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Erlauterungen

ERKLARUNGEN ZUM LESEN DER TABELLEN

Die meisten Tabellen geben an, von wie viel Prozent der
Befragten die ausgewiesenen Antworten gegeben wurden. Dabei
erfolgt Prozentuierung in der ersten Zeile auf das Total (=alle
Befragten), in den weiteren Zeilen auch auf Teilgruppen. Unter
"Basis" (=Prozentuierbasis) wird die Zahl der Falle in der
Stichprobe angegeben, auf die prozentuiert wurde.

Summen, die in den Tabellen ausgewiesen werden, kdénnen
infolge vorgenommener Auf- oder Abrundungen vom Sollwert
(z.B. 100%) geringfligig abweichen (z.B. 99% oder 101%).

Vertikal prozentuierte Tabellen tragen die Bezeichnung
STRUKTUR. In ihnen wird ausgewiesen, wie viel Prozent der
Befragten, die eine bestimmte Antwort gegeben haben, aus den
angefiihrten Teilgruppen stammen. Da in der ersten Zeile immer
100% stehen musste, wird an dieser Stelle jeweils die Fallzahl
ausgewiesen, auf die prozentuiert wurde.

Wenn Tabellen in PROJEKTION ausgewiesen werden, stellt jede
Zahl dieser Tabellen eine Hochrechnung der Stichprobe auf die
Grundgesamtheit dar.

Wenn in einer Tabelle ein INDEX aufscheint, dann handelt es sich
um ein "gewogenes Mittel" aus den Antworthaufigkeiten. Die
Gewichte, die den einzelnen Antworten zugeordnet wurden, sind
aus der Spaltenbeschriftung der Tabelle ersichtlich.

Spezialtabellen Uber MITTELWERTE werden anhand des
folgenden Beispieles erlautert:

m S \" n
(2.000) 2,24 0,94 0,04 (1.937)

m (=Mittelwert)
entspricht dem arithmetischen Mittel

s (=Streuung)

ist ein Mal} fur die Homogenitat aller abgegebenen Nennungen,
wobei nach allgemeiner Konvention angegeben wird, in welchem
Intervall ca. zwei Drittel aller Nennungen liegen. Je kleiner die
Streuung (d.h. je naher Null), umso naher liegt die Mehrzahl aller
Nennungen um den gemeinsamen Mittelwert.

z.B.: Rund zwei Drittel aller Nennungen liegen zwischen dem
Mittelwert 2,24 + s, also zwischen 1,30 und 3,18.

v (=Vertrauensbereich)

Dieser Wert gibt an, innerhalb welchen Bereiches (Mittelwert + v)
der tatsachliche Mittelwert mit 95%iger Wahrscheinlichkeit in der
Grundgesamtheit liegt.

z.B.: Der tatsachliche Mittelwert liegt in der Grundgesamtheit mit
95%-iger Sicherheit zwischen 2,20 und 2,28.

n (= Anzahl der Personen, die numerische Angaben gemacht
haben.)

z.B.: Von den 2.000 Befragten haben 1937 Personen eine
Nennung abgegeben.

SCHWANKUNGSBREITEN

Die  Schwankungsbreiten fir Prozentwerte und die
Vertrauensbereiche fur Mittelwerte sind fur den Fall einfacher
Zufallsstichproben dargestellt. Sie werden Ublicherweise auch
fur kompliziertere Sampling-Methoden als eine erste
Annaherung verwendet.

Es betragt die Schwankungsbreite (mit 95%-iger Sicherheit) je
nach dem Prozentwert:

bei der
Anzahl % % % % % % % % %
der 3 5 10 15 20 25 30 40 50

Falle 97 95 90 85 80 75 70 60

100 34 44 60 71 80 87 92 98 100
200 24 31 42 50 57 61 65 69 7,1
300 20 25 35 41 46 50 53 57 58
400 1,7 22 30 36 40 43 46 49 50
500 15 19 27 32 36 39 41 44 45
750 1,2 16 22 26 29 32 33 36 37
1.000 11 14 19 23 25 27 29 31 32
1250 10 12 17 20 23 24 26 28 28
1500 09 11 15 18 21 22 24 25 26
2000 08 10 13 16 18 19 20 22 22
2500 07 09 12 14 16 17 18 20 20
3.000 06 08 11 13 15 16 17 18 18
3500 06 07 10 12 14 15 15 16 17
4.000 05 07 09 11 13 14 14 15 16
5000 05 06 08 10 11 12 13 14 14
7500 04 05 07 08 09 10 11 11 12
10.000 03 04 06 07 08 09 09 10 10

Lesebeispiel:

Wird in einer Untergruppe, die ca.750 Falle umfasst, ein Wert
von 10% ausgewiesen, betragt die Schwankungsbreite 2,2 %,
d.h. der "wahre" Wert in der Grundgesamtheit ist zwischen
7,8 % und 12,2 % zu erwarten.
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Kontrollen

Die langjahrige Erfahrung des Unternehmens zeigt, dass von
Interviewern nur dann verlassliche Arbeit erwartet werden kann,
wenn einerseits eine regelmanige Auslastung gegeben ist und
andererseits den Interviewern bewusst ist, dass ihre Tatigkeit
kontinuierlichen Kontrollen unterliegt.

REPRASENTATIV-BEFRAGUNGEN

Repréasentativ-Befragungen der Bevolkerung werden mehrphasig
kontrolliert.

Die externen Kontrollen bestehen aus:

Anwesenheitskontrolle: postalisch ( mittels Kontrollkarten, 30 %
der Stichprobe) oder telefonisch (10 % der Stichprobe).

Inhaltskontrollen: die Kontrollfragen beziehen sich auf Zeitpunkt
und Dauer des Interviews, die Verwendung von
Befragungshilfen, die  angewandte  Fragetechnik, die
vollstandige Abfrage der Statistik sowie die
Zielpersonenauswahl sowie die Uberpriifung von Teilen des
Fragebogeninhaltes.

Totalkontrollen: 10 % der Interviewer werden kontinuierlich einer
Totalkontrolle unterzogen, d.h. es werden alle Interviews des
betreffenden Interviewers Uberprift.

Intern werden kontrolliert:

- Fragebogenfehler

- Fehlinterpretationen von Anweisungen
- Eintragungsfehler

- Zielpersonenauswahl

Der langjahrige Einsatz von modernsten elektronisch
unterstitzten Interview-Methoden hat Interviewerfehler
weitestgehend eliminiert. Dennoch wird durch ein automatisiertes
Interviewer-kontroll- und -beurteilungssystem die schnelle
Reaktionsfahigkeit bei ggf. auftretenden  Auffalligkeiten
gewahrleistet.

Eingehende Tests des Fragebogen-Skripts und die Durchfiihrung
zahlreicher Testinterviews sind ebenso Standard wie die
Uberpriifung der Datenablage sowie ein Check von Design und
Layout des Fragebogens vor Beginn der Datenerhebung.

TELEFON-BEFRAGUNGEN

Die Durchfiihrung der Telefoninterviews wird direkt durch
Supervisoren beaufsichtigt. Es werden standardmaRig 15 % der
Interviews eines Projekts kontinuierlich mittels Screen-/Phone-
Check kontrolliert. Der Supervisor hat dadurch die Méglichkeit,
sowohl das Interview mitzuhdéren als auch das Interview am
Supervisor-Monitor zu verfolgen. Durch das Angebot der
.glasernen Feldarbeit® hat auch der Auftraggeber die
Méglichkeit, an der Durchfliihrung der Interviews teilzunehmen.

ONLINE-BEFRAGUNGEN

Aufgrund der Tatsache, dass die Teilnehmer des GfK-Online-
Pools nur nach Eingabe von User-ID und Passwort einen
Fragebogen beantworten kdénnen, ist gewahrleistet, dass pro
Teilnehmer nur ein Fragebogen ausgefillt werden kann.
Weiters wird die Lange der Ausfulldauer Uberprift und jene
Interviews ausgeschieden, welche eindeutig unter der
durchschnittlichen Ausflilldauer liegen.

Das Bestehen einer Teilnahmesperre bzw. die generelle
Verflgbarkeit des Fragebogens Uber einen langeren Zeitraum
hinweg gewahrleisten eine Kontrolle dahingehend, dass breite
Bevdlkerungsschichten angesprochen werden und das
Ausfiillen durch reine Intenet-Heavy-User eingeschrankt
werden kann.

PSYCHOLOGISCHE EINZELEXPLORATIONEN

Bei psychologischen Einzelexplorationen konzentriert sich die
Kontrolle der Interviewer auf die Uberpriifung, ob bzw. wie
genau die vorgeschriebenen Zielgruppenmerkmale eingehalten
wurden. Die Beurteilung der Interviewqualitdt wird anhand
modernster digitaler Tonbandaufnahmen tberprift.

SPEZIELLE BEFRAGTENGRUPPEN

Interviews in speziellen Befragtengruppen (z.B. Arzte,
Direktoren, Flhrungskrafte, etc.) werden in erster Linie durch
die Einholung von Besuchsbestatigungen kontrolliert.
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Definitionen

SOZIALSCHICHTEN

Das am haufigsten verwendete Punktgruppenverfahren zur
Bestimmung der sozialen Schicht berlcksichtigt das
Haushaltsnettoeinkommen, das Berufsmilieu*) und die Schulbildung
der befragten Person.

Das Verfahren wurde vom GfK Austria auf Osterreichische
Verhéltnisse adaptiert. Es wird von Zeit zu Zeit den geénderten
Einkommensverhaltnissen anpasst. Folgende Punkte wurden in der
vorliegenden Untersuchung fiir die einzelnen Gruppen vergeben:

HAUSHALTSNETTOEINKOMMEN:

bis € 749,-- 28

€ 750,-- bis € 899,-- 42

€ 900,-- bis € 1049,-- 56

€ 1.050,-- bis € 1.199,-- 70

€ 1.200,-- bis € 1.349,-- 84

€ 1.350,- bis € 1.499,- 98

€ 1500, bis € 1.649,-- 112

€ 1.650,- bis € 1.799,- 126

€ 1.800,- bis € 1.949,-- 140

€ 1.950,- bis € 2.099,-- 154

€ 2100, bis € 2.249,- 168

€ 2250, bis € 2.399,-- 182

€ 2400, bis € 2.699,- 196

€ 2700, bis € 2.999,-- 224

€ 3.000,-- bis € 3.299,-- 252

€ 3.300,-- bis € 3.599,-- 280

€ 3.600,-- bis € 3.899,-- 308

€ 3.900,-- bis € 4.199,-- 336

€ 4200, bis € 4.999,-- 354

€ 5.000,--und mehr 392

Schatzwert fur fehlende Angaben 180
SCHULBILDUNG (abgeschlossen):

Hochschule / Universitat 120

Matura 100

Pflichtschule mit Lehre 50

Pflichtschule ohne Lehre 20

BERUFSMILIEU*)
Freie Berufe, z.B. Arzte, Architekten, Wirtschaftspriifer,

Zivilingenieure, Anwalte, Kiinstler (nicht angestellt) 80
Inhaber, Geschéftsfiihrer, Direktoren gréRerer

Unternehmen 80
Leitende Angestellte, hdhere Beamte 70
Inhaber kleinerer Firmen, selbstandige

Geschéftsleute oder Handwerker 60
Untergeordnete Angestellte und Beamte 50
Facharbeiter, nicht selbstandige Handwerker 40
Selbsténdige Landwirte 30
Sonstige Arbeiter (auch landwirtschaftliche Arbeiter) 20

*

bei Berufstatigen: der eigene Beruf

bei Nicht-mehr-Berufstatigen: der zuletzt ausgelibte Beruf

bei allen anderen: der Beruf (oder letzte
Haushaltsvorstandes

Beruf) des

Aus der Summe dieser Punkte wurden die finf Sozialschichten
folgendermaRen definiert:

A-Schicht 465 bis 592 Punkte
B-Schicht 351 bis 464 Punkte
C-Schicht 235 bis 350 Punkte

C1-Schicht 283 bis 350 Punkte

C2-Schicht 235 bis 282 Punkte
D-Schicht 157 bis 234 Punkte
E-Schicht 68 bis 156 Punkte

KAUFKRAFT-KLASSEN

Obwohl die Sozialschichten erfahrungsgemaR ein gutes
Unterscheidungsmerkmal fiir Verhaltensweisen und Einstellungen
darstellen, kann es zu Fehlurteilen kommen, wenn die Kaufkraft
einer Person oder Gruppe verstérkte Bedeutung hat. Zur Definition
der Sozialschichten wird néamlich das Haushalts-Einkommen als
Ganzes herangezogen, also ohne Bericksichtigung, aus wie viel
Personen ein Haushalt besteht. Eine groRere Personenzahl im
Haushalt reduziert verstandlicherweise die Kaufkraft.

Es wurde aus diesem Grund eine Weiterentwicklung des
geschilderten Punktgruppenverfahrens vorgenommen, die im
wesentlichen darin besteht, dass die Punktezahl, die fir das
Haushalts-Einkommen vergeben wird, durch die Gesamtzahl der
Personen im Haushalt geteilt wird und (weil dies im Durchschnitt
eine Division durch drei bedeutet) auch die Punkte fiir Schulbildung
und Berufsmilieu auf 1/3 reduziert werden (um die Relation der drei
Kriterien zueinander aufrecht zu erhalten).

Wenn man die auf diese Weise gebildeten Punktesummen im
Verhaltnis  10:20:40:20:10 aufteilt, entstehen Gruppen, die
"Kaufkraft-Klassen" genannt und zum Unterschied von den
Sozialschichten mit I, I, Ill, IV und V bezeichnet werden. Sie sind
folgendermalien definiert:

Klasse | 179 bis 459 Punkte
Klasse Il 129 bis 178 Punkte
Klasse llla 106 bis 128 Punkte
Klasse lllb 86 bis 105 Punkte
Klasse IV 63 bis 85 Punkte
Klasse V 20 bis 62 Punkte

Ein Crosscount zeigt den Zusammenhang zwischen Sozialschichten
und Kaufkraft-Klassen:

SOZIALSCHICHTEN

Kaufkraft-

Klassen A B C1 C2 D E Summe
Klasse | 38 36 15 11 0 - 100 %
Klasse Il 22 32 26 9 11 - 100 %
Klasse llla 9 33 21 25 11 1 100 %
Klasse Illb - 18 28 23 24 7 100 %
Klasse IV - 1 17 35 33 14 100 %
Klasse V - - - 9 37 54 100 %
KAUFKRAFTKLASSEN

Soziale

Schicht | 1] llla 1lb \Y V  Summe
A-Schicht 37 46 18 - - - 101 %
B-Schicht 17 32 33 17 1 - 100 %
C1-Schicht 7 27 22 27 17 - 100 %
C2-Schicht 5 9 25 22 35 5 101 %
D-Schicht 0 12 11 24 33 21 101 %
E-Schicht - - 2 12 28 58 100 %

(Werte auf die Gesamtbevdlkerung ab 15 Jahren bezogen.)
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LEBENSPHASEN

Das Merkmal "Lebensphasen” ist eine Variable, die sich aus den
Einzelmerkmalen Alter, Berufstatigkeit, Familienstand,
HaushaltsgroRe und Alter der Kinder im Haushalt zusammensetzt.
Die Kategorien sind so definiert, dass ihre Aufeinanderfolge
moglichst weitgehend den Phasen entspricht, die die Mehrheit der
Bevolkerung durchlebt. Jeder Befragte wird dabei derjenigen
Phase zugeordnet, die fur ihn typisch ist. Die Variable
"Lebensphasen” dient in der Markt-, Medien- und Sozialforschung
als ein Instrument zur Bestimmung von Zielgruppen, das
zunehmend Anwendung findet. Das Konzept der Lebensphasen
geht auf W. Wells und G. Gubar zurick, die ihr "Life Cycles"-
Segmentations-Modell im "Journal of Marketing Research",
November 1966 prasentierten. Es wurde (insbesondere fir die
Zwecke der Medienforschung) unter anderem von A. Spath auf
die dsterreichischen Verhaltnisse Ubertragen und weiterentwickelt.

JUGENDLICHE/JUNGERE LEDIGE

Schuler, Studenten und unverheiratete (bzw. nicht in einer
Lebensgemeinschaft lebende) berufstitige Personen bis 39
Jahre.

JUNGE EHEPAARE OHNE KINDER
Bis 39 Jahre alt, verheiratet (oder in Lebensgemeinschaft) und
kein Kind im Haushalt.

KLEINE FAMILIE MIT KLEINKIND(ERN)

Befragte, die mit Kind(ern) unter 6 Jahren in einem Haushalt mit 2
bis 4 Personen leben. In dieser Definition sind Familien mit
Kleinkindern und Schulkindern (d.h. Kinder von 6 bis unter 15
Jahren) eingeschlossen.

GROSSE FAMILIE MIT KLEINKIND(ERN)

Befragte, die mit Kind(ern) unter 6 Jahren in einem Haushalt mit
mehr als 5 Personen leben. Auch in dieser Definition sind
Familien mit Klein- und/oder Schulkind(ern) eingeschlossen.

KLEINE FAMILIE MIT SCHULKIND(ERN)

Personen, die in einem Haushalt mit 2 bis 4 Personen und mit
Kind(ern) von 6 bis unter 15 Jahren leben, jedoch nicht mit
Kleinkindern unter 6 Jahren.

GROSSE FAMILIE MIT SCHULKIND(ERN)

Personen, die in einem Haushalt mit 5 oder mehr Personen und
mit Kind(ern) von 6 bis unter 15 Jahren leben, aber ohne
Kleinkinder unter 6 Jahren.

ALTERE BERUFSTATIGE OHNE KIND
Berufstatige ab 40 Jahren, die in einem Haushalt ohne Kinder
(unter 15 Jahren) leben.

ALTERE NICHT BERUFSTATIGE OHNE KIND
Nicht-Berufstatige ab 40 Jahren, die in einem Haushalt ohne
Kinder (unter 15 Jahren) leben.

FAMILIENLEBENSZYKLUS

Analog den fur Personen definierten Lebensphasen wird fir
Haushalte ein Familienlebenszyklus wie folgt definiert:

ALLEINSTEHENDE
In dieser Kategorie werden alle Ein-Personen-Haushalte mit
einer Person bis zu 59 Jahren erfasst.

JUNGERE FAMILIE OHNE KIND
Mehr-Personen-Haushalte ohne Kinder,
haltsvorstand bis zu 39 Jahren.

mit einem Haus-

FAMILIE MIT NUR VORSCHULKIND(ERN)
Mehr-Personen-Haushalte nur mit Kind(ern) unter 6 Jahren.

FAMILIE MIT VORSCHUL- UND SCHULKIND(ERN)
Mehr-Personen-Haushalte mit Kind(ern) unter 6 Jahren und
Kind(ern) unter 15 Jahren.

FAMILIE MIT NUR SCHULKIND(ERN)
Mehr-Personen-Haushalte nur mit Kind(ern) von 6 bis unter
15 Jahren.

ALTERE FAMILIE OHNE KIND, HAUSHALTSVORSTAND
BERUFSTATIG

Mehr-Personen-Haushalte mit einem Haushaltsvorstand, der
alter als 39 Jahre und berufstatig ist.

ALTERE FAMILIE OHNE KIND, HAUSHALTSVORSTAND
NICHT BERUFSTATIG

Mehr-Personen-Haushalte mit einem Haushaltsvorstand, der
alter als 39 Jahre und nicht berufstatig ist.

VERWITWETE

Ein-Personen-Haushalte mit einer Person alter als 59 Jahre.
(Im Unterschied zur ersten Kategorie der Alleinstehenden
handelt es sich meist um Haushalte von Verwitweten.)

WOHNUMGEBUNG

Die Kategorien des Merkmals "GemeindegroRe" fassen
Haushalte einer GroRenklasse zusammen, deren Umgebung
tatsachlich jedoch sehr unterschiedlich sein kann. Um diese
Heterogenitat auszugleichen, muss der Interviewer den
Wohnort des Haushalts der befragten Person einstufen. Er hat
jene Kategorie zu wahlen, die die unmittelbare Umgebung der
Wohnung am besten Charakterisiert.

- Dorf in rein l1andlicher Umgebung

- Dorf in der Nahe einer mittleren Stadt oder Grof3stadt
- landliche Kleinstadt

- industrielle Kleinstadt

- Stadt mittlerer Grée mit wenig Industrie

- Stadt mittlerer GréRe mit viel Industrie

- grolRe Stadt, und zwar Zentrum oder zentrale Bezirke
- grolRe Stadt, und zwar Randgebiete oder Vororte
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1) Personlicher Kontakt zum AMS
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Personlicher Kontakt zum AMS | MS ‘ GFK

Hja  HEnein

Frage 3: Waren Sie im Vorjahr in einem Arbeitsmarktservice — AMS?
Basis: Total

Angaben in %
© GfK Sozial- und Organisationsforschung | 141.330 Online 2000er 2014 | Juni 2014 9



Personlicher Kontakt zum AMS ||

. ﬂ 70
(Geldbezuge) s %
] 153
eine Stelle suchen EEEEEEE————— 40 58
o = 2014
. . 1 ;I? 36
Informationen lber Aus- und
Weiterbildungen = B 2 "2013
37
Forderungen =———————==—r i 31 2012
(z.B. fur Weiterbildungen, Kurse) 1321 = 2011
i
Information iiber Berufe g b 2010
% 28
Informationen Uber Trends am m— 8 L 2009
Arbeitsmarkt 810 2008
!
Arbeitsbewilligung (fur Auslanderinnen)* —123
5
2

*2008 Arbeitserlaubnis (fir Auslanderinnen)

Frage 3a: Welche der folgenden Anliegen oder Fragen hatten Sie da?

Basis: AMS Besuch im Vorjahr (2014: n=251 / 2013: n=222 / 2012: n=207 / 2011: n=236 / 2010: n=264 / 2009: n=221 / 2008: n=223)

Angaben in %
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Personlicher Kontakt zum AMS I

m 1-sehr zufrieden m2- 3- 4- m5-

Frage 4: Wie zufrieden waren Sie alles in allem mit dem AMS-Besuch?
Basis: AMS Besuch im Vorjahr (2014: n=251 / 2013: n=222 / 2012: n=207 / 2011: n=236)

Angaben in %, Mittelwerte
© GfK Sozial- und Organisationsforschung | 141.330 Online 2000er 2014 | Juni 2014

® 6-Uberhaupt nicht zufrieden

2,69

2,91

2,88

3,05

1"



2) Informationsverhalten beim AMS Besuch
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Informationsverhalten beim AMS Besuch |

ja, der/die Beraterln hat mich informiert 20, "4

233 27
ja, ich habe mir Broschiren — 122 19
mitgenommen* ! 7' = 2014
ja, ich habe dort Informationen aus dem = 15 = 2013
Internet angesehen = L 2012
ja, ich bin in das angeschlossene BIZ __45E 2011
gegangen o7
nein, hatte mich aber interessiert — 87 2009
6
nein, kein Bedarf é%
2] 2007
e — %53
nein, war noch nie im AMS 30 33%5

37

*bis 2010: Ja, ich habe mir Broschuren aus der Info-Zone mitgenommen

Frage 5: Haben Sie sich jemals im Zuge eines AMS-Besuches auch Gber Berufe und Berufschancen bzw. tiber Aus- und Weiterbildungen informiert?

Basis: Total

Angaben in %

© GfK Sozial- und Organisationsforschung | 141.330 Online 2000er 2014 | Juni 2014 13



3) Bekanntheit Online-Angebot AMS

© GfK Sozial- und Organisationsforschung | 141.330 Online 2000er 2014 | Juni 2014 14



Bekanntheit Online-Angebot AMS | MS ‘ GFK

==

® kenne ich ® kenne ich nicht

ﬁsg @ Job:Room fiir BewerberInnen

b |

L.

* KP3-Tools: Qualifikationsbarometer, Berufslexikon, Berufskompass (mindestens eines der genannten Online-Angebote bekannt)

Frage 6: Das AMS bietet offene Stellen, Berufsinfos und weitere Angebote auch online an. Kennen Sie die folgenden Online-Angebote des AMS?

Basis: Total

Angaben in %

© GfK Sozial- und Organisationsforschung | 141.330 Online 2000er 2014 | Juni 2014 15



Bekanntheit Online-Angebot AMS I

wetersicungsaatervens TSI S5 A 6L
Qualifikationsbarometer - Q@ oo L I T G @)

= kenne ich ® kenne ich nicht

KARRIERE
KOMPASS

S\ Interaktives
Bewerbungsportal

S KARRIERE
iz KOMPASS

Frage 6: Das AMS bietet offene Stellen, Berufsinfos und weitere Angebote auch online an. Kennen Sie die folgenden Online-Angebote des AMS?
Basis: Total

Angaben in %
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Bekanntheit Online-Angebote
AMS-Homepage MS ‘ GFK

Online-Intemetauftrtt algemein: AMS-Homepage Total - 4G T

Sevm A A AShloon | Stemag | Kot | A Colemeich | Oeferach

Emian -
S Arbeitsmarktservice
Osterreich

ménnlich A S - —

weiblich 46 -7 .

bis 29 Jahre eS8  7A—
bis 39 Jahre S I T —
bis 49 Jahre S - ——
bis 59 Jahre S0 T —
60 Jahre und &lter 2 £~ I —

arbeitslos/ Karenz [ 7S T v .
AMS-Besuch 2013 FEEss i .

® kenne ich ® kenne ich nicht

Frage 6: Das AMS bietet offene Stellen, Berufsinfos und weitere Angebote auch online an. Kennen Sie die folgenden Online-Angebote des AMS?
Basis: Total

Angaben in %
© GfK Sozial- und Organisationsforschung | 141.330 Online 2000er 2014 | Juni 2014 17



Bekanntheit Online-Angebote im Zeitvergleich .
AMS-Homepage @S GfK

orineTene A aloeme: A Tlonepage 2014 |G

Engiah | Sehvt A Ae A% ison | SMemag | -Koma | AU Calreich | Osiermech -
g 2013 e .
Osterreich *

2012 [ T - T—

2011
2010
2009
2008
2007
2006
2005
2004

> nicht abgefragt

= kenne ich ® kenne ich nicht

Frage 6: Das AMS bietet offene Stellen, Berufsinfos und weitere Angebote auch online an. Kennen Sie die folgenden Online-Angebote des AMS?
Basis: Total

Angaben in %
© GfK Sozial- und Organisationsforschung | 141.330 Online 2000er 2014 | Juni 2014 18



Bekanntheit Online-Angebote
eJob-Room MS ‘ GFK

Online-Jobbdrse: eJob-Room Total A2 =T —

&5 @ dobiRoomifirBewerberinnen

méannlich A 0 - o M—
weiblich A T -7 A—

bis 29 Jahre S 7 e < —
bis 39 Jahre NS S T Y C—
bis 49 Jahre 48 -7 —
bis 59 Jahre 44 T —
60 Jahre und &lter 6 - N —

arbeitslos/ Karenz [ 74 v .
AMS-Besuch 2013 e e .

® kenne ich ® kenne ich nicht

Frage 6: Das AMS bietet offene Stellen, Berufsinfos und weitere Angebote auch online an. Kennen Sie die folgenden Online-Angebote des AMS?
Basis: Total

Angaben in %
© GfK Sozial- und Organisationsforschung | 141.330 Online 2000er 2014 | Juni 2014 19



Bekanntheit Online-Angebote im Zeitvergleich
9 9 s [

eJob-Room

Online-Jobborse: eJob-Room**

2014 A2 T .
2013 A2 T —
2012 8o 61

2011 A T —
2010 A T —
* leicht gednderte Fragestellung:

2007: Das AMS bietet offene Stellen, Berufsinfos 2009 A T —
und weitere Angebote auch online an. Kennen Sie

diese Angebote bzw. haben Sie diese bereits 2008 _
benutzt?

2006/2005/2004: Das AMS bietet Stellen und 2007 ST 16 I
e o e o 32 5 |
Angebote bzw. haben Sie diese bereits benutzt? 2006 _ 52

 Bezeichung: 2005 28T 12 T —
2006/2007: online-Stellenvermittlung: e-job-room _ _
2005: AMS-e-job-room 2004 - 44

2004: online-Stellenvermittiung mkenneich = habe ich schon benutzt ®kenne ich nicht

ﬁs @ Job:Roomfir B
AKTVELLES | HELPCENTER | rRAGEDOG:

Frage 6: Das AMS bietet offene Stellen, Berufsinfos und weitere Angebote auch online an. Kennen Sie die folgenden Online-Angebote des AMS?*
Basis: Total

Angaben in %
© GfK Sozial- und Organisationsforschung | 141.330 Online 2000er 2014 | Juni 2014 20



Bekanntheit Online-Angebote
Jobroboter MS GFK

Online-Stellensuche: Jobroboter Total 22 76

s, Jobroboter §
@/ Fin Senvice des AMS Osterreic M ménnlich _ 77
weiblich [N250000 75

bis 29 Jahre 8 S 7 A —
bis 39 Jahre a2 T I—
bis 49 Jahre 27 < I —
bis 59 Jahre 28 I/ A—
60 Jahre und &lter [0 o —

arbeitslos/ Karenz - [EE48 T -7 A—
AMS-Besuch 2013 e S - TA—

® kenne ich ® kenne ich nicht

Frage 6: Das AMS bietet offene Stellen, Berufsinfos und weitere Angebote auch online an. Kennen Sie die folgenden Online-Angebote des AMS?
Basis: Total

Angaben in %
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Bekanntheit Online-Angebote im Zeitvergleich .
Jobroboter MS GfK

Online-Stellensuche: Jobroboter 2014 _ 76

@ Jovroboter 3 B 2013 [N20000

2012 2200 78
2011 24T 76
2010 24T 76

2009 )
2008
2007
2006
2005
2004

> nicht abgefragt

= kenne ich ® kenne ich nicht

Frage 6: Das AMS bietet offene Stellen, Berufsinfos und weitere Angebote auch online an. Kennen Sie die folgenden Online-Angebote des AMS?
Basis: Total

Angaben in %
© GfK Sozial- und Organisationsforschung | 141.330 Online 2000er 2014 | Juni 2014 22



Bekanntheit Online-Angebote |
Qualifikationsbarometer MS ‘ GFK

Online-Berufsinfo: Qualifikationsbarometer Total _ 87
Q) oo AL
mannlich 20 88
weiblich 3 87
bis 29 Jahre g 82

bis 39 Jahre [ I —
bis 49 Jahre 2 - N —
bis 59 Jahre A8 - E—
60 Jahre und &lter (18 I A —

arbeitslos/ Karenz - [ 240 I —"
AMS-Besuch 2013 20 Iy —

® kenne ich ® kenne ich nicht

Frage 6: Das AMS bietet offene Stellen, Berufsinfos und weitere Angebote auch online an. Kennen Sie die folgenden Online-Angebote des AMS?
Basis: Total

Angaben in %
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Bekanntheit Online-Angebote im Zeitvergleich

Qualifikationsbarometer

Online-Berufsinfo: Qualifikationsbarometer**

P5 , BERUFE | QuaLIFKATIONEN KARRIERE
[ KOMPASS

* leicht gednderte Fragestellung:

2007: Das AMS bietet offene Stellen, Berufsinfos
und weitere Angebote auch online an. Kennen Sie
diese Angebote bzw. haben Sie diese bereits
benutzt?

2006/2005/2004: Das AMS bietet Stellen und
Berufsinfos auch online an. Kennen Sie diese
Angebote bzw. haben Sie diese bereits benutzt?

** Bezeichnung
2005: AMS-Qualifikationsbarometer

2014
2013
2012
2011
2010
2009
2008
2007
2006
2005
2004

s 87
12 88
13 87
14
] 87

12 88

2 8
e k| 83
e
el 88
.| 79

® kenne ich habe ich schon benutzt ® kenne ich nicht

Frage 6: Das AMS bietet offene Stellen, Berufsinfos und weitere Angebote auch online an. Kennen Sie die folgenden Online-Angebote des AMS?*

Basis: Total

Angaben in %
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Bekanntheit Online-Angebote |
AMS-Berufsinfosystem MS ‘ GFK

Online-Berufsinfo: AMS-Berufsinfosystem Total SN 82

(s ufslntonationss s s @]
mannlich 7N 83
weiblich 8N 82

bis 29 Jahre 27 < I —
bis 39 Jahre A7 I I—
bis 49 Jahre 7 - —
bis 59 Jahre 28 I/ A—
60 Jahre und &lter [0 o —

arbeitslos/ Karenz - [GGI EE 7 S
AMS-Besuch 2013 [IGSI I

® kenne ich ® kenne ich nicht

Frage 6: Das AMS bietet offene Stellen, Berufsinfos und weitere Angebote auch online an. Kennen Sie die folgenden Online-Angebote des AMS?
Basis: Total

Angaben in %
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Bekanntheit Online-Angebote im Zeitvergleich .
AMS-Berufsinfosystem MS Gﬂ(

Online-Berufsinfo: AMS-Berufsinfosystem™*

2014 48 82
(@ ufshiorn 2 ] 2013 [E7N 83
2012 [T 83
2011 9T 81
2010 e 82

2009 [ I T ——

* leicht geanderte Fragestellung: 2008 T

2007: Das AMS bietet offene Stellen, Berufsinfos

und weitere Angebote auch online an. Kennen Sie 2007 [EN2200006

diese Angebote bzw. haben Sie diese bereits

benutzt? 2006 [T220000 6

2006/2005/2004: Das AMS bietet Stellen und

Berufsinfos auch online an. Kennen Sie diese 2005 [EEA7ZN4
Angebote bzw. haben Sie diese bereits benutzt?
2004 27000 N ——

® kenne ich habe ich schon benutzt ® kenne ich nicht

** Bezeichnung:
2004: AMS-BIS

Frage 6: Das AMS bietet offene Stellen, Berufsinfos und weitere Angebote auch online an. Kennen Sie die folgenden Online-Angebote des AMS?*
Basis: Total

Angaben in %
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Bekanntheit Online-Angebote
Weiterbildungsdatenbank

Online-Berufsinfo: Weiterbildungsdatenbank Total EISIN 85
mannlich 20 88

weiblich 8 82

bis 29 Jahre g 82

bis 39 Jahre A5 I —
bis 49 Jahre 6 - N ——
bis 59 Jahre 2 I - I—
60 Jahre und &lter [ e ——

arbeitslos/ Karenz - 820 =T E—
AMS-Besuch 2013 a4 I —

® kenne ich ® kenne ich nicht

Frage 6: Das AMS bietet offene Stellen, Berufsinfos und weitere Angebote auch online an. Kennen Sie die folgenden Online-Angebote des AMS?
Basis: Total

Angaben in %
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Bekanntheit Online-Angebote im Zeitvergleich :
Weiterbildungsdatenbank MS GFK

Online-Berufsinfo: Weiterbildungsdatenbank**

2014 45 85

2013 45 85
2012 [4T0

2011 48 87
2010 [ 7 83
2009 5 85
* leicht gesnderte Fragestellung: 2008 4 T

2007: Das AMS bietet offene Stellen, Berufsinfos

und weitere Angebote auch online an. Kennen Sie 2007 [EEA7IN4

diese Angebote bzw. haben Sie diese bereits

benutzt? 2006 714

2006/2005/2004: Das AMS bietet Stellen und
Berufsinfos auch online an. Kennen Sie diese 2005 _ 3
Angebote bzw. haben Sie diese bereits benutzt?

2004 [ET29000 4
** Bezeichnung:

2005: AMS-Weiterbildungsdatenbank ® kenne ich habe ich schon benutzt ®kenne ich nicht

Frage 6: Das AMS bietet offene Stellen, Berufsinfos und weitere Angebote auch online an. Kennen Sie die folgenden Online-Angebote des AMS?*
Basis: Total

Angaben in %
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Bekanntheit Online-Angebote
Karrierekompass

Online-Berufsinfo: Karrierekompass

Total

S Arbetamaridservos
Osterreich

Frage 6: Das AMS bietet offene Stellen, Berufsinfos und weitere Angebote auch online an. Kennen Sie die folgenden Online-Angebote des AMS?

Basis: Total

Angaben in %

mannlich
weiblich

bis 29 Jahre
bis 39 Jahre
bis 49 Jahre
bis 59 Jahre
60 Jahre und alter

arbeitslos/ Karenz
AMS-Besuch 2013

© GfK Sozial- und Organisationsforschung | 141.330 Online 2000er 2014 | Juni 2014

14

14

15 85

2 I 7

e 8
e 83
7 -
7 - T

e 74
S 7 I - W

® kenne ich

Qs ‘ GFK

® kenne ich nicht
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Bekanntheit Online-Angebote im Zeitvergleich

Karrierekompass

Online-Berufsinfo: Karrierekompass

S Arbetamaridservos
t e
sterreic .

2014 [EH4T0
2013 44T

2012 420 88

2011
2010
2009
2008
2007
2006
2005
2004

\

>> nicht abgefragt

= kenne ich ® kenne ich nicht

Frage 6: Das AMS bietet offene Stellen, Berufsinfos und weitere Angebote auch online an. Kennen Sie die folgenden Online-Angebote des AMS?

Basis: Total

Angaben in %
© GfK Sozial- und Organisationsforschung | 141.330 Online 2000er 2014 | Juni 2014
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Bekanntheit Online-Angebote

Berufslexikon
Online-Berufsinfo: Berufslexikon Total _ 83
- . )
mannlich e 84
weiblich 9 81

bis 29 Jahre 27 < I —
bis 39 Jahre A7 I I—
bis 49 Jahre G - —
bis 59 Jahre A8 - E—
60 Jahre und &lter (18 I A —

arbeitslos/ Karenz - [ 84 T —
AMS-Besuch 2013 40 T —

® kenne ich ® kenne ich nicht

Frage 6: Das AMS bietet offene Stellen, Berufsinfos und weitere Angebote auch online an. Kennen Sie die folgenden Online-Angebote des AMS?
Basis: Total

Angaben in %
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Bekanntheit Online-Angebote im Zeitvergleich .
Berufslexikon MS GfK

Online-Berufsinfo: Berufslexikon 2014 _ 83

o 2013 A6 84

Qs

~BERUFSLEXIKON

2012 46 84
2011 200
2010 [ 7 83
2009 5 85
2008 A4 I "

2007
2006
nicht abgefragt
2005
2004
= kenne ich ® kenne ich nicht

Frage 6: Das AMS bietet offene Stellen, Berufsinfos und weitere Angebote auch online an. Kennen Sie die folgenden Online-Angebote des AMS?
Basis: Total

Angaben in %
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Bekanntheit Online-Angebote

AMS-Berufskompass

Online-Berufsinfo: AMS-Berufskompass

Total

m‘f_ Berufskompass 2@

mannlich
weiblich

bis 29 Jahre
bis 39 Jahre
bis 49 Jahre
bis 59 Jahre
60 Jahre und alter

arbeitslos/ Karenz
AMS-Besuch 2013

12 88

11

13 87

2 N - =

e ......_____9%
e 8
e .....______9%
e 9%

2 7 /<
e 73

® kenne ich ® kenne ich nicht

Frage 6: Das AMS bietet offene Stellen, Berufsinfos und weitere Angebote auch online an. Kennen Sie die folgenden Online-Angebote des AMS?

Basis: Total

Angaben in %

© GfK Sozial- und Organisationsforschung | 141.330 Online 2000er 2014 | Juni 2014
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Bekanntheit Online-Angebote im Zeitvergleich

AMS-Berufskompass

Online-Berufsinfo: AMS-Berufskompass

== pr@ |

Berufskampass

* leicht geanderte Fragestellung:

2007: Das AMS bietet offene Stellen, Berufsinfos
und weitere Angebote auch online an. Kennen Sie
diese Angebote bzw. haben Sie diese bereits
benutzt?

2006/2005: Das AMS bietet Stellen und
Berufsinfos auch online an. Kennen Sie diese
Angebote bzw. haben Sie diese bereits benutzt?

2014
2013
2012
2011
2010
2009
2008
2007
2006
2005
2004

12 88
12 88
11
13 87
13 87
11
Ly 89
s 86 |
e 86
k84

nicht abgefragt

® kenne ich habe ich schon benutzt ® kenne ich nicht

Frage 6: Das AMS bietet offene Stellen, Berufsinfos und weitere Angebote auch online an. Kennen Sie die folgenden Online-Angebote des AMS?*

Basis: Total

Angaben in %
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Bekanntheit Online-Angebote -
Bewerbungsportal MS ‘ GFK

Online-Service: Bewerbungsportal Total SN 85

5‘-‘ Interaktives
Bewerbungsportal

: @ mannlich 400
weiblich  [IIAGIN =

bis 29 Jahre A7 83

bis 39 Jahre A6 -7 .

bis 49 Jahre S I -

bis 59 Jahre 2200 I .
60 Jahre und alter 8 G- —".

arbeitslos/ Karenz - [E26  —
AMS-Besuch 2013 S I —

® kenne ich ® kenne ich nicht

Frage 6: Das AMS bietet offene Stellen, Berufsinfos und weitere Angebote auch online an. Kennen Sie die folgenden Online-Angebote des AMS?
Basis: Total

Angaben in %
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Bekanntheit Online-Angebote im Zeitvergleich

Bewerbungsportal

Online-Service: Bewerbungsportal*™*

S| Interaktives
Bewerbungsportal

.
¢ KARRIERE
iz KOMPASS

** Bezeichung:
2008: Bewerbungstraining

2014
2013
2012
2011
2010
2009
2008
2007
2006
2005
2004

9% |

nicht abgefragt

= kenne ich

Qs ‘ GFK

85

84
88
87

® kenne ich nicht

Frage 6: Das AMS bietet offene Stellen, Berufsinfos und weitere Angebote auch online an. Kennen Sie die folgenden Online-Angebote des AMS?

Basis: Total

Angaben in %
© GfK Sozial- und Organisationsforschung | 141.330 Online 2000er 2014 | Juni 2014

36



Bekanntheit Online-Angebote
eAMS-Konto MS GFK

Online-Service: eAMS-Konto Total 25y 75

@5/ A s A‘ = H
=& ménnlich - 22 8
weiblich 270 /3

bis 29 Jahre 8 S 7 A —
bis 39 Jahre g6 7 E—
bis 49 Jahre S - I —
bis 59 Jahre 260 I 7 S—
60 Jahre und &lter 16— - N ——

arbeitslos/ Karenz [ A —.
AMS-Besuch 2013 74 e —_—"

® kenne ich ® kenne ich nicht

Frage 6: Das AMS bietet offene Stellen, Berufsinfos und weitere Angebote auch online an. Kennen Sie die folgenden Online-Angebote des AMS?
Basis: Total

Angaben in %
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Bekanntheit Online-Angebote im Zeitvergleich

eAMS-Konto

Online-Service: eAMS-Konto

Frage 6: Das AMS bietet offene Stellen, Berufsinfos und weitere Angebote auch online an. Kennen Sie die folgenden Online-Angebote des AMS?

Basis: Total

Angaben in %
© GfK Sozial- und Organisationsforschung | 141.330 Online 2000er 2014 | Juni 2014

2014
2013
2012
2011
2010
2009
2008
2007
2006
2005
2004

- 16 Y .

nicht abgefragt

= kenne ich

s [

75
77
78

82
81
84

® kenne ich nicht
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Bekanntheit Online-Angebote
Download von Formularen MS GFK

Online-Service: Download von Formularen Total _ 74
méannlich 260 74

weiblich  [FEN26000 74

bis 29 Jahre 290w 71

bis 39 Jahre 20 Iy A —
bis 49 Jahre 20—
bis 59 Jahre a2 - E—
60 Jahre und &lter 7 - ——

arbeitslos/ Karenz  [E48  I-7 A—
AMS-Besuch 2013 B0 I T —_—

® kenne ich ® kenne ich nicht

Frage 6: Das AMS bietet offene Stellen, Berufsinfos und weitere Angebote auch online an. Kennen Sie die folgenden Online-Angebote des AMS?
Basis: Total

Angaben in %
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Bekanntheit Online-Angebote im Zeitvergleich

Download von Formularen

Online-Service: Download von Formularen

Frage 6: Das AMS bietet offene Stellen, Berufsinfos und weitere Angebote auch online an. Kennen Sie die folgenden Online-Angebote des AMS?

Basis: Total

Angaben in %
© GfK Sozial- und Organisationsforschung | 141.330 Online 2000er 2014 | Juni 2014

2014
2013
2012
2011
2010
2009
2008
2007
2006
2005
2004

nicht abgefragt

= kenne ich

s [

® kenne ich nicht
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Bekanntheit Online-Angebot Extern

® kenne ich ® kenne ich nicht

Frage 7: Auch andere Organisationen bieten offene Stellen und Berufsinfos online an. Kennen Sie die folgenden Online-Angebote?
Basis: Total

Angaben in %
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Vergleich Bekanntheit Online-Jobborsen AMS und
Extern | MS GFK

® kenne ich ® kenne ich nicht

Frage 6: Das AMS bietet offene Stellen, Berufsinfos und weitere Angebote auch online an. Kennen Sie die folgenden Online-Angebote des AMS?
Frage 7: Auch andere Organisationen bieten offene Stellen und Berufsinfos online an. Kennen Sie die folgenden Online-Angebote?
Basis: Total

Angaben in %
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Vergleich Bekanntheit Online-Jobborsen AMS und |
Extern I MS ‘ GFK

® kenne ich ® kenne ich nicht

Frage 6: Das AMS bietet offene Stellen, Berufsinfos und weitere Angebote auch online an. Kennen Sie die folgenden Online-Angebote des AMS?
Frage 7: Auch andere Organisationen bieten offene Stellen und Berufsinfos online an. Kennen Sie die folgenden Online-Angebote?
Basis: Total

Angaben in %
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Vergleich Bekanntheit weitere Online-Serviceangebote .
AMS " AMERI GFIC

AMS-Homepage
Download von Formularen

eAMS-Konto

Bewerbungsportal 85

® kenne ich ® kenne ich nicht

Frage 6: Das AMS bietet offene Stellen, Berufsinfos und weitere Angebote auch online an. Kennen Sie die folgenden Online-Angebote des AMS?
Frage 7: Auch andere Organisationen bieten offene Stellen und Berufsinfos online an. Kennen Sie die folgenden Online-Angebote?
Basis: Total

Angaben in %
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4) Bewerbungen
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Bewerbungen

12
E— 12
ja, Unterlagen per E-Mail versendet* mmmmmmmm 12
14
12
8
, . [
ja, personlich beworben 8
N 9
(Vorstellungsgesprach) 19,
12
- 4
-4
ja, Unterlagen per Post versendet = 5
8
7
. 3
=1
ja, telefonisch beworben == 3,
4
3

OO
nein, habe mich 2013 (bzvv. e 5
- O O 0O O O O O O O O O O O OO OO OO

2012/2011/2010/2009/2008/2007)
nirgends beworben

*bis 2010: ja, Unterlagen per mail versendet

Frage 8: Haben Sie sich im Jahr 2013 (bzw. 2012/2011/2010/2009/2008/2007) um eine Stelle beworben?
Basis: Total

Angaben in %

© GfK Sozial- und Organisationsforschung | 141.330 Online 2000er 2014 | Juni 2014

= 2014

= 2013
2012
= 2011
2010
2009
2008
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Informationsquellen zur Berufswahl:
Infos und Materialien zu Beruf und Bewerbung

Internet

AMS, BIZ

Zeitungen, Fachzeitschriften
Verwandte, Bekannte*
Veranstaltungen, Messen
Weiterbildungsinstitute (WIFI, bfi, ...)
Arbeiterkammer, Wirtschaftskammer
kein Bedarf**

andere Angaben

keine Angabe

[6S éN)

18

]
|-
[&)]
_
NN
NN

N

S
oo

[$;4)]

L!!

87

69

©
-
N
w
©

*2011: privat: Freunde, Bekannte, Verwandte; **2011: nein, nirgends, kein Bedarf
Frage 9: Haben Sie sich bei folgenden Stellen Informationen und Materialien beztiglich Beruf und Bewerbung besorgt?

Basis: Total

Angaben in %
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= 2014

®2013

2012

= 2011
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5) Information uber Weiterbildungen, Arbeitswelt

und Berufsmoglichkeiten
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Bevorzugte Informationsquellen Uber Berufe und
Ausbildung (1) Qs

@ mg
Informationen im Internet —8%1

T 0 75

Beratungsstellen aufsuchen 77

ich bei Verwandten ung I I 55
Bekannten umhdren  me e 47

Broschiiren lesen 39
e 31
e A

Frage 1: Wenn es darum geht, sich lber Berufe und Ausbildungen zu informieren, z.B. flr sich oder |Ihre Kinder, an wen wiirden Sie sich wenden bzw. was wiirden Sie tun?
Basis: Total

Angaben in %
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= 2014

= 2013

2012

= 2011

#2010
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Bevorzugte Informationsquellen Uber Berufe und
Ausbildung (2) s

88
90
92

mit Google

. I 5
ihiiaenliod —————————— %

Internetadressen 58
i 4
mit Facebook [l 3 = 2014
6
I
AMS [ 3 "2018
3
11 2012
mit YouTube* [ 1
M3
sonstige Angaben [l 3
2

*2012 nicht abgefragt
Frage 2: Wenn Sie Informationen tber Berufe und Ausbildungen im Internet suchen, suchen Sie ...
Basis: sucht Informationen im Internet (2014: n=1.556 / 2013: n=1.611 / 2012: n=1.592)

Angaben in %
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Infos und Materialien zu Weiterbildungen (1)

Internet allgemein

_\A
N

_\_\
OON

Weiterbildungsinstitute (WIFI,
bfi, ...)

[e]

personlich beim AMS

Zeitungen, Fachzeitschriften

= 2014
= 2013

R NI

Uber die Internetseiten des
AMS

Arbeiterkammer,
Wirtschaftskammer

g O

EEN N

Veranstaltungen, Messen

66

kein Bedarf 64

Frage 9b: Haben Sie sich bei folgenden Stellen Informationen und Materialien bezlglich Weiterbildungen besorgt?
Basis: Total

Angaben in %
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Infos und Materialien zu Weiterbildungen (2) ms ‘ GFK

. —lﬁT 27
Internet allgemein 2

Alter

* 14
Weiterbildungsinstitute (WIF|, S—73
bfi, ...)  m— 12 17
. , __3- 12
personlich beim AMS === 9, m Total (n=2.000)
== 7, = bis 29 Jahre (n=438)
Zeitungen, Fachzeitschriften === 6 19 = bis 39 Jahre (n=310)
iiber die Internetseiten des #é 10 bis 49 Jahre (n=387)
AMS ® bis 59 Jahre (n=327
. 5 . (" )
Arbeiterkammer, == % m 60 Jahre und alter (n=538)
Wirtschaftskammer 8 -
m—
Veranstaltungen, Messen ==..3 5
= 3t

kein Bedarf

84

Frage 9b: Haben Sie sich bei folgenden Stellen Informationen und Materialien bezlglich Weiterbildungen besorgt?
Basis: Total

Angaben in %
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Infos und Materialien zu Weiterbildungen (3)

Internet allgemein

Weiterbildungsinstitute (WIFI,
bfi, ...)

personlich beim AMS

Zeitungen, Fachzeitschriften

Uber die Internetseiten des
AMS

Arbeiterkammer,
Wirtschaftskammer

Veranstaltungen, Messen

kein Bedarf

Frage 9b: Haben Sie sich bei folgenden Stellen Informationen und Materialien bezlglich Weiterbildungen besorgt?

Basis: Total

Angaben in %

:Ig 18

A
13

s 5 g
I
+ 8
_6;
I
I 5
VA 5
I
=

© GfK Sozial- und Organisationsforschung | 141.330 Online 2000er 2014 | Juni 2014

s \ GFK

= Total (n=2.000)

= keine/Pflichtschule (n=351) o

= Berufsschule/BMS/BHS (n=1.283) | ©

AHS/BHS (Matura) (n=227) E

= Hochschule/Uni (n=139) ?
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Wichtigkeit der Information Uber Arbeit und Beruf
im Zeitvergleich MS GFK

= sehr wichtig ™ weniger wichtig keine Angabe

28 28
43 39 42

2014 2013 2012 2011 2010 2009 2008 2007 2006 2005

Frage 10: Informiert sein Uber Arbeitswelt und Berufsmoglichkeiten ist mir...:
Basis: Total

Angaben in %
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Wichtigkeit der Information Uber Arbeit und Beruf 2014 MS GFK

m sehr wichtig  ®weniger wichtig

Frage 10: Informiert sein Uber Arbeitswelt und Berufsmaoglichkeiten ist mir...:
Basis: Total

Angaben in %
© GfK Sozial- und Organisationsforschung | 141.330 Online 2000er 2014 | Juni 2014 55



6) Internetnutzung uber mobiles Endgerat
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Internetnutzung uber mobiles Endgerat

iPhone 2013

Handy/Smartphone/

Tablets/ iPad

Netbooks/Laptop/ 2014 e

= haufig

Frage 11: Wie oft benutzen Sie das Internet Uber die folgenden mobilen Endgerate?
Basis: Total

Angaben in %
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gelegentlich

nie

Notebook

65

20

27

31

21

18
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Tabellen

Arbeitsmarkt und Arbeitssuche 2014 (Juni 2014)
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ARBEITSMARKT UND ARBEITSSUCHE

ONLINE 2014

Waagrechte Prozentuierung

Frage 1: Wenn es darum geht, sich Uber Berufe und Ausbildungen zu informieren, z.B. fir sich oder lhre Kinder, an
wen wirden Sie sich wenden bzw. was wiirden Sie tun?

mich bei
Verwandten
und Informationen Beratungs-
Bekannten Broschuren im Internet stellen keine
TOTAL umhoren lesen suchen aufsuchen Angabe Summe
TOTAL 2000 56 28 78 62 - 225
GESCHLECHT
mannlich 971 58 27 78 58 - 222
berufstatig 617 59 27 83 55 - 224
nicht berufstétig 354 55 27 71 64 - 218
in Ausbildung 73 71 30 99 31 - 231
Pensionist 251 50 27 61 73 - 210
weiblich 1029 55 29 77 66 - 227
berufstatig 496 57 33 85 63 - 238
nicht berufstatig 532 53 26 70 68 - 218
HH-fihrend 60 49 35 70 69 - 224
in Ausbildung 70 80 35 93 40 - 250
Pensionistin 327 47 24 62 77 - 210
ALTER
- 29 Jahre 438 68 27 92 41 - 229
- 39 Jahre 310 58 25 83 58 - 225
- 49 Jahre 387 59 31 83 63 - 235
- 59 Jahre 327 50 31 77 72 - 230
60 Jahre und alter 538 47 27 61 75 - 210
mannl.:
- 29 Jahre 222 71 27 91 37 - 226
- 39 Jahre 155 55 16 85 57 - 214
- 49 Jahre 194 62 29 80 60 - 231
- 59 Jahre 162 53 32 77 65 - 227
60 Jahre u. alter 238 a7 28 62 73 - 211
weibl.:
- 29 Jahre 216 66 28 92 46 - 231
- 39 Jahre 155 62 34 80 60 - 236
- 49 Jahre 193 56 32 85 67 - 239
- 59 Jahre 165 48 30 i 79 - 233
60 Jahre u. alter 300 a7 26 60 76 - 209
BERUFSTATIGKEIT
berufstatig 1113 58 30 84 59 - 230
nicht berufstatig 887 54 26 71 67 - 218
DERZEITIGE TATIGKEIT
Selbsténdige/Freie 110 49 30 82 59 - 220
leit. Ang./Beamteln 132 55 32 86 54 - 228
n.leit. Ang./Beamteln 512 61 31 86 59 - 236
un-/ang. Arbeiterin 116 51 40 74 74 - 240
Facharbeiterin 188 61 16 81 52 - 209
Landwirteln 21 55 37 69 61 - 222
HH-flhrende Person 60 49 35 70 69 - 224
Schule/Ausbildung 177 75 34 96 39 - 244
berufst. Studenten 34 71 39 97 50 - 258
in Pension 578 48 25 62 75 - 210
arbeitslos/Karenz 106 59 21 85 60 - 226
Erhebungszeitraum: 5.5. - 15.5.2014 GfK Austria

20.05.2014 10:49 141330gl.dat.Z
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ARBEITSMARKT UND ARBEITSSUCHE

ONLINE 2014

Waagrechte Prozentuierung

Frage 1: Wenn es darum geht, sich Uber Berufe und Ausbildungen zu informieren, z.B. fir sich oder lhre Kinder, an
wen wirden Sie sich wenden bzw. was wiirden Sie tun?

mich bei
Verwandten
und Informationen Beratungs-
Bekannten Broschiren im Internet stellen keine
TOTAL umhoren lesen suchen aufsuchen Angabe Summe
TOTAL 2000 56 28 78 62 - 225
SCHULBILDUNG
keine/Pflichtschule 351 53 23 78 61 - 216
Berufsschule/BMS/BHS 1283 55 27 75 63 - 221
AHS/BHS (Matura) 227 62 36 87 60 - 245
Hochschule/Uni 139 66 35 89 59 - 249
HH-NETTOEINKOMMEN
bis Euro 1.499,- 185 55 31 i 66 - 229
Euro 1.500,- bis 1.949,- 186 56 24 71 67 - 218
Euro 1.950,- bis 2.399,- 230 54 32 78 68 - 233
Euro 2.400,- bis 2.999,- 242 56 30 72 61 - 220
Euro 3.000,- bis 3.599,- 193 52 31 81 58 - 222
Euro 3.600,- u.mehr 292 61 30 83 62 - 236
MONATLICH FREI
VERFUGBARES GELD
- Euro 100,- 167 65 33 79 61 - 238
- Euro 200,- 171 64 26 78 66 - 234
- Euro 300,- 151 53 22 70 65 - 210
- Euro 400,- 98 52 33 80 66 - 230
- Euro 500,- 170 52 33 75 63 - 223
- Euro 1.000,- 267 53 29 81 61 - 224
Uber Euro 1.000,- 144 55 21 76 58 - 211
KAUFKRAFTKLASSEN
| 198 51 27 75 64 - 217
Il 402 54 29 74 66 - 222
1] 817 56 28 80 63 - 227
\% 394 61 32 i 57 - 227
\% 190 58 24 79 61 - 221
SOZIALE SCHICHT
A-Schicht 198 64 33 85 61 - 242
B-Schicht 409 56 31 81 63 - 231
C-Schicht 802 55 26 75 59 - 216
C1-Schicht 378 53 27 74 62 - 217
C2-Schicht 425 57 25 e 57 - 215
D-Schicht 393 57 28 78 65 - 228
E-Schicht 197 54 27 73 70 - 223
Erhebungszeitraum: 5.5. - 15.5.2014 GfK Austria

20.05.2014 10:49 141330gl.dat.Z
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ARBEITSMARKT UND ARBEITSSUCHE

ONLINE 2014

Waagrechte Prozentuierung

Frage 1: Wenn es darum geht, sich Uber Berufe und Ausbildungen zu informieren, z.B. fir sich oder lhre Kinder, an
wen wirden Sie sich wenden bzw. was wiirden Sie tun?

mich bei
Verwandten
und Informationen Beratungs-
Bekannten Broschuren im Internet stellen keine
TOTAL umhoren lesen suchen aufsuchen Angabe Summe
TOTAL 2000 56 28 78 62 - 225
BUNDESLAND
Wien 411 55 30 83 61 - 230
Niederosterreich 383 61 27 76 59 - 223
Burgenland 69 59 36 91 63 - 248
Steiermark 291 56 25 79 56 - 217
Kéarnten 134 65 26 66 55 - 213
Oberosterreich 332 48 26 76 71 - 221
Salzburg 125 59 32 78 61 - 230
Tirol 169 53 29 74 68 - 224
Vorarlberg 86 58 33 81 67 - 239
ORTSGROSSE
bis 2.000 Einwohner 377 55 26 76 65 - 222
bis 5.000 Einwohner 470 56 30 77 61 - 224
bis 50.000 Einwohner 503 57 28 76 64 - 224
bis 1 Mio Einwohner 238 59 26 77 60 - 222
TOPOGRAFIE
DORF 867 57 27 78 63 - 226
rein landlich 425 56 27 79 62 - 222
Nahe mitt./(GroR)Stadt 442 59 28 77 65 - 229
KLEINSTADT 305 57 31 75 65 - 228
landlich 233 59 28 74 62 - 223
industriell 73 53 41 78 72 - 244
STADT MITTLERER GR. 286 54 26 73 60 - 212
Zentrum/zentral 158 54 23 73 57 - 206
Randgebiete/Vororte 128 53 30 73 63 - 219
GROSSSTADT 542 56 29 82 61 - 228
Zentrum/zentral 261 59 26 85 54 - 223
Randgebiete/Vororte 281 53 33 80 67 - 233
FAMILIENSTAND
ledig 492 66 30 87 49 - 232
verheiratet 993 54 30 75 66 - 224
in Lebensgemeinschaft 252 58 23 81 59 - 221
geschied./verw./getr. 263 46 24 68 76 - 214
HAUSHALTSGROSSE
1 Person 376 51 27 73 68 - 219
2 Personen 582 53 27 73 66 - 219
3 Personen 409 61 27 83 61 - 232
4 Personen 382 60 31 83 53 - 227
5 Personen und mehr 251 59 30 80 60 - 229
KINDER/JUGENDL.I.HH
ja 772 60 31 82 58 - 232
0 bis 5 Jahre 236 59 26 83 57 - 226
6 bis 13 Jahre 346 60 32 80 60 - 232
14 bis 18 Jahre 382 62 32 83 58 - 236
nein 1228 54 26 75 65 - 220
LEBENSPHASEN
Jugendl./junge Ledige 407 69 28 91 42 - 231
junge Ehepaare 0.K. 88 72 25 85 47 - 228
Fam.m.Kindern (0-15J.) 220 59 27 83 57 - 225
Fam.m.Schulk. (6-15J.) 217 56 31 76 64 - 227
alt.Berufstat.o.Kind 450 52 31 83 67 - 233
alt.nicht Berufstat.o.K. 619 48 26 63 75 - 213
SOCIAL NETWORK USER
USER 1473 57 29 82 59 - 227
angemeldet 1252 58 29 83 57 - 227
bei einem Netzwerk 1040 57 27 81 57 - 223
bei mehreren 212 61 38 93 57 - 250
nicht angemeldeter User 221 53 30 74 68 - 225
KEIN USER 527 54 26 66 72 - 218
S. NETWORK NUTZUNG
mehrmals taglich 437 60 24 87 49 - 220
taglich/fast taglich 355 61 32 86 61 - 240
mehrmals pro Woche 263 57 33 82 55 - 228
mehrmals pro Monat 152 49 31 73 71 - 224
seltener 252 54 28 74 68 - 224
Erhebungszeitraum: 5.5. - 15.5.2014 GfK Austria

20.05.2014 10:49 141330gl.dat.Z

61




ARBEITSMARKT UND ARBEITSSUCHE

ONLINE 2014

Waagrechte Prozentuierung

Frage 1: Wenn es darum geht, sich Uber Berufe und Ausbildungen zu informieren, z.B. fir sich oder lhre Kinder, an

wen wirden Sie sich wenden bzw. was wiirden Sie tun?

mich bei
Verwandten
und Informationen Beratungs-
Bekannten Broschiren im Internet stellen keine
TOTAL umhoren lesen suchen aufsuchen Angabe Summe

TOTAL 2000 56 28 78 62 - 225
AMS-BESUCH 2013

ja 251 64 28 88 61 - 240

nein 1741 55 28 76 62 - 223
ARBEITS-UND BERUFSINFO

ist mir wichtig 989 61 33 85 60 - 239

ist mir weniger wichtig 1011 52 23 71 64 - 210
ZUFRIEDENHEIT
AMS-BESUCH

Note 1 62 60 42 81 72 - 255

Note 2 65 67 28 87 72 - 254

Note 3 58 69 15 91 43 - 219

Note 4 33 53 22 93 61 - 228

Note 5 19 73 24 84 35 - 216

Note 6 14 48 42 96 71 - 256
INFOSUCHE IM INTERNET

mit bekannten

Internetadressen 848 63 36 100 64 - 263

mit Google 1376 58 34 100 59 - 251

mit Facebook 70 73 39 100 51 - 262

mit YouTube 21 85 73 100 50 - 308
Erhebungszeitraum: 5.5. - 15.5.2014 GfK Austria

20.05.2014 10:49 141330gl.dat.Z
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ARBEITSMARKT UND ARBEITSSUCHE ONLINE 2014

Waagrechte Prozentuierung

Frage 2: Wenn Sie Informationen Uber Berufe und Ausbildungen im Internet suchen, suchen Sie ...

BASIS: sucht Informationen im Internet

mit Ihnen
bekannten
Internet- mit mit mit sonstige keine
TOTAL adressen Google Facebook YouTube AMS Angaben Angabe Summe
TOTAL 1556 54 88 4 1 1 3 0 153
GESCHLECHT
mannlich 762 55 87 5 2 1 3 0 152
berufstatig 509 54 87 4 1 1 3 0 150
nicht berufstétig 252 56 86 7 3 2 2 - 157
in Ausbildung 72 49 91 9 5 - 2 - 156
Pensionist 153 60 83 7 2 3 3 - 158
weiblich 794 54 90 4 1 1 2 0 153
berufstatig 421 53 89 5 1 1 3 - 152
nicht berufstatig 374 55 91 4 1 1 2 0 155
HH-fihrend 42 59 87 2 2 - 4 - 154
in Ausbildung 65 54 95 3 1 - 2 - 154
Pensionistin 202 55 90 4 1 0 1 1 152
ALTER
- 29 Jahre 401 55 90 6 2 1 2 - 156
- 39 Jahre 256 49 84 4 1 1 4 - 143
- 49 Jahre 320 53 91 3 1 2 2 - 153
- 59 Jahre 251 58 90 4 1 - 3 - 156
60 Jahre und alter 327 56 86 6 2 1 2 1 154
mannl.:
- 29 Jahre 203 59 88 5 3 1 2 - 159
- 39 Jahre 131 45 84 4 1 1 4 - 139
- 49 Jahre 155 50 90 3 - 1 3 - 147
- 59 Jahre 125 55 87 5 1 - 4 - 152
60 Jahre u. alter 147 62 82 7 3 3 3 1 161
weibl.:
- 29 Jahre 198 51 91 7 1 1 2 - 152
- 39 Jahre 125 52 85 3 1 1 5 - 146
- 49 Jahre 165 57 92 3 2 2 2 - 158
- 59 Jahre 126 61 93 3 - - 3 - 159
60 Jahre u. alter 180 52 89 4 1 1 1 1 149
BERUFSTATIGKEIT
berufstatig 930 54 88 4 3 151
nicht berufstatig 626 56 89 5 2 2 0 156
DERZEITIGE TATIGKEIT
Selbstandige/Freie 90 57 92 5 2 - 2 - 159
leit. Ang./Beamteln 113 60 90 7 1 1 5 - 164
n.leit. Ang./Beamteln 441 55 88 4 1 1 2 0 152
un-/ang. Arbeiterin 86 31 89 4 5 - 5 - 133
Facharbeiterin 152 53 81 2 - - 3 - 139
Landwirteln 14 43 100 - - - - - 143
HH-flhrende Person 42 59 87 2 - 4 - 154
Schule/Ausbildung 170 54 93 5 - 2 - 157
berufst. Studenten 33 64 93 1 - - 4 - 162
in Pension 356 57 87 5 1 1 2 1 155
arbeitslos/Karenz 90 56 92 3 - 3 - 160
Erhebungszeitraum: 5.5. - 15.5.2014 GfK Austria

20.05.2014 10:49 141330gl.dat.Z
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ARBEITSMARKT UND ARBEITSSUCHE

Frage 2: Wenn Sie Informationen Uber Berufe und Ausbildungen im Internet suchen, suchen Sie ...

BASIS: sucht Informationen im Internet

ONLINE 2014

Waagrechte Prozentuierung

mit lhnen
bekannten
Internet- mit mit mit sonstige keine
TOTAL adressen Google Facebook YouTube AMS Angaben Angabe Summe
TOTAL 1556 54 88 4 1 1 3 0 153
SCHULBILDUNG
keine/Pflichtschule 274 52 85 4 2 0 4 - 147
Berufsschule/BMS/BHS 962 54 88 5 1 1 2 0 152
AHS/BHS (Matura) 197 55 92 3 2 0 3 - 156
Hochschule/Uni 124 61 91 5 1 - 3 - 163
HH-NETTOEINKOMMEN
bis Euro 1.499,- 142 57 84 5 1 2 3 1 154
Euro 1.500,- bis 1.949,- 133 67 83 2 2 1 4 - 160
Euro 1.950,- bis 2.399,- 179 50 91 8 2 1 3 - 156
Euro 2.400,- bis 2.999,- 175 52 89 3 2 0 5 - 151
Euro 3.000,- bis 3.599,- 156 54 88 3 1 1 1 - 149
Euro 3.600,- u.mehr 242 60 90 5 2 1 2 1 160
MONATLICH FREI
VERFUGBARES GELD
- Euro 100,- 132 54 91 5 4 1 3 - 159
- Euro 200,- 133 55 85 3 3 4 5 - 156
- Euro 300,- 105 55 88 3 - 4 - 149
- Euro 400,- 78 52 85 6 1 1 7 - 152
- Euro 500,- 127 56 88 10 1 - 1 1 158
- Euro 1.000,- 217 60 88 3 1 0 4 - 156
tiber Euro 1.000,- 110 56 87 3 2 1 2 - 152
KAUFKRAFTKLASSEN
| 148 53 89 5 2 - 4 - 152
1l 296 59 90 6 1 1 3 0 161
I} 657 53 89 4 1 1 2 0 150
\Y 304 51 88 3 1 1 2 - 148
\Y 150 60 81 7 3 - 5 - 157
SOZIALE SCHICHT
A-Schicht 168 63 90 7 2 3 1 165
B-Schicht 332 56 91 3 1 1 1 - 153
C-Schicht 605 51 89 4 1 1 3 - 148
C1-Schicht 280 54 89 6 0 1 4 - 153
C2-Schicht 325 48 89 3 1 1 2 - 144
D-Schicht 307 54 87 5 2 1 3 - 152
E-Schicht 144 60 81 6 2 2 4 1 156
Erhebungszeitraum: 5.5. - 15.5.2014 GfK Austria

20.05.2014 10:49 141330gl.dat.Z
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ARBEITSMARKT UND ARBEITSSUCHE

Frage 2: Wenn Sie Informationen Uber Berufe und Ausbildungen im Internet suchen, suchen Sie ...

BASIS: sucht Informationen im Internet

ONLINE 2014

Waagrechte Prozentuierung

mit Ihnen
bekannten
Internet- mit mit mit sonstige keine
TOTAL adressen Google Facebook YouTube AMS Angaben Angabe Summe
TOTAL 1556 54 88 4 1 1 3 0 153
BUNDESLAND
Wien 341 55 92 5 2 1 2 - 157
Niederdsterreich 290 54 91 4 1 1 3 - 153
Burgenland 63 46 89 5 4 1 1 - 146
Steiermark 231 56 86 7 1 1 3 - 155
Kéarnten 88 57 91 4 3 1 5 - 160
Oberosterreich 251 56 86 4 1 1 2 1 150
Salzburg 98 56 80 2 1 3 6 - 147
Tirol 124 49 91 3 1 2 3 1 148
Vorarlberg 70 57 79 3 - - 1 - 140
ORTSGROSSE
bis 2.000 Einwohner 286 55 89 5 0 1 4 - 156
bis 5.000 Einwohner 363 53 85 3 1 1 1 - 144
bis 50.000 Einwohner 383 56 86 6 2 1 3 0 154
bis 1 Mio Einwohner 182 53 90 3 1 1 4 1 153
TOPOGRAFIE
DORF 673 53 86 4 1 1 3 0 148
rein landlich 334 55 84 4 0 1 4 - 148
Nahe mitt./(GroR)Stadt 339 51 88 4 1 1 2 0 148
KLEINSTADT 228 60 87 4 1 2 2 - 156
landlich 172 59 85 5 2 2 2 - 155
industriell 56 62 90 2 1 3 - - 158
STADT MITTLERER GR. 209 55 91 6 2 0 4 - 159
Zentrum/zentral 115 54 91 5 1 - 2 - 153
Randgebiete/Vororte 94 56 91 8 4 1 7 - 166
GROSSSTADT 445 53 92 5 2 1 2 0 155
Zentrum/zentral 222 52 91 5 2 1 3 - 153
Randgebiete/Vororte 224 55 92 5 2 1 2 1 157
FAMILIENSTAND
ledig 428 56 88 5 2 1 3 - 155
verheiratet 745 53 89 4 1 1 2 0 150
in Lebensgemeinschaft 204 54 86 7 3 1 4 - 154
geschied./verw./getr. 179 57 91 4 1 1 2 1 157
HAUSHALTSGROSSE
1 Person 275 54 88 6 2 1 3 1 154
2 Personen 423 55 88 3 1 1 3 - 152
3 Personen 341 55 90 5 1 2 2 0 155
4 Personen 315 54 89 7 3 0 3 - 156
5 Personen und mehr 202 54 85 1 1 - 3 - 143
KINDER/JUGENDL.I.HH
ja 633 50 89 2 1 1 3 - 147
0 bis 5 Jahre 197 47 89 2 1 1 3 - 143
6 bis 13 Jahre 277 50 89 2 1 0 3 - 145
14 bis 18 Jahre 318 54 87 2 2 1 4 - 150
nein 923 57 88 6 1 1 3 0 157
LEBENSPHASEN
Jugendl./junge Ledige 371 55 90 5 2 0 3 - 156
junge Ehepaare 0.K. 75 65 77 8 3 1 6 - 161
Fam.m.Kindern (0-15J.) 182 46 90 3 1 1 3 - 144
Fam.m.Schulk. (6-15J.) 164 52 90 2 - - 2 - 145
alt.Berufstat.o.Kind 374 54 89 5 1 1 3 0 153
alt.nicht Berufstat.o.K. 391 57 87 5 1 2 2 0 155
SOCIAL NETWORK USER
USER 1207 54 89 5 2 1 3 - 154
angemeldet 1044 55 89 6 2 1 3 - 155
bei einem Netzwerk 847 54 88 5 1 1 2 - 151
bei mehreren 197 60 91 8 3 3 4 - 171
nicht angemeldeter User 162 51 92 2 1 - 2 - 149
KEIN USER 349 55 86 1 1 1 3 1 147
S. NETWORK NUTZUNG
mehrmals taglich 381 50 91 8 1 1 2 - 153
taglich/fast taglich 305 59 86 7 2 1 2 - 157
mehrmals pro Woche 217 57 88 5 3 2 4 - 159
mehrmals pro Monat 111 52 89 3 3 - 3 - 150
seltener 187 54 89 1 1 - 3 - 149
Erhebungszeitraum: 5.5. - 15.5.2014 GfK Austria

20.05.2014 10:49 141330gl.dat.Z
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ARBEITSMARKT UND ARBEITSSUCHE

Frage 2: Wenn Sie Informationen Uber Berufe und Ausbildungen im Internet suchen, suchen Sie ...

BASIS: sucht Informationen im Internet

ONLINE 2014

Waagrechte Prozentuierung

mit lhnen
bekannten
Internet- mit mit mit sonstige keine
TOTAL adressen Google Facebook YouTube AMS Angaben Angabe Summe

TOTAL 1556 54 88 4 1 1 3 0 153
AMS-BESUCH 2013

ja 220 66 87 4 1 2 3 - 162

nein 1329 53 89 5 1 1 3 0 151
ARBEITS-UND BERUFSINFO

ist mir wichtig 839 60 89 4 2 1 3 0 159

ist mir weniger wichtig 717 48 88 5 1 1 2 0 145
ZUFRIEDENHEIT
AMS-BESUCH

Note 1 50 53 94 4 1 6 1 - 158

Note 2 57 80 78 2 - 1 5 - 166

Note 3 53 69 83 5 2 - 2 - 161

Note 4 30 62 98 10 - 2 4 - 176

Note 5 16 68 81 - - - 4 - 153

Note 6 13 45 100 - - - - - 145
INFOSUCHE IM INTERNET

mit bekannten

Internetadressen 848 100 80 5 1 1 3 - 190

mit Google 1376 49 100 4 2 1 2 - 158

mit Facebook 70 62 83 100 10 2 1 - 258

mit YouTube 21 56 100 35 100 - 8 - 298
Erhebungszeitraum: 5.5. - 15.5.2014 GfK Austria

20.05.2014 10:49 141330gl.dat.Z
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ARBEITSMARKT UND ARBEITSSUCHE

Frage 3: Waren Sie im Jahr 2013 in einem Arbeitsmarktservice - AMS?

ONLINE 2014

Waagrechte Prozentuierung

keine
TOTAL ja nein Angabe Summe
TOTAL 2000 13 87 0 100
GESCHLECHT
mannlich 971 12 87 0 100
berufstatig 617 13 86 1 100
nicht berufstétig 354 11 88 0 100
in Ausbildung 73 15 85 - 100
Pensionist 251 3 97 0 100
weiblich 1029 13 87 0 100
berufstatig 496 15 84 0 100
nicht berufstétig 532 10 90 0 100
HH-fihrend 60 12 88 - 100
in Ausbildung 70 13 86 1 100
Pensionistin 327 2 98 0 100
ALTER
- 29 Jahre 438 21 78 1 100
- 39 Jahre 310 18 82 0 100
- 49 Jahre 387 16 84 0 100
- 59 Jahre 327 11 89 - 100
60 Jahre und alter 538 1 99 0 100
mannl.:
- 29 Jahre 222 24 75 1 100
- 39 Jahre 155 14 85 0 100
- 49 Jahre 194 14 86 1 100
- 59 Jahre 162 92 - 100
60 Jahre u. alter 238 98 0 100
weibl.:
- 29 Jahre 216 18 81 1 100
- 39 Jahre 155 21 79 - 100
- 49 Jahre 193 18 82 - 100
- 59 Jahre 165 14 86 - 100
60 Jahre u. alter 300 0 99 0 100
BERUFSTATIGKEIT
berufstatig 1113 14 85 100
nicht berufstatig 887 11 89 100
DERZEITIGE TATIGKEIT
Selbstandige/Freie 110 10 90 - 100
leit. Ang./Beamteln 132 7 93 - 100
n.leit.Ang./Beamteln 512 14 86 0 100
un-/ang. Arbeiterin 116 15 83 2 100
Facharbeiterin 188 22 76 1 100
Landwirteln 21 - 100 - 100
HH-flhrende Person 60 12 88 - 100
Schule/Ausbildung 177 15 85 0 100
berufst. Studenten 34 19 81 - 100
in Pension 578 3 97 0 100
arbeitslos/Karenz 106 49 51 - 100
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ARBEITSMARKT UND ARBEITSSUCHE

Frage 3: Waren Sie im Jahr 2013 in einem Arbeitsmarktservice - AMS?

ONLINE 2014

Waagrechte Prozentuierung

keine
TOTAL ja nein Angabe Summe
TOTAL 2000 13 87 100
SCHULBILDUNG
keine/Pflichtschule 351 18 82 100
Berufsschule/BMS/BHS 1283 12 88 100
AHS/BHS (Matura) 227 11 89 100
Hochschule/Uni 139 10 90 100
HH-NETTOEINKOMMEN
bis Euro 1.499,- 185 21 79 100
Euro 1.500,- bis 1.949,- 186 13 87 100
Euro 1.950,- bis 2.399,- 230 14 86 100
Euro 2.400,- bis 2.999,- 242 9 91 100
Euro 3.000,- bis 3.599,- 193 9 91 100
Euro 3.600,- u.mehr 292 10 90 100
MONATLICH FREI
VERFUGBARES GELD
- Euro 100,- 167 17 83 100
- Euro 200,- 171 13 87 100
- Euro 300,- 151 10 90 100
- Euro 400,- 98 12 87 100
- Euro 500,- 170 7 93 100
- Euro 1.000,- 267 15 85 100
Uber Euro 1.000,- 144 9 91 100
KAUFKRAFTKLASSEN
| 198 6 91 100
Il 402 7 93 100
1] 817 13 87 100
\Y 394 18 82 100
\ 190 19 80 100
SOZIALE SCHICHT
A-Schicht 198 8 92 100
B-Schicht 409 10 89 100
C-Schicht 802 10 89 100
C1-Schicht 378 8 92 100
C2-Schicht 425 13 86 100
D-Schicht 393 16 83 100
E-Schicht 197 23 77 100
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ARBEITSMARKT UND ARBEITSSUCHE

Frage 3: Waren Sie im Jahr 2013 in einem Arbeitsmarktservice - AMS?

ONLINE 2014

Waagrechte Prozentuierung

keine
TOTAL ja nein Angabe Summe
TOTAL 2000 13 87 0 100
BUNDESLAND
Wien 411 13 86 1 100
Niederosterreich 383 13 87 0 100
Burgenland 69 7 92 1 100
Steiermark 291 12 88 0 100
Kérnten 134 19 80 1 100
Oberosterreich 332 11 89 1 100
Salzburg 125 16 84 - 100
Tirol 169 10 90 - 100
Vorarlberg 86 11 89 - 100
ORTSGROSSE
bis 2.000 Einwohner 377 14 86 0 100
bis 5.000 Einwohner 470 13 86 1 100
bis 50.000 Einwohner 503 12 88 0 100
bis 1 Mio Einwohner 238 10 90 - 100
TOPOGRAFIE
DORF 867 14 86 0 100
rein landlich 425 17 83 0 100
Nahe mitt./(GroR)Stadt 442 11 89 1 100
KLEINSTADT 305 12 88 0 100
landlich 233 12 87 0 100
industriell 73 10 90 - 100
STADT MITTLERER GR. 286 10 90 - 100
Zentrum/zentral 158 11 89 - 100
Randgebiete/Vororte 128 8 92 - 100
GROSSSTADT 542 12 87 1 100
Zentrum/zentral 261 14 86 - 100
Randgebiete/Vororte 281 11 88 1 100
FAMILIENSTAND
ledig 492 20 79 1 100
verheiratet 993 9 91 0 100
in Lebensgemeinschaft 252 19 80 1 100
geschied./verw./getr. 263 5 94 0 100
HAUSHALTSGROSSE
1 Person 376 10 88 2 100
2 Personen 582 9 91 0 100
3 Personen 409 17 83 - 100
4 Personen 382 14 86 0 100
5 Personen und mehr 251 14 86 - 100
KINDER/JUGENDL.I.HH
ja 772 16 84 0 100
0 bis 5 Jahre 236 16 84 - 100
6 bis 13 Jahre 346 16 84 - 100
14 bis 18 Jahre 382 18 82 0 100
nein 1228 10 89 1 100
LEBENSPHASEN
Jugendl./junge Ledige 407 23 76 1 100
junge Ehepaare 0.K. 88 21 77 2 100
Fam.m.Kindern (0-15J.) 220 16 84 - 100
Fam.m.Schulk. (6-15J.) 217 13 87 - 100
alt.Berufstat.o.Kind 450 9 91 0 100
alt.nicht Berufstat.o.K. 619 6 94 0 100
SOCIAL NETWORK USER
USER 1473 14 86 0 100
angemeldet 1252 15 85 0 100
bei einem Netzwerk 1040 15 84 0 100
bei mehreren 212 13 86 1 100
nicht angemeldeter User 221 7 92 1 100
KEIN USER 527 9 91 0 100
S. NETWORK NUTZUNG
mehrmals taglich 437 16 84 0 100
taglich/fast taglich 355 14 85 1 100
mehrmals pro Woche 263 16 83 0 100
mehrmals pro Monat 152 14 86 - 100
seltener 252 7 92 1 100
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ARBEITSMARKT UND ARBEITSSUCHE

Frage 3: Waren Sie im Jahr 2013 in einem Arbeitsmarktservice - AMS?

ONLINE 2014

Waagrechte Prozentuierung

keine
TOTAL ja nein Angabe Summe

TOTAL 2000 13 87 100
AMS-BESUCH 2013

ja 251 100 - 100

nein 1741 - 100 100
ARBEITS-UND BERUFSINFO

ist mir wichtig 989 20 80 100

ist mir weniger wichtig 1011 5 94 100
ZUFRIEDENHEIT
AMS-BESUCH

Note 1 62 100 - 100

Note 2 65 100 - 100

Note 3 58 100 - 100

Note 4 33 100 - 100

Note 5 19 100 - 100

Note 6 14 100 - 100
INFOSUCHE IM INTERNET

mit bekannten

Internetadressen 848 17 83 100

mit Google 1376 14 86 100

mit Facebook 70 12 87 100

mit YouTube 21 8 89 100
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ARBEITSMARKT UND ARBEITSSUCHE

ONLINE 2014

Waagrechte Prozentuierung

Frage 3a: Welche der folgenden Anliegen oder Fragen hatten Sie dabei im Jahr 20137 Bitte alles Zutreffende markieren.

BASIS: AMS-Besuch 2013

Arbeits- Informat- Forderungen
losengeld, ionen tber | Informat- (z.B. fur Arbeits-
Notstands- Aus-und | ionen uber Weiter- bewilligung
eine Stelle [ hilfe (Geld- | Information | Weiter- Trends am | bildungen, (fur Aus- keine
TOTAL suchen beziige) | uUber Berufe| bildungen | Arbeitsmarkt Kurse) landerinnen) | Angabe Summe
TOTAL 251 53 63 22 33 5 26 1 1 204
GESCHLECHT
mannlich 121 54 59 20 27 19 1 2 189
berufstatig 81 58 56 19 19 15 1 2 172
nicht berufstétig 40 45 66 22 45 14 28 2 3 225
in Ausbildung 11 30 36 30 75 22 48 - - 241
Pensionist 7 29 38 23 15 36 8 11 - 160
weiblich 129 52 67 23 38 4 33 1 0 218
berufstatig 76 51 69 21 39 1 27 - 1 207
nicht berufstatig 53 55 64 27 38 9 41 1 - 234
HH-fihrend 100 59 46 46 16 48 - - 315
in Ausbildung 28 9 45 39 11 44 - - 177
Pensionistin - 76 14 14 27 16 10 - 157
ALTER
- 29 Jahre 93 55 57 29 36 4 20 - 1 203
- 39 Jahre 55 60 79 15 27 4 30 1 3 218
- 49 Jahre 61 48 62 20 39 3 34 1 - 207
- 59 Jahre 36 54 62 14 27 10 26 - - 193
60 Jahre und alter 6 8 27 29 18 29 - 27 - 137
mannl.:
- 29 Jahre 54 59 57 27 31 4 17 - 197
- 39 Jahre 22 60 68 21 26 8 26 1 216
- 49 Jahre 27 37 62 12 27 2 17 2 - 159
- 59 Jahre 13 75 61 - 19 7 30 - - 193
60 Jahre u. alter 5 - 24 36 23 36 - 17 - 136
weibl.:
- 29 Jahre 38 49 56 33 43 4 26 - - 212
- 39 Jahre 33 59 86 11 28 1 33 - 1 220
- 49 Jahre 35 57 63 25 49 46 - - 244
- 59 Jahre 23 41 63 23 31 12 24 - - 194
60 Jahre u. alter 1 38 38 - - - - 62 - 138
BERUFSTATIGKEIT
berufstatig 157 55 62 20 28 2 21 1 189
nicht berufstatig 93 51 65 25 41 11 35 2 230
DERZEITIGE TATIGKEIT
Selbsténdige/Freie 11 48 64 19 12 - 20 - - 163
leit. Ang./Beamteln 9 66 67 3 34 - 12 - - 182
n.leit.Ang./Beamteln 72 56 62 20 42 3 31 1 2 219
un-/ang. Arbeiterin 18 77 74 12 12 - 26 - - 201
Facharbeiterin 42 42 62 26 16 - - - - 146
Landwirteln - - - - - - - - - -
HH-flihrende Person 7 100 59 46 46 16 48 - - 315
Schule/Ausbildung 26 35 22 33 50 13 45 - - 198
berufst. Studenten 6 51 18 22 23 - 40 - - 154
in Pension 15 14 57 18 14 32 12 11 - 158
arbeitslos/Karenz 51 62 84 19 41 2 36 - 2 246
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ARBEITSMARKT UND ARBEITSSUCHE

ONLINE 2014

Waagrechte Prozentuierung

Frage 3a: Welche der folgenden Anliegen oder Fragen hatten Sie dabei im Jahr 20137 Bitte alles Zutreffende markieren.

BASIS: AMS-Besuch 2013

Arbeits- Informat- Forderungen
losengeld, ionen tber | Informat- (z.B. fur Arbeits-
Notstands- Aus-und | ionen uber Weiter- bewilligung
eine Stelle [ hilfe (Geld- | Information | Weiter- Trends am | bildungen, (fur Aus- keine
TOTAL suchen beziige) | uUber Berufe| bildungen | Arbeitsmarkt Kurse) landerinnen) | Angabe Summe
TOTAL 251 53 63 22 33 5 26 1 1 204
SCHULBILDUNG
keine/Pflichtschule 62 62 67 27 25 5 18 - - 205
Berufsschule/BMS/BHS 152 50 63 19 35 4 26 1 2 199
AHS/BHS (Matura) 24 60 52 33 46 14 47 3 - 256
Hochschule/Uni 13 29 62 10 24 2 24 7 4 162
HH-NETTOEINKOMMEN
bis Euro 1.499,- 38 61 82 10 47 4 29 - - 233
Euro 1.500,- bis 1.949,- 23 54 85 23 23 2 22 - - 210
Euro 1.950,- bis 2.399,- 31 63 65 22 29 7 29 2 2 218
Euro 2.400,- bis 2.999,- 22 32 71 8 28 8 29 1 - 176
Euro 3.000,- bis 3.599,- 18 54 61 33 53 4 20 - - 225
Euro 3.600,- u.mehr 28 59 41 34 23 3 24 5 - 189
MONATLICH FREI
VERFUGBARES GELD
- Euro 100,- 28 70 63 17 42 - a7 - - 239
- Euro 200,- 22 42 89 12 35 7 35 3 - 224
- Euro 300,- 16 73 67 17 30 3 22 - - 212
- Euro 400,- 12 43 72 27 35 10 23 - - 209
- Euro 500,- 12 25 46 20 27 - 5 7 - 131
- Euro 1.000,- 40 64 77 27 30 - 19 1 - 218
Uber Euro 1.000,- 13 31 30 43 15 27 22 6 - 174
KAUFKRAFTKLASSEN
| 11 28 56 16 24 - 25 14 - 162
Il 28 41 65 16 31 9 25 1 - 188
1] 105 56 61 25 34 7 24 1 1 208
\% 69 56 62 17 34 3 31 - 2 206
\% 37 57 73 27 34 3 24 - - 218
SOZIALE SCHICHT
A-Schicht 15 47 35 17 18 5 26 9 - 158
B-Schicht 43 58 57 35 44 2 30 1 1 229
C-Schicht 84 44 58 14 32 7 25 1 3 184
C1-Schicht 29 35 63 16 29 11 19 3 - 175
C2-Schicht 55 48 55 14 33 6 28 - 4 188
D-Schicht 63 55 68 31 29 5 29 - - 217
E-Schicht 45 65 81 10 36 4 22 - - 217
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ARBEITSMARKT UND ARBEITSSUCHE

ONLIN

Waagrechte

Frage 3a: Welche der folgenden Anliegen oder Fragen hatten Sie dabei im Jahr 20137 Bitte alles Zutreffende markieren.

BASIS: AMS-Besuch 2013

E 2014

Prozentuierung

Arbeits- Informat- Forderungen
losengeld, ionen tber | Informat- (z.B. fur Arbeits-
Notstands- Aus-und | ionen uber Weiter- bewilligung
eine Stelle [ hilfe (Geld- | Information | Weiter- Trends am | bildungen, (fur Aus- keine
TOTAL suchen beziige) | uUber Berufe| bildungen | Arbeitsmarkt Kurse) landerinnen) | Angabe Summe
TOTAL 251 53 63 22 33 5 26 1 1 204
BUNDESLAND
Wien 55 56 67 24 48 10 37 - 2 245
Niederosterreich 49 55 58 13 29 5 23 2 3 187
Burgenland 5 60 100 36 53 11 53 - - 314
Steiermark 34 50 51 16 28 - 15 1 1 162
Kéarnten 25 52 80 17 20 8 28 - - 206
Oberosterreich 36 51 65 24 19 - 26 2 - 185
Salzburg 20 59 72 42 40 7 18 - 237
Tirol 17 30 47 15 51 6 26 4 - 179
Vorarlberg 10 76 48 36 22 - 22 - - 205
ORTSGROSSE
bis 2.000 Einwohner 51 49 72 18 27 4 27 - - 197
bis 5.000 Einwohner 61 49 63 23 41 2 16 - 1 194
bis 50.000 Einwohner 60 55 53 25 23 6 21 4 2 190
bis 1 Mio Einwohner 23 64 59 10 17 2 37 - - 190
TOPOGRAFIE
DORF 120 49 62 24 28 4 18 1 1 187
rein landlich 73 46 71 21 26 5 18 - - 186
Nahe mitt./(GroR)Stadt a7 53 47 28 31 4 18 3 3 187
KLEINSTADT 37 54 65 17 39 6 31 2 1 213
landlich 29 53 62 21 39 7 25 2 2 211
industriell 7 56 74 - 38 - 54 - - 222
STADT MITTLERER GR. 27 60 52 23 23 - 23 1 182
Zentrum/zentral 17 55 29 28 26 - 22 2 - 162
Randgebiete/Vororte 11 68 88 14 20 - 23 - - 213
GROSSSTADT 67 58 69 20 43 9 40 - 2 240
Zentrum/zentral 37 56 70 23 45 6 43 - 3 244
Randgebiete/Vororte 30 60 67 17 41 12 35 - - 234
FAMILIENSTAND
ledig 101 60 61 25 31 4 21 - 1 204
verheiratet 87 51 65 19 26 4 26 1 1 194
in Lebensgemeinschaft 49 44 61 22 48 4 36 2 1 219
geschied./verw./getr. 14 52 69 11 37 18 30 5 - 222
HAUSHALTSGROSSE
1 Person 39 51 74 14 36 6 26 2 - 208
2 Personen 51 54 75 16 27 8 29 2 - 210
3 Personen 71 53 50 25 40 5 25 - 2 201
4 Personen 55 66 58 26 38 4 28 - - 218
5 Personen und mehr 35 35 68 27 17 2 22 2 4 176
KINDER/JUGENDL.I.HH
ja 123 55 60 27 31 3 29 1 2 207
0 bis 5 Jahre 37 47 77 16 33 3 40 2 4 222
6 bis 13 Jahre 55 57 68 35 21 4 22 1 1 210
14 bis 18 Jahre 67 59 51 32 30 2 24 1 - 200
nein 127 51 66 17 35 8 24 1 - 202
LEBENSPHASEN
Jugendl./junge Ledige 92 62 59 26 30 5 21 - 1 205
junge Ehepaare o0.K. 18 37 64 27 45 8 31 2 - 212
Fam.m.Kindern (0-15J.) 35 45 78 15 32 3 39 2 4 218
Fam.m.Schulk. (6-15J.) 29 49 73 22 30 - 19 - 2 196
alt.Berufstat.o.Kind 39 53 49 16 40 1 28 - - 189
alt.nicht Berufstat.o.K. 36 49 65 18 31 14 28 - 210
SOCIAL NETWORK USER
USER 204 52 62 22 34 4 26 0 1 202
angemeldet 188 51 62 21 35 3 26 1 2 201
bei einem Netzwerk 161 51 63 23 38 3 27 1 2 206
bei mehreren 28 55 61 12 19 4 22 - - 173
nicht angemeldeter User 16 59 57 37 20 17 21 - - 211
KEIN USER a7 59 68 18 29 9 28 - 214
S. NETWORK NUTZUNG
mehrmals taglich 68 47 63 16 30 5 21 - 2 184
taglich/fast taglich 51 56 60 33 39 1 30 - - 221
mehrmals pro Woche 43 54 67 15 42 1 30 1 1 211
mehrmals pro Monat 22 55 43 31 35 17 25 - - 206
seltener 18 42 75 25 11 - 20 3 7 184
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ARBEITSMARKT UND ARBEITSSUCHE

Frage 3a: Welche der folgenden Anliegen oder Fragen hatten Sie dabei im Jahr 20137 Bitte alles Zutreffende markieren.

BASIS: AMS-Besuch 2013

ONLINE 2014

Waagrechte Prozentuierung

Arbeits- Informat- Forderungen
losengeld, ionen tber | Informat- (z.B. fur Arbeits-
Notstands- Aus-und | ionen uber Weiter- bewilligung
eine Stelle [ hilfe (Geld- | Information | Weiter- Trends am | bildungen, (fur Aus- keine
TOTAL suchen beziige) | uUber Berufe| bildungen | Arbeitsmarkt Kurse) landerinnen) | Angabe Summe

TOTAL 251 53 63 22 33 5 26 1 1 204
AMS-BESUCH 2013

ja 251 53 63 22 33 5 26 1 1 204

nein - - - - - - - - - -
ARBEITS-UND BERUFSINFO

ist mir wichtig 197 57 62 22 37 6 29 1 1 215

ist mir weniger wichtig 54 38 66 20 21 2 17 1 - 165
ZUFRIEDENHEIT
AMS-BESUCH

Note 1 62 46 58 17 33 3 29 1 - 188

Note 2 65 53 70 32 32 9 25 2 1 224

Note 3 58 51 67 18 33 2 22 1 4 198

Note 4 33 61 46 23 34 10 33 - - 207

Note 5 19 69 72 19 29 4 24 - - 216

Note 6 14 54 63 6 43 - 25 - - 191
INFOSUCHE IM INTERNET

mit bekannten

Internetadressen 145 51 65 26 40 6 30 2 1 220

mit Google 191 53 60 21 38 6 28 1 2 208

mit Facebook 8 61 19 41 43 39 25 - - 228

mit YouTube 2 100 58 42 100 - 42 - - 342
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ARBEITSMARKT UND ARBEITSSUCHE

ONLINE 2014

Waagrechte Prozentuierung

Frage 4: Wie zufrieden waren Sie alles in allem mit dem AMS-Besuch? Bitte verwenden Sie fur lhre Antwort eine 6-stufige
Skala: 1 bedeutet, Sie sind "sehr zufrieden”, 6 bedeutet, Sie sind "Uberhaupt nicht zufrieden".

BASIS: AMS-Besuch 2013

uberhaupt
sehr nicht
zufrieden zufrieden keine Mittel
TOTAL (1,00) (2,00) (3,00) (4,00) (5,00) (6,00) Angabe Summe wert
TOTAL 251 25 26 23 13 8 5 - 100 2.69
GESCHLECHT
mannlich 121 22 30 22 13 5 - 100 2.68
berufstatig 81 21 28 25 14 5 - 100 2.75
nicht berufstatig 40 26 35 15 9 11 4 - 100 2.56
in Ausbildung 11 31 44 - 25 - - - 100 2.20
Pensionist 7 41 34 - 13 - 12 - 100 2.32
weiblich 129 27 22 25 13 7 6 - 100 2.69
berufstatig 76 32 20 25 11 6 5 - 100 2.54
nicht berufstétig 53 19 25 24 17 8 7 - 100 291
HH-fihrend 7 35 19 - 16 - 30 - 100 3.17
in Ausbildung 9 14 18 28 20 - 20 - 100 3.33
Pensionistin 8 37 35 12 16 - - - 100 2.06
ALTER
- 29 Jahre 93 16 28 26 15 11 4 - 100 2.92
- 39 Jahre 55 21 35 19 14 8 3 - 100 2.60
- 49 Jahre 61 27 21 31 14 4 4 - 100 2.60
- 59 Jahre 36 45 15 13 7 4 16 - 100 2.60
60 Jahre und alter 6 58 42 - - - - - 100 1.42
mannl.:
- 29 Jahre 54 16 36 20 11 9 8 - 100 2.84
- 39 Jahre 22 24 21 29 15 11 - - 100 2.67
- 49 Jahre 27 17 31 25 18 6 3 - 100 2.73
- 59 Jahre 13 51 10 15 7 11 6 - 100 2.38
60 Jahre u. alter 5 47 53 - - - - - 100 1.53
weibl.:
- 29 Jahre 38 15 16 34 20 14 - - 100 3.02
- 39 Jahre 33 19 45 12 13 6 4 - 100 2.55
- 49 Jahre 35 34 12 35 11 4 4 - 100 2.50
- 59 Jahre 23 41 18 12 7 - 22 - 100 2.73
60 Jahre u. alter 1 100 - - - - - - 100 1.00
BERUFSTATIGKEIT
berufstatig 157 26 24 25 13 7 5 - 100 2.65
nicht berufstéatig 93 22 29 20 14 9 6 - 100 2.76
DERZEITIGE TATIGKEIT
Selbstéandige/Freie 11 51 4 - 19 - 25 - 100 2.88
leit. Ang./Beamteln 9 17 24 51 - 9 - - 100 2.60
n.leit. Ang./Beamteln 72 25 22 28 15 9 1 - 100 2.63
un-/ang. Arbeiterin 18 58 15 11 15 - - - 100 1.84
Facharbeiterln 42 10 37 25 10 7 11 - 100 3.01
Landwirteln - - - - - - - - - -
HH-flihrende Person 7 35 19 - 16 - 30 - 100 3.17
Schule/Ausbildung 26 24 30 20 18 2 7 - 100 2.64
berufst. Studenten 6 25 24 42 - 9 - - 100 2.42
in Pension 15 39 34 6 14 - - 100 2.19
arbeitslos/Karenz 51 15 28 30 10 16 - 100 2.88
Erhebungszeitraum: 5.5. - 15.5.2014 GfK Austria

20.05.2014 10:49 141330gl.dat.Z

75




ARBEITSMARKT UND ARBEITSSUCHE

ONLINE 2014

Waagrechte Prozentuierung

Frage 4: Wie zufrieden waren Sie alles in allem mit dem AMS-Besuch? Bitte verwenden Sie fur lhre Antwort eine 6-stufige
Skala: 1 bedeutet, Sie sind "sehr zufrieden”, 6 bedeutet, Sie sind "Uberhaupt nicht zufrieden".

BASIS: AMS-Besuch 2013

uberhaupt
sehr nicht
zufrieden zufrieden keine Mittel
TOTAL (1,00) (2,00) (3,00) (4,00) (5,00) (6,00) Angabe Summe wert
TOTAL 251 25 26 23 13 8 5 - 100 2.69
SCHULBILDUNG
keine/Pflichtschule 62 24 29 17 13 8 9 - 100 2.79
Berufsschule/BMS/BHS 152 26 23 26 14 7 4 - 100 2.65
AHS/BHS (Matura) 24 19 34 21 15 7 4 - 100 2.68
Hochschule/Uni 13 24 30 29 - 12 6 - 100 2.63
HH-NETTOEINKOMMEN
bis Euro 1.499,- 38 21 29 20 3 8 19 - 100 3.07
Euro 1.500,- bis 1.949,- 23 28 29 23 16 3 - - 100 2.37
Euro 1.950,- bis 2.399,- 31 40 24 23 11 3 - - 100 2.13
Euro 2.400,- bis 2.999,- 22 15 30 32 14 2 7 - 100 2.78
Euro 3.000,- bis 3.599,- 18 8 36 27 11 15 3 - 100 2.97
Euro 3.600,- u.mehr 28 21 40 13 6 20 - - 100 2.64
MONATLICH FREI
VERFUGBARES GELD
- Euro 100,- 28 32 15 24 8 12 9 - 100 2.81
- Euro 200,- 22 27 51 13 3 7 - - 100 212
- Euro 300,- 16 35 11 33 3 18 - - 100 2.60
- Euro 400,- 12 31 59 5 - 5 - - 100 1.91
- Euro 500,- 12 32 - 36 27 5 - - 100 2.72
- Euro 1.000,- 40 12 29 28 9 12 10 - 100 3.10
Uber Euro 1.000,- 13 19 28 19 18 - 17 - 100 3.03
KAUFKRAFTKLASSEN
| 11 48 27 22 4 - - - 100 181
Il 28 30 21 29 7 11 2 - 100 2.53
I} 105 18 30 29 10 8 5 - 100 2.76
\Y 69 33 16 18 23 7 2 - 100 2.61
\Y 37 17 36 13 9 8 16 - 100 3.03
SOZIALE SCHICHT
A-Schicht 15 18 49 15 - 18 - - 100 2.52
B-Schicht 43 18 27 24 12 15 5 - 100 2.95
C-Schicht 84 26 24 26 17 5 3 - 100 2.60
C1-Schicht 29 24 27 28 14 3 4 - 100 2.56
C2-Schicht 55 26 23 24 19 6 2 - 100 2.62
D-Schicht 63 25 21 29 19 4 2 - 100 2.63
E-Schicht 45 31 30 13 2 7 17 - 100 2.74
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ARBEITSMARKT UND ARBEITSSUCHE

ONLINE 2014

Waagrechte Prozentuierung

Frage 4: Wie zufrieden waren Sie alles in allem mit dem AMS-Besuch? Bitte verwenden Sie fur lhre Antwort eine 6-stufige
Skala: 1 bedeutet, Sie sind "sehr zufrieden”, 6 bedeutet, Sie sind "Uberhaupt nicht zufrieden".

BASIS: AMS-Besuch 2013

uberhaupt
sehr nicht
zufrieden zufrieden keine Mittel
TOTAL (1,00) (2,00) (3,00) (4,00) (5,00) (6,00) Angabe Summe wert
TOTAL 251 25 26 23 13 8 5 - 100 2.69
BUNDESLAND
Wien 55 13 26 30 15 11 6 - 100 3.03
Niederdsterreich 49 20 20 15 28 12 6 - 100 3.09
Burgenland 5 31 17 - 11 25 16 - 100 3.28
Steiermark 34 32 22 26 16 1 3 - 100 2.42
Kérnten 25 33 28 11 6 16 6 - 100 2.64
Oberdsterreich 36 35 38 22 2 3 - - 100 1.98
Salzburg 20 16 38 15 8 5 17 - 100 2.98
Tirol 17 51 12 29 4 - 5 - 100 2.05
Vorarlberg 10 - 28 72 - - - - 100 2.72
ORTSGROSSE
bis 2.000 Einwohner 51 26 25 18 23 4 4 - 100 2.66
bis 5.000 Einwohner 61 34 27 17 9 5 8 - 100 2.48
bis 50.000 Einwohner 60 22 26 30 8 11 2 - 100 2.68
bis 1 Mio Einwohner 23 33 27 18 7 7 9 - 100 2.55
TOPOGRAFIE
DORF 120 28 27 20 14 5 6 - 100 2.57
rein landlich 73 24 27 21 14 4 10 - 100 2.76
N&ahe mitt./(GroR)Stadt 47 36 27 18 13 6 - - 100 2.26
KLEINSTADT 37 29 30 20 16 5 - - 100 2.36
landlich 29 27 22 25 20 6 - - 100 2.56
industriell 7 39 61 - - - - - 100 1.61
STADT MITTLERER GR. 27 21 12 38 5 19 5 - 100 3.07
Zentrum/zentral 17 30 17 30 6 17 - - 100 2.64
Randgebiete/Vororte 11 7 4 50 4 23 13 - 100 3.72
GROSSSTADT 67 17 28 25 13 9 8 - 100 2.93
Zentrum/zentral 37 11 35 27 16 5 5 - 100 2.82
Randgebiete/Vororte 30 24 19 21 9 15 12 - 100 3.06
FAMILIENSTAND
ledig 101 20 25 24 14 10 6 - 100 2.88
verheiratet 87 31 21 28 12 6 3 - 100 2.49
in Lebensgemeinschaft 49 18 40 18 16 5 3 - 100 2.59
geschied./verw./getr. 14 42 17 8 - 11 22 - 100 2.88
HAUSHALTSGROSSE
1 Person 39 37 27 26 6 2 2 - 100 2.15
2 Personen 51 28 22 32 6 3 9 - 100 2.61
3 Personen 71 14 26 25 15 12 9 - 100 3.13
4 Personen 55 37 10 19 26 7 2 - 100 2.59
5 Personen und mehr 35 8 58 10 9 13 2 - 100 2.67
KINDER/JUGENDL.I.HH
ja 123 22 30 23 12 8 6 - 100 271
0 bis 5 Jahre 37 7 41 26 13 11 2 - 100 2.87
6 bis 13 Jahre 55 26 33 18 11 9 4 - 100 2.56
14 bis 18 Jahre 67 31 30 13 11 8 7 - 100 2.55
nein 127 28 22 24 13 7 5 - 100 2.67
LEBENSPHASEN
Jugendl./junge Ledige 92 18 26 22 15 13 5 - 100 2.94
junge Ehepaare o0.K. 18 13 32 35 17 4 - - 100 2.66
Fam.m.Kindern (0-15J.) 35 7 41 27 14 9 2 - 100 2.83
Fam.m.Schulk. (6-15J.) 29 38 20 28 7 3 5 - 100 2.33
alt.Berufstat.o.Kind 39 40 13 24 16 - 7 - 100 2.42
alt.nicht Berufstat.o.K. 36 37 28 12 8 5 11 - 100 2.50
SOCIAL NETWORK USER
USER 204 24 27 23 13 7 5 - 100 2.69
angemeldet 188 25 27 24 13 6 5 - 100 2.62
bei einem Netzwerk 161 22 29 24 12 7 6 - 100 2.68
bei mehreren 28 40 15 25 17 3 - - 100 2.27
nicht angemeldeter User 16 15 24 8 20 20 14 - 100 3.48
KEIN USER 47 28 22 24 13 9 5 - 100 2.68
S. NETWORK NUTZUNG
mehrmals taglich 68 25 18 35 13 6 4 - 100 2.68
taglich/fast taglich 51 20 45 15 8 5 6 - 100 2.52
mehrmals pro Woche 43 18 29 17 20 9 7 - 100 2.96
mehrmals pro Monat 22 33 18 29 8 6 6 - 100 2.55
seltener 18 35 18 13 11 18 4 - 100 2.71
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ARBEITSMARKT UND ARBEITSSUCHE

BASIS: AMS-Besuch 2013

ONLINE 2014

Waagrechte Prozentuierung
Frage 4: Wie zufrieden waren Sie alles in allem mit dem AMS-Besuch? Bitte verwenden Sie fur lhre Antwort eine 6-stufige
Skala: 1 bedeutet, Sie sind "sehr zufrieden”, 6 bedeutet, Sie sind "Uberhaupt nicht zufrieden".

uberhaupt
sehr nicht
zufrieden zufrieden keine Mittel
TOTAL (1,00) (2,00) (3,00) (4,00) (5,00) (6,00) Angabe Summe wert

TOTAL 251 25 26 23 13 8 5 - 100 2.69
AMS-BESUCH 2013

ja 251 25 26 23 13 8 5 - 100 2.69

nein - - - - - - - - - -
ARBEITS-UND BERUFSINFO

ist mir wichtig 197 26 22 25 15 8 5 - 100 2.73

ist mir weniger wichtig 54 22 41 17 7 6 7 - 100 2.55
ZUFRIEDENHEIT
AMS-BESUCH

Note 1 62 100 - - - - - - 100 1.00

Note 2 65 - 100 - - - - - 100 2.00

Note 3 58 - - 100 - - - - 100 3.00

Note 4 33 - - - 100 - - - 100 4.00

Note 5 19 - - - - 100 - - 100 5.00

Note 6 14 - - - - - 100 - 100 6.00
INFOSUCHE IM INTERNET

mit bekannten

Internetadressen 145 18 32 25 13 7 4 - 100 2.72

mit Google 191 25 23 23 16 7 7 - 100 2.77

mit Facebook 8 21 14 29 35 - - - 100 2.79

mit YouTube 2 42 - 58 - - - - 100 2.16
Erhebungszeitraum: 5.5. - 15.5.2014 GfK Austria

20.05.2014 10:49 141330gl.dat.Z

78




ARBEITSMARKT UND ARBEITSSUCHE

Weiterbildungen informiert?

ONLINE 2014

Waagrechte Prozentuierung

Frage 5: Haben Sie sich jemals im Zuge eines AMS-Besuches auch tber Berufe und Berufschancen bzw. Gber Aus- und

ja, ich habe
ja, ich dort Infor- | ja, ich bin
ja, der/ die | habe mir | mationen | indas an-
Beraterln |Broschiren| aus dem | geschloss- | nein, hatte nein, war
hat mich mitge- Internet ene BIZ mich aber | nein, kein | noch nie keine
TOTAL informiert | nommen | angesehen | gegangen | interessiert Bedarf im AMS Angabe Summe
TOTAL 2000 26 15 10 4 6 27 32 - 119
GESCHLECHT
mannlich 971 22 13 10 3 6 28 36 - 118
berufstatig 617 23 15 11 3 8 28 31 - 119
nicht berufstétig 354 21 11 2 3 27 46 - 116
in Ausbildung 73 22 16 2 1 16 56 - 118
Pensionist 251 16 8 1 3 31 48 - 113
weiblich 1029 30 16 5 6 27 27 - 121
berufstatig 496 31 17 10 5 6 26 24 - 119
nicht berufstatig 532 28 15 9 5 6 29 31 - 122
HH-fihrend 60 41 16 2 4 4 29 20 - 115
in Ausbildung 70 14 25 13 13 6 13 40 - 124
Pensionistin 327 25 11 6 3 6 34 35 - 120
ALTER
- 29 Jahre 438 23 19 18 5 5 23 31 - 124
- 39 Jahre 310 31 18 10 7 7 22 25 - 120
- 49 Jahre 387 32 15 4 8 27 24 - 118
- 59 Jahre 327 30 14 3 7 27 31 - 119
60 Jahre und alter 538 19 9 2 4 35 42 - 116
mannl.:
- 29 Jahre 222 21 17 18 3 5 24 34 - 122
- 39 Jahre 155 25 15 9 7 10 25 29 - 120
- 49 Jahre 194 24 13 6 2 8 31 30 - 114
- 59 Jahre 162 26 14 8 1 9 24 36 - 118
60 Jahre u. alter 238 17 8 6 1 2 33 48 - 116
weibl.:
- 29 Jahre 216 25 22 18 7 6 21 28 - 126
- 39 Jahre 155 36 22 10 7 4 19 22 - 120
- 49 Jahre 193 40 18 10 5 8 24 18 - 121
- 59 Jahre 165 34 13 7 5 6 29 25 - 120
60 Jahre u. alter 300 21 9 2 6 37 37 - 116
BERUFSTATIGKEIT
berufstatig 1113 27 16 10 4 7 27 28 - 119
nicht berufstatig 887 25 13 8 4 5 28 37 - 120
DERZEITIGE TATIGKEIT
Selbstandige/Freie 110 28 12 5 1 6 27 31 - 111
leit. Ang./Beamteln 132 20 11 10 6 8 30 34 - 118
n.leit.Ang./Beamteln 512 30 17 11 5 7 25 27 - 121
un-/ang. Arbeiterin 116 38 21 6 4 8 27 17 - 120
Facharbeiterin 188 19 14 13 1 9 32 26 - 116
Landwirteln 21 - 5 - - 5 41 49 - 100
HH-flihrende Person 60 41 16 2 4 4 29 20 - 115
Schule/Ausbildung 177 18 21 12 7 4 15 47 - 124
berufst. Studenten 34 18 23 26 6 4 18 44 - 138
in Pension 578 21 10 6 2 5 33 41 - 117
arbeitslos/Karenz 106 50 21 22 8 6 19 10 - 136
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ARBEITSMARKT UND ARBEITSSUCHE

ONLINE 2014

Waagrechte Prozentuierung

Frage 5: Haben Sie sich jemals im Zuge eines AMS-Besuches auch tber Berufe und Berufschancen bzw. Gber Aus- und

Weiterbildungen informiert?

ja, ich habe
ja, ich dort Infor- | ja, ich bin
ja, der/ die | habe mir mationen | in das an-
Beraterln |Broschiren| aus dem | geschloss- | nein, hatte nein, war
hat mich mitge- Internet ene BIZ mich aber | nein, kein noch nie keine
TOTAL informiert | nommen | angesehen | gegangen | interessiert Bedarf im AMS Angabe Summe
TOTAL 2000 26 15 10 4 6 27 32 - 119
SCHULBILDUNG
keine/Pflichtschule 351 22 14 8 3 5 27 36 - 115
Berufsschule/BMS/BHS 1283 28 14 10 4 7 28 29 - 120
AHS/BHS (Matura) 227 22 17 8 5 6 23 40 - 122
Hochschule/Uni 139 24 16 10 4 6 28 34 - 122
HH-NETTOEINKOMMEN
bis Euro 1.499,- 185 34 24 14 6 6 31 19 - 133
Euro 1.500,- bis 1.949,- 186 26 10 7 4 5 28 34 - 114
Euro 1.950,- bis 2.399,- 230 25 12 10 5 11 31 27 - 121
Euro 2.400,- bis 2.999,- 242 28 16 12 3 5 29 27 - 121
Euro 3.000,- bis 3.599,- 193 29 11 7 3 6 25 39 - 119
Euro 3.600,- u.mehr 292 23 15 11 2 4 27 36 - 117
MONATLICH FREI
VERFUGBARES GELD
- Euro 100,- 167 25 22 14 4 7 27 26 - 126
- Euro 200,- 171 33 13 11 6 7 24 30 - 123
- Euro 300,- 151 32 19 11 4 6 30 27 - 128
- Euro 400,- 98 28 14 8 4 4 32 37 - 126
- Euro 500,- 170 20 9 7 2 4 30 42 - 114
- Euro 1.000,- 267 28 16 11 3 6 26 29 - 119
Uber Euro 1.000,- 144 26 12 10 4 7 29 31 - 120
KAUFKRAFTKLASSEN
| 198 19 11 7 3 6 32 40 - 118
1l 402 21 11 6 3 6 31 38 - 115
I} 817 29 15 11 4 7 26 28 - 120
\Y 394 28 16 11 4 7 25 28 - 119
\Y 190 27 19 10 4 4 26 34 - 125
SOZIALE SCHICHT
A-Schicht 198 23 16 8 1 4 25 38 - 116
B-Schicht 409 24 14 10 3 6 28 35 - 120
C-Schicht 802 26 14 9 4 7 25 32 - 118
C1-Schicht 378 26 13 10 5 6 27 33 - 119
C2-Schicht 425 27 14 8 4 8 24 32 - 116
D-Schicht 393 24 13 10 4 5 30 32 - 118
E-Schicht 197 34 21 13 5 7 31 18 - 129
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ARBEITSMARKT UND ARBEITSSUCHE

ONLINE 2014

Waagrechte Prozentuierung

Frage 5: Haben Sie sich jemals im Zuge eines AMS-Besuches auch tber Berufe und Berufschancen bzw. Gber Aus- und

Weiterbildungen informiert?

ja, ich habe
ja, ich dort Infor- | ja, ich bin
ja, der/ die | habe mir mationen | in das an-
Beraterln |Broschiren| aus dem | geschloss- | nein, hatte nein, war
hat mich mitge- Internet ene BIZ | mich aber | nein, kein [ noch nie keine
TOTAL informiert | nommen | angesehen | gegangen | interessiert Bedarf im AMS Angabe Summe
TOTAL 2000 26 15 10 4 6 27 32 - 119
BUNDESLAND
Wien 411 28 17 10 3 6 24 35 - 121
Niederosterreich 383 27 16 10 3 6 29 30 - 121
Burgenland 69 28 13 10 6 4 31 28 - 120
Steiermark 291 24 13 8 4 7 25 36 - 116
Kéarnten 134 21 15 10 8 7 35 26 - 122
Oberosterreich 332 27 15 8 2 5 30 30 - 118
Salzburg 125 22 13 17 5 5 28 28 - 118
Tirol 169 30 13 9 6 8 21 31 - 118
Vorarlberg 86 18 8 10 6 5 31 37 - 114
ORTSGROSSE
bis 2.000 Einwohner 377 27 14 12 6 8 25 29 - 122
bis 5.000 Einwohner 470 25 15 9 4 5 29 31 - 118
bis 50.000 Einwohner 503 26 14 8 3 5 30 31 - 117
bis 1 Mio Einwohner 238 21 13 9 5 7 30 34 - 119
TOPOGRAFIE
DORF 867 27 15 10 4 6 28 30 - 119
rein landlich 425 27 15 13 5 6 27 27 - 120
Nahe mitt./(GroR)Stadt 442 26 14 7 4 5 30 32 - 119
KLEINSTADT 305 27 12 10 3 7 29 28 - 116
landlich 233 26 12 9 4 6 28 30 - 115
industriell 73 29 10 13 2 9 31 23 - 117
STADT MITTLERER GR. 286 23 15 9 4 8 29 36 - 123
Zentrum/zentral 158 20 16 11 5 11 28 36 - 126
Randgebiete/Vororte 128 27 13 7 3 4 30 36 - 120
GROSSSTADT 542 26 16 9 4 6 25 34 - 119
Zentrum/zentral 261 25 16 9 4 5 24 36 - 118
Randgebiete/Vororte 281 27 16 10 3 6 26 33 - 120
FAMILIENSTAND
ledig 492 24 20 17 7 5 20 33 - 126
verheiratet 993 25 12 7 2 7 29 33 - 116
in Lebensgemeinschaft 252 35 16 9 5 5 25 24 - 120
geschied./verw./getr. 263 24 11 6 4 7 38 30 - 119
HAUSHALTSGROSSE
1 Person 376 25 15 9 5 6 31 32 - 123
2 Personen 582 23 12 7 3 5 31 36 - 117
3 Personen 409 28 16 13 5 10 22 24 - 118
4 Personen 382 26 18 8 3 6 27 33 - 121
5 Personen und mehr 251 29 14 12 3 4 23 32 - 118
KINDER/JUGENDL.I.HH
ja 772 30 16 11 5 6 25 28 - 120
0 bis 5 Jahre 236 29 17 13 6 5 29 24 - 124
6 bis 13 Jahre 346 32 18 9 5 4 27 27 - 121
14 bis 18 Jahre 382 29 14 11 4 5 24 32 - 120
nein 1228 24 14 9 3 6 29 34 - 118
LEBENSPHASEN
Jugendl./junge Ledige 407 22 20 18 7 5 19 33 - 125
junge Ehepaare 0.K. 88 34 17 12 4 5 29 22 - 123
Fam.m.Kindern (0-15J.) 220 28 16 12 6 5 30 25 - 123
Fam.m.Schulk. (6-15J.) 217 36 17 6 3 7 25 25 - 119
alt.Berufstat.o.Kind 450 26 13 7 2 8 29 30 - 115
alt.nicht Berufstat.o.K. 619 24 10 6 2 5 31 38 - 117
SOCIAL NETWORK USER
USER 1473 29 16 11 4 6 26 29 - 120
angemeldet 1252 28 16 11 4 6 26 28 - 121
bei einem Netzwerk 1040 29 16 11 4 7 27 27 - 121
bei mehreren 212 25 16 14 5 4 22 36 - 122
nicht angemeldeter User 221 29 15 5 3 6 27 32 - 117
KEIN USER 527 19 11 7 3 6 30 40 - 116
S. NETWORK NUTZUNG
mehrmals taglich 437 30 18 14 4 5 24 29 - 124
taglich/fast taglich 355 24 16 10 6 7 27 31 - 120
mehrmals pro Woche 263 29 15 12 4 7 26 30 - 122
mehrmals pro Monat 152 29 14 8 2 9 29 22 - 114
seltener 252 31 13 6 3 4 30 28 - 116
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ARBEITSMARKT UND ARBEITSSUCHE ONLINE 2014
Waagrechte Prozentuierung
Frage 5: Haben Sie sich jemals im Zuge eines AMS-Besuches auch tber Berufe und Berufschancen bzw. Gber Aus- und
Weiterbildungen informiert?
ja, ich habe
ja, ich dort Infor- | ja, ich bin
ja, der/ die | habe mir mationen | in das an-
Beraterln |Broschiren| aus dem | geschloss- | nein, hatte nein, war
hat mich mitge- Internet ene BIZ mich aber | nein, kein noch nie keine
TOTAL informiert | nommen | angesehen | gegangen | interessiert Bedarf im AMS Angabe Summe
TOTAL 2000 26 15 10 4 6 27 32 - 119
AMS-BESUCH 2013
ja 251 47 28 19 7 8 22 0 - 131
nein 1741 23 13 8 3 6 28 36 - 117
ARBEITS-UND BERUFSINFO
ist mir wichtig 989 33 21 15 5 6 21 25 126
ist mir weniger wichtig 1011 19 9 5 3 6 34 38 113
ZUFRIEDENHEIT
AMS-BESUCH
Note 1 62 61 24 8 6 6 20 - - 124
Note 2 65 50 28 23 8 1 25 1 - 135
Note 3 58 47 28 23 5 8 25 - - 135
Note 4 33 40 32 26 7 18 10 - 133
Note 5 19 32 27 21 9 13 30 - 132
Note 6 14 17 36 12 12 31 15 - 124
INFOSUCHE IM INTERNET
mit bekannten
Internetadressen 848 29 18 14 5 7 24 28 - 125
mit Google 1376 27 17 11 5 7 25 31 - 123
mit Facebook 70 28 15 10 4 11 27 35 - 129
mit YouTube 21 17 8 7 10 4 23 61 - 130
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ARBEITSMARKT UND ARBEITSSUCHE

Frage 6: Das AMS bietet offene Stellen, Berufsinfos und weitere Angebote auch online an.
Kennen Sie die folgenden Online-Angebote des AMS?

AMS Homepage

ONLINE 2014

Waagrechte Prozentuierung

keine
TOTAL kenne ich kenne ich nicht Angabe Summe
TOTAL 2000 46 54 100
GESCHLECHT
mannlich 971 45 55 100
berufstatig 617 51 49 100
nicht berufstétig 354 35 65 100
in Ausbildung 73 52 48 100
Pensionist 251 25 75 100
weiblich 1029 46 54 100
berufstatig 496 56 44 100
nicht berufstétig 532 38 62 100
HH-fihrend 60 54 46 100
in Ausbildung 70 50 50 100
Pensionistin 327 24 76 100
ALTER
- 29 Jahre 438 63 37 100
- 39 Jahre 310 56 44 100
- 49 Jahre 387 51 49 100
- 59 Jahre 327 50 50 100
60 Jahre und alter 538 21 79 100
mannl.:
- 29 Jahre 222 63 37 100
- 39 Jahre 155 54 46 100
- 49 Jahre 194 44 56 100
- 59 Jahre 162 45 55 100
60 Jahre u. alter 238 25 75 100
weibl.:
- 29 Jahre 216 62 38 100
- 39 Jahre 155 58 42 100
- 49 Jahre 193 58 42 100
- 59 Jahre 165 54 46 100
60 Jahre u. alter 300 17 83 100
BERUFSTATIGKEIT
berufstatig 1113 53 47 100
nicht berufstatig 887 37 63 100
DERZEITIGE TATIGKEIT
Selbstandige/Freie 110 60 40 100
leit. Ang./Beamteln 132 52 48 100
n.leit. Ang./Beamteln 512 52 48 100
un-/ang. Arbeiterin 116 56 44 100
Facharbeiterin 188 56 44 100
Landwirteln 21 22 78 100
HH-flhrende Person 60 54 46 100
Schule/Ausbildung 177 50 50 100
berufst. Studenten 34 49 51 100
in Pension 578 24 76 100
arbeitslos/Karenz 106 75 25 100
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ARBEITSMARKT UND ARBEITSSUCHE

Frage 6: Das AMS bietet offene Stellen, Berufsinfos und weitere Angebote auch online an.
Kennen Sie die folgenden Online-Angebote des AMS?

AMS Homepage

ONLINE 2014

Waagrechte Prozentuierung

keine
TOTAL kenne ich kenne ich nicht Angabe Summe
TOTAL 2000 46 54 100
SCHULBILDUNG
keine/Pflichtschule 351 50 50 100
Berufsschule/BMS/BHS 1283 46 54 100
AHS/BHS (Matura) 227 42 58 100
Hochschule/Uni 139 42 58 100
HH-NETTOEINKOMMEN
bis Euro 1.499,- 185 52 48 100
Euro 1.500,- bis 1.949,- 186 43 57 100
Euro 1.950,- bis 2.399,- 230 48 52 100
Euro 2.400,- bis 2.999,- 242 45 55 100
Euro 3.000,- bis 3.599,- 193 41 59 100
Euro 3.600,- u.mehr 292 45 55 100
MONATLICH FREI
VERFUGBARES GELD
- Euro 100,- 167 46 54 100
- Euro 200,- 171 47 53 100
- Euro 300,- 151 44 56 100
- Euro 400,- 98 49 51 100
- Euro 500,- 170 40 60 100
- Euro 1.000,- 267 49 51 100
Uber Euro 1.000,- 144 44 56 100
KAUFKRAFTKLASSEN
| 198 35 65 100
1l 402 38 62 100
1] 817 47 53 100
\Y 394 52 48 100
\% 190 58 42 100
SOZIALE SCHICHT
A-Schicht 198 45 55 100
B-Schicht 409 43 57 100
C-Schicht 802 45 55 100
C1-Schicht 378 41 59 100
C2-Schicht 425 48 52 100
D-Schicht 393 49 51 100
E-Schicht 197 51 49 100
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ARBEITSMARKT UND ARBEITSSUCHE

Frage 6: Das AMS bietet offene Stellen, Berufsinfos und weitere Angebote auch online an.

Kennen Sie die folgenden Online-Angebote des AMS?

AMS Homepage

ONLINE 2014

Waagrechte Prozentuierung

keine
TOTAL kenne ich kenne ich nicht Angabe Summe
TOTAL 2000 46 54 100
BUNDESLAND
Wien 411 47 53 100
Niederosterreich 383 47 53 100
Burgenland 69 49 51 100
Steiermark 291 47 53 100
Kéarnten 134 38 62 100
Oberosterreich 332 45 55 100
Salzburg 125 49 51 100
Tirol 169 48 52 100
Vorarlberg 86 37 63 100
ORTSGROSSE
bis 2.000 Einwohner 377 50 50 100
bis 5.000 Einwohner 470 47 53 100
bis 50.000 Einwohner 503 42 58 100
bis 1 Mio Einwohner 238 43 57 100
TOPOGRAFIE
DORF 867 48 52 100
rein landlich 425 50 50 100
N&he mitt./(GroR)Stadt 442 46 54 100
KLEINSTADT 305 44 56 100
landlich 233 45 55 100
industriell 73 41 59 100
STADT MITTLERER GR. 286 43 57 100
Zentrum/zentral 158 46 54 100
Randgebiete/Vororte 128 41 59 100
GROSSSTADT 542 45 55 100
Zentrum/zentral 261 45 55 100
Randgebiete/Vororte 281 45 55 100
FAMILIENSTAND
ledig 492 58 42 100
verheiratet 993 41 59 100
in Lebensgemeinschaft 252 56 44 100
geschied./verw./getr. 263 31 69 100
HAUSHALTSGROSSE
1 Person 376 39 61 100
2 Personen 582 36 64 100
3 Personen 409 57 43 100
4 Personen 382 53 47 100
5 Personen und mehr 251 50 50 100
KINDER/JUGENDL.I.HH
ja 772 54 46 100
0 bis 5 Jahre 236 55 45 100
6 bis 13 Jahre 346 49 51 100
14 bis 18 Jahre 382 56 44 100
nein 1228 41 59 100
LEBENSPHASEN
Jugendl./junge Ledige 407 61 39 100
junge Ehepaare o0.K. 88 70 30 100
Fam.m.Kindern (0-15J.) 220 54 46 100
Fam.m.Schulk. (6-15J.) 217 47 53 100
alt.Berufstat.o.Kind 450 48 52 100
alt.nicht Berufstat.o.K. 619 28 72 100
SOCIAL NETWORK USER
USER 1473 50 50 100
angemeldet 1252 53 a7 100
bei einem Netzwerk 1040 52 48 100
bei mehreren 212 59 41 100
nicht angemeldeter User 221 32 68 100
KEIN USER 527 35 65 100
S. NETWORK NUTZUNG
mehrmals taglich 437 60 40 100
taglich/fast taglich 355 54 46 100
mehrmals pro Woche 263 51 49 100
mehrmals pro Monat 152 36 64 100
seltener 252 35 65 100
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ARBEITSMARKT UND ARBEITSSUCHE

Frage 6: Das AMS bietet offene Stellen, Berufsinfos und weitere Angebote auch online an.

Kennen Sie die folgenden Online-Angebote des AMS?

AMS Homepage

ONLINE 2014

Waagrechte Prozentuierung

keine
TOTAL kenne ich kenne ich nicht Angabe Summe

TOTAL 2000 46 54 100
AMS-BESUCH 2013

ja 251 88 12 100

nein 1741 40 60 100
ARBEITS-UND BERUFSINFO

ist mir wichtig 989 63 37 100

ist mir weniger wichtig 1011 30 70 100
ZUFRIEDENHEIT
AMS-BESUCH

Note 1 62 90 10 100

Note 2 65 89 11 100

Note 3 58 87 13 100

Note 4 33 91 9 100

Note 5 19 71 29 100

Note 6 14 90 10 100
INFOSUCHE IM INTERNET

mit bekannten

Internetadressen 848 57 43 100

mit Google 1376 51 49 100

mit Facebook 70 56 44 100

mit YouTube 21 59 41 100
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ARBEITSMARKT UND ARBEITSSUCHE

Frage 6: Das AMS bietet offene Stellen, Berufsinfos und weitere Angebote auch online an.
Kennen Sie die folgenden Online-Angebote des AMS?

ONLINE 2014

Waagrechte Prozentuierung

eJob-Room
keine
TOTAL kenne ich kenne ich nicht Angabe Summe
TOTAL 2000 42 58 100
GESCHLECHT
mannlich 971 40 60 100
berufstatig 617 47 53 100
nicht berufstétig 354 30 70 100
in Ausbildung 73 39 61 100
Pensionist 251 20 80 100
weiblich 1029 43 57 100
berufstatig 496 54 46 100
nicht berufstétig 532 33 67 100
HH-fihrend 60 50 50 100
in Ausbildung 70 37 63 100
Pensionistin 327 21 79 100
ALTER
- 29 Jahre 438 57 43 100
- 39 Jahre 310 55 45 100
- 49 Jahre 387 48 52 100
- 59 Jahre 327 44 56 100
60 Jahre und alter 538 16 84 100
mannl.:
- 29 Jahre 222 56 44 100
- 39 Jahre 155 54 46 100
- 49 Jahre 194 41 59 100
- 59 Jahre 162 38 62 100
60 Jahre u. alter 238 18 82 100
weibl.:
- 29 Jahre 216 58 42 100
- 39 Jahre 155 55 45 100
- 49 Jahre 193 56 44 100
- 59 Jahre 165 51 49 100
60 Jahre u. alter 300 14 86 100
BERUFSTATIGKEIT
berufstatig 1113 50 50 100
nicht berufstatig 887 32 68 100
DERZEITIGE TATIGKEIT
Selbstandige/Freie 110 51 49 100
leit. Ang./Beamteln 132 49 51 100
n.leit. Ang./Beamteln 512 47 53 100
un-/ang. Arbeiterin 116 58 42 100
Facharbeiterin 188 57 43 100
Landwirteln 21 16 84 100
HH-flhrende Person 60 50 50 100
Schule/Ausbildung 177 40 60 100
berufst. Studenten 34 48 52 100
in Pension 578 21 79 100
arbeitslos/Karenz 106 74 26 100
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ARBEITSMARKT UND ARBEITSSUCHE

Frage 6: Das AMS bietet offene Stellen, Berufsinfos und weitere Angebote auch online an.
Kennen Sie die folgenden Online-Angebote des AMS?

ONLINE 2014

Waagrechte Prozentuierung

eJob-Room
keine
TOTAL kenne ich kenne ich nicht Angabe Summe
TOTAL 2000 42 58 100
SCHULBILDUNG
keine/Pflichtschule 351 44 56 100
Berufsschule/BMS/BHS 1283 43 57 100
AHS/BHS (Matura) 227 37 63 100
Hochschule/Uni 139 36 64 100
HH-NETTOEINKOMMEN
bis Euro 1.499,- 185 48 52 100
Euro 1.500,- bis 1.949,- 186 39 61 100
Euro 1.950,- bis 2.399,- 230 40 60 100
Euro 2.400,- bis 2.999,- 242 42 58 100
Euro 3.000,- bis 3.599,- 193 35 65 100
Euro 3.600,- u.mehr 292 41 59 100
MONATLICH FREI
VERFUGBARES GELD
- Euro 100,- 167 43 57 100
- Euro 200,- 171 43 57 100
- Euro 300,- 151 42 58 100
- Euro 400,- 98 46 54 100
- Euro 500,- 170 36 64 100
- Euro 1.000,- 267 45 55 100
Uber Euro 1.000,- 144 41 59 100
KAUFKRAFTKLASSEN
| 198 33 67 100
1l 402 34 66 100
1] 817 41 59 100
\Y 394 49 51 100
\% 190 56 44 100
SOZIALE SCHICHT
A-Schicht 198 39 61 100
B-Schicht 409 38 62 100
C-Schicht 802 41 59 100
C1-Schicht 378 38 62 100
C2-Schicht 425 44 56 100
D-Schicht 393 45 55 100
E-Schicht 197 48 52 100
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ARBEITSMARKT UND ARBEITSSUCHE

Frage 6: Das AMS bietet offene Stellen, Berufsinfos und weitere Angebote auch online an.

Kennen Sie die folgenden Online-Angebote des AMS?

ONLINE 2014

Waagrechte Prozentuierung

eJob-Room
keine
TOTAL kenne ich kenne ich nicht Angabe Summe
TOTAL 2000 42 58 100
BUNDESLAND
Wien 411 44 56 100
Niederosterreich 383 42 58 100
Burgenland 69 45 55 100
Steiermark 291 42 58 100
Kéarnten 134 39 61 100
Oberosterreich 332 41 59 100
Salzburg 125 47 53 100
Tirol 169 36 64 100
Vorarlberg 86 38 62 100
ORTSGROSSE
bis 2.000 Einwohner 377 46 54 100
bis 5.000 Einwohner 470 44 56 100
bis 50.000 Einwohner 503 37 63 100
bis 1 Mio Einwohner 238 37 63 100
TOPOGRAFIE
DORF 867 45 55 100
rein landlich 425 48 52 100
N&ahe mitt./(GroR)Stadt 442 42 58 100
KLEINSTADT 305 39 61 100
landlich 233 40 60 100
industriell 73 35 65 100
STADT MITTLERER GR. 286 35 65 100
Zentrum/zentral 158 38 62 100
Randgebiete/Vororte 128 32 68 100
GROSSSTADT 542 42 58 100
Zentrum/zentral 261 42 58 100
Randgebiete/Vororte 281 43 57 100
FAMILIENSTAND
ledig 492 50 50 100
verheiratet 993 38 62 100
in Lebensgemeinschaft 252 54 46 100
geschied./verw./getr. 263 27 73 100
HAUSHALTSGROSSE
1 Person 376 35 65 100
2 Personen 582 32 68 100
3 Personen 409 52 48 100
4 Personen 382 49 51 100
5 Personen und mehr 251 48 52 100
KINDER/JUGENDL.I.HH
ja 772 51 49 100
0 bis 5 Jahre 236 53 a7 100
6 bis 13 Jahre 346 48 52 100
14 bis 18 Jahre 382 50 50 100
nein 1228 36 64 100
LEBENSPHASEN
Jugendl./junge Ledige 407 54 46 100
junge Ehepaare o0.K. 88 69 31 100
Fam.m.Kindern (0-15J.) 220 52 48 100
Fam.m.Schulk. (6-15J.) 217 49 51 100
alt.Berufstat.o.Kind 450 42 58 100
alt.nicht Berufstat.o.K. 619 24 76 100
SOCIAL NETWORK USER
USER 1473 46 54 100
angemeldet 1252 49 51 100
bei einem Netzwerk 1040 48 52 100
bei mehreren 212 54 46 100
nicht angemeldeter User 221 27 73 100
KEIN USER 527 30 70 100
S. NETWORK NUTZUNG
mehrmals taglich 437 55 45 100
taglich/fast taglich 355 49 51 100
mehrmals pro Woche 263 49 51 100
mehrmals pro Monat 152 35 65 100
seltener 252 30 70 100
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ARBEITSMARKT UND ARBEITSSUCHE

Frage 6: Das AMS bietet offene Stellen, Berufsinfos und weitere Angebote auch online an.
Kennen Sie die folgenden Online-Angebote des AMS?

ONLINE 2014

Waagrechte Prozentuierung

eJob-Room
keine
TOTAL kenne ich kenne ich nicht Angabe Summe

TOTAL 2000 42 58 100
AMS-BESUCH 2013

ja 251 87 13 100

nein 1741 35 65 100
ARBEITS-UND BERUFSINFO

ist mir wichtig 989 57 43 100

ist mir weniger wichtig 1011 27 73 100
ZUFRIEDENHEIT
AMS-BESUCH

Note 1 62 87 13 100

Note 2 65 85 15 100

Note 3 58 86 14 100

Note 4 33 91 9 100

Note 5 19 87 13 100

Note 6 14 90 10 100
INFOSUCHE IM INTERNET

mit bekannten

Internetadressen 848 53 47 100

mit Google 1376 47 53 100

mit Facebook 70 48 52 100

mit YouTube 21 58 42 100
Erhebungszeitraum: 5.5. - 15.5.2014 GfK Austria
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ARBEITSMARKT UND ARBEITSSUCHE

Frage 6: Das AMS bietet offene Stellen, Berufsinfos und weitere Angebote auch online an.
Kennen Sie die folgenden Online-Angebote des AMS?

ONLINE 2014

Waagrechte Prozentuierung

Jobroboter
keine
TOTAL kenne ich kenne ich nicht Angabe Summe
TOTAL 2000 24 76 100
GESCHLECHT
mannlich 971 23 77 100
berufstatig 617 26 74 100
nicht berufstétig 354 18 82 100
in Ausbildung 73 21 79 100
Pensionist 251 13 87 100
weiblich 1029 25 75 100
berufstatig 496 32 68 100
nicht berufstétig 532 19 81 100
HH-fihrend 60 29 71 100
in Ausbildung 70 22 78 100
Pensionistin 327 10 90 100
ALTER
- 29 Jahre 438 33 67 100
- 39 Jahre 310 32 68 100
- 49 Jahre 387 27 73 100
- 59 Jahre 327 23 77 100
60 Jahre und alter 538 10 90 100
mannl.:
- 29 Jahre 222 31 69 100
- 39 Jahre 155 32 68 100
- 49 Jahre 194 24 76 100
- 59 Jahre 162 17 83 100
60 Jahre u. alter 238 12 88 100
weibl.:
- 29 Jahre 216 36 64 100
- 39 Jahre 155 33 67 100
- 49 Jahre 193 30 70 100
- 59 Jahre 165 29 71 100
60 Jahre u. alter 300 8 92 100
BERUFSTATIGKEIT
berufstatig 1113 28 72 100
nicht berufstatig 887 19 81 100
DERZEITIGE TATIGKEIT
Selbstandige/Freie 110 24 76 100
leit. Ang./Beamteln 132 27 73 100
n.leit. Ang./Beamteln 512 26 74 100
un-/ang. Arbeiterin 116 42 58 100
Facharbeiterin 188 30 70 100
Landwirteln 21 16 84 100
HH-flhrende Person 60 29 71 100
Schule/Ausbildung 177 23 77 100
berufst. Studenten 34 28 72 100
in Pension 578 12 88 100
arbeitslos/Karenz 106 48 52 100
Erhebungszeitraum: 5.5. - 15.5.2014 GfK Austria
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ARBEITSMARKT UND ARBEITSSUCHE

Frage 6: Das AMS bietet offene Stellen, Berufsinfos und weitere Angebote auch online an.
Kennen Sie die folgenden Online-Angebote des AMS?

ONLINE 2014

Waagrechte Prozentuierung

Jobroboter
keine
TOTAL kenne ich kenne ich nicht Angabe Summe
TOTAL 2000 24 76 100
SCHULBILDUNG
keine/Pflichtschule 351 26 74 100
Berufsschule/BMS/BHS 1283 24 76 100
AHS/BHS (Matura) 227 20 80 100
Hochschule/Uni 139 24 76 100
HH-NETTOEINKOMMEN
bis Euro 1.499,- 185 26 74 100
Euro 1.500,- bis 1.949,- 186 26 74 100
Euro 1.950,- bis 2.399,- 230 26 74 100
Euro 2.400,- bis 2.999,- 242 23 77 100
Euro 3.000,- bis 3.599,- 193 22 78 100
Euro 3.600,- u.mehr 292 24 76 100
MONATLICH FREI
VERFUGBARES GELD
- Euro 100,- 167 21 79 100
- Euro 200,- 171 29 71 100
- Euro 300,- 151 21 79 100
- Euro 400,- 98 32 68 100
- Euro 500,- 170 18 82 100
- Euro 1.000,- 267 28 72 100
Uber Euro 1.000,- 144 27 73 100
KAUFKRAFTKLASSEN
| 198 19 81 100
1l 402 19 81 100
1] 817 23 77 100
\Y 394 28 72 100
\% 190 37 63 100
SOZIALE SCHICHT
A-Schicht 198 24 76 100
B-Schicht 409 23 77 100
C-Schicht 802 22 78 100
C1-Schicht 378 17 83 100
C2-Schicht 425 27 73 100
D-Schicht 393 26 74 100
E-Schicht 197 29 71 100
Erhebungszeitraum: 5.5. - 15.5.2014 GfK Austria
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ARBEITSMARKT UND ARBEITSSUCHE

Frage 6: Das AMS bietet offene Stellen, Berufsinfos und weitere Angebote auch online an.

Kennen Sie die folgenden Online-Angebote des AMS?

ONLINE 2014

Waagrechte Prozentuierung

Jobroboter
keine
TOTAL kenne ich kenne ich nicht Angabe Summe
TOTAL 2000 24 76 100
BUNDESLAND
Wien 411 23 77 100
Niederosterreich 383 24 76 100
Burgenland 69 33 67 100
Steiermark 291 23 77 100
Kéarnten 134 17 83 100
Oberosterreich 332 26 74 100
Salzburg 125 33 67 100
Tirol 169 21 79 100
Vorarlberg 86 24 76 100
ORTSGROSSE
bis 2.000 Einwohner 377 29 71 100
bis 5.000 Einwohner 470 25 75 100
bis 50.000 Einwohner 503 23 77 100
bis 1 Mio Einwohner 238 20 80 100
TOPOGRAFIE
DORF 867 26 74 100
rein landlich 425 30 70 100
N&ahe mitt./(GroR)Stadt 442 23 77 100
KLEINSTADT 305 23 77 100
landlich 233 23 77 100
industriell 73 22 78 100
STADT MITTLERER GR. 286 22 78 100
Zentrum/zentral 158 25 75 100
Randgebiete/Vororte 128 18 82 100
GROSSSTADT 542 22 78 100
Zentrum/zentral 261 25 75 100
Randgebiete/Vororte 281 20 80 100
FAMILIENSTAND
ledig 492 29 71 100
verheiratet 993 22 78 100
in Lebensgemeinschaft 252 34 66 100
geschied./verw./getr. 263 14 86 100
HAUSHALTSGROSSE
1 Person 376 18 82 100
2 Personen 582 19 81 100
3 Personen 409 29 71 100
4 Personen 382 28 72 100
5 Personen und mehr 251 30 70 100
KINDER/JUGENDL.I.HH
ja 772 30 70 100
0 bis 5 Jahre 236 30 70 100
6 bis 13 Jahre 346 29 71 100
14 bis 18 Jahre 382 30 70 100
nein 1228 20 80 100
LEBENSPHASEN
Jugendl./junge Ledige 407 31 69 100
junge Ehepaare o0.K. 88 41 59 100
Fam.m.Kindern (0-15J.) 220 30 70 100
Fam.m.Schulk. (6-15J.) 217 27 73 100
alt.Berufstat.o.Kind 450 23 77 100
alt.nicht Berufstat.o.K. 619 14 86 100
SOCIAL NETWORK USER
USER 1473 26 74 100
angemeldet 1252 28 72 100
bei einem Netzwerk 1040 29 71 100
bei mehreren 212 26 74 100
nicht angemeldeter User 221 16 84 100
KEIN USER 527 17 83 100
S. NETWORK NUTZUNG
mehrmals taglich 437 32 68 100
taglich/fast taglich 355 27 73 100
mehrmals pro Woche 263 27 73 100
mehrmals pro Monat 152 24 76 100
seltener 252 17 83 100
Erhebungszeitraum: 5.5. - 15.5.2014 GfK Austria
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ARBEITSMARKT UND ARBEITSSUCHE

Frage 6: Das AMS bietet offene Stellen, Berufsinfos und weitere Angebote auch online an.
Kennen Sie die folgenden Online-Angebote des AMS?

ONLINE 2014

Waagrechte Prozentuierung

Jobroboter
keine
TOTAL kenne ich kenne ich nicht Angabe Summe

TOTAL 2000 24 76 100
AMS-BESUCH 2013

ja 251 63 37 100

nein 1741 18 82 100
ARBEITS-UND BERUFSINFO

ist mir wichtig 989 35 65 100

ist mir weniger wichtig 1011 13 87 100
ZUFRIEDENHEIT
AMS-BESUCH

Note 1 62 55 45 100

Note 2 65 63 37 100

Note 3 58 71 29 100

Note 4 33 64 36 100

Note 5 19 43 57 100

Note 6 14 90 10 100
INFOSUCHE IM INTERNET

mit bekannten

Internetadressen 848 32 68 100

mit Google 1376 27 73 100

mit Facebook 70 28 72 100

mit YouTube 21 30 70 100
Erhebungszeitraum: 5.5. - 15.5.2014 GfK Austria
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ARBEITSMARKT UND ARBEITSSUCHE

Frage 6: Das AMS bietet offene Stellen, Berufsinfos und weitere Angebote auch online an.
Kennen Sie die folgenden Online-Angebote des AMS?

Qualifikationsbarometer

ONLINE 2014

Waagrechte Prozentuierung

keine
TOTAL kenne ich kenne ich nicht Angabe Summe
TOTAL 2000 13 87 100
GESCHLECHT
mannlich 971 12 88 100
berufstatig 617 13 87 100
nicht berufstétig 354 12 88 100
in Ausbildung 73 16 84 100
Pensionist 251 10 90 100
weiblich 1029 13 87 100
berufstatig 496 13 87 100
nicht berufstétig 532 13 87 100
HH-fihrend 60 17 83 100
in Ausbildung 70 14 86 100
Pensionistin 327 10 90 100
ALTER
- 29 Jahre 438 18 82 100
- 39 Jahre 310 11 89 100
- 49 Jahre 387 12 88 100
- 59 Jahre 327 18 82 100
60 Jahre und alter 538 8 92 100
mannl.:
- 29 Jahre 222 18 82 100
- 39 Jahre 155 7 93 100
- 49 Jahre 194 12 88 100
- 59 Jahre 162 16 84 100
60 Jahre u. alter 238 8 92 100
weibl.:
- 29 Jahre 216 19 81 100
- 39 Jahre 155 14 86 100
- 49 Jahre 193 11 89 100
- 59 Jahre 165 19 81 100
60 Jahre u. alter 300 7 93 100
BERUFSTATIGKEIT
berufstatig 1113 13 87 100
nicht berufstatig 887 13 87 100
DERZEITIGE TATIGKEIT
Selbstandige/Freie 110 12 88 100
leit. Ang./Beamteln 132 18 82 100
n.leit. Ang./Beamteln 512 12 88 100
un-/ang. Arbeiterin 116 12 88 100
Facharbeiterin 188 11 89 100
Landwirteln 21 15 85 100
HH-flhrende Person 60 17 83 100
Schule/Ausbildung 177 16 84 100
berufst. Studenten 34 23 77 100
in Pension 578 10 90 100
arbeitslos/Karenz 106 24 76 100
Erhebungszeitraum: 5.5. - 15.5.2014 GfK Austria
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ARBEITSMARKT UND ARBEITSSUCHE

Frage 6: Das AMS bietet offene Stellen, Berufsinfos und weitere Angebote auch online an.
Kennen Sie die folgenden Online-Angebote des AMS?

Qualifikationsbarometer

ONLINE 2014

Waagrechte Prozentuierung

keine
TOTAL kenne ich kenne ich nicht Angabe Summe
TOTAL 2000 13 87 100
SCHULBILDUNG
keine/Pflichtschule 351 13 87 100
Berufsschule/BMS/BHS 1283 12 88 100
AHS/BHS (Matura) 227 15 85 100
Hochschule/Uni 139 15 85 100
HH-NETTOEINKOMMEN
bis Euro 1.499,- 185 16 84 100
Euro 1.500,- bis 1.949,- 186 15 85 100
Euro 1.950,- bis 2.399,- 230 16 84 100
Euro 2.400,- bis 2.999,- 242 7 93 100
Euro 3.000,- bis 3.599,- 193 10 90 100
Euro 3.600,- u.mehr 292 17 83 100
MONATLICH FREI
VERFUGBARES GELD
- Euro 100,- 167 15 85 100
- Euro 200,- 171 11 89 100
- Euro 300,- 151 14 86 100
- Euro 400,- 98 14 86 100
- Euro 500,- 170 11 89 100
- Euro 1.000,- 267 13 87 100
Uber Euro 1.000,- 144 16 84 100
KAUFKRAFTKLASSEN
| 198 12 88 100
1l 402 10 90 100
1] 817 14 86 100
\Y 394 11 89 100
\% 190 19 81 100
SOZIALE SCHICHT
A-Schicht 198 16 84 100
B-Schicht 409 12 88 100
C-Schicht 802 11 89 100
C1-Schicht 378 10 90 100
C2-Schicht 425 13 87 100
D-Schicht 393 13 87 100
E-Schicht 197 15 85 100
Erhebungszeitraum: 5.5. - 15.5.2014 GfK Austria
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ARBEITSMARKT UND ARBEITSSUCHE

Frage 6: Das AMS bietet offene Stellen, Berufsinfos und weitere Angebote auch online an.
Kennen Sie die folgenden Online-Angebote des AMS?

Qualifikationsbarometer

ONLINE 2014

Waagrechte Prozentuierung

keine
TOTAL kenne ich kenne ich nicht Angabe Summe
TOTAL 2000 13 87 100
BUNDESLAND
Wien 411 14 86 100
Niederosterreich 383 10 20 100
Burgenland 69 19 81 100
Steiermark 291 14 86 100
Kéarnten 134 7 93 100
Oberosterreich 332 13 87 100
Salzburg 125 15 85 100
Tirol 169 16 84 100
Vorarlberg 86 11 89 100
ORTSGROSSE
bis 2.000 Einwohner 377 16 84 100
bis 5.000 Einwohner 470 9 91 100
bis 50.000 Einwohner 503 14 86 100
bis 1 Mio Einwohner 238 10 20 100
TOPOGRAFIE
DORF 867 13 87 100
rein landlich 425 15 85 100
N&he mitt./(GroR)Stadt 442 10 20 100
KLEINSTADT 305 14 86 100
landlich 233 12 88 100
industriell 73 18 82 100
STADT MITTLERER GR. 286 11 89 100
Zentrum/zentral 158 13 87 100
Randgebiete/Vororte 128 8 92 100
GROSSSTADT 542 14 86 100
Zentrum/zentral 261 13 87 100
Randgebiete/Vororte 281 15 85 100
FAMILIENSTAND
ledig 492 15 85 100
verheiratet 993 11 89 100
in Lebensgemeinschaft 252 18 82 100
geschied./verw./getr. 263 10 20 100
HAUSHALTSGROSSE
1 Person 376 12 88 100
2 Personen 582 9 91 100
3 Personen 409 18 82 100
4 Personen 382 14 86 100
5 Personen und mehr 251 12 88 100
KINDER/JUGENDL.I.HH
ja 772 14 86 100
0 bis 5 Jahre 236 16 84 100
6 bis 13 Jahre 346 8 92 100
14 bis 18 Jahre 382 17 83 100
nein 1228 12 88 100
LEBENSPHASEN
Jugendl./junge Ledige 407 15 85 100
junge Ehepaare o0.K. 88 17 83 100
Fam.m.Kindern (0-15J.) 220 16 84 100
Fam.m.Schulk. (6-15J.) 217 6 94 100
alt.Berufstat.o.Kind 450 14 86 100
alt.nicht Berufstat.o.K. 619 11 89 100
SOCIAL NETWORK USER
USER 1473 14 86 100
angemeldet 1252 14 86 100
bei einem Netzwerk 1040 15 85 100
bei mehreren 212 12 88 100
nicht angemeldeter User 221 12 88 100
KEIN USER 527 9 91 100
S. NETWORK NUTZUNG
mehrmals taglich 437 15 85 100
taglich/fast taglich 355 13 87 100
mehrmals pro Woche 263 18 82 100
mehrmals pro Monat 152 15 85 100
seltener 252 10 90 100
Erhebungszeitraum: 5.5. - 15.5.2014 GfK Austria
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ARBEITSMARKT UND ARBEITSSUCHE

Frage 6: Das AMS bietet offene Stellen, Berufsinfos und weitere Angebote auch online an.
Kennen Sie die folgenden Online-Angebote des AMS?

Qualifikationsbarometer

ONLINE 2014

Waagrechte Prozentuierung

keine
TOTAL kenne ich kenne ich nicht Angabe Summe

TOTAL 2000 13 87 100
AMS-BESUCH 2013

ja 251 29 71 100

nein 1741 11 89 100
ARBEITS-UND BERUFSINFO

ist mir wichtig 989 19 81 100

ist mir weniger wichtig 1011 7 93 100
ZUFRIEDENHEIT
AMS-BESUCH

Note 1 62 19 81 100

Note 2 65 32 68 100

Note 3 58 31 69 100

Note 4 33 25 75 100

Note 5 19 36 64 100

Note 6 14 44 56 100
INFOSUCHE IM INTERNET

mit bekannten

Internetadressen 848 16 84 100

mit Google 1376 14 86 100

mit Facebook 70 20 80 100

mit YouTube 21 20 80 100
Erhebungszeitraum: 5.5. - 15.5.2014 GfK Austria
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ARBEITSMARKT UND ARBEITSSUCHE

Frage 6: Das AMS bietet offene Stellen, Berufsinfos und weitere Angebote auch online an.
Kennen Sie die folgenden Online-Angebote des AMS?

AMS-Berufsinfosystem

ONLINE 2014

Waagrechte Prozentuierung

keine
TOTAL kenne ich kenne ich nicht Angabe Summe
TOTAL 2000 18 82 100
GESCHLECHT
mannlich 971 17 83 100
berufstatig 617 17 83 100
nicht berufstétig 354 18 82 100
in Ausbildung 73 27 73 100
Pensionist 251 14 86 100
weiblich 1029 18 82 100
berufstatig 496 20 80 100
nicht berufstétig 532 17 83 100
HH-fihrend 60 13 87 100
in Ausbildung 70 20 80 100
Pensionistin 327 12 88 100
ALTER
- 29 Jahre 438 27 73 100
- 39 Jahre 310 17 83 100
- 49 Jahre 387 17 83 100
- 59 Jahre 327 23 77 100
60 Jahre und alter 538 10 90 100
mannl.:
- 29 Jahre 222 27 73 100
- 39 Jahre 155 13 87 100
- 49 Jahre 194 15 85 100
- 59 Jahre 162 20 80 100
60 Jahre u. alter 238 12 88 100
weibl.:
- 29 Jahre 216 26 74 100
- 39 Jahre 155 21 79 100
- 49 Jahre 193 18 82 100
- 59 Jahre 165 26 74 100
60 Jahre u. alter 300 8 92 100
BERUFSTATIGKEIT
berufstatig 1113 18 82 100
nicht berufstatig 887 17 83 100
DERZEITIGE TATIGKEIT
Selbstandige/Freie 110 20 80 100
leit. Ang./Beamteln 132 21 79 100
n.leit. Ang./Beamteln 512 18 82 100
un-/ang. Arbeiterin 116 20 80 100
Facharbeiterin 188 16 84 100
Landwirteln 21 6 94 100
HH-flhrende Person 60 13 87 100
Schule/Ausbildung 177 24 76 100
berufst. Studenten 34 27 73 100
in Pension 578 13 87 100
arbeitslos/Karenz 106 36 64 100
Erhebungszeitraum: 5.5. - 15.5.2014 GfK Austria
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ARBEITSMARKT UND ARBEITSSUCHE

Frage 6: Das AMS bietet offene Stellen, Berufsinfos und weitere Angebote auch online an.
Kennen Sie die folgenden Online-Angebote des AMS?

AMS-Berufsinfosystem

ONLINE 2014

Waagrechte Prozentuierung

keine
TOTAL kenne ich kenne ich nicht Angabe Summe
TOTAL 2000 18 82 100
SCHULBILDUNG
keine/Pflichtschule 351 23 77 100
Berufsschule/BMS/BHS 1283 16 84 100
AHS/BHS (Matura) 227 20 80 100
Hochschule/Uni 139 21 79 100
HH-NETTOEINKOMMEN
bis Euro 1.499,- 185 24 76 100
Euro 1.500,- bis 1.949,- 186 17 83 100
Euro 1.950,- bis 2.399,- 230 18 82 100
Euro 2.400,- bis 2.999,- 242 16 84 100
Euro 3.000,- bis 3.599,- 193 11 89 100
Euro 3.600,- u.mehr 292 22 78 100
MONATLICH FREI
VERFUGBARES GELD
- Euro 100,- 167 17 83 100
- Euro 200,- 171 19 81 100
- Euro 300,- 151 15 85 100
- Euro 400,- 98 18 82 100
- Euro 500,- 170 13 87 100
- Euro 1.000,- 267 19 81 100
Uber Euro 1.000,- 144 23 77 100
KAUFKRAFTKLASSEN
| 198 15 85 100
1l 402 15 85 100
1] 817 17 83 100
\Y 394 19 81 100
\% 190 29 71 100
SOZIALE SCHICHT
A-Schicht 198 22 78 100
B-Schicht 409 17 83 100
C-Schicht 802 15 85 100
C1-Schicht 378 14 86 100
C2-Schicht 425 17 83 100
D-Schicht 393 18 82 100
E-Schicht 197 25 75 100
Erhebungszeitraum: 5.5. - 15.5.2014 GfK Austria
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ARBEITSMARKT UND ARBEITSSUCHE

Frage 6: Das AMS bietet offene Stellen, Berufsinfos und weitere Angebote auch online an.
Kennen Sie die folgenden Online-Angebote des AMS?

AMS-Berufsinfosystem

ONLINE 2014

Waagrechte Prozentuierung

keine
TOTAL kenne ich kenne ich nicht Angabe Summe
TOTAL 2000 18 82 100
BUNDESLAND
Wien 411 21 79 100
Niederosterreich 383 19 81 100
Burgenland 69 22 78 100
Steiermark 291 20 80 100
Kéarnten 134 7 93 100
Oberosterreich 332 17 83 100
Salzburg 125 15 85 100
Tirol 169 19 81 100
Vorarlberg 86 14 86 100
ORTSGROSSE
bis 2.000 Einwohner 377 20 80 100
bis 5.000 Einwohner 470 16 84 100
bis 50.000 Einwohner 503 18 82 100
bis 1 Mio Einwohner 238 14 86 100
TOPOGRAFIE
DORF 867 17 83 100
rein landlich 425 18 82 100
N&he mitt./(GroR)Stadt 442 17 83 100
KLEINSTADT 305 20 80 100
landlich 233 18 82 100
industriell 73 25 75 100
STADT MITTLERER GR. 286 16 84 100
Zentrum/zentral 158 15 85 100
Randgebiete/Vororte 128 16 84 100
GROSSSTADT 542 19 81 100
Zentrum/zentral 261 19 81 100
Randgebiete/Vororte 281 20 80 100
FAMILIENSTAND
ledig 492 24 76 100
verheiratet 993 16 84 100
in Lebensgemeinschaft 252 20 80 100
geschied./verw./getr. 263 12 88 100
HAUSHALTSGROSSE
1 Person 376 16 84 100
2 Personen 582 12 88 100
3 Personen 409 24 76 100
4 Personen 382 21 79 100
5 Personen und mehr 251 20 80 100
KINDER/JUGENDL.I.HH
ja 772 21 79 100
0 bis 5 Jahre 236 24 76 100
6 bis 13 Jahre 346 12 88 100
14 bis 18 Jahre 382 23 77 100
nein 1228 16 84 100
LEBENSPHASEN
Jugendl./junge Ledige 407 25 75 100
junge Ehepaare o0.K. 88 24 76 100
Fam.m.Kindern (0-15J.) 220 25 75 100
Fam.m.Schulk. (6-15J.) 217 8 92 100
alt.Berufstat.o.Kind 450 17 83 100
alt.nicht Berufstat.o.K. 619 14 86 100
SOCIAL NETWORK USER
USER 1473 20 80 100
angemeldet 1252 21 79 100
bei einem Netzwerk 1040 21 79 100
bei mehreren 212 16 84 100
nicht angemeldeter User 221 14 86 100
KEIN USER 527 14 86 100
S. NETWORK NUTZUNG
mehrmals taglich 437 24 76 100
taglich/fast taglich 355 22 78 100
mehrmals pro Woche 263 20 80 100
mehrmals pro Monat 152 14 86 100
seltener 252 11 89 100
Erhebungszeitraum: 5.5. - 15.5.2014 GfK Austria
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ARBEITSMARKT UND ARBEITSSUCHE

Frage 6: Das AMS bietet offene Stellen, Berufsinfos und weitere Angebote auch online an.
Kennen Sie die folgenden Online-Angebote des AMS?

AMS-Berufsinfosystem

ONLINE 2014

Waagrechte Prozentuierung

keine
TOTAL kenne ich kenne ich nicht Angabe Summe

TOTAL 2000 18 82 100
AMS-BESUCH 2013

ja 251 38 62 100

nein 1741 15 85 100
ARBEITS-UND BERUFSINFO

ist mir wichtig 989 27 73 100

ist mir weniger wichtig 1011 9 91 100
ZUFRIEDENHEIT
AMS-BESUCH

Note 1 62 37 63 100

Note 2 65 39 61 100

Note 3 58 43 57 100

Note 4 33 36 64 100

Note 5 19 29 71 100

Note 6 14 44 56 100
INFOSUCHE IM INTERNET

mit bekannten

Internetadressen 848 26 74 100

mit Google 1376 20 80 100

mit Facebook 70 22 78 100

mit YouTube 21 22 78 100
Erhebungszeitraum: 5.5. - 15.5.2014 GfK Austria

20.05.2014 10:49 141330gl.dat.Z
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ARBEITSMARKT UND ARBEITSSUCHE

Frage 6: Das AMS bietet offene Stellen, Berufsinfos und weitere Angebote auch online an.
Kennen Sie die folgenden Online-Angebote des AMS?

Weiterbildungsdatenbank

ONLINE 2014

Waagrechte Prozentuierung

keine
TOTAL kenne ich kenne ich nicht Angabe Summe
TOTAL 2000 15 85 100
GESCHLECHT
mannlich 971 12 88 100
berufstatig 617 13 87 100
nicht berufstétig 354 11 89 100
in Ausbildung 73 7 93 100
Pensionist 251 10 90 100
weiblich 1029 18 82 100
berufstatig 496 21 79 100
nicht berufstétig 532 16 84 100
HH-fihrend 60 21 79 100
in Ausbildung 70 9 91 100
Pensionistin 327 12 88 100
ALTER
- 29 Jahre 438 18 82 100
- 39 Jahre 310 15 85 100
- 49 Jahre 387 16 84 100
- 59 Jahre 327 21 79 100
60 Jahre und alter 538 9 91 100
mannl.:
- 29 Jahre 222 14 86 100
- 39 Jahre 155 10 90 100
- 49 Jahre 194 10 90 100
- 59 Jahre 162 19 81 100
60 Jahre u. alter 238 9 91 100
weibl.:
- 29 Jahre 216 23 77 100
- 39 Jahre 155 20 80 100
- 49 Jahre 193 22 78 100
- 59 Jahre 165 23 77 100
60 Jahre u. alter 300 10 90 100
BERUFSTATIGKEIT
berufstatig 1113 17 83 100
nicht berufstatig 887 14 86 100
DERZEITIGE TATIGKEIT
Selbstandige/Freie 110 17 83 100
leit. Ang./Beamteln 132 23 77 100
n.leit. Ang./Beamteln 512 16 84 100
un-/ang. Arbeiterin 116 24 76 100
Facharbeiterin 188 8 92 100
Landwirteln 21 16 84 100
HH-flhrende Person 60 21 79 100
Schule/Ausbildung 177 9 91 100
berufst. Studenten 34 14 86 100
in Pension 578 12 88 100
arbeitslos/Karenz 106 32 68 100
Erhebungszeitraum: 5.5. - 15.5.2014 GfK Austria

20.05.2014 10:49 141330gl.dat.Z
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ARBEITSMARKT UND ARBEITSSUCHE

Frage 6: Das AMS bietet offene Stellen, Berufsinfos und weitere Angebote auch online an.
Kennen Sie die folgenden Online-Angebote des AMS?

Weiterbildungsdatenbank

ONLINE 2014

Waagrechte Prozentuierung

keine
TOTAL kenne ich kenne ich nicht Angabe Summe
TOTAL 2000 15 85 100
SCHULBILDUNG
keine/Pflichtschule 351 17 83 100
Berufsschule/BMS/BHS 1283 16 84 100
AHS/BHS (Matura) 227 12 88 100
Hochschule/Uni 139 13 87 100
HH-NETTOEINKOMMEN
bis Euro 1.499,- 185 21 79 100
Euro 1.500,- bis 1.949,- 186 16 84 100
Euro 1.950,- bis 2.399,- 230 16 84 100
Euro 2.400,- bis 2.999,- 242 14 86 100
Euro 3.000,- bis 3.599,- 193 11 89 100
Euro 3.600,- u.mehr 292 15 85 100
MONATLICH FREI
VERFUGBARES GELD
- Euro 100,- 167 14 86 100
- Euro 200,- 171 15 85 100
- Euro 300,- 151 13 87 100
- Euro 400,- 98 22 78 100
- Euro 500,- 170 13 87 100
- Euro 1.000,- 267 17 83 100
Uber Euro 1.000,- 144 18 82 100
KAUFKRAFTKLASSEN
| 198 14 86 100
1l 402 14 86 100
1] 817 15 85 100
\Y 394 14 86 100
\% 190 22 78 100
SOZIALE SCHICHT
A-Schicht 198 15 85 100
B-Schicht 409 13 87 100
C-Schicht 802 14 86 100
C1-Schicht 378 14 86 100
C2-Schicht 425 14 86 100
D-Schicht 393 18 82 100
E-Schicht 197 22 78 100
Erhebungszeitraum: 5.5. - 15.5.2014 GfK Austria

20.05.2014 10:49 141330gl.dat.Z
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ARBEITSMARKT UND ARBEITSSUCHE

Frage 6: Das AMS bietet offene Stellen, Berufsinfos und weitere Angebote auch online an.
Kennen Sie die folgenden Online-Angebote des AMS?

Weiterbildungsdatenbank

ONLINE 2014

Waagrechte Prozentuierung

keine
TOTAL kenne ich kenne ich nicht Angabe Summe
TOTAL 2000 15 85 100
BUNDESLAND
Wien 411 16 84 100
Niederosterreich 383 15 85 100
Burgenland 69 27 73 100
Steiermark 291 13 87 100
Kéarnten 134 14 86 100
Oberosterreich 332 12 88 100
Salzburg 125 19 81 100
Tirol 169 21 79 100
Vorarlberg 86 15 85 100
ORTSGROSSE
bis 2.000 Einwohner 377 19 81 100
bis 5.000 Einwohner 470 14 86 100
bis 50.000 Einwohner 503 16 84 100
bis 1 Mio Einwohner 238 10 20 100
TOPOGRAFIE
DORF 867 17 83 100
rein landlich 425 20 80 100
N&he mitt./(GroR)Stadt 442 14 86 100
KLEINSTADT 305 16 84 100
landlich 233 15 85 100
industriell 73 18 82 100
STADT MITTLERER GR. 286 14 86 100
Zentrum/zentral 158 17 83 100
Randgebiete/Vororte 128 10 20 100
GROSSSTADT 542 14 86 100
Zentrum/zentral 261 13 87 100
Randgebiete/Vororte 281 14 86 100
FAMILIENSTAND
ledig 492 16 84 100
verheiratet 993 15 85 100
in Lebensgemeinschaft 252 20 80 100
geschied./verw./getr. 263 13 87 100
HAUSHALTSGROSSE
1 Person 376 16 84 100
2 Personen 582 13 87 100
3 Personen 409 20 80 100
4 Personen 382 12 88 100
5 Personen und mehr 251 16 84 100
KINDER/JUGENDL.I.HH
ja 772 16 84 100
0 bis 5 Jahre 236 21 79 100
6 bis 13 Jahre 346 14 86 100
14 bis 18 Jahre 382 14 86 100
nein 1228 15 85 100
LEBENSPHASEN
Jugendl./junge Ledige 407 15 85 100
junge Ehepaare o0.K. 88 18 82 100
Fam.m.Kindern (0-15J.) 220 20 80 100
Fam.m.Schulk. (6-15J.) 217 12 88 100
alt.Berufstat.o.Kind 450 18 82 100
alt.nicht Berufstat.o.K. 619 13 87 100
SOCIAL NETWORK USER
USER 1473 17 83 100
angemeldet 1252 17 83 100
bei einem Netzwerk 1040 18 82 100
bei mehreren 212 12 88 100
nicht angemeldeter User 221 18 82 100
KEIN USER 527 10 20 100
S. NETWORK NUTZUNG
mehrmals taglich 437 19 81 100
taglich/fast taglich 355 16 84 100
mehrmals pro Woche 263 23 77 100
mehrmals pro Monat 152 10 90 100
seltener 252 16 84 100
Erhebungszeitraum: 5.5. - 15.5.2014 GfK Austria
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ARBEITSMARKT UND ARBEITSSUCHE

Frage 6: Das AMS bietet offene Stellen, Berufsinfos und weitere Angebote auch online an.
Kennen Sie die folgenden Online-Angebote des AMS?

Weiterbildungsdatenbank

ONLINE 2014

Waagrechte Prozentuierung

keine
TOTAL kenne ich kenne ich nicht Angabe Summe

TOTAL 2000 15 85 100
AMS-BESUCH 2013

ja 251 34 66 100

nein 1741 13 87 100
ARBEITS-UND BERUFSINFO

ist mir wichtig 989 23 77 100

ist mir weniger wichtig 1011 8 92 100
ZUFRIEDENHEIT
AMS-BESUCH

Note 1 62 29 71 100

Note 2 65 31 69 100

Note 3 58 41 59 100

Note 4 33 36 64 100

Note 5 19 20 80 100

Note 6 14 60 40 100
INFOSUCHE IM INTERNET

mit bekannten

Internetadressen 848 19 81 100

mit Google 1376 17 83 100

mit Facebook 70 23 77 100

mit YouTube 21 13 87 100
Erhebungszeitraum: 5.5. - 15.5.2014 GfK Austria
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ARBEITSMARKT UND ARBEITSSUCHE

Frage 6: Das AMS bietet offene Stellen, Berufsinfos und weitere Angebote auch online an.
Kennen Sie die folgenden Online-Angebote des AMS?

ONLINE 2014

Waagrechte Prozentuierung

Karrierekompass
keine
TOTAL kenne ich kenne ich nicht Angabe Summe
TOTAL 2000 14 86 100
GESCHLECHT
mannlich 971 14 86 100
berufstatig 617 13 87 100
nicht berufstétig 354 15 85 100
in Ausbildung 73 29 71 100
Pensionist 251 10 90 100
weiblich 1029 15 85 100
berufstatig 496 17 83 100
nicht berufstétig 532 13 87 100
HH-fihrend 60 13 87 100
in Ausbildung 70 25 75 100
Pensionistin 327 8 92 100
ALTER
- 29 Jahre 438 26 74 100
- 39 Jahre 310 12 88 100
- 49 Jahre 387 12 88 100
- 59 Jahre 327 17 83 100
60 Jahre und alter 538 7 93 100
mannl.:
- 29 Jahre 222 25 75 100
- 39 Jahre 155 11 89 100
- 49 Jahre 194 7 93 100
- 59 Jahre 162 18 82 100
60 Jahre u. alter 238 8 92 100
weibl.:
- 29 Jahre 216 27 73 100
- 39 Jahre 155 14 86 100
- 49 Jahre 193 16 84 100
- 59 Jahre 165 15 85 100
60 Jahre u. alter 300 6 94 100
BERUFSTATIGKEIT
berufstatig 1113 15 85 100
nicht berufstatig 887 14 86 100
DERZEITIGE TATIGKEIT
Selbstandige/Freie 110 16 84 100
leit. Ang./Beamteln 132 16 84 100
n.leit. Ang./Beamteln 512 16 84 100
un-/ang. Arbeiterin 116 23 77 100
Facharbeiterin 188 7 93 100
Landwirteln 21 - 100 100
HH-flhrende Person 60 13 87 100
Schule/Ausbildung 177 26 74 100
berufst. Studenten 34 18 82 100
in Pension 578 9 91 100
arbeitslos/Karenz 106 26 74 100
Erhebungszeitraum: 5.5. - 15.5.2014 GfK Austria

20.05.2014 10:49 141330gl.dat.Z
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ARBEITSMARKT UND ARBEITSSUCHE

Frage 6: Das AMS bietet offene Stellen, Berufsinfos und weitere Angebote auch online an.
Kennen Sie die folgenden Online-Angebote des AMS?

ONLINE 2014

Waagrechte Prozentuierung

Karrierekompass
keine
TOTAL kenne ich kenne ich nicht Angabe Summe
TOTAL 2000 14 86 100
SCHULBILDUNG
keine/Pflichtschule 351 22 78 100
Berufsschule/BMS/BHS 1283 12 88 100
AHS/BHS (Matura) 227 15 85 100
Hochschule/Uni 139 16 84 100
HH-NETTOEINKOMMEN
bis Euro 1.499,- 185 21 79 100
Euro 1.500,- bis 1.949,- 186 16 84 100
Euro 1.950,- bis 2.399,- 230 14 86 100
Euro 2.400,- bis 2.999,- 242 8 92 100
Euro 3.000,- bis 3.599,- 193 11 89 100
Euro 3.600,- u.mehr 292 14 86 100
MONATLICH FREI
VERFUGBARES GELD
- Euro 100,- 167 15 85 100
- Euro 200,- 171 14 86 100
- Euro 300,- 151 15 85 100
- Euro 400,- 98 9 91 100
- Euro 500,- 170 13 87 100
- Euro 1.000,- 267 15 85 100
Uber Euro 1.000,- 144 16 84 100
KAUFKRAFTKLASSEN
| 198 11 89 100
1l 402 10 90 100
1] 817 14 86 100
\Y 394 18 82 100
\% 190 21 79 100
SOZIALE SCHICHT
A-Schicht 198 15 85 100
B-Schicht 409 11 89 100
C-Schicht 802 12 88 100
C1-Schicht 378 11 89 100
C2-Schicht 425 14 86 100
D-Schicht 393 18 82 100
E-Schicht 197 21 79 100
Erhebungszeitraum: 5.5. - 15.5.2014 GfK Austria

20.05.2014 10:49 141330gl.dat.Z
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ARBEITSMARKT UND ARBEITSSUCHE

Frage 6: Das AMS bietet offene Stellen, Berufsinfos und weitere Angebote auch online an.

Kennen Sie die folgenden Online-Angebote des AMS?

ONLINE 2014

Waagrechte Prozentuierung

Karrierekompass
keine
TOTAL kenne ich kenne ich nicht Angabe Summe
TOTAL 2000 14 86 100
BUNDESLAND
Wien 411 14 86 100
Niederdsterreich 383 14 86 100
Burgenland 69 15 85 100
Steiermark 291 14 86 100
Kéarnten 134 8 92 100
Oberdsterreich 332 13 87 100
Salzburg 125 18 82 100
Tirol 169 22 78 100
Vorarlberg 86 11 89 100
ORTSGROSSE
bis 2.000 Einwohner 377 16 84 100
bis 5.000 Einwohner 470 14 86 100
bis 50.000 Einwohner 503 14 86 100
bis 1 Mio Einwohner 238 14 86 100
TOPOGRAFIE
DORF 867 14 86 100
rein landlich 425 16 84 100
N&ahe mitt./(GroR)Stadt 442 12 88 100
KLEINSTADT 305 16 84 100
landlich 233 15 85 100
industriell 73 20 80 100
STADT MITTLERER GR. 286 14 86 100
Zentrum/zentral 158 18 82 100
Randgebiete/Vororte 128 10 20 100
GROSSSTADT 542 14 86 100
Zentrum/zentral 261 14 86 100
Randgebiete/Vororte 281 14 86 100
FAMILIENSTAND
ledig 492 24 76 100
verheiratet 993 11 89 100
in Lebensgemeinschaft 252 16 84 100
geschied./verw./getr. 263 8 92 100
HAUSHALTSGROSSE
1 Person 376 13 87 100
2 Personen 582 11 89 100
3 Personen 409 19 81 100
4 Personen 382 16 84 100
5 Personen und mehr 251 14 86 100
KINDER/JUGENDL.I.HH
ja 772 17 83 100
0 bis 5 Jahre 236 11 89 100
6 bis 13 Jahre 346 12 88 100
14 bis 18 Jahre 382 22 78 100
nein 1228 13 87 100
LEBENSPHASEN
Jugendl./junge Ledige 407 26 74 100
junge Ehepaare o0.K. 88 22 78 100
Fam.m.Kindern (0-15J.) 220 10 20 100
Fam.m.Schulk. (6-15J.) 217 8 92 100
alt.Berufstat.o.Kind 450 13 87 100
alt.nicht Berufstat.o.K. 619 10 90 100
SOCIAL NETWORK USER
USER 1473 17 83 100
angemeldet 1252 18 82 100
bei einem Netzwerk 1040 17 83 100
bei mehreren 212 21 79 100
nicht angemeldeter User 221 12 88 100
KEIN USER 527 8 92 100
S. NETWORK NUTZUNG
mehrmals taglich 437 22 78 100
taglich/fast taglich 355 18 82 100
mehrmals pro Woche 263 17 83 100
mehrmals pro Monat 152 10 90 100
seltener 252 11 89 100
Erhebungszeitraum: 5.5. - 15.5.2014 GfK Austria
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ARBEITSMARKT UND ARBEITSSUCHE

Frage 6: Das AMS bietet offene Stellen, Berufsinfos und weitere Angebote auch online an.

Kennen Sie die folgenden Online-Angebote des AMS?

ONLINE 2014

Waagrechte Prozentuierung

Karrierekompass
keine
TOTAL kenne ich kenne ich nicht Angabe Summe

TOTAL 2000 14 86 100
AMS-BESUCH 2013

ja 251 37 63 100

nein 1741 11 89 100
ARBEITS-UND BERUFSINFO

ist mir wichtig 989 22 78 100

ist mir weniger wichtig 1011 7 93 100
ZUFRIEDENHEIT
AMS-BESUCH

Note 1 62 43 57 100

Note 2 65 28 72 100

Note 3 58 26 74 100

Note 4 33 55 45 100

Note 5 19 34 66 100

Note 6 14 67 33 100
INFOSUCHE IM INTERNET

mit bekannten

Internetadressen 848 18 82 100

mit Google 1376 16 84 100

mit Facebook 70 22 78 100

mit YouTube 21 17 83 100
Erhebungszeitraum: 5.5. - 15.5.2014 GfK Austria
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ARBEITSMARKT UND ARBEITSSUCHE

Frage 6: Das AMS bietet offene Stellen, Berufsinfos und weitere Angebote auch online an.
Kennen Sie die folgenden Online-Angebote des AMS?

Berufslexikon

ONLINE 2014

Waagrechte Prozentuierung

keine
TOTAL kenne ich kenne ich nicht Angabe Summe
TOTAL 2000 17 83 100
GESCHLECHT
mannlich 971 16 84 100
berufstatig 617 16 84 100
nicht berufstétig 354 16 84 100
in Ausbildung 73 26 74 100
Pensionist 251 11 89 100
weiblich 1029 19 81 100
berufstatig 496 21 79 100
nicht berufstétig 532 16 84 100
HH-fihrend 60 21 79 100
in Ausbildung 70 20 80 100
Pensionistin 327 9 91 100
ALTER
- 29 Jahre 438 27 73 100
- 39 Jahre 310 17 83 100
- 49 Jahre 387 19 81 100
- 59 Jahre 327 18 82 100
60 Jahre und alter 538 8 92 100
mannl.:
- 29 Jahre 222 27 73 100
- 39 Jahre 155 16 84 100
- 49 Jahre 194 12 88 100
- 59 Jahre 162 15 85 100
60 Jahre u. alter 238 10 90 100
weibl.:
- 29 Jahre 216 27 73 100
- 39 Jahre 155 18 82 100
- 49 Jahre 193 26 74 100
- 59 Jahre 165 22 78 100
60 Jahre u. alter 300 6 94 100
BERUFSTATIGKEIT
berufstatig 1113 18 82 100
nicht berufstatig 887 16 84 100
DERZEITIGE TATIGKEIT
Selbstandige/Freie 110 15 85 100
leit. Ang./Beamteln 132 21 79 100
n.leit. Ang./Beamteln 512 18 82 100
un-/ang. Arbeiterin 116 28 72 100
Facharbeiterin 188 16 84 100
Landwirteln 21 - 100 100
HH-flhrende Person 60 21 79 100
Schule/Ausbildung 177 23 77 100
berufst. Studenten 34 23 77 100
in Pension 578 10 90 100
arbeitslos/Karenz 106 34 66 100
Erhebungszeitraum: 5.5. - 15.5.2014 GfK Austria

20.05.2014 10:49 141330gl.dat.Z
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ARBEITSMARKT UND ARBEITSSUCHE

Frage 6: Das AMS bietet offene Stellen, Berufsinfos und weitere Angebote auch online an.
Kennen Sie die folgenden Online-Angebote des AMS?

Berufslexikon

ONLINE 2014

Waagrechte Prozentuierung

keine
TOTAL kenne ich kenne ich nicht Angabe Summe
TOTAL 2000 17 83 100
SCHULBILDUNG
keine/Pflichtschule 351 21 79 100
Berufsschule/BMS/BHS 1283 16 84 100
AHS/BHS (Matura) 227 18 82 100
Hochschule/Uni 139 18 82 100
HH-NETTOEINKOMMEN
bis Euro 1.499,- 185 22 78 100
Euro 1.500,- bis 1.949,- 186 20 80 100
Euro 1.950,- bis 2.399,- 230 15 85 100
Euro 2.400,- bis 2.999,- 242 13 87 100
Euro 3.000,- bis 3.599,- 193 15 85 100
Euro 3.600,- u.mehr 292 19 81 100
MONATLICH FREI
VERFUGBARES GELD
- Euro 100,- 167 23 77 100
- Euro 200,- 171 17 83 100
- Euro 300,- 151 17 83 100
- Euro 400,- 98 13 87 100
- Euro 500,- 170 13 87 100
- Euro 1.000,- 267 17 83 100
Uber Euro 1.000,- 144 24 76 100
KAUFKRAFTKLASSEN
| 198 11 89 100
1l 402 15 85 100
1] 817 16 84 100
\Y 394 20 80 100
\% 190 28 72 100
SOZIALE SCHICHT
A-Schicht 198 22 78 100
B-Schicht 409 15 85 100
C-Schicht 802 14 86 100
C1-Schicht 378 12 88 100
C2-Schicht 425 16 84 100
D-Schicht 393 21 79 100
E-Schicht 197 22 78 100
Erhebungszeitraum: 5.5. - 15.5.2014 GfK Austria

20.05.2014 10:49 141330gl.dat.Z
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ARBEITSMARKT UND ARBEITSSUCHE

Frage 6: Das AMS bietet offene Stellen, Berufsinfos und weitere Angebote auch online an.

Kennen Sie die folgenden Online-Angebote des AMS?

Berufslexikon

ONLINE 2014

Waagrechte Prozentuierung

keine
TOTAL kenne ich kenne ich nicht Angabe Summe
TOTAL 2000 17 83 100
BUNDESLAND
Wien 411 17 83 100
Niederosterreich 383 20 80 100
Burgenland 69 16 84 100
Steiermark 291 18 82 100
Kéarnten 134 11 89 100
Oberosterreich 332 19 81 100
Salzburg 125 14 86 100
Tirol 169 17 83 100
Vorarlberg 86 16 84 100
ORTSGROSSE
bis 2.000 Einwohner 377 21 79 100
bis 5.000 Einwohner 470 16 84 100
bis 50.000 Einwohner 503 17 83 100
bis 1 Mio Einwohner 238 15 85 100
TOPOGRAFIE
DORF 867 18 82 100
rein landlich 425 19 81 100
N&he mitt./(GroR)Stadt 442 17 83 100
KLEINSTADT 305 20 80 100
landlich 233 18 82 100
industriell 73 25 75 100
STADT MITTLERER GR. 286 17 83 100
Zentrum/zentral 158 21 79 100
Randgebiete/Vororte 128 13 87 100
GROSSSTADT 542 15 85 100
Zentrum/zentral 261 14 86 100
Randgebiete/Vororte 281 16 84 100
FAMILIENSTAND
ledig 492 25 75 100
verheiratet 993 15 85 100
in Lebensgemeinschaft 252 19 81 100
geschied./verw./getr. 263 10 20 100
HAUSHALTSGROSSE
1 Person 376 14 86 100
2 Personen 582 12 88 100
3 Personen 409 21 79 100
4 Personen 382 22 78 100
5 Personen und mehr 251 21 79 100
KINDER/JUGENDL.I.HH
ja 772 21 79 100
0 bis 5 Jahre 236 19 81 100
6 bis 13 Jahre 346 16 84 100
14 bis 18 Jahre 382 25 75 100
nein 1228 15 85 100
LEBENSPHASEN
Jugendl./junge Ledige 407 26 74 100
junge Ehepaare o0.K. 88 28 72 100
Fam.m.Kindern (0-15J.) 220 20 80 100
Fam.m.Schulk. (6-15J.) 217 13 87 100
alt.Berufstat.o.Kind 450 15 85 100
alt.nicht Berufstat.o.K. 619 12 88 100
SOCIAL NETWORK USER
USER 1473 20 80 100
angemeldet 1252 20 80 100
bei einem Netzwerk 1040 20 80 100
bei mehreren 212 23 77 100
nicht angemeldeter User 221 16 84 100
KEIN USER 527 11 89 100
S. NETWORK NUTZUNG
mehrmals taglich 437 25 75 100
taglich/fast taglich 355 19 81 100
mehrmals pro Woche 263 18 82 100
mehrmals pro Monat 152 15 85 100
seltener 252 15 85 100
Erhebungszeitraum: 5.5. - 15.5.2014 GfK Austria
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ARBEITSMARKT UND ARBEITSSUCHE

Frage 6: Das AMS bietet offene Stellen, Berufsinfos und weitere Angebote auch online an.

Kennen Sie die folgenden Online-Angebote des AMS?

Berufslexikon

ONLINE 2014

Waagrechte Prozentuierung

keine
TOTAL kenne ich kenne ich nicht Angabe Summe

TOTAL 2000 17 83 100
AMS-BESUCH 2013

ja 251 40 60 100

nein 1741 14 86 100
ARBEITS-UND BERUFSINFO

ist mir wichtig 989 26 74 100

ist mir weniger wichtig 1011 8 92 100
ZUFRIEDENHEIT
AMS-BESUCH

Note 1 62 38 62 100

Note 2 65 36 64 100

Note 3 58 44 56 100

Note 4 33 54 46 100

Note 5 19 22 78 100

Note 6 14 38 62 100
INFOSUCHE IM INTERNET

mit bekannten

Internetadressen 848 23 77 100

mit Google 1376 20 80 100

mit Facebook 70 15 85 100

mit YouTube 21 17 83 100
Erhebungszeitraum: 5.5. - 15.5.2014 GfK Austria

20.05.2014 10:49 141330gl.dat.Z

114




ARBEITSMARKT UND ARBEITSSUCHE

Frage 6: Das AMS bietet offene Stellen, Berufsinfos und weitere Angebote auch online an.
Kennen Sie die folgenden Online-Angebote des AMS?

AMS-Berufskompass

ONLINE 2014

Waagrechte Prozentuierung

keine
TOTAL kenne ich kenne ich nicht Angabe Summe
TOTAL 2000 12 88 100
GESCHLECHT
mannlich 971 11 89 100
berufstatig 617 10 90 100
nicht berufstétig 354 13 87 100
in Ausbildung 73 27 73 100
Pensionist 251 7 93 100
weiblich 1029 13 87 100
berufstatig 496 14 86 100
nicht berufstétig 532 12 88 100
HH-fihrend 60 14 86 100
in Ausbildung 70 23 77 100
Pensionistin 327 6 94 100
ALTER
- 29 Jahre 438 24 76 100
- 39 Jahre 310 10 90 100
- 49 Jahre 387 11 89 100
- 59 Jahre 327 10 90 100
60 Jahre und alter 538 6 94 100
mannl.:
- 29 Jahre 222 24 76 100
- 39 Jahre 155 10 90 100
- 49 Jahre 194 5 95 100
- 59 Jahre 162 10 90 100
60 Jahre u. alter 238 6 94 100
weibl.:
- 29 Jahre 216 25 75 100
- 39 Jahre 155 10 90 100
- 49 Jahre 193 17 83 100
- 59 Jahre 165 10 90 100
60 Jahre u. alter 300 5 95 100
BERUFSTATIGKEIT
berufstatig 1113 12 88 100
nicht berufstatig 887 12 88 100
DERZEITIGE TATIGKEIT
Selbstandige/Freie 110 12 88 100
leit. Ang./Beamteln 132 13 87 100
n.leit. Ang./Beamteln 512 13 87 100
un-/ang. Arbeiterin 116 11 89 100
Facharbeiterin 188 9 91 100
Landwirteln 21 - 100 100
HH-flhrende Person 60 14 86 100
Schule/Ausbildung 177 25 75 100
berufst. Studenten 34 22 78 100
in Pension 578 6 94 100
arbeitslos/Karenz 106 27 73 100
Erhebungszeitraum: 5.5. - 15.5.2014 GfK Austria
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ARBEITSMARKT UND ARBEITSSUCHE

Frage 6: Das AMS bietet offene Stellen, Berufsinfos und weitere Angebote auch online an.
Kennen Sie die folgenden Online-Angebote des AMS?

AMS-Berufskompass

ONLINE 2014

Waagrechte Prozentuierung

keine
TOTAL kenne ich kenne ich nicht Angabe Summe
TOTAL 2000 12 88 100
SCHULBILDUNG
keine/Pflichtschule 351 15 85 100
Berufsschule/BMS/BHS 1283 11 89 100
AHS/BHS (Matura) 227 13 87 100
Hochschule/Uni 139 13 87 100
HH-NETTOEINKOMMEN
bis Euro 1.499,- 185 14 86 100
Euro 1.500,- bis 1.949,- 186 15 85 100
Euro 1.950,- bis 2.399,- 230 12 88 100
Euro 2.400,- bis 2.999,- 242 7 93 100
Euro 3.000,- bis 3.599,- 193 7 93 100
Euro 3.600,- u.mehr 292 13 87 100
MONATLICH FREI
VERFUGBARES GELD
- Euro 100,- 167 14 86 100
- Euro 200,- 171 12 88 100
- Euro 300,- 151 9 91 100
- Euro 400,- 98 11 89 100
- Euro 500,- 170 9 91 100
- Euro 1.000,- 267 11 89 100
Uber Euro 1.000,- 144 14 86 100
KAUFKRAFTKLASSEN
| 198 7 93 100
1l 402 9 91 100
1] 817 13 87 100
\Y 394 16 84 100
\% 190 13 87 100
SOZIALE SCHICHT
A-Schicht 198 14 86 100
B-Schicht 409 9 91 100
C-Schicht 802 12 88 100
C1-Schicht 378 10 90 100
C2-Schicht 425 14 86 100
D-Schicht 393 14 86 100
E-Schicht 197 14 86 100
Erhebungszeitraum: 5.5. - 15.5.2014 GfK Austria
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ARBEITSMARKT UND ARBEITSSUCHE

Frage 6: Das AMS bietet offene Stellen, Berufsinfos und weitere Angebote auch online an.

Kennen Sie die folgenden Online-Angebote des AMS?

AMS-Berufskompass

ONLINE 2014

Waagrechte Prozentuierung

keine
TOTAL kenne ich kenne ich nicht Angabe Summe
TOTAL 2000 12 88 100
BUNDESLAND
Wien 411 13 87 100
Niederosterreich 383 12 88 100
Burgenland 69 11 89 100
Steiermark 291 12 88 100
Kéarnten 134 5 95 100
Oberosterreich 332 12 88 100
Salzburg 125 13 87 100
Tirol 169 15 85 100
Vorarlberg 86 13 87 100
ORTSGROSSE
bis 2.000 Einwohner 377 13 87 100
bis 5.000 Einwohner 470 11 89 100
bis 50.000 Einwohner 503 12 88 100
bis 1 Mio Einwohner 238 11 89 100
TOPOGRAFIE
DORF 867 11 89 100
rein landlich 425 13 87 100
N&he mitt./(GroR)Stadt 442 10 20 100
KLEINSTADT 305 15 85 100
landlich 233 13 87 100
industriell 73 18 82 100
STADT MITTLERER GR. 286 12 88 100
Zentrum/zentral 158 11 89 100
Randgebiete/Vororte 128 12 88 100
GROSSSTADT 542 12 88 100
Zentrum/zentral 261 12 88 100
Randgebiete/Vororte 281 13 87 100
FAMILIENSTAND
ledig 492 22 78 100
verheiratet 993 9 91 100
in Lebensgemeinschaft 252 10 20 100
geschied./verw./getr. 263 6 94 100
HAUSHALTSGROSSE
1 Person 376 11 89 100
2 Personen 582 8 92 100
3 Personen 409 14 86 100
4 Personen 382 15 85 100
5 Personen und mehr 251 15 85 100
KINDER/JUGENDL.I.HH
ja 772 15 85 100
0 bis 5 Jahre 236 12 88 100
6 bis 13 Jahre 346 10 20 100
14 bis 18 Jahre 382 18 82 100
nein 1228 10 20 100
LEBENSPHASEN
Jugendl./junge Ledige 407 24 76 100
junge Ehepaare o0.K. 88 12 88 100
Fam.m.Kindern (0-15J.) 220 13 87 100
Fam.m.Schulk. (6-15J.) 217 8 92 100
alt.Berufstat.o.Kind 450 9 91 100
alt.nicht Berufstat.o.K. 619 8 92 100
SOCIAL NETWORK USER
USER 1473 14 86 100
angemeldet 1252 15 85 100
bei einem Netzwerk 1040 14 86 100
bei mehreren 212 20 80 100
nicht angemeldeter User 221 7 93 100
KEIN USER 527 7 93 100
S. NETWORK NUTZUNG
mehrmals taglich 437 22 78 100
taglich/fast taglich 355 11 89 100
mehrmals pro Woche 263 17 83 100
mehrmals pro Monat 152 7 93 100
seltener 252 6 94 100
Erhebungszeitraum: 5.5. - 15.5.2014 GfK Austria
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ARBEITSMARKT UND ARBEITSSUCHE

Frage 6: Das AMS bietet offene Stellen, Berufsinfos und weitere Angebote auch online an.

Kennen Sie die folgenden Online-Angebote des AMS?

AMS-Berufskompass

ONLINE 2014

Waagrechte Prozentuierung

keine
TOTAL kenne ich kenne ich nicht Angabe Summe

TOTAL 2000 12 88 100
AMS-BESUCH 2013

ja 251 27 73 100

nein 1741 10 90 100
ARBEITS-UND BERUFSINFO

ist mir wichtig 989 19 81 100

ist mir weniger wichtig 1011 5 95 100
ZUFRIEDENHEIT
AMS-BESUCH

Note 1 62 22 78 100

Note 2 65 19 81 100

Note 3 58 25 75 100

Note 4 33 49 51 100

Note 5 19 29 71 100

Note 6 14 38 62 100
INFOSUCHE IM INTERNET

mit bekannten

Internetadressen 848 17 83 100

mit Google 1376 14 86 100

mit Facebook 70 20 80 100

mit YouTube 21 28 72 100
Erhebungszeitraum: 5.5. - 15.5.2014 GfK Austria
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ARBEITSMARKT UND ARBEITSSUCHE

Frage 6: Das AMS bietet offene Stellen, Berufsinfos und weitere Angebote auch online an.
Kennen Sie die folgenden Online-Angebote des AMS?

ONLINE 2014

Waagrechte Prozentuierung

Bewerbungsportal
keine
TOTAL kenne ich kenne ich nicht Angabe Summe
TOTAL 2000 15 85 100
GESCHLECHT
mannlich 971 14 86 100
berufstatig 617 16 84 100
nicht berufstétig 354 11 89 100
in Ausbildung 73 8 92 100
Pensionist 251 10 90 100
weiblich 1029 16 84 100
berufstatig 496 18 82 100
nicht berufstétig 532 14 86 100
HH-fihrend 60 26 74 100
in Ausbildung 70 9 91 100
Pensionistin 327 11 89 100
ALTER
- 29 Jahre 438 17 83 100
- 39 Jahre 310 16 84 100
- 49 Jahre 387 15 85 100
- 59 Jahre 327 22 78 100
60 Jahre und alter 538 8 92 100
mannl.:
- 29 Jahre 222 16 84 100
- 39 Jahre 155 16 84 100
- 49 Jahre 194 14 86 100
- 59 Jahre 162 19 81 100
60 Jahre u. alter 238 8 92 100
weibl.:
- 29 Jahre 216 19 81 100
- 39 Jahre 155 17 83 100
- 49 Jahre 193 17 83 100
- 59 Jahre 165 25 75 100
60 Jahre u. alter 300 8 92 100
BERUFSTATIGKEIT
berufstatig 1113 17 83 100
nicht berufstatig 887 13 87 100
DERZEITIGE TATIGKEIT
Selbstandige/Freie 110 17 83 100
leit. Ang./Beamteln 132 21 79 100
n.leit. Ang./Beamteln 512 15 85 100
un-/ang. Arbeiterin 116 27 73 100
Facharbeiterin 188 13 87 100
Landwirteln 21 5 95 100
HH-flhrende Person 60 26 74 100
Schule/Ausbildung 177 9 91 100
berufst. Studenten 34 13 87 100
in Pension 578 10 90 100
arbeitslos/Karenz 106 25 75 100
Erhebungszeitraum: 5.5. - 15.5.2014 GfK Austria
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ARBEITSMARKT UND ARBEITSSUCHE

Frage 6: Das AMS bietet offene Stellen, Berufsinfos und weitere Angebote auch online an.
Kennen Sie die folgenden Online-Angebote des AMS?

ONLINE 2014

Waagrechte Prozentuierung

Bewerbungsportal
keine
TOTAL kenne ich kenne ich nicht Angabe Summe
TOTAL 2000 15 85 100
SCHULBILDUNG
keine/Pflichtschule 351 15 85 100
Berufsschule/BMS/BHS 1283 16 84 100
AHS/BHS (Matura) 227 11 89 100
Hochschule/Uni 139 16 84 100
HH-NETTOEINKOMMEN
bis Euro 1.499,- 185 24 76 100
Euro 1.500,- bis 1.949,- 186 17 83 100
Euro 1.950,- bis 2.399,- 230 19 81 100
Euro 2.400,- bis 2.999,- 242 13 87 100
Euro 3.000,- bis 3.599,- 193 11 89 100
Euro 3.600,- u.mehr 292 16 84 100
MONATLICH FREI
VERFUGBARES GELD
- Euro 100,- 167 16 84 100
- Euro 200,- 171 18 82 100
- Euro 300,- 151 18 82 100
- Euro 400,- 98 22 78 100
- Euro 500,- 170 12 88 100
- Euro 1.000,- 267 15 85 100
Uber Euro 1.000,- 144 22 78 100
KAUFKRAFTKLASSEN
| 198 13 87 100
1l 402 13 87 100
1] 817 15 85 100
\Y 394 16 84 100
\% 190 19 81 100
SOZIALE SCHICHT
A-Schicht 198 16 84 100
B-Schicht 409 14 86 100
C-Schicht 802 12 88 100
C1-Schicht 378 10 90 100
C2-Schicht 425 14 86 100
D-Schicht 393 16 84 100
E-Schicht 197 25 75 100
Erhebungszeitraum: 5.5. - 15.5.2014 GfK Austria
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ARBEITSMARKT UND ARBEITSSUCHE

Frage 6: Das AMS bietet offene Stellen, Berufsinfos und weitere Angebote auch online an.

Kennen Sie die folgenden Online-Angebote des AMS?

ONLINE 2014

Waagrechte Prozentuierung

Bewerbungsportal
keine
TOTAL kenne ich kenne ich nicht Angabe Summe
TOTAL 2000 15 85 100
BUNDESLAND
Wien 411 16 84 100
Niederdsterreich 383 14 86 100
Burgenland 69 16 84 100
Steiermark 291 17 83 100
Kéarnten 134 10 90 100
Oberdsterreich 332 14 86 100
Salzburg 125 14 86 100
Tirol 169 17 83 100
Vorarlberg 86 12 88 100
ORTSGROSSE
bis 2.000 Einwohner 377 17 83 100
bis 5.000 Einwohner 470 13 87 100
bis 50.000 Einwohner 503 15 85 100
bis 1 Mio Einwohner 238 11 89 100
TOPOGRAFIE
DORF 867 14 86 100
rein landlich 425 16 84 100
N&ahe mitt./(GroR)Stadt 442 13 87 100
KLEINSTADT 305 17 83 100
landlich 233 18 82 100
industriell 73 17 83 100
STADT MITTLERER GR. 286 15 85 100
Zentrum/zentral 158 16 84 100
Randgebiete/Vororte 128 14 86 100
GROSSSTADT 542 14 86 100
Zentrum/zentral 261 13 87 100
Randgebiete/Vororte 281 16 84 100
FAMILIENSTAND
ledig 492 16 84 100
verheiratet 993 14 86 100
in Lebensgemeinschaft 252 16 84 100
geschied./verw./getr. 263 15 85 100
HAUSHALTSGROSSE
1 Person 376 17 83 100
2 Personen 582 11 89 100
3 Personen 409 16 84 100
4 Personen 382 16 84 100
5 Personen und mehr 251 16 84 100
KINDER/JUGENDL.I.HH
ja 772 17 83 100
0 bis 5 Jahre 236 19 81 100
6 bis 13 Jahre 346 16 84 100
14 bis 18 Jahre 382 18 82 100
nein 1228 14 86 100
LEBENSPHASEN
Jugendl./junge Ledige 407 16 84 100
junge Ehepaare o0.K. 88 16 84 100
Fam.m.Kindern (0-15J.) 220 20 80 100
Fam.m.Schulk. (6-15J.) 217 12 88 100
alt.Berufstat.o.Kind 450 16 84 100
alt.nicht Berufstat.o.K. 619 13 87 100
SOCIAL NETWORK USER
USER 1473 17 83 100
angemeldet 1252 18 82 100
bei einem Netzwerk 1040 19 81 100
bei mehreren 212 14 86 100
nicht angemeldeter User 221 11 89 100
KEIN USER 527 10 90 100
S. NETWORK NUTZUNG
mehrmals taglich 437 19 81 100
taglich/fast taglich 355 17 83 100
mehrmals pro Woche 263 18 82 100
mehrmals pro Monat 152 14 86 100
seltener 252 12 88 100
Erhebungszeitraum: 5.5. - 15.5.2014 GfK Austria
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ARBEITSMARKT UND ARBEITSSUCHE

Frage 6: Das AMS bietet offene Stellen, Berufsinfos und weitere Angebote auch online an.

Kennen Sie die folgenden Online-Angebote des AMS?

ONLINE 2014

Waagrechte Prozentuierung

Bewerbungsportal
keine
TOTAL kenne ich kenne ich nicht Angabe Summe

TOTAL 2000 15 85 100
AMS-BESUCH 2013

ja 251 35 65 100

nein 1741 12 88 100
ARBEITS-UND BERUFSINFO

ist mir wichtig 989 24 76 100

ist mir weniger wichtig 1011 6 94 100
ZUFRIEDENHEIT
AMS-BESUCH

Note 1 62 39 61 100

Note 2 65 25 75 100

Note 3 58 38 62 100

Note 4 33 37 63 100

Note 5 19 37 63 100

Note 6 14 54 46 100
INFOSUCHE IM INTERNET

mit bekannten

Internetadressen 848 19 81 100

mit Google 1376 16 84 100

mit Facebook 70 14 86 100

mit YouTube 21 15 85 100
Erhebungszeitraum: 5.5. - 15.5.2014 GfK Austria
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ARBEITSMARKT UND ARBEITSSUCHE

Frage 6: Das AMS bietet offene Stellen, Berufsinfos und weitere Angebote auch online an.
Kennen Sie die folgenden Online-Angebote des AMS?

ONLINE 2014

Waagrechte Prozentuierung

eAMS-Konto
keine
TOTAL kenne ich kenne ich nicht Angabe Summe
TOTAL 2000 25 75 100
GESCHLECHT
mannlich 971 22 78 100
berufstatig 617 27 73 100
nicht berufstétig 354 15 85 100
in Ausbildung 73 16 84 100
Pensionist 251 8 92 100
weiblich 1029 27 73 100
berufstatig 496 35 65 100
nicht berufstétig 532 20 80 100
HH-fihrend 60 38 62 100
in Ausbildung 70 12 88 100
Pensionistin 327 11 89 100
ALTER
- 29 Jahre 438 33 67 100
- 39 Jahre 310 36 64 100
- 49 Jahre 387 31 69 100
- 59 Jahre 327 26 74 100
60 Jahre und alter 538 6 94 100
mannl.:
- 29 Jahre 222 32 68 100
- 39 Jahre 155 33 67 100
- 49 Jahre 194 25 75 100
- 59 Jahre 162 19 81 100
60 Jahre u. alter 238 6 94 100
weibl.:
- 29 Jahre 216 34 66 100
- 39 Jahre 155 39 61 100
- 49 Jahre 193 38 62 100
- 59 Jahre 165 32 68 100
60 Jahre u. alter 300 6 94 100
BERUFSTATIGKEIT
berufstatig 1113 30 70 100
nicht berufstatig 887 18 82 100
DERZEITIGE TATIGKEIT
Selbstandige/Freie 110 34 66 100
leit. Ang./Beamteln 132 24 76 100
n.leit. Ang./Beamteln 512 31 69 100
un-/ang. Arbeiterin 116 36 64 100
Facharbeiterin 188 28 72 100
Landwirteln 21 6 94 100
HH-flhrende Person 60 38 62 100
Schule/Ausbildung 177 18 82 100
berufst. Studenten 34 34 66 100
in Pension 578 10 90 100
arbeitslos/Karenz 106 54 46 100
Erhebungszeitraum: 5.5. - 15.5.2014 GfK Austria
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ARBEITSMARKT UND ARBEITSSUCHE

Frage 6: Das AMS bietet offene Stellen, Berufsinfos und weitere Angebote auch online an.
Kennen Sie die folgenden Online-Angebote des AMS?

ONLINE 2014

Waagrechte Prozentuierung

eAMS-Konto
keine
TOTAL kenne ich kenne ich nicht Angabe Summe
TOTAL 2000 25 75 100
SCHULBILDUNG
keine/Pflichtschule 351 25 75 100
Berufsschule/BMS/BHS 1283 26 74 100
AHS/BHS (Matura) 227 22 78 100
Hochschule/Uni 139 23 77 100
HH-NETTOEINKOMMEN
bis Euro 1.499,- 185 30 70 100
Euro 1.500,- bis 1.949,- 186 24 76 100
Euro 1.950,- bis 2.399,- 230 29 71 100
Euro 2.400,- bis 2.999,- 242 19 81 100
Euro 3.000,- bis 3.599,- 193 23 77 100
Euro 3.600,- u.mehr 292 22 78 100
MONATLICH FREI
VERFUGBARES GELD
- Euro 100,- 167 22 78 100
- Euro 200,- 171 32 68 100
- Euro 300,- 151 25 75 100
- Euro 400,- 98 31 69 100
- Euro 500,- 170 15 85 100
- Euro 1.000,- 267 26 74 100
Uber Euro 1.000,- 144 23 77 100
KAUFKRAFTKLASSEN
| 198 19 81 100
1l 402 18 82 100
1] 817 26 74 100
\Y 394 29 71 100
\% 190 31 69 100
SOZIALE SCHICHT
A-Schicht 198 21 79 100
B-Schicht 409 23 77 100
C-Schicht 802 24 76 100
C1-Schicht 378 20 80 100
C2-Schicht 425 27 73 100
D-Schicht 393 29 71 100
E-Schicht 197 29 71 100
Erhebungszeitraum: 5.5. - 15.5.2014 GfK Austria
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ARBEITSMARKT UND ARBEITSSUCHE

Frage 6: Das AMS bietet offene Stellen, Berufsinfos und weitere Angebote auch online an.

Kennen Sie die folgenden Online-Angebote des AMS?

ONLINE 2014

Waagrechte Prozentuierung

eAMS-Konto
keine
TOTAL kenne ich kenne ich nicht Angabe Summe
TOTAL 2000 25 75 100
BUNDESLAND
Wien 411 25 75 100
Niederosterreich 383 23 77 100
Burgenland 69 24 76 100
Steiermark 291 23 77 100
Kéarnten 134 28 72 100
Oberosterreich 332 27 73 100
Salzburg 125 29 71 100
Tirol 169 25 75 100
Vorarlberg 86 19 81 100
ORTSGROSSE
bis 2.000 Einwohner 377 28 72 100
bis 5.000 Einwohner 470 26 74 100
bis 50.000 Einwohner 503 23 77 100
bis 1 Mio Einwohner 238 23 77 100
TOPOGRAFIE
DORF 867 26 74 100
rein landlich 425 29 71 100
N&ahe mitt./(GroR)Stadt 442 23 77 100
KLEINSTADT 305 24 76 100
landlich 233 25 75 100
industriell 73 19 81 100
STADT MITTLERER GR. 286 24 76 100
Zentrum/zentral 158 31 69 100
Randgebiete/Vororte 128 17 83 100
GROSSSTADT 542 24 76 100
Zentrum/zentral 261 24 76 100
Randgebiete/Vororte 281 24 76 100
FAMILIENSTAND
ledig 492 29 71 100
verheiratet 993 22 78 100
in Lebensgemeinschaft 252 35 65 100
geschied./verw./getr. 263 16 84 100
HAUSHALTSGROSSE
1 Person 376 22 78 100
2 Personen 582 19 81 100
3 Personen 409 30 70 100
4 Personen 382 27 73 100
5 Personen und mehr 251 29 71 100
KINDER/JUGENDL.I.HH
ja 772 31 69 100
0 bis 5 Jahre 236 34 66 100
6 bis 13 Jahre 346 32 68 100
14 bis 18 Jahre 382 28 72 100
nein 1228 21 79 100
LEBENSPHASEN
Jugendl./junge Ledige 407 31 69 100
junge Ehepaare o0.K. 88 43 57 100
Fam.m.Kindern (0-15J.) 220 34 66 100
Fam.m.Schulk. (6-15J.) 217 31 69 100
alt.Berufstat.o.Kind 450 23 77 100
alt.nicht Berufstat.o.K. 619 14 86 100
SOCIAL NETWORK USER
USER 1473 27 73 100
angemeldet 1252 29 71 100
bei einem Netzwerk 1040 30 70 100
bei mehreren 212 28 72 100
nicht angemeldeter User 221 16 84 100
KEIN USER 527 18 82 100
S. NETWORK NUTZUNG
mehrmals taglich 437 34 66 100
taglich/fast taglich 355 28 72 100
mehrmals pro Woche 263 30 70 100
mehrmals pro Monat 152 22 78 100
seltener 252 17 83 100
Erhebungszeitraum: 5.5. - 15.5.2014 GfK Austria
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ARBEITSMARKT UND ARBEITSSUCHE

Frage 6: Das AMS bietet offene Stellen, Berufsinfos und weitere Angebote auch online an.

Kennen Sie die folgenden Online-Angebote des AMS?

ONLINE 2014

Waagrechte Prozentuierung

eAMS-Konto
keine
TOTAL kenne ich kenne ich nicht Angabe Summe

TOTAL 2000 25 75 100
AMS-BESUCH 2013

ja 251 74 26 100

nein 1741 18 82 100
ARBEITS-UND BERUFSINFO

ist mir wichtig 989 35 65 100

ist mir weniger wichtig 1011 15 85 100
ZUFRIEDENHEIT
AMS-BESUCH

Note 1 62 73 27 100

Note 2 65 72 28 100

Note 3 58 80 20 100

Note 4 33 74 26 100

Note 5 19 73 27 100

Note 6 14 66 34 100
INFOSUCHE IM INTERNET

mit bekannten

Internetadressen 848 32 68 100

mit Google 1376 28 72 100

mit Facebook 70 24 76 100

mit YouTube 21 31 69 100
Erhebungszeitraum: 5.5. - 15.5.2014 GfK Austria
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ARBEITSMARKT UND ARBEITSSUCHE

Frage 6: Das AMS bietet offene Stellen, Berufsinfos und weitere Angebote auch online an.
Kennen Sie die folgenden Online-Angebote des AMS?

Download von Formularen

ONLINE 2014

Waagrechte Prozentuierung

keine
TOTAL kenne ich kenne ich nicht Angabe Summe
TOTAL 2000 26 74 100
GESCHLECHT
mannlich 971 26 74 100
berufstatig 617 27 73 100
nicht berufstétig 354 25 75 100
in Ausbildung 73 32 68 100
Pensionist 251 19 81 100
weiblich 1029 26 74 100
berufstatig 496 29 71 100
nicht berufstétig 532 24 76 100
HH-fihrend 60 36 64 100
in Ausbildung 70 19 81 100
Pensionistin 327 20 80 100
ALTER
- 29 Jahre 438 29 71 100
- 39 Jahre 310 29 71 100
- 49 Jahre 387 29 71 100
- 59 Jahre 327 32 68 100
60 Jahre und alter 538 17 83 100
mannl.:
- 29 Jahre 222 31 69 100
- 39 Jahre 155 32 68 100
- 49 Jahre 194 24 76 100
- 59 Jahre 162 27 73 100
60 Jahre u. alter 238 19 81 100
weibl.:
- 29 Jahre 216 27 73 100
- 39 Jahre 155 27 73 100
- 49 Jahre 193 34 66 100
- 59 Jahre 165 36 64 100
60 Jahre u. alter 300 16 84 100
BERUFSTATIGKEIT
berufstatig 1113 28 72 100
nicht berufstatig 887 24 76 100
DERZEITIGE TATIGKEIT
Selbstandige/Freie 110 38 62 100
leit. Ang./Beamteln 132 32 68 100
n.leit. Ang./Beamteln 512 29 71 100
un-/ang. Arbeiterin 116 23 77 100
Facharbeiterin 188 19 81 100
Landwirteln 21 25 75 100
HH-flhrende Person 60 36 64 100
Schule/Ausbildung 177 27 73 100
berufst. Studenten 34 32 68 100
in Pension 578 20 80 100
arbeitslos/Karenz 106 43 57 100
Erhebungszeitraum: 5.5. - 15.5.2014 GfK Austria
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ARBEITSMARKT UND ARBEITSSUCHE

Frage 6: Das AMS bietet offene Stellen, Berufsinfos und weitere Angebote auch online an.
Kennen Sie die folgenden Online-Angebote des AMS?

Download von Formularen

ONLINE 2014

Waagrechte Prozentuierung

keine
TOTAL kenne ich kenne ich nicht Angabe Summe
TOTAL 2000 26 74 100
SCHULBILDUNG
keine/Pflichtschule 351 27 73 100
Berufsschule/BMS/BHS 1283 26 74 100
AHS/BHS (Matura) 227 24 76 100
Hochschule/Uni 139 31 69 100
HH-NETTOEINKOMMEN
bis Euro 1.499,- 185 30 70 100
Euro 1.500,- bis 1.949,- 186 33 67 100
Euro 1.950,- bis 2.399,- 230 28 72 100
Euro 2.400,- bis 2.999,- 242 24 76 100
Euro 3.000,- bis 3.599,- 193 24 76 100
Euro 3.600,- u.mehr 292 28 72 100
MONATLICH FREI
VERFUGBARES GELD
- Euro 100,- 167 24 76 100
- Euro 200,- 171 29 71 100
- Euro 300,- 151 29 71 100
- Euro 400,- 98 27 73 100
- Euro 500,- 170 22 78 100
- Euro 1.000,- 267 29 71 100
Uber Euro 1.000,- 144 37 63 100
KAUFKRAFTKLASSEN
| 198 23 77 100
1l 402 24 76 100
1] 817 27 73 100
\Y 394 28 72 100
\% 190 28 72 100
SOZIALE SCHICHT
A-Schicht 198 31 69 100
B-Schicht 409 24 76 100
C-Schicht 802 24 76 100
C1-Schicht 378 22 78 100
C2-Schicht 425 26 74 100
D-Schicht 393 29 71 100
E-Schicht 197 30 70 100
Erhebungszeitraum: 5.5. - 15.5.2014 GfK Austria
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ARBEITSMARKT UND ARBEITSSUCHE

Frage 6: Das AMS bietet offene Stellen, Berufsinfos und weitere Angebote auch online an.
Kennen Sie die folgenden Online-Angebote des AMS?

Download von Formularen

ONLINE 2014

Waagrechte Prozentuierung

keine
TOTAL kenne ich kenne ich nicht Angabe Summe
TOTAL 2000 26 74 100
BUNDESLAND
Wien 411 28 72 100
Niederosterreich 383 27 73 100
Burgenland 69 24 76 100
Steiermark 291 26 74 100
Kéarnten 134 20 80 100
Oberosterreich 332 23 77 100
Salzburg 125 33 67 100
Tirol 169 30 70 100
Vorarlberg 86 25 75 100
ORTSGROSSE
bis 2.000 Einwohner 377 26 74 100
bis 5.000 Einwohner 470 26 74 100
bis 50.000 Einwohner 503 28 72 100
bis 1 Mio Einwohner 238 21 79 100
TOPOGRAFIE
DORF 867 27 73 100
rein landlich 425 30 70 100
N&he mitt./(GroR)Stadt 442 24 76 100
KLEINSTADT 305 28 72 100
landlich 233 29 71 100
industriell 73 28 72 100
STADT MITTLERER GR. 286 24 76 100
Zentrum/zentral 158 24 76 100
Randgebiete/Vororte 128 23 77 100
GROSSSTADT 542 25 75 100
Zentrum/zentral 261 28 72 100
Randgebiete/Vororte 281 23 77 100
FAMILIENSTAND
ledig 492 28 72 100
verheiratet 993 25 75 100
in Lebensgemeinschaft 252 32 68 100
geschied./verw./getr. 263 22 78 100
HAUSHALTSGROSSE
1 Person 376 25 75 100
2 Personen 582 24 76 100
3 Personen 409 31 69 100
4 Personen 382 25 75 100
5 Personen und mehr 251 27 73 100
KINDER/JUGENDL.I.HH
ja 772 27 73 100
0 bis 5 Jahre 236 27 73 100
6 bis 13 Jahre 346 25 75 100
14 bis 18 Jahre 382 29 71 100
nein 1228 26 74 100
LEBENSPHASEN
Jugendl./junge Ledige 407 27 73 100
junge Ehepaare o0.K. 88 40 60 100
Fam.m.Kindern (0-15J.) 220 27 73 100
Fam.m.Schulk. (6-15J.) 217 24 76 100
alt.Berufstat.o.Kind 450 28 72 100
alt.nicht Berufstat.o.K. 619 23 77 100
SOCIAL NETWORK USER
USER 1473 29 71 100
angemeldet 1252 30 70 100
bei einem Netzwerk 1040 29 71 100
bei mehreren 212 31 69 100
nicht angemeldeter User 221 24 76 100
KEIN USER 527 19 81 100
S. NETWORK NUTZUNG
mehrmals taglich 437 30 70 100
taglich/fast taglich 355 28 72 100
mehrmals pro Woche 263 30 70 100
mehrmals pro Monat 152 29 71 100
seltener 252 27 73 100
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ARBEITSMARKT UND ARBEITSSUCHE

Frage 6: Das AMS bietet offene Stellen, Berufsinfos und weitere Angebote auch online an.
Kennen Sie die folgenden Online-Angebote des AMS?

Download von Formularen

ONLINE 2014

Waagrechte Prozentuierung

keine
TOTAL kenne ich kenne ich nicht Angabe Summe

TOTAL 2000 26 74 100
AMS-BESUCH 2013

ja 251 60 40 100

nein 1741 22 78 100
ARBEITS-UND BERUFSINFO

ist mir wichtig 989 38 62 100

ist mir weniger wichtig 1011 15 85 100
ZUFRIEDENHEIT
AMS-BESUCH

Note 1 62 66 34 100

Note 2 65 53 47 100

Note 3 58 56 44 100

Note 4 33 59 41 100

Note 5 19 57 43 100

Note 6 14 85 15 100
INFOSUCHE IM INTERNET

mit bekannten

Internetadressen 848 35 65 100

mit Google 1376 29 71 100

mit Facebook 70 37 63 100

mit YouTube 21 20 80 100
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ARBEITSMARKT UND ARBEITSSUCHE
Frage 6: Das AMS bietet offene Stellen, Berufsinfos und weitere Angebote auch online an.
Kennen Sie die folgenden Online-Angebote des AMS?

KP3-Tools: Qualifikationsbarometer, Berufslexikon,
(mindestens eines der genannten Online-Angebote bek

Berufskompass

ONLINE 2014

Waagrechte Prozentuierung

keine
TOTAL kenne ich kenne ich nicht Angabe Summe
TOTAL 2000 26 74 100
GESCHLECHT
mannlich 971 24 76 100
berufstatig 617 24 76 100
nicht berufstatig 354 24 76 100
in Ausbildung 73 41 59 100
Pensionist 251 16 84 100
weiblich 1029 27 73 100
berufstatig 496 30 70 100
nicht berufstétig 532 25 75 100
HH-fihrend 60 26 74 100
in Ausbildung 70 35 65 100
Pensionistin 327 17 83 100
ALTER
- 29 Jahre 438 41 59 100
- 39 Jahre 310 24 76 100
- 49 Jahre 387 25 75 100
- 59 Jahre 327 28 72 100
60 Jahre und alter 538 13 87 100
mannl.:
- 29 Jahre 222 41 59 100
- 39 Jahre 155 21 79 100
- 49 Jahre 194 19 81 100
- 59 Jahre 162 24 76 100
60 Jahre u. alter 238 14 86 100
weibl.:
- 29 Jahre 216 41 59 100
- 39 Jahre 155 26 74 100
- 49 Jahre 193 32 68 100
- 59 Jahre 165 32 68 100
60 Jahre u. alter 300 12 88 100
BERUFSTATIGKEIT
berufstatig 1113 27 73 100
nicht berufstéatig 887 24 76 100
DERZEITIGE TATIGKEIT
Selbsténdige/Freie 110 25 75 100
leit. Ang./Beamteln 132 33 67 100
n.leit. Ang./Beamteln 512 25 75 100
un-/ang. Arbeiterin 116 33 67 100
Facharbeiterin 188 24 76 100
Landwirteln 21 15 85 100
HH-flhrende Person 60 26 74 100
Schule/Ausbildung 177 39 61 100
berufst. Studenten 34 40 60 100
in Pension 578 16 84 100
arbeitslos/Karenz 106 47 53 100
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ARBEITSMARKT UND ARBEITSSUCHE

Frage 6: Das AMS bietet offene Stellen, Berufsinfos und weitere Angebote auch online an.
Kennen Sie die folgenden Online-Angebote des AMS?

KP3-Tools: Qualifikationsbarometer, Berufslexikon,
(mindestens eines der genannten Online-Angebote bek

Berufskompass

ONLINE 2014

Waagrechte Prozentuierung

keine
TOTAL kenne ich kenne ich nicht Angabe Summe
TOTAL 2000 26 74 100
SCHULBILDUNG
keine/Pflichtschule 351 31 69 100
Berufsschule/BMS/BHS 1283 24 76 100
AHS/BHS (Matura) 227 28 72 100
Hochschule/Uni 139 28 72 100
HH-NETTOEINKOMMEN
bis Euro 1.499,- 185 29 71 100
Euro 1.500,- bis 1.949,- 186 28 72 100
Euro 1.950,- bis 2.399,- 230 25 75 100
Euro 2.400,- bis 2.999,- 242 18 82 100
Euro 3.000,- bis 3.599,- 193 20 80 100
Euro 3.600,- u.mehr 292 29 71 100
MONATLICH FREI
VERFUGBARES GELD
- Euro 100,- 167 32 68 100
- Euro 200,- 171 26 74 100
- Euro 300,- 151 24 76 100
- Euro 400,- 98 21 79 100
- Euro 500,- 170 19 81 100
- Euro 1.000,- 267 25 75 100
Uber Euro 1.000,- 144 32 68 100
KAUFKRAFTKLASSEN
| 198 19 81 100
1l 402 21 79 100
1] 817 25 75 100
\Y 394 30 70 100
\% 190 36 64 100
SOZIALE SCHICHT
A-Schicht 198 30 70 100
B-Schicht 409 24 76 100
C-Schicht 802 23 77 100
C1-Schicht 378 20 80 100
C2-Schicht 425 26 74 100
D-Schicht 393 29 71 100
E-Schicht 197 30 70 100
Erhebungszeitraum: 5.5. - 15.5.2014 GfK Austria
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ARBEITSMARKT UND ARBEITSSUCHE

Frage 6: Das AMS bietet offene Stellen, Berufsinfos und weitere Angebote auch online an.
Kennen Sie die folgenden Online-Angebote des AMS?

ONLINE 2014

Waagrechte Prozentuierung

KP3-Tools: Qualifikationsbarometer, Berufslexikon, Berufskompass
(mindestens eines der genannten Online-Angebote bek  annt)
keine
TOTAL kenne ich kenne ich nicht Angabe Summe
TOTAL 2000 26 74 100
BUNDESLAND
Wien 411 27 73 100
Niederdsterreich 383 28 72 100
Burgenland 69 28 72 100
Steiermark 291 27 73 100
Karnten 134 16 84 100
Oberdsterreich 332 26 74 100
Salzburg 125 20 80 100
Tirol 169 28 72 100
Vorarlberg 86 22 78 100
ORTSGROSSE
bis 2.000 Einwohner 377 29 71 100
bis 5.000 Einwohner 470 23 77 100
bis 50.000 Einwohner 503 26 74 100
bis 1 Mio Einwohner 238 24 76 100
TOPOGRAFIE
DORF 867 26 74 100
rein landlich 425 28 72 100
Nahe mitt./(GroR)Stadt 442 24 76 100
KLEINSTADT 305 28 72 100
landlich 233 24 76 100
industriell 73 38 62 100
STADT MITTLERER GR. 286 23 77 100
Zentrum/zentral 158 26 74 100
Randgebiete/Vororte 128 19 81 100
GROSSSTADT 542 25 75 100
Zentrum/zentral 261 24 76 100
Randgebiete/Vororte 281 26 74 100
FAMILIENSTAND
ledig 492 36 64 100
verheiratet 993 22 78 100
in Lebensgemeinschaft 252 30 70 100
geschied./verw./getr. 263 17 83 100
HAUSHALTSGROSSE
1 Person 376 21 79 100
2 Personen 582 18 82 100
3 Personen 409 35 65 100
4 Personen 382 30 70 100
5 Personen und mehr 251 28 72 100
KINDER/JUGENDL.I.HH
ja 772 31 69 100
0 bis 5 Jahre 236 29 71 100
6 bis 13 Jahre 346 22 78 100
14 bis 18 Jahre 382 37 63 100
nein 1228 22 78 100
LEBENSPHASEN
Jugendl./junge Ledige 407 38 62 100
junge Ehepaare o0.K. 88 37 63 100
Fam.m.Kindern (0-15J.) 220 30 70 100
Fam.m.Schulk. (6-15J.) 217 19 81 100
alt.Berufstat.o.Kind 450 23 77 100
alt.nicht Berufstéat.o.K. 619 18 82 100
SOCIAL NETWORK USER
USER 1473 28 72 100
angemeldet 1252 29 71 100
bei einem Netzwerk 1040 29 71 100
bei mehreren 212 33 67 100
nicht angemeldeter User 221 23 77 100
KEIN USER 527 18 82 100
S. NETWORK NUTZUNG
mehrmals taglich 437 34 66 100
taglich/fast taglich 355 27 73 100
mehrmals pro Woche 263 31 69 100
mehrmals pro Monat 152 26 74 100
seltener 252 20 80 100
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ARBEITSMARKT UND ARBEITSSUCHE

Frage 6: Das AMS bietet offene Stellen, Berufsinfos und weitere Angebote auch online an.
Kennen Sie die folgenden Online-Angebote des AMS?

ONLINE 2014

Waagrechte Prozentuierung

KP3-Tools: Qualifikationsbarometer, Berufslexikon, Berufskompass
(mindestens eines der genannten Online-Angebote bek  annt)
keine
TOTAL kenne ich kenne ich nicht Angabe Summe

TOTAL 2000 26 74 100
AMS-BESUCH 2013

ja 251 56 44 100

nein 1741 21 79 100
ARBEITS-UND BERUFSINFO

ist mir wichtig 989 37 63 100

ist mir weniger wichtig 1011 14 86 100
ZUFRIEDENHEIT
AMS-BESUCH

Note 1 62 55 45 100

Note 2 65 56 44 100

Note 3 58 60 40 100

Note 4 33 59 41 100

Note 5 19 48 52 100

Note 6 14 44 56 100
INFOSUCHE IM INTERNET

mit bekannten

Internetadressen 848 34 66 100

mit Google 1376 30 70 100

mit Facebook 70 29 71 100

mit YouTube 21 35 65 100
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ARBEITSMARKT UND ARBEITSSUCHE ONLINE 2014

Waagrechte Prozentuierung
Frage 7: Auch andere Organisationen bieten offene Stellen und Berufsinfos online an. Kennen Sie die folgenden
Online-Angebote?

Jobkralle
keine
TOTAL kenne ich kenne ich nicht Angabe Summe
TOTAL 2000 17 83 - 100
GESCHLECHT
mannlich 971 14 86 - 100
berufstatig 617 16 84 - 100
nicht berufstétig 354 10 90 - 100
in Ausbildung 73 15 85 - 100
Pensionist 251 6 94 - 100
weiblich 1029 20 80 - 100
berufstatig 496 25 75 - 100
nicht berufstétig 532 14 86 - 100
HH-fihrend 60 14 86 - 100
in Ausbildung 70 15 85 - 100
Pensionistin 327 9 91 - 100
ALTER
- 29 Jahre 438 23 77 - 100
- 39 Jahre 310 19 81 - 100
- 49 Jahre 387 23 77 - 100
- 59 Jahre 327 16 84 - 100
60 Jahre und alter 538 6 94 - 100
mannl.:
- 29 Jahre 222 21 79 - 100
- 39 Jahre 155 17 83 - 100
- 49 Jahre 194 17 83 - 100
- 59 Jahre 162 10 90 - 100
60 Jahre u. alter 238 5 95 - 100
weibl.:
- 29 Jahre 216 26 74 - 100
- 39 Jahre 155 22 78 - 100
- 49 Jahre 193 28 72 - 100
- 59 Jahre 165 22 78 - 100
60 Jahre u. alter 300 7 93 - 100
BERUFSTATIGKEIT
berufstatig 1113 20 80 - 100
nicht berufstatig 887 13 87 - 100
DERZEITIGE TATIGKEIT
Selbstandige/Freie 110 25 75 - 100
leit. Ang./Beamteln 132 16 84 - 100
n.leit. Ang./Beamteln 512 21 79 - 100
un-/ang. Arbeiterin 116 25 75 - 100
Facharbeiterin 188 16 84 - 100
Landwirteln 21 11 89 - 100
HH-flhrende Person 60 14 86 - 100
Schule/Ausbildung 177 17 83 - 100
berufst. Studenten 34 26 74 - 100
in Pension 578 8 92 - 100
arbeitslos/Karenz 106 35 65 - 100
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ARBEITSMARKT UND ARBEITSSUCHE

ONLINE 2014

Waagrechte Prozentuierung

Frage 7: Auch andere Organisationen bieten offene Stellen und Berufsinfos online an. Kennen Sie die folgenden

Online-Angebote?

Jobkralle
keine
TOTAL kenne ich kenne ich nicht Angabe Summe
TOTAL 2000 17 83 100
SCHULBILDUNG
keine/Pflichtschule 351 20 80 100
Berufsschule/BMS/BHS 1283 16 84 100
AHS/BHS (Matura) 227 14 86 100
Hochschule/Uni 139 19 81 100
HH-NETTOEINKOMMEN
bis Euro 1.499,- 185 23 77 100
Euro 1.500,- bis 1.949,- 186 14 86 100
Euro 1.950,- bis 2.399,- 230 16 84 100
Euro 2.400,- bis 2.999,- 242 19 81 100
Euro 3.000,- bis 3.599,- 193 14 86 100
Euro 3.600,- u.mehr 292 13 87 100
MONATLICH FREI
VERFUGBARES GELD
- Euro 100,- 167 23 77 100
- Euro 200,- 171 20 80 100
- Euro 300,- 151 17 83 100
- Euro 400,- 98 21 79 100
- Euro 500,- 170 9 91 100
- Euro 1.000,- 267 14 86 100
Uber Euro 1.000,- 144 19 81 100
KAUFKRAFTKLASSEN
| 198 13 87 100
1l 402 13 87 100
1] 817 18 82 100
\Y 394 20 80 100
\% 190 19 81 100
SOZIALE SCHICHT
A-Schicht 198 14 86 100
B-Schicht 409 16 84 100
C-Schicht 802 16 84 100
C1-Schicht 378 13 87 100
C2-Schicht 425 18 82 100
D-Schicht 393 19 81 100
E-Schicht 197 23 77 100
Erhebungszeitraum: 5.5. - 15.5.2014 GfK Austria
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ARBEITSMARKT UND ARBEITSSUCHE

ONLINE 2014

Waagrechte Prozentuierung

Frage 7: Auch andere Organisationen bieten offene Stellen und Berufsinfos online an. Kennen Sie die folgenden

Online-Angebote?

Jobkralle
keine
TOTAL kenne ich kenne ich nicht Angabe Summe
TOTAL 2000 17 83 100
BUNDESLAND
Wien 411 26 74 100
Niederosterreich 383 22 78 100
Burgenland 69 20 80 100
Steiermark 291 12 88 100
Kéarnten 134 16 84 100
Oberosterreich 332 12 88 100
Salzburg 125 12 88 100
Tirol 169 11 89 100
Vorarlberg 86 4 96 100
ORTSGROSSE
bis 2.000 Einwohner 377 17 83 100
bis 5.000 Einwohner 470 14 86 100
bis 50.000 Einwohner 503 13 87 100
bis 1 Mio Einwohner 238 15 85 100
TOPOGRAFIE
DORF 867 14 86 100
rein landlich 425 15 85 100
N&he mitt./(GroR)Stadt 442 13 87 100
KLEINSTADT 305 13 87 100
landlich 233 14 86 100
industriell 73 9 91 100
STADT MITTLERER GR. 286 17 83 100
Zentrum/zentral 158 16 84 100
Randgebiete/Vororte 128 19 81 100
GROSSSTADT 542 23 77 100
Zentrum/zentral 261 23 77 100
Randgebiete/Vororte 281 23 77 100
FAMILIENSTAND
ledig 492 20 80 100
verheiratet 993 15 85 100
in Lebensgemeinschaft 252 23 77 100
geschied./verw./getr. 263 12 88 100
HAUSHALTSGROSSE
1 Person 376 15 85 100
2 Personen 582 14 86 100
3 Personen 409 25 75 100
4 Personen 382 17 83 100
5 Personen und mehr 251 13 87 100
KINDER/JUGENDL.I.HH
ja 772 20 80 100
0 bis 5 Jahre 236 24 76 100
6 bis 13 Jahre 346 19 81 100
14 bis 18 Jahre 382 18 82 100
nein 1228 15 85 100
LEBENSPHASEN
Jugendl./junge Ledige 407 22 78 100
junge Ehepaare o0.K. 88 19 81 100
Fam.m.Kindern (0-15J.) 220 24 76 100
Fam.m.Schulk. (6-15J.) 217 16 84 100
alt.Berufstat.o.Kind 450 19 81 100
alt.nicht Berufstat.o.K. 619 9 91 100
SOCIAL NETWORK USER
USER 1473 18 82 100
angemeldet 1252 20 80 100
bei einem Netzwerk 1040 20 80 100
bei mehreren 212 20 80 100
nicht angemeldeter User 221 11 89 100
KEIN USER 527 12 88 100
S. NETWORK NUTZUNG
mehrmals taglich 437 21 79 100
taglich/fast taglich 355 19 81 100
mehrmals pro Woche 263 23 77 100
mehrmals pro Monat 152 11 89 100
seltener 252 14 86 100
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ARBEITSMARKT UND ARBEITSSUCHE

ONLINE 2014

Waagrechte Prozentuierung

Frage 7: Auch andere Organisationen bieten offene Stellen und Berufsinfos online an. Kennen Sie die folgenden

Online-Angebote?

Jobkralle
keine
TOTAL kenne ich kenne ich nicht Angabe Summe

TOTAL 2000 17 83 100
AMS-BESUCH 2013

ja 251 41 59 100

nein 1741 14 86 100
ARBEITS-UND BERUFSINFO

ist mir wichtig 989 24 76 100

ist mir weniger wichtig 1011 10 90 100
ZUFRIEDENHEIT
AMS-BESUCH

Note 1 62 35 65 100

Note 2 65 21 79 100

Note 3 58 55 45 100

Note 4 33 55 45 100

Note 5 19 34 66 100

Note 6 14 84 16 100
INFOSUCHE IM INTERNET

mit bekannten

Internetadressen 848 22 78 100

mit Google 1376 20 80 100

mit Facebook 70 32 68 100

mit YouTube 21 35 65 100
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ARBEITSMARKT UND ARBEITSSUCHE ONLINE 2014

Waagrechte Prozentuierung
Frage 7: Auch andere Organisationen bieten offene Stellen und Berufsinfos online an. Kennen Sie die folgenden
Online-Angebote?

Jobpilot
keine
TOTAL kenne ich kenne ich nicht Angabe Summe
TOTAL 2000 21 79 - 100
GESCHLECHT
mannlich 971 23 77 - 100
berufstatig 617 29 71 - 100
nicht berufstétig 354 13 87 - 100
in Ausbildung 73 14 86 - 100
Pensionist 251 9 91 - 100
weiblich 1029 20 80 - 100
berufstatig 496 26 74 - 100
nicht berufstétig 532 14 86 - 100
HH-fihrend 60 18 82 - 100
in Ausbildung 70 9 91 - 100
Pensionistin 327 11 89 - 100
ALTER
- 29 Jahre 438 22 78 - 100
- 39 Jahre 310 34 66 - 100
- 49 Jahre 387 26 74 - 100
- 59 Jahre 327 24 76 - 100
60 Jahre und alter 538 9 91 - 100
mannl.:
- 29 Jahre 222 25 75 - 100
- 39 Jahre 155 37 63 - 100
- 49 Jahre 194 28 72 - 100
- 59 Jahre 162 22 78 - 100
60 Jahre u. alter 238 10 90 - 100
weibl.:
- 29 Jahre 216 20 80 - 100
- 39 Jahre 155 30 70 - 100
- 49 Jahre 193 25 75 - 100
- 59 Jahre 165 27 73 - 100
60 Jahre u. alter 300 7 93 - 100
BERUFSTATIGKEIT
berufstatig 1113 28 72 - 100
nicht berufstatig 887 14 86 - 100
DERZEITIGE TATIGKEIT
Selbstandige/Freie 110 32 68 - 100
leit. Ang./Beamteln 132 33 67 - 100
n.leit. Ang./Beamteln 512 29 71 - 100
un-/ang. Arbeiterin 116 27 73 - 100
Facharbeiterin 188 20 80 - 100
Landwirteln 21 - 100 - 100
HH-flhrende Person 60 18 82 - 100
Schule/Ausbildung 177 16 84 - 100
berufst. Studenten 34 32 68 - 100
in Pension 578 10 90 - 100
arbeitslos/Karenz 106 33 67 - 100
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ARBEITSMARKT UND ARBEITSSUCHE

ONLINE 2014

Waagrechte Prozentuierung

Frage 7: Auch andere Organisationen bieten offene Stellen und Berufsinfos online an. Kennen Sie die folgenden

Online-Angebote?

Jobpilot
keine
TOTAL kenne ich kenne ich nicht Angabe Summe
TOTAL 2000 21 79 100
SCHULBILDUNG
keine/Pflichtschule 351 19 81 100
Berufsschule/BMS/BHS 1283 22 78 100
AHS/BHS (Matura) 227 19 81 100
Hochschule/Uni 139 31 69 100
HH-NETTOEINKOMMEN
bis Euro 1.499,- 185 26 74 100
Euro 1.500,- bis 1.949,- 186 27 73 100
Euro 1.950,- bis 2.399,- 230 24 76 100
Euro 2.400,- bis 2.999,- 242 20 80 100
Euro 3.000,- bis 3.599,- 193 17 83 100
Euro 3.600,- u.mehr 292 20 80 100
MONATLICH FREI
VERFUGBARES GELD
- Euro 100,- 167 24 76 100
- Euro 200,- 171 25 75 100
- Euro 300,- 151 21 79 100
- Euro 400,- 98 18 82 100
- Euro 500,- 170 15 85 100
- Euro 1.000,- 267 23 77 100
Uber Euro 1.000,- 144 29 71 100
KAUFKRAFTKLASSEN
| 198 22 78 100
1l 402 19 81 100
1] 817 24 76 100
\Y 394 20 80 100
\% 190 20 80 100
SOZIALE SCHICHT
A-Schicht 198 25 75 100
B-Schicht 409 18 82 100
C-Schicht 802 21 79 100
C1-Schicht 378 20 80 100
C2-Schicht 425 21 79 100
D-Schicht 393 23 77 100
E-Schicht 197 26 74 100
Erhebungszeitraum: 5.5. - 15.5.2014 GfK Austria
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ARBEITSMARKT UND ARBEITSSUCHE

ONLINE 2014

Waagrechte Prozentuierung

Frage 7: Auch andere Organisationen bieten offene Stellen und Berufsinfos online an. Kennen Sie die folgenden

Online-Angebote?

Jobpilot
keine
TOTAL kenne ich kenne ich nicht Angabe Summe
TOTAL 2000 21 79 100
BUNDESLAND
Wien 411 35 65 100
Niederosterreich 383 27 73 100
Burgenland 69 25 75 100
Steiermark 291 13 87 100
Kéarnten 134 16 84 100
Oberosterreich 332 16 84 100
Salzburg 125 18 82 100
Tirol 169 10 90 100
Vorarlberg 86 17 83 100
ORTSGROSSE
bis 2.000 Einwohner 377 20 80 100
bis 5.000 Einwohner 470 18 82 100
bis 50.000 Einwohner 503 19 81 100
bis 1 Mio Einwohner 238 15 85 100
TOPOGRAFIE
DORF 867 18 82 100
rein landlich 425 17 83 100
N&ahe mitt./(GroR)Stadt 442 19 81 100
KLEINSTADT 305 19 81 100
landlich 233 20 80 100
industriell 73 17 83 100
STADT MITTLERER GR. 286 18 82 100
Zentrum/zentral 158 18 82 100
Randgebiete/Vororte 128 19 81 100
GROSSSTADT 542 30 70 100
Zentrum/zentral 261 27 73 100
Randgebiete/Vororte 281 33 67 100
FAMILIENSTAND
ledig 492 23 77 100
verheiratet 993 20 80 100
in Lebensgemeinschaft 252 30 70 100
geschied./verw./getr. 263 15 85 100
HAUSHALTSGROSSE
1 Person 376 22 78 100
2 Personen 582 19 81 100
3 Personen 409 28 72 100
4 Personen 382 21 79 100
5 Personen und mehr 251 16 84 100
KINDER/JUGENDL.I.HH
ja 772 24 76 100
0 bis 5 Jahre 236 30 70 100
6 bis 13 Jahre 346 22 78 100
14 bis 18 Jahre 382 20 80 100
nein 1228 20 80 100
LEBENSPHASEN
Jugendl./junge Ledige 407 24 76 100
junge Ehepaare o0.K. 88 37 63 100
Fam.m.Kindern (0-15J.) 220 31 69 100
Fam.m.Schulk. (6-15J.) 217 19 81 100
alt.Berufstat.o.Kind 450 26 74 100
alt.nicht Berufstat.o.K. 619 12 88 100
SOCIAL NETWORK USER
USER 1473 24 76 100
angemeldet 1252 25 75 100
bei einem Netzwerk 1040 23 77 100
bei mehreren 212 36 64 100
nicht angemeldeter User 221 17 83 100
KEIN USER 527 14 86 100
S. NETWORK NUTZUNG
mehrmals taglich 437 25 75 100
taglich/fast taglich 355 25 75 100
mehrmals pro Woche 263 26 74 100
mehrmals pro Monat 152 22 78 100
seltener 252 20 80 100
Erhebungszeitraum: 5.5. - 15.5.2014 GfK Austria
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ARBEITSMARKT UND ARBEITSSUCHE

ONLINE 2014

Waagrechte Prozentuierung

Frage 7: Auch andere Organisationen bieten offene Stellen und Berufsinfos online an. Kennen Sie die folgenden

Online-Angebote?

Jobpilot
keine
TOTAL kenne ich kenne ich nicht Angabe Summe

TOTAL 2000 21 79 100
AMS-BESUCH 2013

ja 251 42 58 100

nein 1741 18 82 100
ARBEITS-UND BERUFSINFO

ist mir wichtig 989 29 71 100

ist mir weniger wichtig 1011 14 86 100
ZUFRIEDENHEIT
AMS-BESUCH

Note 1 62 37 63 100

Note 2 65 41 59 100

Note 3 58 37 63 100

Note 4 33 46 54 100

Note 5 19 36 64 100

Note 6 14 89 11 100
INFOSUCHE IM INTERNET

mit bekannten

Internetadressen 848 29 71 100

mit Google 1376 25 75 100

mit Facebook 70 29 71 100

mit YouTube 21 46 54 100
Erhebungszeitraum: 5.5. - 15.5.2014 GfK Austria
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ARBEITSMARKT UND ARBEITSSUCHE ONLINE 2014

Waagrechte Prozentuierung
Frage 7: Auch andere Organisationen bieten offene Stellen und Berufsinfos online an. Kennen Sie die folgenden
Online-Angebote?

Monster
keine
TOTAL kenne ich kenne ich nicht Angabe Summe
TOTAL 2000 26 74 - 100
GESCHLECHT
mannlich 971 29 71 - 100
berufstatig 617 36 64 - 100
nicht berufstétig 354 16 84 - 100
in Ausbildung 73 40 60 - 100
Pensionist 251 6 94 - 100
weiblich 1029 24 76 - 100
berufstatig 496 33 67 - 100
nicht berufstétig 532 15 85 - 100
HH-fihrend 60 18 82 - 100
in Ausbildung 70 20 80 - 100
Pensionistin 327 6 94 - 100
ALTER
- 29 Jahre 438 43 57 - 100
- 39 Jahre 310 38 62 - 100
- 49 Jahre 387 33 67 - 100
- 59 Jahre 327 20 80 - 100
60 Jahre und alter 538 5 95 - 100
mannl.:
- 29 Jahre 222 44 56 - 100
- 39 Jahre 155 44 56 - 100
- 49 Jahre 194 34 66 - 100
- 59 Jahre 162 21 79 - 100
60 Jahre u. alter 238 6 94 - 100
weibl.:
- 29 Jahre 216 42 58 - 100
- 39 Jahre 155 32 68 - 100
- 49 Jahre 193 32 68 - 100
- 59 Jahre 165 20 80 - 100
60 Jahre u. alter 300 4 96 - 100
BERUFSTATIGKEIT
berufstatig 1113 35 65 - 100
nicht berufstatig 887 16 84 - 100
DERZEITIGE TATIGKEIT
Selbstandige/Freie 110 37 63 - 100
leit. Ang./Beamteln 132 41 59 - 100
n.leit. Ang./Beamteln 512 37 63 - 100
un-/ang. Arbeiterin 116 28 72 - 100
Facharbeiterin 188 25 75 - 100
Landwirteln 21 5 95 - 100
HH-flhrende Person 60 18 82 - 100
Schule/Ausbildung 177 36 64 - 100
berufst. Studenten 34 62 38 - 100
in Pension 578 6 94 - 100
arbeitslos/Karenz 106 47 53 - 100
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ARBEITSMARKT UND ARBEITSSUCHE

ONLINE 2014

Waagrechte Prozentuierung

Frage 7: Auch andere Organisationen bieten offene Stellen und Berufsinfos online an. Kennen Sie die folgenden

Online-Angebote?

Monster
keine
TOTAL kenne ich kenne ich nicht Angabe Summe
TOTAL 2000 26 74 100
SCHULBILDUNG
keine/Pflichtschule 351 22 78 100
Berufsschule/BMS/BHS 1283 25 75 100
AHS/BHS (Matura) 227 33 67 100
Hochschule/Uni 139 39 61 100
HH-NETTOEINKOMMEN
bis Euro 1.499,- 185 30 70 100
Euro 1.500,- bis 1.949,- 186 24 76 100
Euro 1.950,- bis 2.399,- 230 22 78 100
Euro 2.400,- bis 2.999,- 242 28 72 100
Euro 3.000,- bis 3.599,- 193 25 75 100
Euro 3.600,- u.mehr 292 32 68 100
MONATLICH FREI
VERFUGBARES GELD
- Euro 100,- 167 33 67 100
- Euro 200,- 171 27 73 100
- Euro 300,- 151 31 69 100
- Euro 400,- 98 25 75 100
- Euro 500,- 170 18 82 100
- Euro 1.000,- 267 32 68 100
Uber Euro 1.000,- 144 28 72 100
KAUFKRAFTKLASSEN
| 198 20 80 100
1l 402 24 76 100
1] 817 29 71 100
\Y 394 29 71 100
\% 190 22 78 100
SOZIALE SCHICHT
A-Schicht 198 35 65 100
B-Schicht 409 28 72 100
C-Schicht 802 24 76 100
C1-Schicht 378 24 76 100
C2-Schicht 425 24 76 100
D-Schicht 393 25 75 100
E-Schicht 197 27 73 100
Erhebungszeitraum: 5.5. - 15.5.2014 GfK Austria
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ARBEITSMARKT UND ARBEITSSUCHE

ONLINE 2014

Waagrechte Prozentuierung

Frage 7: Auch andere Organisationen bieten offene Stellen und Berufsinfos online an. Kennen Sie die folgenden

Online-Angebote?

Monster
keine
TOTAL kenne ich kenne ich nicht Angabe Summe
TOTAL 2000 26 74 100
BUNDESLAND
Wien 411 37 63 100
Niederosterreich 383 32 68 100
Burgenland 69 23 77 100
Steiermark 291 16 84 100
Kéarnten 134 19 81 100
Oberosterreich 332 23 77 100
Salzburg 125 25 75 100
Tirol 169 22 78 100
Vorarlberg 86 20 80 100
ORTSGROSSE
bis 2.000 Einwohner 377 24 76 100
bis 5.000 Einwohner 470 24 76 100
bis 50.000 Einwohner 503 22 78 100
bis 1 Mio Einwohner 238 25 75 100
TOPOGRAFIE
DORF 867 23 77 100
rein landlich 425 23 77 100
N&ahe mitt./(GroR)Stadt 442 24 76 100
KLEINSTADT 305 26 74 100
landlich 233 26 74 100
industriell 73 25 75 100
STADT MITTLERER GR. 286 22 78 100
Zentrum/zentral 158 23 77 100
Randgebiete/Vororte 128 22 78 100
GROSSSTADT 542 34 66 100
Zentrum/zentral 261 36 64 100
Randgebiete/Vororte 281 31 69 100
FAMILIENSTAND
ledig 492 36 64 100
verheiratet 993 22 78 100
in Lebensgemeinschaft 252 37 63 100
geschied./verw./getr. 263 12 88 100
HAUSHALTSGROSSE
1 Person 376 21 79 100
2 Personen 582 20 80 100
3 Personen 409 38 62 100
4 Personen 382 30 70 100
5 Personen und mehr 251 25 75 100
KINDER/JUGENDL.I.HH
ja 772 32 68 100
0 bis 5 Jahre 236 39 61 100
6 bis 13 Jahre 346 31 69 100
14 bis 18 Jahre 382 23 77 100
nein 1228 23 77 100
LEBENSPHASEN
Jugendl./junge Ledige 407 41 59 100
junge Ehepaare o0.K. 88 49 51 100
Fam.m.Kindern (0-15J.) 220 38 62 100
Fam.m.Schulk. (6-15J.) 217 30 70 100
alt.Berufstat.o.Kind 450 26 74 100
alt.nicht Berufstat.o.K. 619 8 92 100
SOCIAL NETWORK USER
USER 1473 30 70 100
angemeldet 1252 32 68 100
bei einem Netzwerk 1040 30 70 100
bei mehreren 212 45 55 100
nicht angemeldeter User 221 16 84 100
KEIN USER 527 16 84 100
S. NETWORK NUTZUNG
mehrmals taglich 437 36 64 100
taglich/fast taglich 355 33 67 100
mehrmals pro Woche 263 30 70 100
mehrmals pro Monat 152 17 83 100
seltener 252 23 77 100
Erhebungszeitraum: 5.5. - 15.5.2014 GfK Austria
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ARBEITSMARKT UND ARBEITSSUCHE

ONLINE 2014

Waagrechte Prozentuierung

Frage 7: Auch andere Organisationen bieten offene Stellen und Berufsinfos online an. Kennen Sie die folgenden

Online-Angebote?

Monster
keine
TOTAL kenne ich kenne ich nicht Angabe Summe

TOTAL 2000 26 74 100
AMS-BESUCH 2013

ja 251 50 50 100

nein 1741 23 77 100
ARBEITS-UND BERUFSINFO

ist mir wichtig 989 36 64 100

ist mir weniger wichtig 1011 17 83 100
ZUFRIEDENHEIT
AMS-BESUCH

Note 1 62 43 57 100

Note 2 65 34 66 100

Note 3 58 59 41 100

Note 4 33 71 29 100

Note 5 19 62 38 100

Note 6 14 56 44 100
INFOSUCHE IM INTERNET

mit bekannten

Internetadressen 848 36 64 100

mit Google 1376 32 68 100

mit Facebook 70 34 66 100

mit YouTube 21 45 55 100
Erhebungszeitraum: 5.5. - 15.5.2014 GfK Austria
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ARBEITSMARKT UND ARBEITSSUCHE ONLINE 2014

Waagrechte Prozentuierung
Frage 7: Auch andere Organisationen bieten offene Stellen und Berufsinfos online an. Kennen Sie die folgenden
Online-Angebote?

karriere.at
keine
TOTAL kenne ich kenne ich nicht Angabe Summe
TOTAL 2000 32 68 - 100
GESCHLECHT
mannlich 971 33 67 - 100
berufstatig 617 39 61 - 100
nicht berufstétig 354 24 76 - 100
in Ausbildung 73 48 52 - 100
Pensionist 251 12 88 - 100
weiblich 1029 31 69 - 100
berufstatig 496 39 61 - 100
nicht berufstétig 532 24 76 - 100
HH-fihrend 60 24 76 - 100
in Ausbildung 70 36 64 - 100
Pensionistin 327 13 87 - 100
ALTER
- 29 Jahre 438 50 50 - 100
- 39 Jahre 310 39 61 - 100
- 49 Jahre 387 39 61 - 100
- 59 Jahre 327 29 71 - 100
60 Jahre und alter 538 10 90 - 100
mannl.:
- 29 Jahre 222 50 50 - 100
- 39 Jahre 155 44 56 - 100
- 49 Jahre 194 39 61 - 100
- 59 Jahre 162 29 71 - 100
60 Jahre u. alter 238 10 90 - 100
weibl.:
- 29 Jahre 216 50 50 - 100
- 39 Jahre 155 35 65 - 100
- 49 Jahre 193 40 60 - 100
- 59 Jahre 165 30 70 - 100
60 Jahre u. alter 300 11 89 - 100
BERUFSTATIGKEIT
berufstatig 1113 39 61 - 100
nicht berufstatig 887 24 76 - 100
DERZEITIGE TATIGKEIT
Selbstandige/Freie 110 37 63 - 100
leit. Ang./Beamteln 132 42 58 - 100
n.leit. Ang./Beamteln 512 42 58 - 100
un-/ang. Arbeiterin 116 34 66 - 100
Facharbeiterin 188 32 68 - 100
Landwirteln 21 11 89 - 100
HH-flhrende Person 60 24 76 - 100
Schule/Ausbildung 177 45 55 - 100
berufst. Studenten 34 57 43 - 100
in Pension 578 12 88 - 100
arbeitslos/Karenz 106 62 38 - 100
Erhebungszeitraum: 5.5. - 15.5.2014 GfK Austria
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ARBEITSMARKT UND ARBEITSSUCHE

ONLINE 2014

Waagrechte Prozentuierung

Frage 7: Auch andere Organisationen bieten offene Stellen und Berufsinfos online an. Kennen Sie die folgenden

Online-Angebote?

karriere.at
keine
TOTAL kenne ich kenne ich nicht Angabe Summe
TOTAL 2000 32 68 100
SCHULBILDUNG
keine/Pflichtschule 351 29 71 100
Berufsschule/BMS/BHS 1283 31 69 100
AHS/BHS (Matura) 227 39 61 100
Hochschule/Uni 139 44 56 100
HH-NETTOEINKOMMEN
bis Euro 1.499,- 185 34 66 100
Euro 1.500,- bis 1.949,- 186 29 71 100
Euro 1.950,- bis 2.399,- 230 30 70 100
Euro 2.400,- bis 2.999,- 242 29 71 100
Euro 3.000,- bis 3.599,- 193 25 75 100
Euro 3.600,- u.mehr 292 39 61 100
MONATLICH FREI
VERFUGBARES GELD
- Euro 100,- 167 32 68 100
- Euro 200,- 171 34 66 100
- Euro 300,- 151 34 66 100
- Euro 400,- 98 35 65 100
- Euro 500,- 170 20 80 100
- Euro 1.000,- 267 37 63 100
Uber Euro 1.000,- 144 39 61 100
KAUFKRAFTKLASSEN
| 198 27 73 100
1l 402 28 72 100
1] 817 34 66 100
\Y 394 33 67 100
\% 190 36 64 100
SOZIALE SCHICHT
A-Schicht 198 39 61 100
B-Schicht 409 32 68 100
C-Schicht 802 31 69 100
C1-Schicht 378 29 71 100
C2-Schicht 425 32 68 100
D-Schicht 393 31 69 100
E-Schicht 197 33 67 100
Erhebungszeitraum: 5.5. - 15.5.2014 GfK Austria
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ARBEITSMARKT UND ARBEITSSUCHE

ONLINE 2014

Waagrechte Prozentuierung

Frage 7: Auch andere Organisationen bieten offene Stellen und Berufsinfos online an. Kennen Sie die folgenden

Online-Angebote?

karriere.at
keine
TOTAL kenne ich kenne ich nicht Angabe Summe
TOTAL 2000 32 68 100
BUNDESLAND
Wien 411 40 60 100
Niederosterreich 383 33 67 100
Burgenland 69 34 66 100
Steiermark 291 26 74 100
Kéarnten 134 22 78 100
Oberosterreich 332 34 66 100
Salzburg 125 36 64 100
Tirol 169 27 73 100
Vorarlberg 86 21 79 100
ORTSGROSSE
bis 2.000 Einwohner 377 32 68 100
bis 5.000 Einwohner 470 28 72 100
bis 50.000 Einwohner 503 29 71 100
bis 1 Mio Einwohner 238 34 66 100
TOPOGRAFIE
DORF 867 31 69 100
rein landlich 425 30 70 100
N&he mitt./(GroR)Stadt 442 32 68 100
KLEINSTADT 305 27 73 100
landlich 233 27 73 100
industriell 73 25 75 100
STADT MITTLERER GR. 286 28 72 100
Zentrum/zentral 158 30 70 100
Randgebiete/Vororte 128 26 74 100
GROSSSTADT 542 39 61 100
Zentrum/zentral 261 41 59 100
Randgebiete/Vororte 281 37 63 100
FAMILIENSTAND
ledig 492 43 57 100
verheiratet 993 28 72 100
in Lebensgemeinschaft 252 41 59 100
geschied./verw./getr. 263 20 80 100
HAUSHALTSGROSSE
1 Person 376 26 74 100
2 Personen 582 24 76 100
3 Personen 409 40 60 100
4 Personen 382 37 63 100
5 Personen und mehr 251 38 62 100
KINDER/JUGENDL.I.HH
ja 772 40 60 100
0 bis 5 Jahre 236 45 55 100
6 bis 13 Jahre 346 36 64 100
14 bis 18 Jahre 382 40 60 100
nein 1228 27 73 100
LEBENSPHASEN
Jugendl./junge Ledige 407 49 51 100
junge Ehepaare o0.K. 88 51 49 100
Fam.m.Kindern (0-15J.) 220 43 57 100
Fam.m.Schulk. (6-15J.) 217 30 70 100
alt.Berufstat.o.Kind 450 33 67 100
alt.nicht Berufstat.o.K. 619 15 85 100
SOCIAL NETWORK USER
USER 1473 38 62 100
angemeldet 1252 40 60 100
bei einem Netzwerk 1040 38 62 100
bei mehreren 212 53 47 100
nicht angemeldeter User 221 24 76 100
KEIN USER 527 16 84 100
S. NETWORK NUTZUNG
mehrmals taglich 437 45 55 100
taglich/fast taglich 355 43 57 100
mehrmals pro Woche 263 38 62 100
mehrmals pro Monat 152 27 73 100
seltener 252 25 75 100
Erhebungszeitraum: 5.5. - 15.5.2014 GfK Austria
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ARBEITSMARKT UND ARBEITSSUCHE

ONLINE 2014

Waagrechte Prozentuierung

Frage 7: Auch andere Organisationen bieten offene Stellen und Berufsinfos online an. Kennen Sie die folgenden

Online-Angebote?

karriere.at
keine
TOTAL kenne ich kenne ich nicht Angabe Summe

TOTAL 2000 32 68 100
AMS-BESUCH 2013

ja 251 63 37 100

nein 1741 28 72 100
ARBEITS-UND BERUFSINFO

ist mir wichtig 989 46 54 100

ist mir weniger wichtig 1011 19 81 100
ZUFRIEDENHEIT
AMS-BESUCH

Note 1 62 55 45 100

Note 2 65 62 38 100

Note 3 58 69 31 100

Note 4 33 78 22 100

Note 5 19 52 48 100

Note 6 14 53 47 100
INFOSUCHE IM INTERNET

mit bekannten

Internetadressen 848 44 56 100

mit Google 1376 38 62 100

mit Facebook 70 45 55 100

mit YouTube 21 52 48 100
Erhebungszeitraum: 5.5. - 15.5.2014 GfK Austria
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ARBEITSMARKT UND ARBEITSSUCHE

Frage 7: Auch andere Organisationen bieten offene Stellen und Berufsinfos online an. Kennen Sie die folgenden

Online-Angebote?

BerufsinformationsComputer

ONLINE 2014

Waagrechte Prozentuierung

keine
TOTAL kenne ich kenne ich nicht Angabe Summe
TOTAL 2000 11 89 100
GESCHLECHT
mannlich 971 11 89 100
berufstatig 617 11 89 100
nicht berufstétig 354 12 88 100
in Ausbildung 73 19 81 100
Pensionist 251 9 91 100
weiblich 1029 10 90 100
berufstatig 496 8 92 100
nicht berufstétig 532 12 88 100
HH-fihrend 60 14 86 100
in Ausbildung 70 16 84 100
Pensionistin 327 9 91 100
ALTER
- 29 Jahre 438 16 84 100
- 39 Jahre 310 7 93 100
- 49 Jahre 387 10 90 100
- 59 Jahre 327 11 89 100
60 Jahre und alter 538 9 91 100
mannl.:
- 29 Jahre 222 18 82 100
- 39 Jahre 155 10 90 100
- 49 Jahre 194 91 100
- 59 Jahre 162 91 100
60 Jahre u. alter 238 10 90 100
weibl.:
- 29 Jahre 216 14 86 100
- 39 Jahre 155 5 95 100
- 49 Jahre 193 11 89 100
- 59 Jahre 165 13 87 100
60 Jahre u. alter 300 9 91 100
BERUFSTATIGKEIT
berufstatig 1113 10 20 100
nicht berufstatig 887 12 88 100
DERZEITIGE TATIGKEIT
Selbstandige/Freie 110 12 88 100
leit. Ang./Beamteln 132 14 86 100
n.leit. Ang./Beamteln 512 91 100
un-/ang. Arbeiterin 116 91 100
Facharbeiterin 188 11 89 100
Landwirteln 21 - 100 100
HH-flhrende Person 60 14 86 100
Schule/Ausbildung 177 16 84 100
berufst. Studenten 34 94 100
in Pension 578 91 100
arbeitslos/Karenz 106 19 81 100
Erhebungszeitraum: 5.5. - 15.5.2014 GfK Austria
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ARBEITSMARKT UND ARBEITSSUCHE

ONLINE 2014

Waagrechte Prozentuierung

Frage 7: Auch andere Organisationen bieten offene Stellen und Berufsinfos online an. Kennen Sie die folgenden

Online-Angebote?

BerufsinformationsComputer

keine
TOTAL kenne ich kenne ich nicht Angabe Summe
TOTAL 2000 11 89 100
SCHULBILDUNG
keine/Pflichtschule 351 14 86 100
Berufsschule/BMS/BHS 1283 10 90 100
AHS/BHS (Matura) 227 11 89 100
Hochschule/Uni 139 9 91 100
HH-NETTOEINKOMMEN
bis Euro 1.499,- 185 15 85 100
Euro 1.500,- bis 1.949,- 186 10 90 100
Euro 1.950,- bis 2.399,- 230 9 91 100
Euro 2.400,- bis 2.999,- 242 7 93 100
Euro 3.000,- bis 3.599,- 193 6 94 100
Euro 3.600,- u.mehr 292 12 88 100
MONATLICH FREI
VERFUGBARES GELD
- Euro 100,- 167 8 92 100
- Euro 200,- 171 12 88 100
- Euro 300,- 151 12 88 100
- Euro 400,- 98 13 87 100
- Euro 500,- 170 8 92 100
- Euro 1.000,- 267 8 92 100
Uber Euro 1.000,- 144 12 88 100
KAUFKRAFTKLASSEN
| 198 11 89 100
1l 402 8 92 100
1] 817 10 90 100
\Y 394 12 88 100
\% 190 16 84 100
SOZIALE SCHICHT
A-Schicht 198 12 88 100
B-Schicht 409 7 93 100
C-Schicht 802 11 89 100
C1-Schicht 378 11 89 100
C2-Schicht 425 12 88 100
D-Schicht 393 12 88 100
E-Schicht 197 14 86 100
Erhebungszeitraum: 5.5. - 15.5.2014 GfK Austria
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ARBEITSMARKT UND ARBEITSSUCHE

ONLINE 2014

Waagrechte Prozentuierung

Frage 7: Auch andere Organisationen bieten offene Stellen und Berufsinfos online an. Kennen Sie die folgenden

Online-Angebote?

BerufsinformationsComputer

keine
TOTAL kenne ich kenne ich nicht Angabe Summe
TOTAL 2000 11 89 100
BUNDESLAND
Wien 411 8 92 100
Niederosterreich 383 12 88 100
Burgenland 69 6 94 100
Steiermark 291 11 89 100
Kéarnten 134 11 89 100
Oberosterreich 332 11 89 100
Salzburg 125 11 89 100
Tirol 169 17 83 100
Vorarlberg 86 7 93 100
ORTSGROSSE
bis 2.000 Einwohner 377 15 85 100
bis 5.000 Einwohner 470 12 88 100
bis 50.000 Einwohner 503 10 20 100
bis 1 Mio Einwohner 238 8 92 100
TOPOGRAFIE
DORF 867 12 88 100
rein landlich 425 14 86 100
N&he mitt./(GroR)Stadt 442 11 89 100
KLEINSTADT 305 14 86 100
landlich 233 13 87 100
industriell 73 20 80 100
STADT MITTLERER GR. 286 8 92 100
Zentrum/zentral 158 8 92 100
Randgebiete/Vororte 128 9 91 100
GROSSSTADT 542 8 92 100
Zentrum/zentral 261 8 92 100
Randgebiete/Vororte 281 9 91 100
FAMILIENSTAND
ledig 492 16 84 100
verheiratet 993 9 91 100
in Lebensgemeinschaft 252 11 89 100
geschied./verw./getr. 263 8 92 100
HAUSHALTSGROSSE
1 Person 376 10 20 100
2 Personen 582 10 20 100
3 Personen 409 9 91 100
4 Personen 382 13 87 100
5 Personen und mehr 251 12 88 100
KINDER/JUGENDL.I.HH
ja 772 11 89 100
0 bis 5 Jahre 236 9 91 100
6 bis 13 Jahre 346 9 91 100
14 bis 18 Jahre 382 15 85 100
nein 1228 11 89 100
LEBENSPHASEN
Jugendl./junge Ledige 407 17 83 100
junge Ehepaare o0.K. 88 12 88 100
Fam.m.Kindern (0-15J.) 220 8 92 100
Fam.m.Schulk. (6-15J.) 217 5 95 100
alt.Berufstat.o.Kind 450 10 20 100
alt.nicht Berufstat.o.K. 619 10 20 100
SOCIAL NETWORK USER
USER 1473 12 88 100
angemeldet 1252 12 88 100
bei einem Netzwerk 1040 11 89 100
bei mehreren 212 13 87 100
nicht angemeldeter User 221 15 85 100
KEIN USER 527 7 93 100
S. NETWORK NUTZUNG
mehrmals taglich 437 15 85 100
taglich/fast taglich 355 12 88 100
mehrmals pro Woche 263 10 90 100
mehrmals pro Monat 152 12 88 100
seltener 252 11 89 100
Erhebungszeitraum: 5.5. - 15.5.2014 GfK Austria
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ARBEITSMARKT UND ARBEITSSUCHE

ONLINE 2014

Waagrechte Prozentuierung

Frage 7: Auch andere Organisationen bieten offene Stellen und Berufsinfos online an. Kennen Sie die folgenden

Online-Angebote?

BerufsinformationsComputer

keine
TOTAL kenne ich kenne ich nicht Angabe Summe

TOTAL 2000 11 89 100
AMS-BESUCH 2013

ja 251 24 76 100

nein 1741 9 91 100
ARBEITS-UND BERUFSINFO

ist mir wichtig 989 15 85 100

ist mir weniger wichtig 1011 6 94 100
ZUFRIEDENHEIT
AMS-BESUCH

Note 1 62 27 73 100

Note 2 65 26 74 100

Note 3 58 20 80 100

Note 4 33 25 75 100

Note 5 19 10 90 100

Note 6 14 30 70 100
INFOSUCHE IM INTERNET

mit bekannten

Internetadressen 848 13 87 100

mit Google 1376 11 89 100

mit Facebook 70 21 79 100

mit YouTube 21 21 79 100
Erhebungszeitraum: 5.5. - 15.5.2014 GfK Austria
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ARBEITSMARKT UND ARBEITSSUCHE

Frage 7: Auch andere Organisationen bieten offene Stellen und Berufsinfos online an. Kennen Sie die folgenden

Online-Angebote?

BiberNet des WIFI-Wien

ONLINE 2014

Waagrechte Prozentuierung

keine
TOTAL kenne ich kenne ich nicht Angabe Summe
TOTAL 2000 12 88 100
GESCHLECHT
mannlich 971 12 88 100
berufstatig 617 13 87 100
nicht berufstétig 354 11 89 100
in Ausbildung 73 19 81 100
Pensionist 251 8 92 100
weiblich 1029 13 87 100
berufstatig 496 12 88 100
nicht berufstétig 532 13 87 100
HH-fihrend 60 16 84 100
in Ausbildung 70 16 84 100
Pensionistin 327 11 89 100
ALTER
- 29 Jahre 438 17 83 100
- 39 Jahre 310 10 90 100
- 49 Jahre 387 13 87 100
- 59 Jahre 327 14 86 100
60 Jahre und alter 538 8 92 100
mannl.:
- 29 Jahre 222 19 81 100
- 39 Jahre 155 13 87 100
- 49 Jahre 194 10 90 100
- 59 Jahre 162 10 90 100
60 Jahre u. alter 238 8 92 100
weibl.:
- 29 Jahre 216 15 85 100
- 39 Jahre 155 8 92 100
- 49 Jahre 193 15 85 100
- 59 Jahre 165 19 81 100
60 Jahre u. alter 300 8 92 100
BERUFSTATIGKEIT
berufstatig 1113 12 88 100
nicht berufstatig 887 12 88 100
DERZEITIGE TATIGKEIT
Selbstandige/Freie 110 17 83 100
leit. Ang./Beamteln 132 16 84 100
n.leit. Ang./Beamteln 512 12 88 100
un-/ang. Arbeiterin 116 8 92 100
Facharbeiterin 188 12 88 100
Landwirteln 21 10 90 100
HH-flhrende Person 60 16 84 100
Schule/Ausbildung 177 17 83 100
berufst. Studenten 34 16 84 100
in Pension 578 10 90 100
arbeitslos/Karenz 106 17 83 100
Erhebungszeitraum: 5.5. - 15.5.2014 GfK Austria
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ARBEITSMARKT UND ARBEITSSUCHE

ONLINE 2014

Waagrechte Prozentuierung

Frage 7: Auch andere Organisationen bieten offene Stellen und Berufsinfos online an. Kennen Sie die folgenden

Online-Angebote?

BiberNet des WIFI-Wien

keine
TOTAL kenne ich kenne ich nicht Angabe Summe
TOTAL 2000 12 88 100
SCHULBILDUNG
keine/Pflichtschule 351 14 86 100
Berufsschule/BMS/BHS 1283 13 87 100
AHS/BHS (Matura) 227 12 88 100
Hochschule/Uni 139 6 94 100
HH-NETTOEINKOMMEN
bis Euro 1.499,- 185 15 85 100
Euro 1.500,- bis 1.949,- 186 13 87 100
Euro 1.950,- bis 2.399,- 230 10 90 100
Euro 2.400,- bis 2.999,- 242 8 92 100
Euro 3.000,- bis 3.599,- 193 8 92 100
Euro 3.600,- u.mehr 292 16 84 100
MONATLICH FREI
VERFUGBARES GELD
- Euro 100,- 167 10 90 100
- Euro 200,- 171 9 91 100
- Euro 300,- 151 14 86 100
- Euro 400,- 98 6 94 100
- Euro 500,- 170 9 91 100
- Euro 1.000,- 267 15 85 100
Uber Euro 1.000,- 144 13 87 100
KAUFKRAFTKLASSEN
| 198 8 92 100
1l 402 10 90 100
1] 817 12 88 100
\Y 394 16 84 100
\% 190 15 85 100
SOZIALE SCHICHT
A-Schicht 198 16 84 100
B-Schicht 409 10 90 100
C-Schicht 802 11 89 100
C1-Schicht 378 11 89 100
C2-Schicht 425 11 89 100
D-Schicht 393 14 86 100
E-Schicht 197 16 84 100
Erhebungszeitraum: 5.5. - 15.5.2014 GfK Austria
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ARBEITSMARKT UND ARBEITSSUCHE

ONLINE 2014

Waagrechte Prozentuierung

Frage 7: Auch andere Organisationen bieten offene Stellen und Berufsinfos online an. Kennen Sie die folgenden

Online-Angebote?

BiberNet des WIFI-Wien

keine
TOTAL kenne ich kenne ich nicht Angabe Summe
TOTAL 2000 12 88 100
BUNDESLAND
Wien 411 13 87 100
Niederosterreich 383 13 87 100
Burgenland 69 21 79 100
Steiermark 291 11 89 100
Kéarnten 134 4 96 100
Oberosterreich 332 11 89 100
Salzburg 125 13 87 100
Tirol 169 16 84 100
Vorarlberg 86 13 87 100
ORTSGROSSE
bis 2.000 Einwohner 377 14 86 100
bis 5.000 Einwohner 470 12 88 100
bis 50.000 Einwohner 503 12 88 100
bis 1 Mio Einwohner 238 8 92 100
TOPOGRAFIE
DORF 867 14 86 100
rein landlich 425 16 84 100
N&he mitt./(GroR)Stadt 442 13 87 100
KLEINSTADT 305 12 88 100
landlich 233 11 89 100
industriell 73 15 85 100
STADT MITTLERER GR. 286 9 91 100
Zentrum/zentral 158 10 20 100
Randgebiete/Vororte 128 7 93 100
GROSSSTADT 542 12 88 100
Zentrum/zentral 261 10 20 100
Randgebiete/Vororte 281 13 87 100
FAMILIENSTAND
ledig 492 16 84 100
verheiratet 993 12 88 100
in Lebensgemeinschaft 252 9 91 100
geschied./verw./getr. 263 11 89 100
HAUSHALTSGROSSE
1 Person 376 10 20 100
2 Personen 582 10 20 100
3 Personen 409 15 85 100
4 Personen 382 12 88 100
5 Personen und mehr 251 17 83 100
KINDER/JUGENDL.I.HH
ja 772 15 85 100
0 bis 5 Jahre 236 16 84 100
6 bis 13 Jahre 346 11 89 100
14 bis 18 Jahre 382 15 85 100
nein 1228 11 89 100
LEBENSPHASEN
Jugendl./junge Ledige 407 17 83 100
junge Ehepaare o0.K. 88 6 94 100
Fam.m.Kindern (0-15J.) 220 15 85 100
Fam.m.Schulk. (6-15J.) 217 7 93 100
alt.Berufstat.o.Kind 450 13 87 100
alt.nicht Berufstat.o.K. 619 10 20 100
SOCIAL NETWORK USER
USER 1473 14 86 100
angemeldet 1252 14 86 100
bei einem Netzwerk 1040 14 86 100
bei mehreren 212 15 85 100
nicht angemeldeter User 221 15 85 100
KEIN USER 527 8 92 100
S. NETWORK NUTZUNG
mehrmals taglich 437 15 85 100
taglich/fast taglich 355 14 86 100
mehrmals pro Woche 263 16 84 100
mehrmals pro Monat 152 13 87 100
seltener 252 11 89 100
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ARBEITSMARKT UND ARBEITSSUCHE

ONLINE 2014

Waagrechte Prozentuierung

Frage 7: Auch andere Organisationen bieten offene Stellen und Berufsinfos online an. Kennen Sie die folgenden

Online-Angebote?

BiberNet des WIFI-Wien

keine
TOTAL kenne ich kenne ich nicht Angabe Summe

TOTAL 2000 12 88 100
AMS-BESUCH 2013

ja 251 22 78 100

nein 1741 11 89 100
ARBEITS-UND BERUFSINFO

ist mir wichtig 989 18 82 100

ist mir weniger wichtig 1011 7 93 100
ZUFRIEDENHEIT
AMS-BESUCH

Note 1 62 15 85 100

Note 2 65 22 78 100

Note 3 58 25 75 100

Note 4 33 14 86 100

Note 5 19 30 70 100

Note 6 14 47 53 100
INFOSUCHE IM INTERNET

mit bekannten

Internetadressen 848 16 84 100

mit Google 1376 14 86 100

mit Facebook 70 18 82 100

mit YouTube 21 22 78 100
Erhebungszeitraum: 5.5. - 15.5.2014 GfK Austria
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ARBEITSMARKT UND ARBEITSSUCHE ONLINE 2014

Waagrechte Prozentuierung
Frage 7: Auch andere Organisationen bieten offene Stellen und Berufsinfos online an. Kennen Sie die folgenden
Online-Angebote?

Erwachsenenbildung

keine
TOTAL kenne ich kenne ich nicht Angabe Summe
TOTAL 2000 5 95 - 100
GESCHLECHT
mannlich 971 5 95 - 100
berufstatig 617 4 96 - 100
nicht berufstétig 354 6 94 - 100
in Ausbildung 73 0 100 - 100
Pensionist 251 7 93 - 100
weiblich 1029 6 94 - 100
berufstatig 496 5 95 - 100
nicht berufstétig 532 7 93 - 100
HH-fihrend 60 6 94 - 100
in Ausbildung 70 3 97 - 100
Pensionistin 327 9 91 - 100
ALTER
- 29 Jahre 438 5 95 - 100
- 39 Jahre 310 3 97 - 100
- 49 Jahre 387 2 98 - 100
- 59 Jahre 327 9 91 - 100
60 Jahre und alter 538 8 92 - 100
mannl.:
- 29 Jahre 222 6 94 - 100
- 39 Jahre 155 2 98 - 100
- 49 Jahre 194 2 98 - 100
- 59 Jahre 162 6 94 - 100
60 Jahre u. alter 238 6 94 - 100
weibl.:
- 29 Jahre 216 3 97 - 100
- 39 Jahre 155 4 96 - 100
- 49 Jahre 193 2 98 - 100
- 59 Jahre 165 11 89 - 100
60 Jahre u. alter 300 9 91 - 100
BERUFSTATIGKEIT
berufstatig 1113 4 96 - 100
nicht berufstatig 887 7 93 - 100
DERZEITIGE TATIGKEIT
Selbstandige/Freie 110 7 93 - 100
leit. Ang./Beamteln 132 6 94 - 100
n.leit. Ang./Beamteln 512 4 96 - 100
un-/ang. Arbeiterin 116 4 96 - 100
Facharbeiterin 188 2 98 - 100
Landwirteln 21 - 100 - 100
HH-flhrende Person 60 6 94 - 100
Schule/Ausbildung 177 2 98 - 100
berufst. Studenten 34 5 95 - 100
in Pension 578 8 92 - 100
arbeitslos/Karenz 106 6 94 - 100
Erhebungszeitraum: 5.5. - 15.5.2014 GfK Austria
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ARBEITSMARKT UND ARBEITSSUCHE

ONLINE 2014

Waagrechte Prozentuierung

Frage 7: Auch andere Organisationen bieten offene Stellen und Berufsinfos online an. Kennen Sie die folgenden

Online-Angebote?

Erwachsenenbildung

keine
TOTAL kenne ich kenne ich nicht Angabe Summe
TOTAL 2000 5 95 100
SCHULBILDUNG
keine/Pflichtschule 351 3 97 100
Berufsschule/BMS/BHS 1283 5 95 100
AHS/BHS (Matura) 227 9 91 100
Hochschule/Uni 139 5 95 100
HH-NETTOEINKOMMEN
bis Euro 1.499,- 185 7 93 100
Euro 1.500,- bis 1.949,- 186 7 93 100
Euro 1.950,- bis 2.399,- 230 4 96 100
Euro 2.400,- bis 2.999,- 242 7 93 100
Euro 3.000,- bis 3.599,- 193 3 97 100
Euro 3.600,- u.mehr 292 5 95 100
MONATLICH FREI
VERFUGBARES GELD
- Euro 100,- 167 5 95 100
- Euro 200,- 171 3 97 100
- Euro 300,- 151 5 95 100
- Euro 400,- 98 4 96 100
- Euro 500,- 170 6 94 100
- Euro 1.000,- 267 3 97 100
Uber Euro 1.000,- 144 7 93 100
KAUFKRAFTKLASSEN
| 198 5 95 100
1l 402 7 93 100
1] 817 6 94 100
\Y 394 3 97 100
\% 190 3 97 100
SOZIALE SCHICHT
A-Schicht 198 6 94 100
B-Schicht 409 4 96 100
C-Schicht 802 6 94 100
C1-Schicht 378 6 94 100
C2-Schicht 425 6 94 100
D-Schicht 393 4 96 100
E-Schicht 197 7 93 100
Erhebungszeitraum: 5.5. - 15.5.2014 GfK Austria
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ARBEITSMARKT UND ARBEITSSUCHE

ONLINE 2014

Waagrechte Prozentuierung

Frage 7: Auch andere Organisationen bieten offene Stellen und Berufsinfos online an. Kennen Sie die folgenden

Online-Angebote?

Erwachsenenbildung

keine
TOTAL kenne ich kenne ich nicht Angabe Summe
TOTAL 2000 5 95 100
BUNDESLAND
Wien 411 7 93 100
Niederosterreich 383 4 96 100
Burgenland 69 4 96 100
Steiermark 291 5 95 100
Kéarnten 134 3 97 100
Oberosterreich 332 5 95 100
Salzburg 125 6 94 100
Tirol 169 8 92 100
Vorarlberg 86 5 95 100
ORTSGROSSE
bis 2.000 Einwohner 377 5 95 100
bis 5.000 Einwohner 470 5 95 100
bis 50.000 Einwohner 503 5 95 100
bis 1 Mio Einwohner 238 5 95 100
TOPOGRAFIE
DORF 867 4 96 100
rein landlich 425 5 95 100
N&he mitt./(GroR)Stadt 442 3 97 100
KLEINSTADT 305 8 92 100
landlich 233 8 92 100
industriell 73 9 91 100
STADT MITTLERER GR. 286 5 95 100
Zentrum/zentral 158 5 95 100
Randgebiete/Vororte 128 4 96 100
GROSSSTADT 542 6 94 100
Zentrum/zentral 261 5 95 100
Randgebiete/Vororte 281 8 92 100
FAMILIENSTAND
ledig 492 3 97 100
verheiratet 993 6 94 100
in Lebensgemeinschaft 252 4 96 100
geschied./verw./getr. 263 7 93 100
HAUSHALTSGROSSE
1 Person 376 6 94 100
2 Personen 582 7 93 100
3 Personen 409 7 93 100
4 Personen 382 3 97 100
5 Personen und mehr 251 1 99 100
KINDER/JUGENDL.I.HH
ja 772 4 96 100
0 bis 5 Jahre 236 5 95 100
6 bis 13 Jahre 346 3 97 100
14 bis 18 Jahre 382 3 97 100
nein 1228 6 94 100
LEBENSPHASEN
Jugendl./junge Ledige 407 3 97 100
junge Ehepaare o0.K. 88 3 97 100
Fam.m.Kindern (0-15J.) 220 5 95 100
Fam.m.Schulk. (6-15J.) 217 4 96 100
alt.Berufstat.o.Kind 450 4 96 100
alt.nicht Berufstat.o.K. 619 9 91 100
SOCIAL NETWORK USER
USER 1473 5 95 100
angemeldet 1252 5 95 100
bei einem Netzwerk 1040 5 95 100
bei mehreren 212 4 96 100
nicht angemeldeter User 221 7 93 100
KEIN USER 527 6 94 100
S. NETWORK NUTZUNG
mehrmals taglich 437 4 96 100
taglich/fast taglich 355 5 95 100
mehrmals pro Woche 263 8 92 100
mehrmals pro Monat 152 6 94 100
seltener 252 4 96 100
Erhebungszeitraum: 5.5. - 15.5.2014 GfK Austria
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ARBEITSMARKT UND ARBEITSSUCHE

ONLINE 2014

Waagrechte Prozentuierung

Frage 7: Auch andere Organisationen bieten offene Stellen und Berufsinfos online an. Kennen Sie die folgenden

Online-Angebote?

Erwachsenenbildung

keine
TOTAL kenne ich kenne ich nicht Angabe Summe

TOTAL 2000 5 95 100
AMS-BESUCH 2013

ja 251 6 94 100

nein 1741 5 95 100
ARBEITS-UND BERUFSINFO

ist mir wichtig 989 7 93 100

ist mir weniger wichtig 1011 4 96 100
ZUFRIEDENHEIT
AMS-BESUCH

Note 1 62 7 93 100

Note 2 65 6 94 100

Note 3 58 - 100 100

Note 4 33 5 95 100

Note 5 19 - 100 100

Note 6 14 31 69 100
INFOSUCHE IM INTERNET

mit bekannten

Internetadressen 848 7 93 100

mit Google 1376 6 94 100

mit Facebook 70 10 90 100

mit YouTube 21 12 88 100
Erhebungszeitraum: 5.5. - 15.5.2014 GfK Austria
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ARBEITSMARKT UND ARBEITSSUCHE

ONLINE 2014

Waagrechte Prozentuierung

Frage 7: Auch andere Organisationen bieten offene Stellen und Berufsinfos online an. Kennen Sie die folgenden

Online-Angebote?

externe Tools: Erwachsenenbildung, Berufsinformatio
(mindestens eines der genannten Online-Angebote bek

nsComputer, BiberNet des WIFI-Wien

keine
TOTAL kenne ich kenne ich nicht Angabe Summe
TOTAL 2000 21 79 100
GESCHLECHT
mannlich 971 21 79 100
berufstatig 617 22 78 100
nicht berufstatig 354 21 79 100
in Ausbildung 73 30 70 100
Pensionist 251 17 83 100
weiblich 1029 21 79 100
berufstatig 496 19 81 100
nicht berufstétig 532 23 77 100
HH-fihrend 60 26 74 100
in Ausbildung 70 28 72 100
Pensionistin 327 20 80 100
ALTER
- 29 Jahre 438 28 72 100
- 39 Jahre 310 18 82 100
- 49 Jahre 387 18 82 100
- 59 Jahre 327 25 75 100
60 Jahre und alter 538 17 83 100
mannl.:
- 29 Jahre 222 31 69 100
- 39 Jahre 155 21 79 100
- 49 Jahre 194 17 83 100
- 59 Jahre 162 20 80 100
60 Jahre u. alter 238 17 83 100
weibl.:
- 29 Jahre 216 25 75 100
- 39 Jahre 155 15 85 100
- 49 Jahre 193 20 80 100
- 59 Jahre 165 31 69 100
60 Jahre u. alter 300 18 82 100
BERUFSTATIGKEIT
berufstatig 1113 21 79 100
nicht berufstéatig 887 22 78 100
DERZEITIGE TATIGKEIT
Selbsténdige/Freie 110 27 73 100
leit. Ang./Beamteln 132 25 75 100
n.leit. Ang./Beamteln 512 20 80 100
un-/ang. Arbeiterin 116 17 83 100
Facharbeiterin 188 20 80 100
Landwirteln 21 10 90 100
HH-flhrende Person 60 26 74 100
Schule/Ausbildung 177 27 73 100
berufst. Studenten 34 19 81 100
in Pension 578 19 81 100
arbeitslos/Karenz 106 32 68 100
Erhebungszeitraum: 5.5. - 15.5.2014 GfK Austria
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ARBEITSMARKT UND ARBEITSSUCHE

ONLINE 2014

Waagrechte Prozentuierung

Frage 7: Auch andere Organisationen bieten offene Stellen und Berufsinfos online an. Kennen Sie die folgenden

Online-Angebote?

externe Tools: Erwachsenenbildung, Berufsinformatio nsComputer, BiberNet des WIFI-Wien

(mindestens eines der genannten Online-Angebote bek  annt)
keine
TOTAL kenne ich kenne ich nicht Angabe Summe
TOTAL 2000 21 79 100
SCHULBILDUNG
keine/Pflichtschule 351 25 75 100
Berufsschule/BMS/BHS 1283 21 79 100
AHS/BHS (Matura) 227 23 77 100
Hochschule/Uni 139 17 83 100
HH-NETTOEINKOMMEN
bis Euro 1.499,- 185 25 75 100
Euro 1.500,- bis 1.949,- 186 22 78 100
Euro 1.950,- bis 2.399,- 230 20 80 100
Euro 2.400,- bis 2.999,- 242 17 83 100
Euro 3.000,- bis 3.599,- 193 14 86 100
Euro 3.600,- u.mehr 292 23 77 100
MONATLICH FREI
VERFUGBARES GELD
- Euro 100,- 167 18 82 100
- Euro 200,- 171 17 83 100
- Euro 300,- 151 23 77 100
- Euro 400,- 98 21 79 100
- Euro 500,- 170 17 83 100
- Euro 1.000,- 267 19 81 100
Uber Euro 1.000,- 144 26 74 100
KAUFKRAFTKLASSEN
| 198 18 82 100
1l 402 18 82 100
1] 817 21 79 100
v 394 26 74 100
\% 190 26 74 100
SOZIALE SCHICHT
A-Schicht 198 25 75 100
B-Schicht 409 16 84 100
C-Schicht 802 22 78 100
C1-Schicht 378 21 79 100
C2-Schicht 425 23 77 100
D-Schicht 393 22 78 100
E-Schicht 197 25 75 100
Erhebungszeitraum: 5.5. - 15.5.2014 GfK Austria
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ARBEITSMARKT UND ARBEITSSUCHE

ONLINE 2014

Waagrechte Prozentuierung

Frage 7: Auch andere Organisationen bieten offene Stellen und Berufsinfos online an. Kennen Sie die folgenden

Online-Angebote?

externe Tools: Erwachsenenbildung, Berufsinformatio
(mindestens eines der genannten Online-Angebote bek

nsComputer, BiberNet des WIFI-Wien

keine
TOTAL kenne ich kenne ich nicht Angabe Summe
TOTAL 2000 21 79 100
BUNDESLAND
Wien 411 21 79 100
Niederosterreich 383 23 77 100
Burgenland 69 23 77 100
Steiermark 291 20 80 100
Karnten 134 15 85 100
Oberosterreich 332 21 79 100
Salzburg 125 22 78 100
Tirol 169 27 73 100
Vorarlberg 86 21 79 100
ORTSGROSSE
bis 2.000 Einwohner 377 24 76 100
bis 5.000 Einwohner 470 22 78 100
bis 50.000 Einwohner 503 22 78 100
bis 1 Mio Einwohner 238 16 84 100
TOPOGRAFIE
DORF 867 23 77 100
rein landlich 425 25 75 100
Nahe mitt./(GroR)Stadt 442 21 79 100
KLEINSTADT 305 25 75 100
landlich 233 24 76 100
industriell 73 31 69 100
STADT MITTLERER GR. 286 16 84 100
Zentrum/zentral 158 18 82 100
Randgebiete/Vororte 128 14 86 100
GROSSSTADT 542 19 81 100
Zentrum/zentral 261 16 84 100
Randgebiete/Vororte 281 22 78 100
FAMILIENSTAND
ledig 492 26 74 100
verheiratet 993 20 80 100
in Lebensgemeinschaft 252 18 82 100
geschied./verw./getr. 263 19 81 100
HAUSHALTSGROSSE
1 Person 376 19 81 100
2 Personen 582 18 82 100
3 Personen 409 26 74 100
4 Personen 382 23 77 100
5 Personen und mehr 251 23 77 100
KINDER/JUGENDL.I.HH
ja 772 24 76 100
0 bis 5 Jahre 236 24 76 100
6 bis 13 Jahre 346 19 81 100
14 bis 18 Jahre 382 25 75 100
nein 1228 20 80 100
LEBENSPHASEN
Jugendl./junge Ledige 407 28 72 100
junge Ehepaare o0.K. 88 17 83 100
Fam.m.Kindern (0-15J.) 220 24 76 100
Fam.m.Schulk. (6-15J.) 217 15 85 100
alt.Berufstat.o.Kind 450 20 80 100
alt.nicht Berufstat.o.K. 619 20 80 100
SOCIAL NETWORK USER
USER 1473 23 77 100
angemeldet 1252 23 77 100
bei einem Netzwerk 1040 23 77 100
bei mehreren 212 25 75 100
nicht angemeldeter User 221 24 76 100
KEIN USER 527 16 84 100
S. NETWORK NUTZUNG
mehrmals taglich 437 24 76 100
taglich/fast taglich 355 24 76 100
mehrmals pro Woche 263 27 73 100
mehrmals pro Monat 152 20 80 100
seltener 252 20 80 100
Erhebungszeitraum: 5.5. - 15.5.2014 GfK Austria
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ARBEITSMARKT UND ARBEITSSUCHE

ONLINE 2014

Waagrechte Prozentuierung

Frage 7: Auch andere Organisationen bieten offene Stellen und Berufsinfos online an. Kennen Sie die folgenden

Online-Angebote?

externe Tools: Erwachsenenbildung, Berufsinformatio nsComputer, BiberNet des WIFI-Wien

(mindestens eines der genannten Online-Angebote bek  annt)
keine
TOTAL kenne ich kenne ich nicht Angabe Summe

TOTAL 2000 21 79 100
AMS-BESUCH 2013

ja 251 36 64 100

nein 1741 19 81 100
ARBEITS-UND BERUFSINFO

ist mir wichtig 989 30 70 100

ist mir weniger wichtig 1011 13 87 100
ZUFRIEDENHEIT
AMS-BESUCH

Note 1 62 31 69 100

Note 2 65 37 63 100

Note 3 58 34 66 100

Note 4 33 35 65 100

Note 5 19 36 64 100

Note 6 14 72 28 100
INFOSUCHE IM INTERNET

mit bekannten

Internetadressen 848 27 73 100

mit Google 1376 24 76 100

mit Facebook 70 35 65 100

mit YouTube 21 37 63 100
Erhebungszeitraum: 5.5. - 15.5.2014 GfK Austria
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ARBEITSMARKT UND ARBEITSSUCHE

Frage 8: Haben Sie sich im Jahr 2013 um eine Stelle beworben?

ONLINE 2014

Waagrechte Prozentuierung

ja, personlich
nein, habe mich | ja, Unterlagen | ja, Unterlagen ja, beworben
2013 nirgends per E-Mail per Post telefonisch | (Vorstellungs- keine
TOTAL beworben versendet versendet beworben gesprach) Angabe Summe
TOTAL 2000 83 12 4 3 8 - 110
GESCHLECHT
mannlich 971 82 13 4 3 - 111
berufstatig 617 81 14 3 - 112
nicht berufstétig 354 84 11 4 3 - 109
in Ausbildung 73 51 34 14 7 15 - 121
Pensionist 251 99 1 - 1 - 101
weiblich 1029 84 11 4 3 - 110
berufstatig 496 81 13 5 3 11 - 113
nicht berufstétig 532 87 4 2 4 - 107
HH-fihrend 60 94 4 1 4 - - 102
in Ausbildung 70 58 27 13 7 - 112
Pensionistin 327 98 1 - 0 - 100
ALTER
- 29 Jahre 438 59 30 13 7 18 - 127
- 39 Jahre 310 79 16 5 4 10 - 114
- 49 Jahre 387 85 11 2 2 - 107
- 59 Jahre 327 90 6 2 3 - 105
60 Jahre und alter 538 99 - 0 - 100
mannl.:
- 29 Jahre 222 56 34 14 8 20 - 132
- 39 Jahre 155 80 14 5 4 10 - 113
- 49 Jahre 194 86 10 1 2 - 104
- 59 Jahre 162 90 1 2 6 - 104
60 Jahre u. alter 238 100 0 - - - - 100
weibl.:
- 29 Jahre 216 63 26 13 5 16 - 122
- 39 Jahre 155 78 18 6 4 10 - 115
- 49 Jahre 193 83 12 4 1 - 109
- 59 Jahre 165 91 5 2 4 - 106
60 Jahre u. alter 300 99 - - 0 - 100
BERUFSTATIGKEIT
berufstatig 1113 81 14 5 3 10 - 113
nicht berufstéatig 887 86 10 4 3 5 - 108
DERZEITIGE TATIGKEIT
Selbstandige/Freie 110 20 3 5 - 110
leit. Ang./Beamteln 132 86 9 2 2 - 105
n.leit. Ang./Beamteln 512 81 13 5 2 11 - 112
un-/ang. Arbeiterin 116 85 12 4 4 5 - 111
Facharbeiterln 188 74 19 7 5 14 - 119
Landwirteln 21 94 - - - 6 - 100
HH-flihrende Person 60 94 4 1 4 - - 102
Schule/Ausbildung 177 53 33 13 8 14 - 120
berufst. Studenten 34 44 46 8 11 24 - 133
in Pension 578 98 1 - 1 - 100
arbeitslos/Karenz 106 56 36 17 19 - 137
Erhebungszeitraum: 5.5. - 15.5.2014 GfK Austria
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ARBEITSMARKT UND ARBEITSSUCHE ONLINE 2014

Waagrechte Prozentuierung

Frage 8: Haben Sie sich im Jahr 2013 um eine Stelle beworben?

ja, personlich
nein, habe mich | ja, Unterlagen | ja, Unterlagen ja, beworben
2013 nirgends per E-Mail per Post telefonisch | (Vorstellungs- keine
TOTAL beworben versendet versendet beworben gesprach) Angabe Summe
TOTAL 2000 83 12 4 3 8 - 110
SCHULBILDUNG
keine/Pflichtschule 351 74 17 7 5 10 - 114
Berufsschule/BMS/BHS 1283 87 9 4 2 6 - 108
AHS/BHS (Matura) 227 76 18 6 5 10 - 115
Hochschule/Uni 139 79 18 3 2 9 - 113
HH-NETTOEINKOMMEN
bis Euro 1.499,- 185 78 17 6 7 13 - 121
Euro 1.500,- bis 1.949,- 186 87 9 3 2 5 - 106
Euro 1.950,- bis 2.399,- 230 83 13 3 1 9 - 108
Euro 2.400,- bis 2.999,- 242 89 9 3 1 4 - 106
Euro 3.000,- bis 3.599,- 193 86 8 3 2 7 - 106
Euro 3.600,- u.mehr 292 84 13 5 2 7 - 110
MONATLICH FREI
VERFUGBARES GELD
- Euro 100,- 167 77 17 4 3 10 - 111
- Euro 200,- 171 81 14 4 2 7 - 109
- Euro 300,- 151 84 12 3 2 7 - 110
- Euro 400,- 98 84 9 4 2 11 - 110
- Euro 500,- 170 93 6 1 2 2 - 103
- Euro 1.000,- 267 83 14 6 3 8 - 116
Uber Euro 1.000,- 144 87 9 2 1 7 - 106
KAUFKRAFTKLASSEN
| 198 90 6 1 2 4 - 104
Il 402 90 8 1 1 3 - 104
1] 817 83 13 5 2 8 - 110
\% 394 78 15 6 4 11 - 115
\% 190 74 16 9 7 14 - 121
SOZIALE SCHICHT
A-Schicht 198 87 10 2 2 6 - 106
B-Schicht 409 82 14 4 2 8 - 110
C-Schicht 802 86 10 4 2 6 - 108
C1-Schicht 378 88 9 4 2 5 - 108
C2-Schicht 425 84 11 3 3 8 - 108
D-Schicht 393 79 14 7 4 10 - 113
E-Schicht 197 78 17 5 7 11 - 118
Erhebungszeitraum: 5.5. - 15.5.2014 GfK Austria
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ARBEITSMARKT UND ARBEITSSUCHE

Frage 8: Haben Sie sich im Jahr 2013 um eine Stelle beworben?

ONLINE 2014

Waagrechte Prozentuierung

ja, personlich
nein, habe mich | ja, Unterlagen | ja, Unterlagen ja, beworben
2013 nirgends per E-Mail per Post telefonisch | (Vorstellungs- keine
TOTAL beworben versendet versendet beworben gesprach) Angabe Summe
TOTAL 2000 83 12 4 3 8 - 110
BUNDESLAND
Wien 411 83 13 2 3 9 - 110
Niederdsterreich 383 84 13 5 2 6 - 110
Burgenland 69 82 11 7 6 13 - 119
Steiermark 291 83 12 4 4 8 - 112
Kéarnten 134 81 12 4 4 9 - 109
Oberosterreich 332 87 10 3 0 4 - 105
Salzburg 125 76 19 13 6 11 - 126
Tirol 169 84 8 3 1 8 - 104
Vorarlberg 86 77 12 7 4 10 - 110
ORTSGROSSE
bis 2.000 Einwohner 377 83 11 7 3 8 - 113
bis 5.000 Einwohner 470 83 12 6 4 7 - 111
bis 50.000 Einwohner 503 84 12 3 2 7 - 108
bis 1 Mio Einwohner 238 81 12 4 3 7 - 108
TOPOGRAFIE
DORF 867 83 13 6 4 9 - 113
rein landlich 425 80 14 6 5 11 - 117
N&ahe mitt./(GroR)Stadt 442 85 11 5 2 6 - 109
KLEINSTADT 305 84 11 5 2 5 - 107
landlich 233 83 10 6 2 6 - 106
industriell 73 87 11 4 4 2 - 108
STADT MITTLERER GR. 286 85 11 4 1 7 - 107
Zentrum/zentral 158 85 10 4 1 6 - 106
Randgebiete/Vororte 128 84 12 3 2 8 - 110
GROSSSTADT 542 82 13 3 3 9 - 109
Zentrum/zentral 261 80 17 3 5 9 - 112
Randgebiete/Vororte 281 84 10 2 2 9 - 106
FAMILIENSTAND
ledig 492 64 27 11 7 15 - 124
verheiratet 993 20 6 2 2 5 - 106
in Lebensgemeinschaft 252 80 15 5 3 8 - 110
geschied./verw./getr. 263 94 4 0 1 3 - 102
HAUSHALTSGROSSE
1 Person 376 87 9 2 3 5 - 106
2 Personen 582 89 9 2 2 5 - 107
3 Personen 409 79 15 5 4 10 - 113
4 Personen 382 74 18 9 3 11 - 115
5 Personen und mehr 251 84 13 5 4 8 - 113
KINDER/JUGENDL.I.HH
ja 772 78 16 6 3 9 - 112
0 bis 5 Jahre 236 83 12 6 1 5 - 106
6 bis 13 Jahre 346 78 17 7 4 10 - 115
14 bis 18 Jahre 382 71 21 7 3 10 - 113
nein 1228 86 10 3 3 7 - 109
LEBENSPHASEN
Jugendl./junge Ledige 407 57 33 13 8 18 - 129
junge Ehepaare 0.K. 88 75 16 7 2 16 - 116
Fam.m.Kindern (0-15J.) 220 85 11 5 1 5 - 106
Fam.m.Schulk. (6-15J.) 217 82 12 4 4 10 - 112
alt.Berufstat.o.Kind 450 20 7 1 1 5 - 104
alt.nicht Berufstat.o.K. 619 96 3 1 1 2 - 103
SOCIAL NETWORK USER
USER 1473 80 14 5 3 9 - 112
angemeldet 1252 78 16 6 3 10 - 113
bei einem Netzwerk 1040 81 14 5 3 9 - 112
bei mehreren 212 66 24 7 4 13 - 115
nicht angemeldeter User 221 93 5 2 2 4 - 106
KEIN USER 527 91 6 3 2 5 - 107
S. NETWORK NUTZUNG
mehrmals taglich 437 74 20 7 4 11 - 116
taglich/fast taglich 355 78 15 7 3 12 - 116
mehrmals pro Woche 263 78 16 5 4 7 - 110
mehrmals pro Monat 152 89 8 1 0 5 - 103
seltener 252 92 5 1 2 4 - 105
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ARBEITSMARKT UND ARBEITSSUCHE

Frage 8: Haben Sie sich im Jahr 2013 um eine Stelle beworben?

ONLINE 2014

Waagrechte Prozentuierung

ja, personlich
nein, habe mich | ja, Unterlagen | ja, Unterlagen ja, beworben
2013 nirgends per E-Mail per Post telefonisch | (Vorstellungs- keine
TOTAL beworben versendet versendet beworben gesprach) Angabe Summe

TOTAL 2000 83 12 4 3 8 - 110
AMS-BESUCH 2013

ja 251 34 55 22 16 32 - 160

nein 1741 90 6 2 1 4 - 103
ARBEITS-UND BERUFSINFO

ist mir wichtig 989 72 21 7 5 12 - 119

ist mir weniger wichtig 1011 93 3 2 0 3 - 102
ZUFRIEDENHEIT
AMS-BESUCH

Note 1 62 41 49 11 9 26 - 136

Note 2 65 41 48 23 13 24 - 149

Note 3 58 35 50 16 12 37 - 150

Note 4 33 23 66 50 25 33 - 197

Note 5 19 4 86 20 24 57 - 190

Note 6 14 27 68 39 50 45 - 228
INFOSUCHE IM INTERNET

mit bekannten

Internetadressen 848 79 16 6 4 10 - 115

mit Google 1376 80 15 6 3 9 - 112

mit Facebook 70 77 17 8 2 12 - 116

mit YouTube 21 83 8 8 8 8 - 114
Erhebungszeitraum: 5.5. - 15.5.2014 GfK Austria

20.05.2014 10:49 141330gl.dat.Z
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ARBEITSMARKT UND ARBEITSSUCHE

ONLINE 2014

Waagrechte Prozentuierung

Frage 9: Haben Sie sich bei folgenden Stellen Informationen und Materialien beziglich Beruf und Bewerbung besorgt?

Weiter-
Arbeiter- | bildungs-
Veranstalt- Zeitungen,| kammer, institute
ungen, Fachzeit- |Wirtschafts-| (WIFI, [Verwandte, kein keine
TOTAL | AMS, BIZ | Messen Internet | schriften kammer bfi, ...) Bekannte | Bedarf Angabe Summe
TOTAL 2000 13 5 21 11 3 5 11 67 - 136
GESCHLECHT
mannlich 971 11 21 10 3 4 11 69 - 133
berufstatig 617 11 23 12 3 4 11 66 - 136
nicht berufstétig 354 10 5 17 8 2 3 9 73 - 128
in Ausbildung 73 14 17 44 14 2 2 29 44 - 166
Pensionist 251 4 2 7 4 2 3 1 88 - 110
weiblich 1029 15 4 21 12 3 6 12 66 - 138
berufstatig 496 19 6 28 14 3 7 15 56 - 147
nicht berufstétig 532 11 3 15 9 2 5 10 75 - 130
HH-fihrend 60 16 2 17 17 3 7 6 68 - 137
in Ausbildung 70 11 11 35 2 8 32 41 - 146
Pensionistin 327 5 2 4 1 3 3 90 - 114
ALTER
- 29 Jahre 438 23 10 43 14 3 7 28 40 - 168
- 39 Jahre 310 13 4 26 16 2 3 10 61 - 136
- 49 Jahre 387 16 3 20 11 3 7 10 68 - 137
- 59 Jahre 327 13 4 17 13 4 6 72 - 134
60 Jahre und alter 538 3 3 4 4 1 2 90 - 110
mannl.:
- 29 Jahre 222 20 12 40 15 3 7 28 42 - 168
- 39 Jahre 155 10 4 25 15 3 3 9 64 - 133
- 49 Jahre 194 10 2 18 10 3 2 8 74 - 127
- 59 Jahre 162 10 5 16 9 2 2 4 77 - 125
60 Jahre u. alter 238 3 3 6 2 3 2 88 - 111
weibl.:
- 29 Jahre 216 25 8 46 14 4 7 28 37 - 168
- 39 Jahre 155 16 4 27 16 2 12 58 - 139
- 49 Jahre 193 21 3 22 13 3 11 12 63 - 146
- 59 Jahre 165 15 4 17 16 6 11 67 - 143
60 Jahre u. alter 300 2 3 2 4 1 1 92 - 108
BERUFSTATIGKEIT
berufstatig 1113 15 6 25 13 3 13 62 - 141
nicht berufstéatig 887 11 4 16 9 5 9 74 - 129
DERZEITIGE TATIGKEIT
Selbstandige/Freie 110 14 8 23 9 10 6 67 - 147
leit. Ang./Beamteln 132 14 7 26 14 4 7 61 - 143
n.leit. Ang./Beamteln 512 15 6 25 13 6 14 62 - 143
un-/ang. Arbeiterin 116 18 5 24 15 - 2 14 55 - 133
Facharbeiterln 188 13 3 24 12 3 4 10 65 - 133
Landwirteln 21 - - - - - - - 100 - 100
HH-flhrende Person 60 16 2 17 17 3 7 6 68 - 137
Schule/Ausbildung 177 15 12 42 12 3 5 34 39 - 162
berufst. Studenten 34 24 52 22 3 8 a7 25 - 188
in Pension 578 4 5 5 1 3 2 89 - 112
arbeitslos/Karenz 106 41 40 21 4 12 22 37 - 179
Erhebungszeitraum: 5.5. - 15.5.2014 GfK Austria

20.05.2014 10:49 141330gl.dat.Z
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ARBEITSMARKT UND ARBEITSSUCHE

ONLINE 2014

Waagrechte Prozentuierung

Frage 9: Haben Sie sich bei folgenden Stellen Informationen und Materialien beziglich Beruf und Bewerbung besorgt?

Weiter-
Arbeiter- | bildungs-
Veranstalt- Zeitungen,| kammer, institute
ungen, Fachzeit- |Wirtschafts-| (WIFI, [Verwandte, kein keine
TOTAL | AMS, BIZ | Messen Internet | schriften kammer bfi, ...) Bekannte | Bedarf Angabe Summe
TOTAL 2000 13 5 21 11 3 5 11 67 - 136
SCHULBILDUNG
keine/Pflichtschule 351 15 4 23 8 2 4 16 63 - 135
Berufsschule/BMS/BHS 1283 13 4 18 11 3 5 8 70 - 133
AHS/BHS (Matura) 227 13 7 29 14 3 5 18 60 - 148
Hochschule/Uni 139 9 9 27 14 5 4 15 62 - 145
HH-NETTOEINKOMMEN
bis Euro 1.499,- 185 16 4 27 17 4 7 13 60 - 149
Euro 1.500,- bis 1.949,- 186 14 7 18 10 1 5 7 68 - 130
Euro 1.950,- bis 2.399,- 230 16 4 19 8 2 6 10 67 - 131
Euro 2.400,- bis 2.999,- 242 10 3 18 11 3 4 11 69 - 129
Euro 3.000,- bis 3.599,- 193 8 4 23 12 2 4 10 69 - 131
Euro 3.600,- u.mehr 292 17 7 25 14 4 5 14 65 - 151
MONATLICH FREI
VERFUGBARES GELD
- Euro 100,- 167 15 5 23 13 2 7 18 60 - 141
- Euro 200,- 171 18 4 23 13 2 6 19 64 - 149
- Euro 300,- 151 15 7 22 11 2 5 13 62 - 137
- Euro 400,- 98 18 5 25 12 - 2 6 59 - 127
- Euro 500,- 170 9 4 16 8 4 3 4 77 - 125
- Euro 1.000,- 267 19 5 25 14 3 6 12 62 - 146
Uber Euro 1.000,- 144 8 3 19 13 6 5 6 73 - 133
KAUFKRAFTKLASSEN
| 198 6 5 14 7 2 3 5 80 - 123
I 402 8 6 18 11 3 5 7 75 - 132
1] 817 15 4 22 12 3 5 12 65 - 137
\% 394 14 5 25 11 1 5 17 62 - 139
\% 190 20 4 25 13 5 7 13 56 - 144
SOZIALE SCHICHT
A-Schicht 198 15 7 23 14 4 6 12 65 - 146
B-Schicht 409 12 5 24 14 4 4 11 67 - 141
C-Schicht 802 11 4 18 8 2 5 10 71 - 128
C1-Schicht 378 10 4 21 9 3 5 12 68 - 132
C2-Schicht 425 11 3 16 8 2 4 8 74 - 126
D-Schicht 393 15 5 21 9 2 5 13 66 - 135
E-Schicht 197 17 6 25 18 3 6 13 57 - 144
Erhebungszeitraum: 5.5. - 15.5.2014 GfK Austria

20.05.2014 10:49 141330gl.dat.Z
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ARBEITSMARKT UND ARBEITSSUCHE

ONLINE 2014

Waagrechte Prozentuierung

Frage 9: Haben Sie sich bei folgenden Stellen Informationen und Materialien beziglich Beruf und Bewerbung besorgt?

Weiter-
Arbeiter- | bildungs-
Veranstalt- Zeitungen,| kammer, institute
ungen, Fachzeit- |Wirtschafts-| (WIFI, [Verwandte, kein keine
TOTAL | AMS, BIZ | Messen Internet | schriften kammer bfi, ...) Bekannte | Bedarf Angabe Summe
TOTAL 2000 13 5 21 11 3 5 11 67 - 136
BUNDESLAND
Wien 411 12 7 23 12 2 6 12 65 - 139
Niederosterreich 383 16 6 24 9 4 6 12 67 - 145
Burgenland 69 16 0 22 12 2 5 13 61 - 132
Steiermark 291 11 2 16 10 3 3 11 71 - 127
Kérnten 134 9 2 16 9 1 2 12 69 - 120
Oberosterreich 332 13 5 21 11 3 4 7 68 - 133
Salzburg 125 15 6 23 17 3 4 18 58 - 144
Tirol 169 14 4 18 7 1 5 11 73 - 135
Vorarlberg 86 12 4 27 14 1 9 10 64 - 141
ORTSGROSSE
bis 2.000 Einwohner 377 15 4 22 13 3 4 10 65 - 135
bis 5.000 Einwohner 470 14 5 21 9 2 4 11 69 - 135
bis 50.000 Einwohner 503 13 4 20 10 3 5 12 70 - 138
bis 1 Mio Einwohner 238 10 4 19 10 3 4 12 66 - 127
TOPOGRAFIE
DORF 867 14 4 21 10 2 4 12 67 - 135
rein landlich 425 16 4 23 11 3 4 11 65 - 135
N&ahe mitt./(GroR)Stadt 442 12 4 20 9 2 5 13 69 - 134
KLEINSTADT 305 14 4 19 13 4 6 10 72 - 142
landlich 233 14 4 20 12 2 5 10 71 - 138
industriell 73 15 4 19 14 9 12 11 72 - 156
STADT MITTLERER GR. 286 12 4 20 10 4 3 11 67 - 131
Zentrum/zentral 158 12 3 21 9 5 3 9 67 - 129
Randgebiete/Vororte 128 11 6 19 12 2 4 12 68 - 134
GROSSSTADT 542 11 6 22 12 2 6 12 65 - 136
Zentrum/zentral 261 13 7 23 13 3 6 16 60 - 141
Randgebiete/Vororte 281 9 5 21 11 2 6 8 69 - 132
FAMILIENSTAND
ledig 492 20 8 37 14 3 6 24 47 - 159
verheiratet 993 11 3 15 10 3 4 6 75 - 127
in Lebensgemeinschaft 252 16 5 28 14 2 6 17 61 - 149
geschied./verw./getr. 263 5 5 7 7 1 4 4 82 - 114
HAUSHALTSGROSSE
1 Person 376 9 5 15 9 2 4 6 76 - 126
2 Personen 582 9 4 15 8 3 4 7 76 - 126
3 Personen 409 16 5 29 15 3 7 16 58 - 151
4 Personen 382 14 6 26 13 3 5 17 60 - 144
5 Personen und mehr 251 22 3 22 10 2 5 13 59 - 137
KINDER/JUGENDL.I.HH
ja 772 17 6 25 12 3 6 15 59 - 143
0 bis 5 Jahre 236 19 5 24 12 3 7 9 59 - 139
6 bis 13 Jahre 346 17 4 21 11 2 4 13 62 - 134
14 bis 18 Jahre 382 21 7 26 13 4 7 20 54 - 152
nein 1228 10 4 19 10 3 4 9 72 - 131
LEBENSPHASEN
Jugendl./junge Ledige 407 21 9 42 16 3 6 27 41 - 164
junge Ehepaare 0.K. 88 20 6 45 19 6 4 19 50 - 168
Fam.m.Kindern (0-15J.) 220 18 5 23 12 3 6 8 61 - 136
Fam.m.Schulk. (6-15J.) 217 11 1 19 12 0 3 11 69 - 126
alt.Berufstat.o.Kind 450 12 6 16 10 4 5 7 73 - 132
alt.nicht Berufstat.o.K. 619 7 2 8 7 2 4 4 85 - 118
SOCIAL NETWORK USER
USER 1473 15 6 25 12 3 5 13 62 - 142
angemeldet 1252 16 6 27 12 4 6 15 60 - 145
bei einem Netzwerk 1040 16 5 25 12 3 6 13 62 - 142
bei mehreren 212 15 8 37 17 5 6 24 48 - 160
nicht angemeldeter User 221 12 5 14 9 2 2 4 76 - 125
KEIN USER 527 7 2 11 8 1 4 5 81 - 118
S. NETWORK NUTZUNG
mehrmals taglich 437 19 5 32 13 4 6 17 54 - 149
taglich/fast taglich 355 15 6 27 12 4 6 16 61 - 147
mehrmals pro Woche 263 16 9 25 15 3 7 14 61 - 150
mehrmals pro Monat 152 10 6 19 12 4 3 11 67 - 131
seltener 252 12 3 13 7 2 3 6 77 - 123
Erhebungszeitraum: 5.5. - 15.5.2014 GfK Austria

20.05.2014 10:49 141330gl.dat.Z
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ARBEITSMARKT UND ARBEITSSUCHE

ONLINE 2014

Waagrechte Prozentuierung

Frage 9: Haben Sie sich bei folgenden Stellen Informationen und Materialien beziglich Beruf und Bewerbung besorgt?

Weiter-
Arbeiter- | bildungs-
Veranstalt- Zeitungen,| kammer, institute
ungen, Fachzeit- |Wirtschafts-| (WIFI, [Verwandte, kein keine
TOTAL | AMS, BIZ | Messen Internet | schriften kammer bfi, ...) Bekannte | Bedarf Angabe Summe
TOTAL 2000 13 5 21 11 3 5 11 67 - 136
AMS-BESUCH 2013
ja 251 42 7 49 21 6 9 25 28 - 187
nein 1741 9 4 17 10 2 4 9 73 - 128
ARBEITS-UND BERUFSINFO
ist mir wichtig 989 21 7 34 17 4 8 17 50 - 159
ist mir weniger wichtig 1011 5 3 8 5 1 2 6 84 - 113
ZUFRIEDENHEIT
AMS-BESUCH
Note 1 62 29 5 40 14 5 6 21 33 - 152
Note 2 65 53 8 46 27 10 8 36 31 - 218
Note 3 58 35 7 52 21 2 14 23 32 - 186
Note 4 33 39 14 59 11 3 5 17 31 - 178
Note 5 19 67 4 62 25 4 5 33 - - 200
Note 6 14 42 4 49 40 25 25 5 10 - 201
INFOSUCHE IM INTERNET
mit bekannten
Internetadressen 848 18 5 30 16 4 7 16 57 - 155
mit Google 1376 13 5 25 13 3 6 13 63 - 142
mit Facebook 70 17 6 35 22 11 2 17 56 - 166
mit YouTube 21 10 11 30 16 3 8 19 60 - 156
Erhebungszeitraum: 5.5. - 15.5.2014 GfK Austria
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ARBEITSMARKT UND ARBEITSSUCHE

ONLINE 2014

Waagrechte Prozentuierung

Frage 9b: Haben Sie sich bei folgenden Stellen Informationen und Materialien beziglich Weiterbildungen besorgt?

Weiter-
Uber die | bildungs- | Arbeiter-
Internet- | institute kammer, |Zeitungen,| Veran-
personlich | seiten (WIFI, [Wirtschafts-| Fachzeit- |staltungen,| Internet kein keine
TOTAL | beim AMS | des AMS | bfi, ...) kammer schriften Messen | allgemein| Bedarf Angabe | Summe
TOTAL 2000 8 6 12 5 7 4 18 66 - 126
GESCHLECHT
mannlich 971 7 6 12 5 8 5 19 65 - 127
berufstatig 617 7 6 15 7 10 5 23 60 - 132
nicht berufstétig 354 7 6 3 5 4 12 75 - 119
in Ausbildung 73 6 7 1 9 8 26 67 - 125
Pensionist 251 3 3 3 4 4 7 83 - 113
weiblich 1029 9 7 12 4 7 4 16 67 - 125
berufstatig 496 9 9 16 5 7 4 18 61 - 130
nicht berufstétig 532 8 4 3 6 4 14 72 - 121
HH-fihrend 60 14 7 3 5 - 13 69 - 115
in Ausbildung 70 5 13 1 8 19 31 49 - 135
Pensionistin 327 1 6 3 5 2 7 84 - 111
ALTER
- 29 Jahre 438 12 10 13 4 8 7 27 53 - 136
- 39 Jahre 310 7 15 4 6 3 21 62 - 125
- 49 Jahre 387 9 7 17 5 10 5 20 61 - 133
- 59 Jahre 327 10 7 14 8 10 4 14 64 - 132
60 Jahre und alter 538 3 1 5 3 5 3 8 84 - 111
mannl.:
- 29 Jahre 222 12 7 14 5 9 7 25 56 - 136
- 39 Jahre 155 7 7 13 4 2 24 60 - 126
- 49 Jahre 194 6 5 17 7 12 5 23 58 - 134
- 59 Jahre 162 7 6 10 8 8 3 14 71 - 126
60 Jahre u. alter 238 3 3 7 4 5 10 80 - 115
weibl.:
- 29 Jahre 216 13 14 13 3 8 29 51 - 137
- 39 Jahre 155 8 8 16 3 3 18 64 - 124
- 49 Jahre 193 11 8 17 4 7 4 17 63 - 132
- 59 Jahre 165 13 7 18 9 13 4 14 58 - 137
60 Jahre u. alter 300 2 - 4 2 5 2 7 87 - 108
BERUFSTATIGKEIT
berufstatig 1113 16 6 5 21 60 - 131
nicht berufstéatig 887 8 4 13 73 - 120
DERZEITIGE TATIGKEIT
Selbstandige/Freie 110 13 5 17 13 14 5 27 47 - 141
leit. Ang./Beamteln 132 4 19 13 6 25 51 - 129
n.leit. Ang./Beamteln 512 9 17 5 23 60 - 136
un-/ang. Arbeiterin 116 7 13 12 - - 13 71 - 117
Facharbeiterln 188 6 4 11 5 3 14 71 - 119
Landwirteln 21 - - 21 - 11 - 6 68 - 106
HH-flhrende Person 60 14 3 5 - 13 69 - 115
Schule/Ausbildung 177 9 3 11 14 29 56 - 138
berufst. Studenten 34 15 21 20 8 19 17 29 45 - 174
in Pension 578 3 2 6 3 7 83 - 112
arbeitslos/Karenz 106 30 18 23 6 7 2 27 42 - 155
Erhebungszeitraum: 5.5. - 15.5.2014 GfK Austria
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ARBEITSMARKT UND ARBEITSSUCHE

ONLINE 2014

Waagrechte Prozentuierung

Frage 9b: Haben Sie sich bei folgenden Stellen Informationen und Materialien beziglich Weiterbildungen besorgt?

Weiter-
Uber die | bildungs- | Arbeiter-
Internet- | institute kammer, |Zeitungen,| Veran-
personlich | seiten (WIFI, [Wirtschafts-| Fachzeit- |staltungen,| Internet kein keine
TOTAL | beim AMS | des AMS | bfi, ...) kammer schriften Messen | allgemein| Bedarf Angabe | Summe

TOTAL 2000 8 6 12 5 7 4 18 66 - 126
SCHULBILDUNG

keine/Pflichtschule 351 8 7 8 2 5 4 15 71 - 120

Berufsschule/BMS/BHS 1283 8 6 13 5 7 3 15 67 - 124

AHS/BHS (Matura) 227 8 7 10 5 10 8 24 63 - 134

Hochschule/Uni 139 5 6 18 6 18 11 35 52 - 150
HH-NETTOEINKOMMEN

bis Euro 1.499,- 185 12 10 13 4 9 5 17 62 - 132

Euro 1.500,- bis 1.949,- 186 9 6 7 2 7 1 11 75 - 118

Euro 1.950,- bis 2.399,- 230 10 8 17 7 6 4 14 66 - 133

Euro 2.400,- bis 2.999,- 242 7 6 15 9 7 4 16 63 - 127

Euro 3.000,- bis 3.599,- 193 5 4 11 5 8 4 20 68 - 125

Euro 3.600,- u.mehr 292 9 5 16 6 13 8 26 57 - 139
MONATLICH FREI
VERFUGBARES GELD

- Euro 100,- 167 7 9 14 5 9 9 20 63 - 137

- Euro 200,- 171 7 6 12 3 6 4 13 72 - 123

- Euro 300,- 151 11 6 17 6 5 14 65 - 127

- Euro 400,- 98 8 11 6 4 7 3 20 59 - 118

- Euro 500,- 170 5 4 9 7 9 3 16 71 - 124

- Euro 1.000,- 267 11 6 19 6 7 4 15 61 - 129

Uber Euro 1.000,- 144 10 10 17 12 15 5 20 62 - 151
KAUFKRAFTKLASSEN

| 198 3 3 10 4 6 5 16 71 - 120

I 402 6 4 13 6 11 4 17 70 - 131

1] 817 9 6 13 6 7 18 62 - 127

\% 394 9 9 11 3 7 5 20 65 - 130

\% 190 8 8 11 1 3 2 13 70 - 117
SOZIALE SCHICHT

A-Schicht 198 6 5 18 8 13 9 28 56 - 142

B-Schicht 409 8 5 13 6 10 5 22 63 - 131

C-Schicht 802 6 5 12 5 5 4 15 68 - 121

C1-Schicht 378 6 6 13 5 6 4 17 66 - 125
C2-Schicht 425 6 5 11 4 5 3 13 70 - 117

D-Schicht 393 10 7 9 2 6 2 15 72 - 123

E-Schicht 197 12 10 13 4 8 4 14 65 - 129
Erhebungszeitraum: 5.5. - 15.5.2014 GfK Austria
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ARBEITSMARKT UND ARBEITSSUCHE

ONLINE 2014

Waagrechte Prozentuierung

Frage 9b: Haben Sie sich bei folgenden Stellen Informationen und Materialien beziglich Weiterbildungen besorgt?

Weiter-
Uber die | bildungs- | Arbeiter-
Internet- | institute | kammer, [Zeitungen,| Veran-
personlich | seiten (WIFI, [Wirtschafts-| Fachzeit- |staltungen,| Internet kein keine
TOTAL | beim AMS | des AMS | bfi, ...) kammer schriften Messen | allgemein| Bedarf Angabe | Summe
TOTAL 2000 8 6 12 5 7 4 18 66 - 126
BUNDESLAND
Wien 411 9 7 14 5 9 7 20 64 - 135
Niederdsterreich 383 7 8 11 4 8 5 18 66 - 127
Burgenland 69 12 10 19 4 9 5 23 52 - 133
Steiermark 291 7 6 11 4 5 2 14 71 - 120
Kérnten 134 9 3 12 4 8 3 15 64 - 119
Oberdsterreich 332 7 4 12 4 7 4 15 69 - 122
Salzburg 125 8 6 12 4 9 4 23 62 - 129
Tirol 169 8 6 11 6 5 4 16 69 - 125
Vorarlberg 86 6 5 12 8 7 3 19 63 - 124
ORTSGROSSE
bis 2.000 Einwohner 377 9 7 13 4 8 4 19 63 - 127
bis 5.000 Einwohner 470 7 7 10 5 6 4 17 67 - 123
bis 50.000 Einwohner 503 7 6 12 6 8 3 16 67 - 125
bis 1 Mio Einwohner 238 6 2 13 3 8 4 15 69 - 121
TOPOGRAFIE
DORF 867 7 6 12 4 7 4 19 66 - 125
rein landlich 425 9 6 13 5 7 6 19 62 - 127
N&ahe mitt./(GroR)Stadt 442 5 6 11 3 7 3 20 68 - 122
KLEINSTADT 305 10 7 11 8 6 3 12 67 - 125
landlich 233 9 7 10 7 7 2 13 69 - 123
industriell 73 15 9 14 10 5 4 11 64 - 132
STADT MITTLERER GR. 286 8 6 12 4 9 3 16 66 - 123
Zentrum/zentral 158 11 7 15 4 7 2 14 63 - 122
Randgebiete/Vororte 128 5 4 9 4 11 4 18 70 - 125
GROSSSTADT 542 8 6 14 4 8 6 18 66 - 131
Zentrum/zentral 261 11 7 16 4 9 7 22 60 - 136
Randgebiete/Vororte 281 6 5 11 5 8 5 15 72 - 127
FAMILIENSTAND
ledig 492 11 9 14 4 8 7 24 58 - 135
verheiratet 993 6 5 12 5 6 3 15 69 - 122
in Lebensgemeinschaft 252 12 9 14 5 10 6 22 60 - 137
geschied./verw./getr. 263 5 2 9 4 9 2 10 76 - 116
HAUSHALTSGROSSE
1 Person 376 8 5 12 4 7 4 13 71 - 123
2 Personen 582 6 4 10 5 7 4 13 73 - 122
3 Personen 409 12 8 16 7 10 3 23 56 - 134
4 Personen 382 6 10 14 4 8 5 20 63 - 131
5 Personen und mehr 251 8 4 12 3 5 5 21 63 - 121
KINDER/JUGENDL.I.HH
ja 772 9 7 14 5 7 4 20 63 - 128
0 bis 5 Jahre 236 11 7 16 6 5 2 21 58 - 126
6 bis 13 Jahre 346 7 8 13 5 8 4 20 64 - 127
14 bis 18 Jahre 382 8 7 13 4 7 6 20 64 - 129
nein 1228 7 6 11 5 8 4 16 68 - 125
LEBENSPHASEN
Jugendl./junge Ledige 407 11 9 13 3 9 7 27 55 - 135
junge Ehepaare 0.K. 88 11 12 13 6 9 5 32 53 - 140
Fam.m.Kindern (0-15J.) 220 11 7 17 7 5 2 20 58 - 127
Fam.m.Schulk. (6-15J.) 217 4 8 14 4 9 4 18 67 - 128
alt.Berufstat.o.Kind 450 8 5 15 7 10 5 17 64 - 130
alt.nicht Berufstat.o.K. 619 5 3 8 3 5 3 9 79 - 115
SOCIAL NETWORK USER
USER 1473 9 7 13 5 8 5 20 63 - 129
angemeldet 1252 9 7 14 5 8 6 21 61 - 132
bei einem Netzwerk 1040 9 7 13 5 6 5 19 63 - 128
bei mehreren 212 8 9 20 6 17 10 34 48 - 151
nicht angemeldeter User 221 7 4 10 4 7 2 10 73 - 116
KEIN USER 527 5 4 10 4 6 2 12 76 - 118
S. NETWORK NUTZUNG
mehrmals taglich 437 11 10 12 5 7 5 20 60 - 130
taglich/fast taglich 355 7 6 14 4 8 6 25 61 - 132
mehrmals pro Woche 263 11 7 15 6 9 6 19 61 - 133
mehrmals pro Monat 152 8 3 15 7 11 5 18 62 - 129
seltener 252 6 5 12 4 7 2 14 70 - 120
Erhebungszeitraum: 5.5. - 15.5.2014 GfK Austria
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ARBEITSMARKT UND ARBEITSSUCHE

ONLINE 2014

Waagrechte Prozentuierung

Frage 9b: Haben Sie sich bei folgenden Stellen Informationen und Materialien beziglich Weiterbildungen besorgt?

Weiter-
Uber die | bildungs- | Arbeiter-
Internet- | institute kammer, |Zeitungen,| Veran-
personlich | seiten (WIFI, [Wirtschafts-| Fachzeit- |staltungen,| Internet kein keine
TOTAL | beim AMS | des AMS | bfi, ...) kammer schriften Messen | allgemein| Bedarf Angabe | Summe

TOTAL 2000 8 6 12 5 7 4 18 66 - 126
AMS-BESUCH 2013

ja 251 35 24 24 8 11 6 25 34 - 167

nein 1741 4 4 11 4 7 4 16 71 - 121
ARBEITS-UND BERUFSINFO

ist mir wichtig 989 14 12 20 8 12 7 26 49 - 146

ist mir weniger wichtig 1011 2 1 5 2 3 2 9 83 - 107
ZUFRIEDENHEIT
AMS-BESUCH

Note 1 62 42 21 28 6 4 1 13 34 - 149

Note 2 65 31 19 21 11 11 12 21 48 - 174

Note 3 58 29 31 32 8 13 8 26 33 - 179

Note 4 33 40 45 16 7 15 6 49 15 - 192

Note 5 19 39 - 12 4 21 - 26 42 - 144

Note 6 14 33 15 25 6 6 - 44 10 - 140
INFOSUCHE IM INTERNET

mit bekannten

Internetadressen 848 12 8 17 6 11 6 24 57 - 141

mit Google 1376 9 8 14 5 9 5 21 61 - 132

mit Facebook 70 11 7 13 8 10 3 24 57 - 135

mit YouTube 21 3 10 16 2 6 13 24 61 - 134
Erhebungszeitraum: 5.5. - 15.5.2014 GfK Austria
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ARBEITSMARKT UND ARBEITSSUCHE

Frage 10: Informiert sein Uber Arbeitswelt und Berufsmaéglichkeiten ist mir ...

ONLINE 2014

Waagrechte Prozentuierung

keine
TOTAL sehr wichtig weniger wichtig Angabe Summe
TOTAL 2000 49 51 100
GESCHLECHT
mannlich 971 52 48 100
berufstatig 617 55 45 100
nicht berufstétig 354 46 54 100
in Ausbildung 73 75 25 100
Pensionist 251 36 64 100
weiblich 1029 a7 53 100
berufstatig 496 55 45 100
nicht berufstétig 532 40 60 100
HH-fihrend 60 44 56 100
in Ausbildung 70 81 19 100
Pensionistin 327 23 77 100
ALTER
- 29 Jahre 438 72 28 100
- 39 Jahre 310 52 48 100
- 49 Jahre 387 54 46 100
- 59 Jahre 327 46 54 100
60 Jahre und alter 538 28 72 100
mannl.:
- 29 Jahre 222 72 28 100
- 39 Jahre 155 52 48 100
- 49 Jahre 194 54 46 100
- 59 Jahre 162 44 56 100
60 Jahre u. alter 238 37 63 100
weibl.:
- 29 Jahre 216 73 27 100
- 39 Jahre 155 52 48 100
- 49 Jahre 193 54 46 100
- 59 Jahre 165 48 52 100
60 Jahre u. alter 300 21 79 100
BERUFSTATIGKEIT
berufstatig 1113 55 45 100
nicht berufstatig 887 42 58 100
DERZEITIGE TATIGKEIT
Selbstandige/Freie 110 56 44 100
leit. Ang./Beamteln 132 56 44 100
n.leit.Ang./Beamteln 512 55 45 100
un-/ang. Arbeiterin 116 55 45 100
Facharbeiterin 188 51 49 100
Landwirteln 21 45 55 100
HH-flhrende Person 60 44 56 100
Schule/Ausbildung 177 79 21 100
berufst. Studenten 34 83 17 100
in Pension 578 29 71 100
arbeitslos/Karenz 106 68 32 100
Erhebungszeitraum: 5.5. - 15.5.2014 GfK Austria

20.05.2014 10:49 141330gl.dat.Z

179




ARBEITSMARKT UND ARBEITSSUCHE

Frage 10: Informiert sein Uber Arbeitswelt und Berufsmaéglichkeiten ist mir ...

ONLINE 2014

Waagrechte Prozentuierung

keine
TOTAL sehr wichtig weniger wichtig Angabe Summe
TOTAL 2000 49 51 100
SCHULBILDUNG
keine/Pflichtschule 351 48 52 100
Berufsschule/BMS/BHS 1283 48 52 100
AHS/BHS (Matura) 227 53 47 100
Hochschule/Uni 139 57 43 100
HH-NETTOEINKOMMEN
bis Euro 1.499,- 185 49 51 100
Euro 1.500,- bis 1.949,- 186 41 59 100
Euro 1.950,- bis 2.399,- 230 48 52 100
Euro 2.400,- bis 2.999,- 242 49 51 100
Euro 3.000,- bis 3.599,- 193 42 58 100
Euro 3.600,- u.mehr 292 58 42 100
MONATLICH FREI
VERFUGBARES GELD
- Euro 100,- 167 50 50 100
- Euro 200,- 171 51 49 100
- Euro 300,- 151 45 55 100
- Euro 400,- 98 53 47 100
- Euro 500,- 170 43 57 100
- Euro 1.000,- 267 49 51 100
Uber Euro 1.000,- 144 54 46 100
KAUFKRAFTKLASSEN
| 198 43 57 100
I 402 44 56 100
1] 817 50 50 100
\Y 394 55 45 100
\ 190 58 42 100
SOZIALE SCHICHT
A-Schicht 198 61 39 100
B-Schicht 409 48 52 100
C-Schicht 802 49 51 100
C1-Schicht 378 49 51 100
C2-Schicht 425 50 50 100
D-Schicht 393 46 54 100
E-Schicht 197 49 51 100
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ARBEITSMARKT UND ARBEITSSUCHE

Frage 10: Informiert sein Uber Arbeitswelt und Berufsmaéglichkeiten ist mir ...

ONLINE 2014

Waagrechte Prozentuierung

keine
TOTAL sehr wichtig weniger wichtig Angabe Summe
TOTAL 2000 49 51 100
BUNDESLAND
Wien 411 51 49 100
Niederosterreich 383 50 50 100
Burgenland 69 62 38 100
Steiermark 291 53 47 100
Karnten 134 45 55 100
Oberosterreich 332 47 53 100
Salzburg 125 48 52 100
Tirol 169 48 52 100
Vorarlberg 86 41 59 100
ORTSGROSSE
bis 2.000 Einwohner 377 50 50 100
bis 5.000 Einwohner 470 51 49 100
bis 50.000 Einwohner 503 49 51 100
bis 1 Mio Einwohner 238 44 56 100
TOPOGRAFIE
DORF 867 50 50 100
rein landlich 425 51 49 100
Nahe mitt./(GroR)Stadt 442 49 51 100
KLEINSTADT 305 53 47 100
landlich 233 54 46 100
industriell 73 a7 53 100
STADT MITTLERER GR. 286 46 54 100
Zentrum/zentral 158 54 46 100
Randgebiete/Vororte 128 36 64 100
GROSSSTADT 542 49 51 100
Zentrum/zentral 261 52 48 100
Randgebiete/Vororte 281 47 53 100
FAMILIENSTAND
ledig 492 65 35 100
verheiratet 993 44 56 100
in Lebensgemeinschaft 252 57 43 100
geschied./verw./getr. 263 32 68 100
HAUSHALTSGROSSE
1 Person 376 40 60 100
2 Personen 582 40 60 100
3 Personen 409 57 43 100
4 Personen 382 60 40 100
5 Personen und mehr 251 55 45 100
KINDER/JUGENDL.I.HH
ja 772 58 42 100
0 bis 5 Jahre 236 57 43 100
6 bis 13 Jahre 346 55 45 100
14 bis 18 Jahre 382 62 38 100
nein 1228 44 56 100
LEBENSPHASEN
Jugendl./junge Ledige 407 71 29 100
junge Ehepaare 0.K. 88 60 40 100
Fam.m.Kindern (0-15J.) 220 55 45 100
Fam.m.Schulk. (6-15J.) 217 49 51 100
alt.Berufstat.o.Kind 450 50 50 100
alt.nicht Berufstat.o.K. 619 32 68 100
SOCIAL NETWORK USER
USER 1473 54 46 100
angemeldet 1252 55 45 100
bei einem Netzwerk 1040 53 a7 100
bei mehreren 212 68 32 100
nicht angemeldeter User 221 46 54 100
KEIN USER 527 37 63 100
S. NETWORK NUTZUNG
mehrmals taglich 437 64 36 100
taglich/fast taglich 355 55 45 100
mehrmals pro Woche 263 51 49 100
mehrmals pro Monat 152 45 55 100
seltener 252 44 56 100
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ARBEITSMARKT UND ARBEITSSUCHE

Frage 10: Informiert sein Uber Arbeitswelt und Berufsmaéglichkeiten ist mir ...

ONLINE 2014

Waagrechte Prozentuierung

keine
TOTAL sehr wichtig weniger wichtig Angabe Summe

TOTAL 2000 49 51 100
AMS-BESUCH 2013

ja 251 79 21 100

nein 1741 45 55 100
ARBEITS-UND BERUFSINFO

ist mir wichtig 989 100 - 100

ist mir weniger wichtig 1011 - 100 100
ZUFRIEDENHEIT
AMS-BESUCH

Note 1 62 81 19 100

Note 2 65 66 34 100

Note 3 58 84 16 100

Note 4 33 88 12 100

Note 5 19 83 17 100

Note 6 14 74 26 100
INFOSUCHE IM INTERNET

mit bekannten

Internetadressen 848 59 41 100

mit Google 1376 54 46 100

mit Facebook 70 54 46 100

mit YouTube 21 68 32 100
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ARBEITSMARKT UND ARBEITSSUCHE ONLINE 2014

Waagrechte Prozentuierung

Frage 11: Wie oft benutzen Sie das Internet Uber die folgenden mobilen Endgerate?

Handy/Smartphone/iPhone

héaufig gelegentlich nie keine Mittel
TOTAL (1,00) (2,00) (3,00) Angabe Summe wert
TOTAL 2000 50 23 27 - 100 1.77
GESCHLECHT
mannlich 971 51 23 26 - 100 1.75
berufstatig 617 60 22 18 - 100 1.58
nicht berufstétig 354 36 24 40 - 100 2.04
in Ausbildung 73 81 11 8 - 100 1.27
Pensionist 251 21 27 51 - 100 2.30
weiblich 1029 49 22 28 - 100 1.79
berufstatig 496 54 24 22 - 100 1.69
nicht berufstatig 532 46 21 34 - 100 1.88
HH-fihrend 60 30 28 41 - 100 211
in Ausbildung 70 83 9 8 - 100 1.25
Pensionistin 327 36 23 41 - 100 2.05
ALTER
- 29 Jahre 438 80 13 7 - 100 1.28
- 39 Jahre 310 63 21 16 - 100 1.54
- 49 Jahre 387 51 26 23 - 100 1.72
- 59 Jahre 327 35 32 33 - 100 1.98
60 Jahre und alter 538 28 23 49 - 100 2.20
mannl.:
- 29 Jahre 222 i 17 6 - 100 1.29
- 39 Jahre 155 69 19 13 - 100 1.44
- 49 Jahre 194 55 22 23 - 100 1.69
- 59 Jahre 162 37 31 32 - 100 1.95
60 Jahre u. alter 238 23 25 51 - 100 2.28
weibl.:
- 29 Jahre 216 83 9 9 - 100 1.26
- 39 Jahre 155 57 23 20 - 100 1.63
- 49 Jahre 193 47 29 23 - 100 1.76
- 59 Jahre 165 33 33 34 - 100 2.02
60 Jahre u. alter 300 32 21 46 - 100 2.14
BERUFSTATIGKEIT
berufstatig 1113 57 23 20 - 100 1.63
nicht berufstéatig 887 42 22 36 - 100 1.94
DERZEITIGE TATIGKEIT
Selbsténdige/Freie 110 62 17 22 - 100 1.60
leit. Ang./Beamteln 132 65 22 13 - 100 1.48
n.leit. Ang./Beamteln 512 57 23 20 - 100 1.63
un-/ang. Arbeiterin 116 43 29 28 - 100 1.85
Facharbeiterln 188 57 27 16 - 100 1.59
Landwirteln 21 26 23 51 - 100 2.25
HH-flihrende Person 60 30 28 41 - 100 211
Schule/Ausbildung 177 83 8 9 - 100 1.26
berufst. Studenten 34 86 1 12 - 100 1.26
in Pension 578 30 25 45 - 100 2.16
arbeitslos/Karenz 106 60 17 22 - 100 1.62
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ARBEITSMARKT UND ARBEITSSUCHE ONLINE 2014

Waagrechte Prozentuierung

Frage 11: Wie oft benutzen Sie das Internet Uber die folgenden mobilen Endgerate?

Handy/Smartphone/iPhone

héaufig gelegentlich nie keine Mittel
TOTAL (1,00) (2,00) (3,00) Angabe Summe wert
TOTAL 2000 50 23 27 - 100 1.77
SCHULBILDUNG
keine/Pflichtschule 351 52 22 27 - 100 1.75
Berufsschule/BMS/BHS 1283 48 24 28 - 100 1.80
AHS/BHS (Matura) 227 58 18 24 - 100 1.66
Hochschule/Uni 139 55 19 27 - 100 1.72
HH-NETTOEINKOMMEN
bis Euro 1.499,- 185 39 25 36 - 100 1.97
Euro 1.500,- bis 1.949,- 186 38 24 38 - 100 1.99
Euro 1.950,- bis 2.399,- 230 39 27 34 - 100 1.95
Euro 2.400,- bis 2.999,- 242 53 18 29 - 100 1.77
Euro 3.000,- bis 3.599,- 193 59 18 23 - 100 1.64
Euro 3.600,- u.mehr 292 59 20 21 - 100 1.61
MONATLICH FREI
VERFUGBARES GELD
- Euro 100,- 167 51 23 26 - 100 1.76
- Euro 200,- 171 50 17 33 - 100 1.82
- Euro 300,- 151 48 21 31 - 100 1.83
- Euro 400,- 98 48 22 30 - 100 1.82
- Euro 500,- 170 43 27 31 - 100 1.88
- Euro 1.000,- 267 51 26 23 - 100 1.72
Uber Euro 1.000,- 144 56 19 25 - 100 1.69
KAUFKRAFTKLASSEN
| 198 48 27 25 - 100 1.77
Il 402 48 21 31 - 100 1.83
1] 817 49 22 29 - 100 1.80
\% 394 55 23 23 - 100 1.68
\% 190 55 23 23 - 100 1.68
SOZIALE SCHICHT
A-Schicht 198 61 17 22 - 100 1.61
B-Schicht 409 56 22 23 - 100 1.67
C-Schicht 802 49 23 27 - 100 1.78
C1-Schicht 378 49 20 31 - 100 1.82
C2-Schicht 425 50 26 24 - 100 1.75
D-Schicht 393 48 24 28 - 100 1.80
E-Schicht 197 39 24 38 - 100 1.99
Erhebungszeitraum: 5.5. - 15.5.2014 GfK Austria

20.05.2014 10:49 141330gl.dat.Z

184




ARBEITSMARKT UND ARBEITSSUCHE

Frage 11: Wie oft benutzen Sie das Internet Uber die folgenden mobilen Endgerate?

Handy/Smartphone/iPhone

ONLINE 2014

Waagrechte Prozentuierung

héaufig gelegentlich nie keine Mittel
TOTAL (1,00) (2,00) (3,00) Angabe Summe wert
TOTAL 2000 50 23 27 - 100 1.77
BUNDESLAND
Wien 411 51 22 27 - 100 1.76
Niedergsterreich 383 47 23 31 - 100 1.84
Burgenland 69 61 12 27 - 100 1.67
Steiermark 291 55 22 23 - 100 1.68
Kérnten 134 56 20 24 - 100 1.69
Oberdsterreich 332 48 21 30 - 100 1.82
Salzburg 125 47 34 18 - 100 1.71
Tirol 169 52 20 28 - 100 1.77
Vorarlberg 86 43 29 28 - 100 1.85
ORTSGROSSE
bis 2.000 Einwohner 377 48 25 27 - 100 1.79
bis 5.000 Einwohner 470 54 22 24 - 100 1.70
bis 50.000 Einwohner 503 46 23 32 - 100 1.86
bis 1 Mio Einwohner 238 57 20 24 - 100 1.67
TOPOGRAFIE
DORF 867 50 23 27 - 100 1.77
rein landlich 425 49 24 26 - 100 1.77
Nahe mitt./(GroR)Stadt 442 51 22 27 - 100 1.76
KLEINSTADT 305 48 22 30 - 100 1.82
landlich 233 52 22 27 - 100 1.75
industriell 73 36 23 40 - 100 2.04
STADT MITTLERER GR. 286 52 21 27 - 100 1.75
Zentrum/zentral 158 58 19 23 - 100 1.66
Randgebiete/Vororte 128 45 23 32 - 100 1.87
GROSSSTADT 542 51 23 26 - 100 1.75
Zentrum/zentral 261 55 20 25 - 100 1.70
Randgebiete/Vororte 281 47 25 27 - 100 1.80
FAMILIENSTAND
ledig 492 66 19 15 - 100 1.49
verheiratet 993 44 23 32 - 100 1.88
in Lebensgemeinschaft 252 63 18 19 - 100 1.56
geschied./verw./getr. 263 32 31 38 - 100 2.06
HAUSHALTSGROSSE
1 Person 376 38 26 36 - 100 1.98
2 Personen 582 43 23 34 - 100 1.91
3 Personen 409 58 21 21 - 100 1.64
4 Personen 382 61 21 18 - 100 1.57
5 Personen und mehr 251 59 20 21 - 100 1.61
KINDER/JUGENDL.I.HH
ja 772 63 20 16 - 100 1.53
0 bis 5 Jahre 236 70 16 13 - 100 1.43
6 bis 13 Jahre 346 63 17 19 - 100 1.56
14 bis 18 Jahre 382 62 23 16 - 100 1.54
nein 1228 42 24 34 - 100 1.92
LEBENSPHASEN
Jugendl./junge Ledige 407 75 16 9 - 100 1.34
junge Ehepaare o0.K. 88 69 18 13 - 100 1.44
Fam.m.Kindern (0-15J.) 220 68 18 14 - 100 1.46
Fam.m.Schulk. (6-15J.) 217 59 17 24 - 100 1.66
alt.Berufstat.o.Kind 450 41 30 29 - 100 1.87
alt.nicht Berufstat.o.K. 619 29 25 46 - 100 2.17
SOCIAL NETWORK USER
USER 1473 57 23 20 - 100 1.63
angemeldet 1252 61 22 17 - 100 1.56
bei einem Netzwerk 1040 58 24 18 - 100 1.60
bei mehreren 212 77 11 12 - 100 1.35
nicht angemeldeter User 221 35 31 34 - 100 2.00
KEIN USER 527 31 21 47 - 100 2.16
S. NETWORK NUTZUNG
mehrmals taglich 437 80 13 7 - 100 1.27
taglich/fast taglich 355 56 24 21 - 100 1.65
mehrmals pro Woche 263 53 28 19 - 100 1.65
mehrmals pro Monat 152 40 31 29 - 100 1.89
seltener 252 35 29 36 - 100 2.02
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ARBEITSMARKT UND ARBEITSSUCHE

Frage 11: Wie oft benutzen Sie das Internet Uber die folgenden mobilen Endgerate?

Handy/Smartphone/iPhone

ONLINE 2014

Waagrechte Prozentuierung

héaufig gelegentlich nie keine Mittel
TOTAL (1,00) (2,00) (3,00) Angabe Summe wert

TOTAL 2000 50 23 27 - 100 1.77
AMS-BESUCH 2013

ja 251 54 25 21 - 100 1.67

nein 1741 50 22 28 - 100 1.78
ARBEITS-UND BERUFSINFO

ist mir wichtig 989 58 21 21 - 100 1.62

ist mir weniger wichtig 1011 43 24 34 - 100 1.91
ZUFRIEDENHEIT
AMS-BESUCH

Note 1 62 57 21 22 - 100 1.64

Note 2 65 49 26 25 - 100 1.76

Note 3 58 61 20 19 - 100 1.58

Note 4 33 59 26 15 - 100 1.56

Note 5 19 43 31 26 - 100 1.83

Note 6 14 40 45 15 - 100 1.75
INFOSUCHE IM INTERNET

mit bekannten

Internetadressen 848 53 23 24 - 100 1.71

mit Google 1376 55 23 22 - 100 1.67

mit Facebook 70 56 20 24 - 100 1.67

mit YouTube 21 63 20 17 - 100 1.54
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ARBEITSMARKT UND ARBEITSSUCHE ONLINE 2014

Waagrechte Prozentuierung

Frage 11: Wie oft benutzen Sie das Internet Uber die folgenden mobilen Endgerate?

Tablet/iPad
héaufig gelegentlich nie keine Mittel
TOTAL (1,00) (2,00) (3,00) Angabe Summe wert
TOTAL 2000 18 16 65 - 100 2.47
GESCHLECHT
mannlich 971 20 19 61 - 100 241
berufstatig 617 24 20 56 - 100 2.33
nicht berufstétig 354 14 17 69 - 100 2.56
in Ausbildung 73 25 27 48 - 100 2.24
Pensionist 251 10 14 76 - 100 2.65
weiblich 1029 17 14 69 - 100 2.53
berufstatig 496 18 17 65 - 100 2.47
nicht berufstatig 532 15 11 73 - 100 2.58
HH-fihrend 60 13 10 77 - 100 2.63
in Ausbildung 70 20 25 55 - 100 2.36
Pensionistin 327 13 8 79 - 100 2.65
ALTER
- 29 Jahre 438 22 23 56 - 100 2.34
- 39 Jahre 310 25 21 54 - 100 2.29
- 49 Jahre 387 22 15 63 - 100 241
- 59 Jahre 327 15 18 67 - 100 2.53
60 Jahre und alter 538 11 9 80 - 100 2.69
mannl.:
- 29 Jahre 222 22 24 54 - 100 2.32
- 39 Jahre 155 31 22 47 - 100 2.15
- 49 Jahre 194 25 16 59 - 100 2.34
- 59 Jahre 162 16 22 62 - 100 2.46
60 Jahre u. alter 238 10 12 78 - 100 2.68
weibl.:
- 29 Jahre 216 21 22 57 - 100 2.36
- 39 Jahre 155 20 19 61 - 100 2.42
- 49 Jahre 193 19 14 67 - 100 2.48
- 59 Jahre 165 14 14 72 - 100 2.59
60 Jahre u. alter 300 12 6 82 - 100 2.70
BERUFSTATIGKEIT
berufstatig 1113 21 19 60 - 100 2.39
nicht berufstéatig 887 15 13 72 - 100 2.57
DERZEITIGE TATIGKEIT
Selbsténdige/Freie 110 27 20 53 - 100 2.26
leit. Ang./Beamteln 132 25 31 44 - 100 2.18
n.leit. Ang./Beamteln 512 21 17 63 - 100 2.42
un-/ang. Arbeiterin 116 22 13 64 - 100 2.42
Facharbeiterln 188 18 19 63 - 100 2.45
Landwirteln 21 - 5 95 - 100 2.95
HH-flihrende Person 60 13 10 77 - 100 2.63
Schule/Ausbildung 177 22 26 52 - 100 2.30
berufst. Studenten 34 20 25 54 - 100 2.34
in Pension 578 12 10 78 - 100 2.65
arbeitslos/Karenz 106 19 15 65 - 100 2.46
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ARBEITSMARKT UND ARBEITSSUCHE ONLINE 2014

Waagrechte Prozentuierung

Frage 11: Wie oft benutzen Sie das Internet Uber die folgenden mobilen Endgerate?

Tablet/iPad
héaufig gelegentlich nie keine Mittel
TOTAL (1,00 (2,00 (3,00) Angabe Summe wert
TOTAL 2000 18 16 65 - 100 2.47
SCHULBILDUNG
keine/Pflichtschule 351 16 18 66 - 100 2.49
Berufsschule/BMS/BHS 1283 18 16 66 - 100 2.48
AHS/BHS (Matura) 227 19 17 64 - 100 2.45
Hochschule/Uni 139 23 16 61 - 100 2.39
HH-NETTOEINKOMMEN
bis Euro 1.499,- 185 12 10 78 - 100 2.66
Euro 1.500,- bis 1.949,- 186 10 16 73 - 100 2.63
Euro 1.950,- bis 2.399,- 230 15 17 68 - 100 2.53
Euro 2.400,- bis 2.999,- 242 21 16 63 - 100 2.43
Euro 3.000,- bis 3.599,- 193 22 17 62 - 100 2.40
Euro 3.600,- u.mehr 292 25 20 56 - 100 231
MONATLICH FREI
VERFUGBARES GELD
- Euro 100,- 167 18 15 67 - 100 2.49
- Euro 200,- 171 18 21 62 - 100 2.44
- Euro 300,- 151 14 16 69 - 100 2.55
- Euro 400,- 98 15 18 67 - 100 2.52
- Euro 500,- 170 19 13 67 - 100 2.48
- Euro 1.000,- 267 19 16 65 - 100 2.46
Uber Euro 1.000,- 144 27 17 56 - 100 2.29
KAUFKRAFTKLASSEN
| 198 16 11 72 - 100 2.56
Il 402 21 15 65 - 100 2.44
1] 817 17 18 65 - 100 2.48
\% 394 18 18 64 - 100 2.46
\% 190 23 17 61 - 100 2.38
SOZIALE SCHICHT
A-Schicht 198 24 23 53 - 100 2.28
B-Schicht 409 21 15 64 - 100 2.43
C-Schicht 802 20 16 65 - 100 2.45
C1-Schicht 378 20 14 66 - 100 2.46
C2-Schicht 425 20 17 63 - 100 2.44
D-Schicht 393 14 19 68 - 100 2.54
E-Schicht 197 11 10 79 - 100 2.68
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ARBEITSMARKT UND ARBEITSSUCHE

Frage 11: Wie oft benutzen Sie das Internet Uber die folgenden mobilen Endgerate?

ONLINE 2014

Waagrechte Prozentuierung

Tablet/iPad
héaufig gelegentlich nie keine Mittel
TOTAL (1,00) (2,00) (3,00) Angabe Summe wert
TOTAL 2000 18 16 65 - 100 2.47
BUNDESLAND
Wien 411 20 17 63 - 100 2.43
Niedergsterreich 383 20 15 65 - 100 2.45
Burgenland 69 22 19 59 - 100 2.37
Steiermark 291 18 15 66 - 100 2.48
Kérnten 134 17 12 72 - 100 2.55
Oberdsterreich 332 18 16 66 - 100 2.49
Salzburg 125 14 21 65 - 100 251
Tirol 169 16 21 64 - 100 2.48
Vorarlberg 86 17 15 68 - 100 2.51
ORTSGROSSE
bis 2.000 Einwohner 377 17 14 69 - 100 2.53
bis 5.000 Einwohner 470 18 17 65 - 100 2.47
bis 50.000 Einwohner 503 19 17 63 - 100 2.44
bis 1 Mio Einwohner 238 16 16 68 - 100 251
TOPOGRAFIE
DORF 867 16 17 67 - 100 251
rein landlich 425 14 17 69 - 100 2.55
Nahe mitt./(GroR)Stadt 442 18 16 66 - 100 2.48
KLEINSTADT 305 21 15 64 - 100 2.42
landlich 233 23 17 60 - 100 2.37
industriell 73 15 10 75 - 100 2.61
STADT MITTLERER GR. 286 18 18 63 - 100 2.45
Zentrum/zentral 158 23 18 60 - 100 2.37
Randgebiete/Vororte 128 13 19 68 - 100 2.54
GROSSSTADT 542 20 16 64 - 100 2.44
Zentrum/zentral 261 20 19 61 - 100 241
Randgebiete/Vororte 281 21 13 67 - 100 2.46
FAMILIENSTAND
ledig 492 16 19 65 - 100 2.48
verheiratet 993 21 17 62 - 100 241
in Lebensgemeinschaft 252 21 18 61 - 100 2.40
geschied./verw./getr. 263 10 6 84 - 100 2.74
HAUSHALTSGROSSE
1 Person 376 11 10 79 - 100 2.69
2 Personen 582 18 16 66 - 100 2.49
3 Personen 409 22 17 61 - 100 2.39
4 Personen 382 22 24 55 - 100 2.33
5 Personen und mehr 251 20 16 64 - 100 2.44
KINDER/JUGENDL.I.HH
ja 772 23 20 56 - 100 2.33
0 bis 5 Jahre 236 27 17 55 - 100 2.28
6 bis 13 Jahre 346 24 18 58 - 100 2.34
14 bis 18 Jahre 382 21 22 57 - 100 2.35
nein 1228 15 14 71 - 100 2.56
LEBENSPHASEN
Jugendl./junge Ledige 407 20 21 59 - 100 2.40
junge Ehepaare o0.K. 88 26 23 51 - 100 2.25
Fam.m.Kindern (0-15J.) 220 28 16 55 - 100 2.27
Fam.m.Schulk. (6-15J.) 217 22 20 57 - 100 2.35
alt.Berufstat.o.Kind 450 17 16 67 - 100 251
alt.nicht Berufstat.o.K. 619 13 11 76 - 100 2.63
SOCIAL NETWORK USER
USER 1473 20 18 62 - 100 2.42
angemeldet 1252 22 19 60 - 100 2.38
bei einem Netzwerk 1040 20 17 63 - 100 2.43
bei mehreren 212 30 26 44 - 100 2.15
nicht angemeldeter User 221 9 15 77 - 100 2.68
KEIN USER 527 15 11 74 - 100 2.59
S. NETWORK NUTZUNG
mehrmals taglich 437 27 21 52 - 100 2.25
taglich/fast taglich 355 18 17 65 - 100 2.48
mehrmals pro Woche 263 22 16 62 - 100 2.39
mehrmals pro Monat 152 15 20 65 - 100 2.50
seltener 252 10 16 74 - 100 2.64
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ARBEITSMARKT UND ARBEITSSUCHE

Frage 11: Wie oft benutzen Sie das Internet Uber die folgenden mobilen Endgerate?

ONLINE 2014

Waagrechte Prozentuierung

Tablet/iPad
héaufig gelegentlich nie keine Mittel
TOTAL (1,00) (2,00) (3,00) Angabe Summe wert

TOTAL 2000 18 16 65 - 100 247
AMS-BESUCH 2013

ja 251 19 20 61 - 100 242

nein 1741 18 16 66 - 100 2.48
ARBEITS-UND BERUFSINFO

ist mir wichtig 989 22 20 58 - 100 2.36

ist mir weniger wichtig 1011 15 13 72 - 100 2.57
ZUFRIEDENHEIT
AMS-BESUCH

Note 1 62 24 22 55 - 100 231

Note 2 65 12 14 74 - 100 2.62

Note 3 58 26 22 52 - 100 2.27

Note 4 33 9 38 53 - 100 245

Note 5 19 22 9 69 - 100 2.48

Note 6 14 16 15 70 - 100 2.54
INFOSUCHE IM INTERNET

mit bekannten

Internetadressen 848 17 18 65 - 100 2.47

mit Google 1376 20 18 62 - 100 2.42

mit Facebook 70 26 24 51 - 100 2.25

mit YouTube 21 30 12 57 - 100 2.27
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ARBEITSMARKT UND ARBEITSSUCHE

Frage 11: Wie oft benutzen Sie das Internet Uber die folgenden mobilen Endgerate?

Netbook/Laptop/Notebook

ONLINE 2014

Waagrechte Prozentuierung

héaufig gelegentlich nie keine Mittel
TOTAL (1,00) (2,00) (3,00) Angabe Summe wert
TOTAL 2000 57 22 21 - 100 1.64
GESCHLECHT
mannlich 971 61 21 18 - 100 1.57
berufstatig 617 59 24 16 - 100 1.57
nicht berufstétig 354 64 15 21 - 100 1.57
in Ausbildung 73 74 15 11 - 100 1.38
Pensionist 251 60 15 25 - 100 1.65
weiblich 1029 53 23 24 - 100 1.71
berufstatig 496 52 28 21 - 100 1.69
nicht berufstatig 532 54 19 27 - 100 1.72
HH-fihrend 60 59 17 24 - 100 1.65
in Ausbildung 70 70 20 10 - 100 1.41
Pensionistin 327 49 17 34 - 100 1.85
ALTER
- 29 Jahre 438 59 26 15 - 100 1.56
- 39 Jahre 310 56 28 16 - 100 1.59
- 49 Jahre 387 60 23 17 - 100 1.57
- 59 Jahre 327 58 22 20 - 100 1.62
60 Jahre und alter 538 53 15 32 - 100 1.79
mannl.:
- 29 Jahre 222 64 22 14 - 100 1.50
- 39 Jahre 155 64 25 11 - 100 1.47
- 49 Jahre 194 61 22 18 - 100 1.57
- 59 Jahre 162 60 22 18 - 100 1.58
60 Jahre u. alter 238 58 16 26 - 100 1.68
weibl.:
- 29 Jahre 216 54 30 16 - 100 1.62
- 39 Jahre 155 49 30 20 - 100 1.71
- 49 Jahre 193 60 24 16 - 100 1.57
- 59 Jahre 165 56 22 22 - 100 1.66
60 Jahre u. alter 300 49 15 37 - 100 1.88
BERUFSTATIGKEIT
berufstatig 1113 56 26 18 - 100 1.62
nicht berufstéatig 887 58 18 24 - 100 1.66
DERZEITIGE TATIGKEIT
Selbsténdige/Freie 110 64 14 22 - 100 1.58
leit. Ang./Beamteln 132 64 23 14 - 100 1.50
n.leit. Ang./Beamteln 512 58 28 14 - 100 1.56
un-/ang. Arbeiterin 116 46 25 28 - 100 1.82
Facharbeiterln 188 43 34 23 - 100 1.81
Landwirteln 21 43 23 34 - 100 1.91
HH-flihrende Person 60 59 17 24 - 100 1.65
Schule/Ausbildung 177 74 16 10 - 100 1.36
berufst. Studenten 34 84 9 6 - 100 1.22
in Pension 578 54 16 30 - 100 1.77
arbeitslos/Karenz 106 63 26 11 - 100 1.48
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ARBEITSMARKT UND ARBEITSSUCHE ONLINE 2014

Waagrechte Prozentuierung

Frage 11: Wie oft benutzen Sie das Internet Uber die folgenden mobilen Endgerate?

Netbook/Laptop/Notebook

héaufig gelegentlich nie keine Mittel
TOTAL (1,00) (2,00) (3,00) Angabe Summe wert
TOTAL 2000 57 22 21 - 100 1.64
SCHULBILDUNG
keine/Pflichtschule 351 54 23 23 - 100 1.69
Berufsschule/BMS/BHS 1283 55 23 22 - 100 1.67
AHS/BHS (Matura) 227 61 23 16 - 100 1.56
Hochschule/Uni 139 75 12 14 - 100 1.39
HH-NETTOEINKOMMEN
bis Euro 1.499,- 185 59 15 26 - 100 1.67
Euro 1.500,- bis 1.949,- 186 53 17 30 - 100 1.77
Euro 1.950,- bis 2.399,- 230 53 23 23 - 100 1.70
Euro 2.400,- bis 2.999,- 242 51 22 28 - 100 1.77
Euro 3.000,- bis 3.599,- 193 58 27 15 - 100 1.57
Euro 3.600,- u.mehr 292 62 25 13 - 100 1.51
MONATLICH FREI
VERFUGBARES GELD
- Euro 100,- 167 50 28 23 - 100 1.73
- Euro 200,- 171 56 14 30 - 100 1.74
- Euro 300,- 151 63 16 20 - 100 1.57
- Euro 400,- 98 57 23 19 - 100 1.62
- Euro 500,- 170 52 26 23 - 100 1.71
- Euro 1.000,- 267 57 23 20 - 100 1.63
Uber Euro 1.000,- 144 70 15 15 - 100 1.45
KAUFKRAFTKLASSEN
| 198 64 17 19 - 100 1.55
Il 402 59 19 22 - 100 1.63
1] 817 59 21 20 - 100 1.61
\% 394 49 31 19 - 100 1.70
\% 190 52 20 28 - 100 1.75
SOZIALE SCHICHT
A-Schicht 198 65 23 12 - 100 1.47
B-Schicht 409 61 22 17 - 100 1.57
C-Schicht 802 56 24 19 - 100 1.63
C1-Schicht 378 55 23 22 - 100 1.67
C2-Schicht 425 58 25 17 - 100 1.59
D-Schicht 393 48 22 30 - 100 1.82
E-Schicht 197 60 14 26 - 100 1.66
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ARBEITSMARKT UND ARBEITSSUCHE

Frage 11: Wie oft benutzen Sie das Internet Uber die folgenden mobilen Endgerate?

Netbook/Laptop/Notebook

ONLINE 2014

Waagrechte Prozentuierung

héaufig gelegentlich nie keine Mittel
TOTAL (1,00) (2,00) (3,00) Angabe Summe wert
TOTAL 2000 57 22 21 - 100 1.64
BUNDESLAND
Wien 411 60 19 20 - 100 1.60
Niedergsterreich 383 59 21 20 - 100 1.61
Burgenland 69 46 26 28 - 100 1.82
Steiermark 291 53 22 25 - 100 1.72
Kérnten 134 52 23 25 - 100 1.73
Oberdsterreich 332 62 21 17 - 100 1.56
Salzburg 125 52 28 21 - 100 1.69
Tirol 169 52 29 19 - 100 1.67
Vorarlberg 86 61 21 18 - 100 1.57
ORTSGROSSE
bis 2.000 Einwohner 377 54 27 19 - 100 1.65
bis 5.000 Einwohner 470 52 25 23 - 100 1.71
bis 50.000 Einwohner 503 58 21 21 - 100 1.62
bis 1 Mio Einwohner 238 62 18 20 - 100 1.58
TOPOGRAFIE
DORF 867 53 26 21 - 100 1.69
rein landlich 425 52 29 19 - 100 1.67
Nahe mitt./(GroR)Stadt 442 53 23 23 - 100 1.70
KLEINSTADT 305 60 21 19 - 100 1.59
landlich 233 60 20 20 - 100 1.60
industriell 73 61 22 17 - 100 1.57
STADT MITTLERER GR. 286 58 18 24 - 100 1.65
Zentrum/zentral 158 58 18 24 - 100 1.66
Randgebiete/Vororte 128 59 18 23 - 100 1.64
GROSSSTADT 542 61 19 20 - 100 1.59
Zentrum/zentral 261 64 18 19 - 100 1.55
Randgebiete/Vororte 281 59 21 21 - 100 1.62
FAMILIENSTAND
ledig 492 62 22 16 - 100 1.53
verheiratet 993 53 24 23 - 100 1.70
in Lebensgemeinschaft 252 58 26 17 - 100 1.59
geschied./verw./getr. 263 61 13 26 - 100 1.65
HAUSHALTSGROSSE
1 Person 376 61 16 23 - 100 1.63
2 Personen 582 57 19 24 - 100 1.68
3 Personen 409 58 22 19 - 100 1.61
4 Personen 382 54 29 17 - 100 1.63
5 Personen und mehr 251 54 28 18 - 100 1.64
KINDER/JUGENDL.I.HH
ja 772 55 28 17 - 100 1.62
0 bis 5 Jahre 236 51 28 21 - 100 1.70
6 bis 13 Jahre 346 50 28 22 - 100 1.72
14 bis 18 Jahre 382 60 26 14 - 100 1.54
nein 1228 58 19 23 - 100 1.65
LEBENSPHASEN
Jugendl./junge Ledige 407 62 24 14 - 100 1.52
junge Ehepaare o0.K. 88 59 28 13 - 100 1.53
Fam.m.Kindern (0-15J.) 220 52 28 20 - 100 1.68
Fam.m.Schulk. (6-15J.) 217 47 32 20 - 100 1.73
alt.Berufstat.o.Kind 450 61 21 18 - 100 1.57
alt.nicht Berufstat.o.K. 619 55 16 29 - 100 1.74
SOCIAL NETWORK USER
USER 1473 60 23 17 - 100 1.58
angemeldet 1252 60 23 17 - 100 1.57
bei einem Netzwerk 1040 58 25 18 - 100 1.60
bei mehreren 212 71 16 13 - 100 1.41
nicht angemeldeter User 221 58 20 22 - 100 1.63
KEIN USER 527 48 21 31 - 100 1.82
S. NETWORK NUTZUNG
mehrmals taglich 437 62 25 13 - 100 1.52
taglich/fast taglich 355 61 22 17 - 100 1.55
mehrmals pro Woche 263 57 24 20 - 100 1.63
mehrmals pro Monat 152 55 25 20 - 100 1.65
seltener 252 61 17 22 - 100 1.60
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ARBEITSMARKT UND ARBEITSSUCHE

Frage 11: Wie oft benutzen Sie das Internet Uber die folgenden mobilen Endgerate?

Netbook/Laptop/Notebook

ONLINE 2014

Waagrechte Prozentuierung

héaufig gelegentlich nie keine Mittel
TOTAL (1,00) (2,00) (3,00) Angabe Summe wert

TOTAL 2000 57 22 21 - 100 1.64
AMS-BESUCH 2013

ja 251 60 26 14 - 100 1.53

nein 1741 56 22 22 - 100 1.66
ARBEITS-UND BERUFSINFO

ist mir wichtig 989 63 21 16 - 100 1.53

ist mir weniger wichtig 1011 51 23 26 - 100 1.75
ZUFRIEDENHEIT
AMS-BESUCH

Note 1 62 66 22 12 - 100 1.46

Note 2 65 63 20 17 - 100 1.53

Note 3 58 62 25 13 - 100 1.51

Note 4 33 53 37 10 - 100 1.56

Note 5 19 54 46 - - 100 1.46

Note 6 14 38 24 38 - 100 2.00
INFOSUCHE IM INTERNET

mit bekannten

Internetadressen 848 64 20 16 - 100 1.53

mit Google 1376 61 21 18 - 100 1.57

mit Facebook 70 59 25 16 - 100 1.58

mit YouTube 21 49 33 18 - 100 1.69
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ARBEITSMARKT UND ARBEITSSUCHE ONLINE 2014
Mittelwerte Frage 11: Wie oft benutzen Sie das Internet Uiber die folgenden mobilen Endgeréate?

1=héufig, 2=gelegentlich, 3=nie

Handy/
Smartphone/ Netbook/Laptop/
TOTAL iPhone Tablet/iPad Notebook
TOTAL 2000 1.77 2.47 1.64
GESCHLECHT
mannlich 971 1.75 241 1.57
berufstatig 617 1.58 2.33 1.57
nicht berufstétig 354 2.04 2.56 1.57
in Ausbildung 73 1.27 2.24 1.38
Pensionist 251 2.30 2.65 1.65
weiblich 1029 1.79 2.53 1.71
berufstatig 496 1.69 2.47 1.69
nicht berufstatig 532 1.88 2.58 1.72
HH-fihrend 60 211 2.63 1.65
in Ausbildung 70 1.25 2.36 1.41
Pensionistin 327 2.05 2.65 1.85
ALTER
- 29 Jahre 438 1.28 2.34 1.56
- 39 Jahre 310 1.54 2.29 1.59
- 49 Jahre 387 1.72 241 1.57
- 59 Jahre 327 1.98 2.53 1.62
60 Jahre und alter 538 2.20 2.69 1.79
mannl.:
- 29 Jahre 222 1.29 2.32 1.50
- 39 Jahre 155 1.44 2.15 1.47
- 49 Jahre 194 1.69 2.34 1.57
- 59 Jahre 162 1.95 2.46 1.58
60 Jahre u. alter 238 2.28 2.68 1.68
weibl.:
- 29 Jahre 216 1.26 2.36 1.62
- 39 Jahre 155 1.63 2.42 1.71
- 49 Jahre 193 1.76 2.48 1.57
- 59 Jahre 165 2.02 2.59 1.66
60 Jahre u. alter 300 2.14 2.70 1.88
BERUFSTATIGKEIT
berufstatig 1113 1.63 2.39 1.62
nicht berufstétig 887 1.94 2.57 1.66
DERZEITIGE TATIGKEIT
Selbstandige/Freie 110 1.60 2.26 1.58
leit. Ang./Beamteln 132 1.48 2.18 1.50
n.leit.Ang./Beamteln 512 1.63 2.42 1.56
un-/ang. Arbeiterin 116 1.85 2.42 1.82
Facharbeiterin 188 1.59 2.45 1.81
Landwirteln 21 2.25 2.95 1.91
HH-flihrende Person 60 211 2.63 1.65
Schule/Ausbildung 177 1.26 2.30 1.36
berufst. Studenten 34 1.26 2.34 1.22
in Pension 578 2.16 2.65 1.77
arbeitslos/Karenz 106 1.62 2.46 1.48
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ARBEITSMARKT UND ARBEITSSUCHE ONLINE 2014
Mittelwerte Frage 11: Wie oft benutzen Sie das Internet Uiber die folgenden mobilen Endgeréate?

1=héufig, 2=gelegentlich, 3=nie

Handy/
Smartphone/ Netbook/Laptop/
TOTAL iPhone Tablet/iPad Notebook
TOTAL 2000 1.77 2.47 1.64
SCHULBILDUNG
keine/Pflichtschule 351 1.75 2.49 1.69
Berufsschule/BMS/BHS 1283 1.80 2.48 1.67
AHS/BHS (Matura) 227 1.66 2.45 1.56
Hochschule/Uni 139 1.72 2.39 1.39
HH-NETTOEINKOMMEN
bis Euro 1.499,- 185 1.97 2.66 1.67
Euro 1.500,- bis 1.949,- 186 1.99 2.63 1.77
Euro 1.950,- bis 2.399,- 230 1.95 2.53 1.70
Euro 2.400,- bis 2.999,- 242 1.77 2.43 1.77
Euro 3.000,- bis 3.599,- 193 1.64 2.40 1.57
Euro 3.600,- u.mehr 292 1.61 231 151
MONATLICH FREI
VERFUGBARES GELD
- Euro 100,- 167 1.76 2.49 1.73
- Euro 200,- 171 1.82 2.44 1.74
- Euro 300,- 151 1.83 2.55 1.57
- Euro 400,- 98 1.82 2.52 1.62
- Euro 500,- 170 1.88 2.48 1.71
- Euro 1.000,- 267 1.72 2.46 1.63
Uber Euro 1.000,- 144 1.69 2.29 1.45
KAUFKRAFTKLASSEN
| 198 1.77 2.56 1.55
1l 402 1.83 2.44 1.63
I} 817 1.80 2.48 1.61
\Y 394 1.68 2.46 1.70
\Y 190 1.68 2.38 1.75
SOZIALE SCHICHT
A-Schicht 198 1.61 2.28 1.47
B-Schicht 409 1.67 2.43 1.57
C-Schicht 802 1.78 2.45 1.63
C1-Schicht 378 1.82 2.46 1.67
C2-Schicht 425 1.75 2.44 1.59
D-Schicht 393 1.80 2.54 1.82
E-Schicht 197 1.99 2.68 1.66
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ARBEITSMARKT UND ARBEITSSUCHE ONLINE 2014
Mittelwerte Frage 11: Wie oft benutzen Sie das Internet Uiber die folgenden mobilen Endgeréate?
1=héufig, 2=gelegentlich, 3=nie
Handy/
Smartphone/ Netbook/Laptop/
TOTAL iPhone Tablet/iPad Notebook
TOTAL 2000 1.77 2.47 1.64
BUNDESLAND
Wien 411 1.76 2.43 1.60
Niederdsterreich 383 1.84 2.45 1.61
Burgenland 69 1.67 2.37 1.82
Steiermark 291 1.68 2.48 1.72
Karnten 134 1.69 2.55 1.73
Oberdsterreich 332 1.82 2.49 1.56
Salzburg 125 1.71 2.51 1.69
Tirol 169 1.77 2.48 1.67
Vorarlberg 86 1.85 251 1.57
ORTSGROSSE
bis 2.000 Einwohner 377 1.79 2.53 1.65
bis 5.000 Einwohner 470 1.70 2.47 1.71
bis 50.000 Einwohner 503 1.86 2.44 1.62
bis 1 Mio Einwohner 238 1.67 251 1.58
TOPOGRAFIE
DORF 867 1.77 251 1.69
rein landlich 425 1.77 2.55 1.67
Nahe mitt./(GroR)Stadt 442 1.76 2.48 1.70
KLEINSTADT 305 1.82 2.42 1.59
landlich 233 1.75 2.37 1.60
industriell 73 2.04 2.61 1.57
STADT MITTLERER GR. 286 1.75 2.45 1.65
Zentrum/zentral 158 1.66 2.37 1.66
Randgebiete/Vororte 128 1.87 2.54 1.64
GROSSSTADT 542 1.75 2.44 1.59
Zentrum/zentral 261 1.70 241 1.55
Randgebiete/Vororte 281 1.80 2.46 1.62
FAMILIENSTAND
ledig 492 1.49 2.48 1.53
verheiratet 993 1.88 241 1.70
in Lebensgemeinschaft 252 1.56 2.40 1.59
geschied./verw./getr. 263 2.06 2.74 1.65
HAUSHALTSGROSSE
1 Person 376 1.98 2.69 1.63
2 Personen 582 1.91 2.49 1.68
3 Personen 409 1.64 2.39 1.61
4 Personen 382 1.57 2.33 1.63
5 Personen und mehr 251 1.61 2.44 1.64
KINDER/JUGENDL.I.HH
ja 772 1.53 2.33 1.62
0 bis 5 Jahre 236 1.43 2.28 1.70
6 bis 13 Jahre 346 1.56 2.34 1.72
14 bis 18 Jahre 382 1.54 2.35 1.54
nein 1228 1.92 2.56 1.65
LEBENSPHASEN
Jugendl./junge Ledige 407 1.34 2.40 1.52
junge Ehepaare o0.K. 88 1.44 2.25 1.53
Fam.m.Kindern (0-15J.) 220 1.46 2.27 1.68
Fam.m.Schulk. (6-15J.) 217 1.66 2.35 1.73
alt.Berufstat.o.Kind 450 1.87 251 1.57
alt.nicht Berufstéat.o.K. 619 2.17 2.63 1.74
SOCIAL NETWORK USER
USER 1473 1.63 2.42 1.58
angemeldet 1252 1.56 2.38 1.57
bei einem Netzwerk 1040 1.60 2.43 1.60
bei mehreren 212 1.35 2.15 1.41
nicht angemeldeter User 221 2.00 2.68 1.63
KEIN USER 527 2.16 2.59 1.82
S. NETWORK NUTZUNG
mehrmals taglich 437 1.27 2.25 1.52
taglich/fast taglich 355 1.65 2.48 1.55
mehrmals pro Woche 263 1.65 2.39 1.63
mehrmals pro Monat 152 1.89 2.50 1.65
seltener 252 2.02 2.64 1.60
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ARBEITSMARKT UND ARBEITSSUCHE ONLINE 2014
Mittelwerte Frage 11: Wie oft benutzen Sie das Internet Uiber die folgenden mobilen Endgeréate?
1=héufig, 2=gelegentlich, 3=nie
Handy/
Smartphone/ Netbook/Laptop/
TOTAL iPhone Tablet/iPad Notebook

TOTAL 2000 1.77 2.47 1.64
AMS-BESUCH 2013

ja 251 1.67 2.42 1.53

nein 1741 1.78 2.48 1.66
ARBEITS-UND BERUFSINFO

ist mir wichtig 989 1.62 2.36 1.53

ist mir weniger wichtig 1011 1.91 2.57 1.75
ZUFRIEDENHEIT
AMS-BESUCH

Note 1 62 1.64 231 1.46

Note 2 65 1.76 2.62 1.53

Note 3 58 1.58 2.27 1.51

Note 4 33 1.56 2.45 1.56

Note 5 19 1.83 2.48 1.46

Note 6 14 1.75 2.54 2.00
INFOSUCHE IM INTERNET

mit bekannten

Internetadressen 848 1.71 2.47 1.53

mit Google 1376 1.67 2.42 1.57

mit Facebook 70 1.67 2.25 1.58

mit YouTube 21 1.54 2.27 1.69
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FRAGEBOGEN ARBEITSMARKT UND ARBEITSSUCHE

GfK Online 2000er
2014/141.330

Die nachsten Fragen handeln vom Arbeitsmarkt und der Arbeitssuche.

Informationen iiber Berufe und Ausbildungen
Frage 1: Wenn es darum geht, sich liber Berufe und Ausbildungen zu informieren
z.B. fiir sich oder lhre Kinder, an wen wiirden Sie sich wenden bzw. was wiirden Sie tun?
1. mich bei Verwandten und Bekannten umhoéren
2. Broschiren lesen
3. Informationen im Internet suchen
4. Beratungsstellen aufsuchen

FILTER: Frage 1 Code 3

Frage 2: Wenn Sie Informationen tiber Berufe und Ausbildungen im Internet suchen, suchen
Sie ...
mit Ihnen bekannten Internetadressen

mit Google

mit Facebook

YouTube

anders, und zwar............coooiiiiiiiiie

abrwn =

Kontakt zum AMS

Frage 3: Waren Sie im Jahr 2013 in einem Arbeitsmarktservice - AMS?
1. ja

2. nein

FILTER: Frage 3 Code 1

Frage 3a: Welche der folgenden Anliegen oder Fragen hatten Sie dabei im Jahr 2013?

Bitte alles Zutreffende markieren.

1. Eine Stelle suchen

Arbeitslosengeld, Notstandshilfe (Geldbezlige)
Information tber Berufe

Informationen tber Aus- und Weiterbildungen
Informationen Uber Trends am Arbeitsmarkt
Foérderungen (z.B. fur Weiterbildungen, Kurse)
Arbeitsbewilligung (fir Auslanderinnen)

Nogak~wN
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FILTER: Frage 3 Code 1

Frage 4: Wie zufrieden waren Sie alles in allem mit dem AMS-Besuch? Bitte verwenden Sie
fir lhre Antwort eine 6-stufige Skala: 1 bedeutet Sie sind ,,sehr zufrieden®, 6 bedeutet Sie

s
1
2

3
4
5
6

ind ,,iiberhaupt nicht zufrieden“.
=sehr zufrieden

=lberhaupt nicht zufrieden

Frage 5: Haben Sie sich jemals im Zuge eines AMS-Besuches auch iiber Berufe und
Berufschancen bzw. iiber Aus- und Weiterbildungen informiert?

2
3.
4.
5
6
7

ja, der/die Beraterln hat mich informiert

ja, ich habe mir Broschiren mitgenommen

ja, ich habe dort Informationen aus dem Internet angesehen
ja, ich bin in das angeschlossene BIZ gegangen

nein, hatte mich aber interessiert

nein, kein Bedarf

nein, war noch nie im AMS

Bekanntheit Online-Angebot AMS

Frage 6: Das AMS bietet offene Stellen, Berufsinfos und weitere Angebote auch online an.
Kennen Sie die folgenden Online-Angebote des AMS?

1

= kenne ich, 2= kenne ich nicht

1. online-Internetauftritt allgemein: AMS Homepage
http://www.ams.at/index.html

English | Schvit A A+ A%t Login | »Sleman | »Kentakl | »AMS Ostorsich | Osterrich

ms Arbeitsmarktservice ﬂ,’;‘g
Osterreich it

e.pﬁ-gg&%
[ELEEN  arveitsuchende Unternenmen Berutsinto & Welterbiidung Uer aws - | CEESES-_GY

Sehnelleinstieg
Suchen Sie nach Stellenangeboten

Geschatsstellen A

Stellen suchen v Personal suchen eSera T (]

@AMS Konto Login a

» Gelubrie Suche Arbeitsmarkidaten ul
Gebardensprachvideos

Eventkalender fh

AMS Info-Screen AMS Aktuell
Heute im AMS Ostersich, 06,01 2013

Osterreich 1 bIS 10. Mﬁ!‘im BeSt - Die Messe fur Beruf, Studium und

3 Weiterbildung

Arbeitsaufnahmen Wiener Stddthalle

Das AMS-Programm auf der BeSt in Wien von 07.03. bis
Eontes G 1032013 der Wisner Stacthalle

Die BeSE st auch heuer wiedervom 7. bis 10, Marzin der Wiener
‘Stadthalle 2u Gast Schulerinnen und Maturantinnen sowie deren
EMern unAterstitzl cie grofte BilOUNgs Misse OS1ermeichs Dei der

Neue Jobangebote

mich der rchfige? Welchas St Soll ich nach der Matura
Beginnen? Welches Beru passtzu mir? U ist dies auch ein
Ben mit Zukun#?

» Akl weerlssen
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2. online-Jobborse: eJob-Room
https://jobroom.ams.or.at/jobroom/login _as.jsp

W

Freie Suche
sie haben eine kiare vorstslung, mt weichen Suthbegrfien sie das passende Jobangebat finden.
Wahlan Sie che Begrifie selbst, wie Sie &3 von bekannten Suchmaschinen im Intermet Kennen:

Hutzungsbedingungen

Gefiihrte Suche
Formuberen Sie thra Suche in 2 Schritten und

7] arbeiterlnnenjangesteite (Dauerdienstverhaltrus)
| Saisanstelle
] Fenalstale

3] Nutzungsbedingungen

g, Werkvertrag, Neve
Pefret

| ST LS —
Vi e n g Dot g4 Jobgabot et
!

nca

3. online-Stellensuche: Jobroboter
https://jobroom.ams.or.at/jobroboter/jbr _entry.jsf

@ Jomrooter B

| Impressum | vos.57.05

Wlkomses b AMS Jobeuboner

D M 3 - S e W

Bite beachien S

—

sheichen. Ve

Vil ol wtmscht T
i Aok Outsich
Vieae e S

Warien23

4. online-Berufsinfo: Qualifikationsbarometer

http://bis.ams.or.at/qualibarometer/berufsbereiche.php

QD ovurnons sanoneren SRS s 1o ekt s
HILFE | METHODIK . KONTAKT i

WILLKOMMEN IM AMS-
QUALIFIKATIONS-BAROMETER

> BERUFSBEREICHE
> BUNDESLANDER
A ciusar Sute Findan Sie de 24 L
Senifsbareche mit dem Stalenangeket der
Bereich und

> Bau, Buunabingewarts und Holx

* Bira, Wirtschat, Finanzwesen und Recht

+ Chemie, Kumststolfe, Robstoffe und
Berghau

* Grafik, Deuck, Papier und Fotogeatic
* Wondel und Verkouf
* mifsherufe uni Aushilfskrifte

Hotel- und Gastgemerbe
 Informationstechnologie

» Kbrpar- und Schiinhestspfiegn

* Landwirtschaft, Gartenbas und
rtschaft

OFFENE STELLEN

W 2012 M 2011 Fr
2012 M 2011

il

Clcchbehandingshseericn | Besssmshis | Bromsererivecs | I

wationen. KARRIERE
I KOMPASS
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5. online-Berufsinfo: AMS-Berufsinfosystem
http://bis.ams.or.at/

SCUE BT KARRIERE
T SIS KOMPASS

TS Bararrac
5. apri 201

Suche:

Das st die gréBte ol 2u Berufen und
Qualifikationen.

annshernd 12.000 Beruls- und etwa 10.000 Qualifikationshezeichnungen sowie ca. 560 Berufe mit
Ennkommen, wam machen
das 2u einem for Persanen, die auf der Suche
nach bestimmten Berufen oder persdnliche ) sind. Die
hendgichkeiten und die Anbindung an e dsterreichische Berufssystematik biten dazu den AMS-
Beraterlnnen ein unverzichtbares Instrument in der taghchen Stellenvermittiung,

Wenn Sie mehr Gber das AMS-Berufsinfarmationssystem wissen wollen, benutzen Sie bitte die Hife oder wenden
Sie sich an die Redaktion.

Links z2ur weiteren Gber Berufe und
Bende
Qualfikationsniveau « Berufe + g (AMS), d
Quaifikationen (AMS). mputer der WKQ
Sehiagwortiste = Berufsbidende Schulen: Schoolnder-Infaspacs der banufsbildenden Schussn, Bundesministerium fu
Erwsiterte Suche uatsmicht, Kunst und Kultur (Bareich “Bildung. Schulen’)
- Studum: fiar und Farschung, Akademisches Portal Ostamesch,

Guided Tour Duler tdien,

it - 4 AMS), £du¥ista | fr
Kantakt zur Redsktion dms WAFE (WiEns .

Eordenungsfonds)
Home » Biidungsentscheidung i Jugendiche und Maturantinnen: Berulskengass (Test zur beruflichen

» Ministenen: Bundesministeium fur Untemcht, Kunst und Kultur, Bundesministerium fur Wisssnschaft und
Eorschung, Bundssminiatenium fur Wrtschaft, Famibe und Jugend (Lehingsausbiidung)

[Hiie]

6. online-Berufsinfo: Weiterbildungsdatenbank
http://wbdb.ams.or.at/wbdb/index wbdb.jsp?znid=1173779154852

Qs

Seminare - Schnellsuche

Institute: 3052 - Ser

T

Suche nach Instituten Suche

Schnellsuche | Detailsuche

Bitte geben Sie zumindest ein oder aber auch mehrere Suchkriterien an!

Bundesland: ] — <]
Postleizahl. ]
Seminarbereich: — -
Vollestsuche:
viso.s Sotlenng  nach Bezeichnung © nach Beginndatum

! =)
e s 1]

7. online-Berufsinfo: Karrierekompass
http://www.ams.at/buw.html

Aroensmarktsenvice
sterreich ol
gk

Unternehmen Berufsinto & Weterbildung &

startseit Arbeitsuchend

Berutsinto &
ietterbiidung s @ s @ SSTSNTY
Geschahssiollon A
osase G cransn Kartierekompass —_ =
[ra—— &
Bewermgsonns oAl KowoLogin @
[re— Suche in den
Arbaitmarknc ul
AbetsmaiiDaisn Forschung AAMS-Datenbanken e
Goblntensprachvidecs
[raR—
Berufe, Gehaiter, Chancen N— .
B ®
N Links zum Thema
Aus- und Weiterbildung > fustdungshompass
~ At
) » Comuni Beofeptanung
Ganimschasl Grwariun
[ » Community Bensisinie.
Bewerbungsportal @_ 2
> BaLTONS
= 9 » Benfsisviton
Karrierevideos @ oL
» Whiscotgion
> M3 Bilkdungalinks

TN
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8. online-Berufsinfo: Berufslexikon
http://www.berufslexikon.at/

KARRIERE
KOMPASS

& 94| Home | 4 | mgressam | Koataki

Suche

[ ey E—

Hisr finden Sie. was Sie fur

0 Mo s el
entschaidung brauchen ——
Ausfriche Bonds ] ftgewinnun
beschroibu
1100 nen
welche Tatigksite
e oeucre
sonis Auc. und Weder. [uchen)
biungsmiglichkeden = den ohro
cinzeinen Benuden auf Sie Baebildung in
waiten. Sie kienen im Lohrbatnisten S
Benuslexiion auch gz Schule
nach Berufen, Austildungen e
nd tvarcign Fsigkiten e e
Btz Uni FH [ PH
Studium an Hochschuion &
P ——. Sonstige Berufs
& Gemeriie sente ) Spezialaushidungen
Kurzausbioungen

\ KARRIEREVIDEOS
‘ forimebbiody setmtep e

9. online-Berufsinfo: AMS-Berufskompass
http://www.berufskompass.at/berufskp31/

10. online-Service: Bewerbungsportal
http://bewerbungsportal.ams.or.at/

Interaktives
S

Bewerbungsportal

Herzlich Willkommen!

st der Job.

praktische Leitfaden
- vom ersten

ilen Schrtten Inres
Gedanken an den neuen Job bis hin zur Gehaltsverhandhung!
Der online BEWERBUNGSCOACH unterstikzt Sie bei der Ersteliung Threr
Bewerbungsunteriagen.

indibcuel

Gast-zugang
s =

Einstieg mit Passwart

S
passwort: —

sie sind oder haben rgessen;

Geben Sie hier

O nsechickan
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11. online-Service: ,eAMS-Konto*
https://www.e-ams.at/eamslogin.html

Willammen bl £AMS-Konte fir persanen
-

cher Zugan am &M

AMS-eServicezone
Ein Servce des AMS Osterresh

e ek i sich b e B e
L e A 2

[P P p————

12. Download von Formularen

Bekanntheit Online-Angebot extern

Frage 7: Auch andere Organisationen bieten offene Stellen und Berufsinfos online an.

Kennen Sie die folgenden Online-Angebote?
1= kenne ich, 2= kenne ich nicht

1. online-Jobborse: Jobkralle
http://www.jobkralle.at/

alle Job Anzeigen in Osterresch auf einen Blick

wle,

JoBkralle

DER AUFSPUR-SERVICE

-~ Was Wo =
| |
Iobiitel, Beru, Stelle Bundesland, Ort, PLZ

Textansicht | Kartenansicht | Merkliste

Jobs in Bsterreich

9.
Fasiite ragaser (/o (ANE 7483
R stchenat @ G SsRe ) o

X =

Dipl. Kinderqirtner/in
Ton Job - www.jobkralie at

Suchtipps

~km
Radius

wien Vollzsit T

wien Froslancer

Oberocterreich  Vollzsit

wien Teilzeit

Brunn/Gebirgs  Vallasit |

Salzburg Vellzeit

(Iber JOBkralc & FAQ | Partnersciten | Kontakt & Impressum
AGE & Datenschutzbestimmungen | Produke.
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2.

3.

4.

online-Jobbdrse: Jobpilot
http://www.jobpilot.at/

online-Jobboérse: Monster
http://www.monster.at/

[r—

Vesusrkichan Sie inren Traum vom perfekian.Job
Fingen e a1 urter 2ahir2ichan U Eoakdusiien
Eetenangelolen den Job, der wilich 24 hen
D35 e noues Lo i

[ —

monskerat

Ihr neues Leben ruft

Finden Sie den Job Ihres Lebens.

Wihlen Sie aus vielen Traumjobs weltweit polopirimalord
guangan S bt
Jobs Kariere. o

suchen duumal ankegen

n Forum
“hduede Entwick. Jetzt bei Monster
Tung des Oniine- - Tipps fur die
Stallenmardzs Bewerbung

Monster e Vidan Rat von Expeten
Menster Umfrage Jabs in Klagerfurt
dolwechaler Sludie 20131 Geld & Guhat
Kanegisoung Gehallsangabe in Anzeigée

+os meitors Untsmehmen

Channels

monster

Stdium £ Berufest Beweberleitfaden Jolrweechsler Studie 2013:
Die 4 wichtigen Sardces fir hren  Alle Mogiichkeden ix Bre Zwes Firhol der Erverbstatigen
perieten Karesestar au einen  Bewerbung Ubersichlich hat ke Interesse an

Bk zusammengestait Wetertiléung
Bewerbungstipps

on

Kindigung: Das

online-Jobbdrse:karriere.at
http://www.karriere.at/

ina bawarben

gen i Verstelungsgespach
Gehanstaelien

d Leben in Wisn

on Sie wissen

karriere.at

[

Jobs durchsuchen nach Untermehmen. Kategorie & Branch

I Bewerberloltfaden Hg
—

Jobs auf monster:

PROUECT MANAGER [

| BLLE BASE

Jobs in den Landeshauptstadien Top —

Jobs i Linz LOUIS YUITTON
Jobs in Graz
Jobs in Klagenfat

Jobs i Inmsiruck Monster mit Video

Jobs in Bregenz Rat von Expenien

FYPURY SRR I ... |

Nutzen Sie |hr Netzwerk

onl|

Zeigh mir mehe

Q Jobs suchen

Kategoriensuche
r—
[ —

[ —

Firmen entdecken

[ —
3aktusle b

Bdung Trsiing Coaching
kot ogieih/Lagensitnsh

= S ke b

oGt
[rem— v R
e Contalng Buctratng | pacravesen
pr— [ ——

={ =~ J—
R wssestan soning ——

i Arbofigeier
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5.

6.

7.

online-Berufsinfo: BerufsinformationsComputer
http://www.bic.at/

e

Sprache aMyBIC

Herzlich willkommen auf BIC.at!

Auf BIC at sind Informationen zu iber 1500 Berufen gespeichert. Zur ersten
O npfehien wir Ihnen den MenGpunkt Finden Sie
heraus, welche Benufe Sie besonders

Unter erhalten Sie i Benfswahl und Tipps
for den Bewerbungsprozess. In den Mends Thema & Service finden Sie
w 1und viele nitzliche Adressen und

SRR

Linklipps

, die in Sprachen ange , erk Si
der Sprachauswahl auf der jeweiligen Seite.

Berufsinformation

Unterschiedliche Zugange helfen Ihnen, die fir Sie interessanten Inhatte zu finden:

62

News ...
Lehrberufsiexikon 2012
TdoT — Datenbank ,Tage der offenen
o

' Inunserer Datenbank TdoT - Tage |

der offenen Tor" finden Sie hunderte
Termine fur Informations- und
Schnuppertage an Schulen,
Unwersitaten und Fachhochschulen
in ganz Osterreich » |

Messen fir Beruf und Bildung
Neue Lehrberufe 2012

Berufe von A bis Z Benufsgruppen Arbeitsfelder Bildungswege Aus- und
Weiterbildung

W K Olat

online-Berufsinfo: BiberNet des WIFI-Wien
http://www.ewifi.at/bibernet/

e aban sz, sieh panen o eranae

52 o i e ot

o avee
& et e e e Rcharch e e perschan Kamrepion
+ e Zchuden i svnchr .

- BArMr e CoAmal s, BEA SIS ASE,

Bk gsangeten

T )

m Kt servce.

o WEian Bominar ROV

Tt drsibmgen - Berute Krans chevs Job B, ukrfs s Lingan S im T 9

FEATIDA o AT S e 1 G U TG . PGS e, UnaLemangse
e e

handungstag werden

2 Losreppentest

e o
Lt atsiening 0407 211

Sl
Setumeeensan Linre
numuAE B8
e 10

online-Berufsinfo: Erwachsenenbildung
http://erwachsenenbildung.at/

aoo erwachsenenbildung.at

D Pota i Labeen und Larren

akneuss | miowesnes || Magan o seove

rr— e

e woTEELONG
nneen

AN S
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Bewerbungen

Frage 8: Haben Sie sich im Jahr 2013 um eine Stelle beworben?
nein, habe mich 2013 nirgends beworben

ja, Unterlagen per mail versendet

ja, Unterlagen per Post versendet

ja, telefonisch beworben

ja, personlich beworben (Vorstellungsgesprach)

awb=

Informationsquellen zur Berufswahl
Frage 9: Haben Sie sich bei folgenden Stellen Informationen und Materialien beziiglich Beruf

und Bewerbung besorgt?

1. AMS, BIZ

Veranstaltungen, Messen

Internet

Zeitungen, Fachzeitschriften
Arbeiterkammer, Wirtschaftskammer
Weiterbildungsinstitute (WIFI, bfi, ...)
Verwandte, Bekannte

kein Bedarf

ONOORWN

Frage 9b: Haben Sie sich bei folgenden Stellen Informationen und Materialien beziiglich

Weiterbildungen besorgt?

1. persOnlich beim AMS

Uber die Internetseiten des AMS
Weiterbildungsinstitute (WIFI, bfi, ...)
Arbeiterkammer, Wirtschaftskammer
Zeitungen, Fachzeitschriften
Veranstaltungen, Messen

Internet allgemein

kein Bedarf

ONOORAWN

Wichtigkeit Information

Frage 10: Informiert sein uiber Arbeitswelt und Berufsmoéglichkeiten ist mir...
1. sehr wichtig
2. weniger wichtig

Internetnutzung tiber mobiles Endgerat
Frage 11: Wie oft benutzen Sie das Internet liber die folgenden mobilen Endgerate?
Hé&ufig/gelegentlich/nie

1. Handy/Smartphone/ iPhone
2. Tablets/ iPad
3. Netbooks/Laptop/Notebook
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