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Daten zur Untersuchung

Thema: Bevdlkerungsbefragung Online 2011
Online Angebot und Wunschberufe

Befragungszeitraum: 19.05. — 14.06.2010

Grundgesamtheit: Osterreichische Bevolkerung ab 15 Jahren mit Internetzugang
Befragungsgebiet: Bundesweit
Art der Befragung: Computer-Assisted Web Interviews (CAWI)

Sampling Methode: Quoten aus GfK Austria CAWI-Adressenpool

Erreichte Interviews: 2016

Gewichtung: Faktorengewichtung

Tabellenbasis: 2.000

Fragebogen: Vom Institut in Absprache mit dem Auftraggeber entwickelt
Studienleitung: Michaela Loffler michaela.loeffler@gfk.com

Dr. Doris Kostera doris.kostera@gfk.com

Alle Untersuchungsprojekte werden in Ubereinstimmung mit den Bestimmungen des von IHK / ESOMAR
erstellten internationalen Kodex zur Praxis der Marketing- und Sozialforschung durchgefiihrt.
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Erlauterungen

ERKLARUNGEN ZUM LESEN DER TABELLEN

Die meisten Tabellen geben an, von wie viel Prozent der
Befragten die ausgewiesenen Antworten gegeben wurden. Dabei
erfolgt Prozentuierung in der ersten Zeile auf das Total (=alle
Befragten), in den weiteren Zeilen auch auf Teilgruppen. Unter
"Basis" (=Prozentuierbasis) wird die Zahl der Félle in der
Stichprobe angegeben, auf die prozentuiert wurde.

Summen, die in den Tabellen ausgewiesen werden, konnen
infolge vorgenommener Auf- oder Abrundungen vom Sollwert
(z.B. 100%) geringfiigig abweichen (z.B. 99% oder 101%).

Vertikal ~prozentuierte Tabellen tragen die Bezeichnung
STRUKTUR. In ihnen wird ausgewiesen, wie viel Prozent der
Befragten, die eine bestimmte Antwort gegeben haben, aus den
angefuhrten Teilgruppen stammen. Da in der ersten Zeile immer
100% stehen misste, wird an dieser Stelle jeweils die Fallzahl
ausgewiesen, auf die prozentuiert wurde.

Wenn Tabellen in PROJEKTION ausgewiesen werden, stellt jede
Zahl dieser Tabellen eine Hochrechnung der Stichprobe auf die
Grundgesamtheit dar.

Wenn in einer Tabelle ein INDEX aufscheint, dann handelt es sich
um ein "gewogenes Mittel" aus den Antworthaufigkeiten. Die
Gewichte, die den einzelnen Antworten zugeordnet wurden, sind
aus der Spaltenbeschriftung der Tabelle ersichtlich.

Spezialtabellen tber MITTELWERTE werden anhand des folgenden
Beispieles erlautert:

m S A\ n
(2.000) 2,24 0,94 0,04 (1.937)

m (=Mittelwert)
entspricht dem arithmetischen Mittel

s (=Streuung)

ist ein MaR fur die Homogenitat aller abgegebenen Nennungen,
wobei nach allgemeiner Konvention angegeben wird, in welchem
Intervall ca. zwei Drittel aller Nennungen liegen. Je kleiner die
Streuung (d.h. je ndher Null), umso ndher liegt die Mehrzahl aller
Nennungen um den gemeinsamen Mittelwert.

z.B.: Rund zwei Drittel aller Nennungen liegen zwischen dem
Mittelwert 2,24 + s, also zwischen 1,30 und 3,18.

v (=Vertrauensbereich)

Dieser Wert gibt an, innerhalb welchen Bereiches (Mittelwert + v)
der tatséchliche Mittelwert mit 95%iger Wahrscheinlichkeit in der
Grundgesamtheit liegt.

der tatsachliche Mittelwert liegt in der Grundgesamtheit mit 95%-
iger Sicherheit zwischen 2,20 und 2,28.

n (= Anzahl der Personen, die numerische Angaben gemacht
haben.)

Von den 2.000 Befragten haben 1937 Personen eine Nennung
abgegeben.
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SCHWANKUNGSBREITEN

Die  Schwankungsbreiten  fur  Prozentwerte und die
Vertrauensbereiche fir Mittelwerte sind fur den Fall einfacher
Zufallsstichproben dargestellt. Sie werden Ublicherweise auch
fur  kompliziertere Sampling-Methoden als eine erste
Annéherung verwendet.

Es betrégt die Schwankungsbreite (mit 95%-iger Sicherheit) je
nach dem Prozentwert:

bei der
Anzahl %o % % % % % % % %
der 3 5 10 15 20 25 30 40 650

Félle 97 95 90 85 80 75 70 60

100 34 44 60 71 80 8,7 92 98 10,0
200 24 31 42 50 57 61 65 69 71
300 2,0 25 35 41 46 50 53 57 58
400 1,7 22 3,0 36 40 43 46 49 50
500 15 19 27 32 36 39 41 44 45
750 12 16 22 26 29 32 33 36 37
1000 11 14 19 23 25 27 29 31 32
1250 10 12 1,7 20 23 24 26 28 28
1500 09 11 15 18 21 22 24 25 26
2,000 08 10 13 16 18 19 20 22 22
2500 07 09 12 14 16 1,7 18 20 20
3.000 06 08 11 13 15 16 1,7 18 1,8
3500 06 07 10 12 14 15 15 16 17
4000 05 07 09 11 13 14 14 15 16
5.000 05 06 08 10 11 12 13 14 14
7500 04 05 O7 08 09 10 11 11 1,2
10.000 03 04 06 07 08 09 09 10 1,0

Lesebeispiel:

Wird in einer Untergruppe, die ca.750 Falle umfasst, ein Wert
von 10% ausgewiesen, betragt die Schwankungsbreite 2,2 %,
d.h. der "wahre" Wert in der Grundgesamtheit ist zwischen
7,8 % und 12,2 % zu erwarten.
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Kontrollen

Die langjahrige Erfahrung des Unternehmens zeigt, dass von
Interviewern nur dann verlassliche Arbeit erwartet werden kann,
wenn einerseits eine regelmagige Auslastung gegeben ist und
andererseits den Interviewern bewusst ist, dass ihre Téatigkeit
kontinuierlichen Kontrollen unterliegt.

REPRASENTATIV-BEFRAGUNGEN

Repréasentativ-Befragungen der Bevolkerung werden mehrphasig
kontrolliert.

Die externen Kontrollen bestehen aus:

- Anwesenheitskontrolle: postalisch ( mittels Kontrollkarten, 30 %
der Stichprobe) oder telefonisch (10 % der Stichprobe).

- Inhaltskontrollen: die Kontrollfragen beziehen sich auf Zeitpunkt
und Dauer des Interviews, die Verwendung von
Befragungshilfen, die angewandte Fragetechnik, die vollstandige
Abfrage der Statistik sowie die Zielpersonenauswahl sowie die
Uberpriifung von Teilen des Fragebogeninhaltes.

- Totalkontrollen: 10 % der Interviewer werden kontinuierlich
einer Totalkontrolle unterzogen, d.h. es werden alle Interviews
des betreffenden Interviewers uberpruft.

Intern werden kontrolliert:

- Fragebogenfehler

- Fehlinterpretationen von Anweisungen
- Eintragungsfehler

- Zielpersonenauswabhl

Der langjahrige Einsatz von modernsten elektronisch unterstiitzten
Interview-Methoden  hat  Interviewerfehler  weitestgehend
eliminiert. Dennoch wird durch ein automatisiertes Interviewer-
kontroll- und -beurteilungssystem die schnelle Reaktionsféhigkeit
bei ggf. auftretenden Auffalligkeiten gewahrleistet.

Eingehende Tests des Fragebogen-Skripts und die Durchfiihrung
zahlreicher Testinterviews sind ebenso Standard wie die
Uberpriifung der Datenablage sowie ein Check von Design und
Layout des Fragebogens vor Beginn der Datenerhebung.
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TELEFON-BEFRAGUNGEN

Die Durchfiihrung der Telefoninterviews wird direkt durch
Supervisoren beaufsichtigt. Es werden standardméfig 15 % der
Interviews eines Projekts kontinuierlich mittels Screen-/Phone-
Check kontrolliert. Der Supervisor hat dadurch die Mdglichkeit,
sowohl das Interview mitzuhéren als auch das Interview am
Supervisor-Monitor zu verfolgen. Durch das Angebot der
Lglasernen Feldarbeit® hat auch der Auftraggeber die
Méglichkeit, an der Durchfiihrung der Interviews teilzunehmen.

ONLINE-BEFRAGUNGEN

Aufgrund der Tatsache, dass die Teilnehmer des GfK-Online-
Pools nur nach Eingabe von User-ID und Passwort einen
Fragebogen beantworten konnen, ist gewahrleistet, dass pro
Teilnehmer nur ein Fragebogen ausgefiillt werden kann.
Weiters wird die Lange der Ausfilldauer Uberprift und jene
Interviews ausgeschieden, welche eindeutig unter der
durchschnittlichen Ausfulldauer liegen.

Das Bestehen einer Teilnahmesperre bzw. die generelle
Verfugbarkeit des Fragebogens uber einen langeren Zeitraum
hinweg gewabhrleisten eine Kontrolle dahingehend, dass breite
Bevolkerungsschichten angesprochen werden und das Ausfullen
durch reine Intenet-Heavy-User eingeschrénkt werden kann.

PSYCHOLOGISCHE EINZELEXPLORATIONEN

Bei psychologischen Einzelexplorationen konzentriert sich die
Kontrolle der Interviewer auf die Uberprifung, ob bzw. wie
genau die vorgeschriebenen Zielgruppenmerkmale eingehalten
wurden. Die Beurteilung der Interviewqualitit wird anhand
modernster digitaler Tonbandaufnahmen Uberprift.

SPEZIELLE BEFRAGTENGRUPPEN

Interviews in speziellen Befragtengruppen (z.B. Arzte,
Direktoren, Fihrungskréafte, etc.) werden in erster Linie durch
die Einholung von Besuchsbestatigungen kontrolliert.
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Definitionen

SOZIALSCHICHTEN

Das am héaufigsten verwendete Punktgruppenverfahren zur Bestimmung der
sozialen Schicht bericksichtigt das Haushaltsnettoeinkommen, das
Berufsmilieu*) und die Schulbildung der befragten Person.

Das Verfahren wurde vom GfK Austria auf Osterreichische Verhéltnisse
adaptiert. Es wird von Zeit zu Zeit den geédnderten
Einkommensverhaltnissen anpasst. Folgende Punkte wurden in der
vorliegenden Untersuchung fir die einzelnen Gruppen vergeben:

HAUSHALTSNETTOEINKOMMEN:

bis € 599,-- 28

€ 600,-- bis € 749,-- 42

€ 750,-- bis € 899,-- 56

€ 900,-- bis € 1.049,-- 70

€ 1.050,-- bis € 1.199,-- 84

€ 1.200,-- bis € 1.349,-- 98

€ 1.350,-- bis € 1.499,-- 112

€ 1.500,-- bis € 1.649,-- 126

€ 1.650,-- bis € 1.799,-- 140

€ 1.800,-- bis € 1.949,-- 154

€ 1.950,-- bis € 2.099,-- 168

€ 2.100,-- bis € 2.249,-- 182

€ 2.250,-- bis € 2.399,-- 196

€ 2.400,-- bis € 2.699,-- 224

€ 2.700,-- bis € 2.999,-- 252

€ 3.000,-- bis € 3.299,-- 280

€ 3.300,-- bis € 3.599,-- 308

€ 3.600,-- bhis € 3.899,-- 336

€ 3.900,-- bis € 4.199,-- 364

€ 4.200,-- und mehr 392

Schatzwert fir fehlende Angaben 180
SCHULBILDUNG (abgeschlossen):

Hochschule / Universitat 120

Matura 100

Pflichtschule mit Lehre 50

Pflichtschule ohne Lehre 20

BERUFSMILIEU*)
Freie Berufe, z.B. Arzte, Architekten, Wirtschaftspriifer,

Zivilingenieure, Anwalte, Kinstler (nicht angestellt) 80
Inhaber, Geschéftsfiihrer, Direktoren groRerer

Unternehmen 80
Leitende Angestellte, hohere Beamte 70
Inhaber kleinerer Firmen, selbstandige

Geschéftsleute oder Handwerker 60
Untergeordnete Angestellte und Beamte 50
Facharbeiter, nicht selbstdndige Handwerker 40
Selbsténdige Landwirte 30
Sonstige Arbeiter (auch landwirtschaftliche Arbeiter) 20

*)
bei Berufstatigen: der eigene Beruf

bei Nicht-mehr-Berufstatigen: der zuletzt ausgelibte Beruf
bei allen anderen: der Beruf (oder letzte Beruf) des Haushaltsvorstandes

Aus der Summe dieser Punkte wurden die fiinf Sozialschichten
folgendermalen definiert:

A-Schicht 465 bis 592 Punkte
B-Schicht 351 bis 464 Punkte
C-Schicht 235 bis 350 Punkte

C1-Schicht 283 bis 350 Punkte

C2-Schicht 235 bis 282 Punkte
D-Schicht 157 bis 234 Punkte
E-Schicht 68 bis 156 Punkte
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KAUFKRAFT-KLASSEN

Obwohl die Sozialschichten erfahrungsgeman ein gutes
Unterscheidungsmerkmal fur Verhaltensweisen und Einstellungen
darstellen, kann es zu Fehlurteilen kommen, wenn die Kaufkraft einer
Person oder Gruppe verstarkte Bedeutung hat. Zur Definition der
Sozialschichten wird némlich das Haushalts-Einkommen als Ganzes
herangezogen, also ohne Berlicksichtigung, aus wie viel Personen ein
Haushalt besteht. Eine grofere Personenzahl im Haushalt reduziert
verstandlicherweise die Kaufkraft.

Es wurde aus diesem Grund eine Weiterentwicklung des geschilderten
Punktgruppenverfahrens vorgenommen, die im wesentlichen darin
besteht, dass die Punktezahl, die fir das Haushalts-Einkommen vergeben
wird, durch die Gesamtzahl der Personen im Haushalt geteilt wird und
(weil dies im Durchschnitt eine Division durch drei bedeutet) auch die
Punkte fiir Schulbildung und Berufsmilieu auf 1/3 reduziert werden (um
die Relation der drei Kriterien zueinander aufrecht zu erhalten).

Wenn man die auf diese Weise gebildeten Punktesummen im Verhéltnis
10:20:40:20:10 aufteilt, entstehen Gruppen, die "Kaufkraft-Klassen"
genannt und zum Unterschied von den Sozialschichten mit I, I, 11, 1V
und V bezeichnet werden. Sie sind folgendermaRen definiert:

Klasse | 179 bis 459 Punkte
Klasse 11 129 bis 178 Punkte
Klasse Illa 106 bis 128 Punkte
Klasse Il1b 86 bis 105 Punkte
Klasse IV 63 bis 85 Punkte
Klasse V 20 bis 62 Punkte

Ein Crosscount zeigt den Zusammenhang zwischen Sozialschichten und
Kaufkraft-Klassen:

SOZIALSCHICHTEN

Kaufkraft-

Klassen A B C1 c2 D E Summe
Klasse | 38 36 15 11 0 - 100 %
Klasse Il 22 32 26 9 11 100 %
Klasse Illa 9 33 21 25 11 1 100 %
Klasse I11b - 18 28 23 24 7 100 %
Klasse IV - 1 17 35 33 14 100 %
Klasse V - - - 9 37 54 100 %
KAUFKRAFTKLASSEN

Soziale

Schicht | 11 Ila I1b \% V  Summe
A-Schicht 37 46 18 - - - 101 %
B-Schicht 17 32 33 17 1 - 100 %
C1-Schicht 7 27 22 27 17 - 100 %
C2-Schicht 5 9 25 22 35 5 101 %
D-Schicht 0 12 11 24 33 21 101 %
E-Schicht - - 2 12 28 58 100 %

(Werte auf die Gesamtbevolkerung ab 15 Jahren bezogen.)
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LEBENSPHASEN

Das Merkmal "Lebensphasen” ist eine Variable, die sich aus den
Einzelmerkmalen Alter, Berufstatigkeit, Familienstand,
HaushaltsgréRe und Alter der Kinder im Haushalt zusammensetzt.
Die Kategorien sind so definiert, dass ihre Aufeinanderfolge
maoglichst weitgehend den Phasen entspricht, die die Mehrheit der
Bevolkerung durchlebt. Jeder Befragte wird dabei derjenigen
Phase zugeordnet, die fur ihn typisch ist. Die Variable
"Lebensphasen” dient in der Markt-, Medien- und Sozialforschung
als ein Instrument zur Bestimmung von Zielgruppen, das
zunehmend Anwendung findet. Das Konzept der Lebensphasen
geht auf W. Wells und G. Gubar zuruck, die ihr "Life Cycles"-
Segmentations-Modell im "Journal of Marketing Research”,
November 1966 préasentierten. Es wurde (insbesondere fur die
Zwecke der Medienforschung) unter anderem von A. Spéath auf die
Osterreichischen Verhaltnisse Ubertragen und weiterentwickelt.

JUGENDLICHE/JUNGERE LEDIGE
Schiler, Studenten und unverheiratete (bzw. nicht in einer
Lebensgemeinschaft lebende) berufstétige Personen bis 39 Jahre.

JUNGE EHEPAARE OHNE KINDER
Bis 39 Jahre alt, verheiratet (oder in Lebensgemeinschaft) und
kein Kind im Haushalt.

KLEINE FAMILIE MIT KLEINKIND(ERN)

Befragte, die mit Kind(ern) unter 6 Jahren in einem Haushalt mit 2
bis 4 Personen leben. In dieser Definition sind Familien mit
Kleinkindern und Schulkindern/Jugendlichen (d.h. Kinder von 6 bis
unter 18 Jahren) eingeschlossen.

GROSSE FAMILIE MIT KLEINKIND(ERN)

Befragte, die mit Kind(ern) unter 6 Jahren in einem Haushalt mit
mehr als 5 Personen leben. Auch in dieser Definition sind Familien
mit Klein- und/oder Schulkind(ern)/Jugendlichen eingeschlossen.

KLEINE FAMILIE MIT SCHULKIND(ERN)

Personen, die in einem Haushalt mit 2 bis 4 Personen und mit
Kind(ern) von 6 bis unter 18 Jahren leben, jedoch nicht mit
Kleinkindern unter 6 Jahren.

GROSSE FAMILIE MIT SCHULKIND(ERN)

Personen, die in einem Haushalt mit 5 oder mehr Personen und
mit Kind(ern) von 6 bis unter 18 Jahren leben, aber ohne
Kleinkinder unter 6 Jahren.

ALTERE BERUFSTATIGE OHNE KIND
Berufstatige ab 40 Jahren, die in einem Haushalt ohne Kinder
(unter 18 Jahren) leben.

ALTERE NICHT BERUFSTATIGE OHNE KIND
Nicht-Berufstatige ab 40 Jahren, die in einem Haushalt ohne
Kinder (unter 18 Jahren) leben.

Studie: Bevodlkerung Online 2011 / AMS
© 2011 GfK Austria GmbH

FAMILIENLEBENSZYKLUS

Analog den fiir Personen definierten Lebensphasen wird fur
Haushalte ein Familienlebenszyklus wie folgt definiert:

ALLEINSTEHENDE
In dieser Kategorie werden alle Ein-Personen-Haushalte mit
einer Person bis zu 59 Jahren erfasst.

JUNGERE FAMILIE OHNE KIND
Mehr-Personen-Haushalte ohne Kinder,
haltsvorstand bis zu 39 Jahren.

mit einem Haus-

FAMILIE MIT NUR VORSCHULKIND(ERN)
Mehr-Personen-Haushalte nur mit Kind(ern) unter 6 Jahren.

FAMILIE MIT VORSCHUL- UND SCHULKIND(ERN)
Mehr-Personen-Haushalte mit Kind(ern) unter 6 Jahren und
Kind(ern) unter 15 Jahren.

FAMILIE MIT NUR SCHULKIND(ERN)
Mehr-Personen-Haushalte nur mit Kind(ern) von 6 bis unter
15 Jahren.

ALTERE  FAMILIE
BERUFSTATIG
Mehr-Personen-Haushalte mit einem Haushaltsvorstand, der
alter als 39 Jahre und berufstétig ist.

OHNE KIND, HAUSHALTSVORSTAND

ALTERE FAMILIE OHNE KIND, HAUSHALTSVORSTAND NICHT
BERUFSTATIG

Mehr-Personen-Haushalte mit einem Haushaltsvorstand, der
alter als 39 Jahre und nicht berufstatig ist.

VERWITWETE

Ein-Personen-Haushalte mit einer Person &lter als 59 Jahre. (Im
Unterschied zur ersten Kategorie der Alleinstehenden handelt es
sich meist um Haushalte von Verwitweten.)

WOHNUMGEBUNG

Die Kategorien des Merkmals "GemeindegréRe" fassen
Haushalte einer GroRenklasse zusammen, deren Umgebung
tatsachlich jedoch sehr unterschiedlich sein kann. Um diese
Heterogenitat auszugleichen, muss der Interviewer den
Wohnort des Haushalts der befragten Person einstufen. Er hat
jene Kategorie zu wabhlen, die die unmittelbare Umgebung der
Wohnung am besten Charakterisiert.

- Dorf in rein landlicher Umgebung

- Dorf in der Nahe einer mittleren Stadt oder GroRstadt
- landliche Kleinstadt

- industrielle Kleinstadt

- Stadt mittlerer GréRe mit wenig Industrie

- Stadt mittlerer Grof3e mit viel Industrie

- grof3e Stadt, und zwar Zentrum oder zentrale Bezirke
- grof3e Stadt, und zwar Randgebiete oder Vororte

SOZIAL- und ORGANISATIONSFORSCHUNG



Breakbeschreibung

SPORTAUSUBUNG
sehr oft 4 — 7x pro Woche
durchschnittlich oft 1 — 3x pro Woche
seltener 2 — 3x pro Monat/ seltener
nie nie

SOCIAL NETWORKS USER

User Nutzung gesamt ,mehrmals taglich®
bis ,seltener*
heavy User Nutzung meistens mehr als 2 Stunden
medeium User Nutzung meistens 1 bis 2 Stunden
light User Nutzung meistens ein paar Minuten
Nonuser keine Nutzung sozialer Netzwerke
Studie: Bevodlkerung Online 2011 / AMS SOZIAL- und ORGANISATIONSFORSCHUNG
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Ubersichten
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GfK @s

Kundenanteile AMS und Zufriedenheit mit dem AMS-Besuch

GfK

tom Research zial- und Organisationsforschung 2000er ONLINE 2011

Kontakt zum AMS | @s

[ Frage 2: Waren Sie im Vorjahr in einem Arbeitsmarktservice — AMS? ]
" ja nein
2011 88
2010 87
2009 89
2008 89
2007 89

Angaben in Prozent

Quelle 2011: GfK Austria, Sozial- und Organisationsforschung, Online-Studie 2011, n=2.000, Befragungszeitraum: 26.04. — 31.05.11 G'FK
Quelle 2010: GfK Austria, Sozial- und Organisationsforschung, Online-Studie 2010, n=2.000, Befragungszeitraum: 19.05. — 14.06.10

Quelle 2009: GfK Austria, Sozial- und Organisationsforschung, Online-Studie 2009, n=2.000, Befragungszeitraum: 29.04. — 18.05.09

Quellen 2007/2008: Vorgangerbefragungen 2007/2008

GfK

zial- und Organisationsforschung 2000er ONLINE 2011

Kontakt zum AMS 11 Qs

[ Frage 2a: Welche der folgenden Anliegen oder Fragen hatten Sie da? ]

Basis 2011: AMS Besuch 2010, n=236
Basis 2010: AMS Besuch 2009, n=264
Basis 2009: AMS Besuch 2008, n=221
Basis 2008: AMS Besuch 2007, n=223

Arbeitslosengeld, Notstandshilfe (Geldbeziige)

eine Stelle suchen

Informationen tber Aus- und Weiterbildungen
= 2011

2010
2009
= 2008

Information uiber Berufe

Forderungen (z.B. fur Weiterbildungen
oder den Betrieb)

Informationen tber Trends am Arbeitsmarkt

Arbeitsbewilligung (fiir Auslanderinnen)*

Angaben in Prozent

Quelle 2011: GfK Austria, Sozial- und Organisationsforschung, Online-Studie 2011, n=2.000, Befragungszeitraum: 26.04. — 31.05.11 G'FK
Quelle 2010: GfK Austria, Sozial- und Organisationsforschung, Online-Studie 2010, .000, Befragungszeitraum: 19.05. — 14.06.10

Quelle 2009: GfK Austria, Sozial- und Organisationsforschung, Online-Studie 2009, n=2.000, Befragungszeitraum: 29.04. — 18.05.09

Quelle 2008: Vorgangerbefragung 2008 *2008 Arbeitserlaubnis (fiir Auslanderinnen)

Studie: Bevodlkerung Online 2011 / AMS SOZIAL- und ORGANISATIONSFORSCHUNG
© 2011 GfK Austria GmbH
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2000er ONLINE 2011

Kontakt zum AMS I11 Qs

[ Frage 3: Wie zufrieden waren Sie alles in allem mit dem AMS Besuch? ]

GfK Custom Research Sozial- und Organisationsforschung

Basis : AMS Besuch 2010, n=236

= 1-sehr zufrieden 2- 3- 4- m5- m 6-tiberhaupt nicht zufrieden

22 22 11

Angaben in Prozent
Quelle 2011: GfK Austria, Sozial- und Organisationsforschung, Online-Studie 2011, n=2.000, Befragungszeitraum: 26.04. — 31.05.11 G'FK

Informationsverhalten beim AMS Besuch

GfK Custom Research

zial- und Organisationsforschung 2000er ONLINE 2011

Informationsverhalten beim AMS Besuch | ms

[ Frage 4: Haben Sie sich jemals im Zuge eines AMS-Besuches auch tiber Berufe und Berufschancen bzw. tiber Aus- und Weiterbildungen informiert? ]

ja, der/die BeraterIn hat mich informiert
ja, ich habe mir Broschiiren mitgenommen*

ja, ich habe dort Informationen aus dem Internet angesehen

= 2011

ja, ich bin in das angeschlossene BIZ gegangen 2010
= 2009

nein, hatte mich aber interessiert Rects

2007

nein, kein Bedarf

nein, war noch nie im AMS

*Bis 2010: Ja, ich habe mir Broschiiren
aus der Info-Zone mitgenommen
Angaben in Prozent

Quelle 2011: GfK Austria, Sozial- und Organisationsforschung, Online-Studie 2011, n=2.000, Befragungszeitraum: 26.04. — 31.05.11 G'FK

Quelle 2010: GfK Austria, Sozial- und Organisationsforschung, Online-Studie 2010, .000, Befragungszeitraum: 19.05. — 14.06.10

Quelle 2009: GfK Austria, Sozial- und Organisationsforschung, Online-Studie 2009, n=2.000, Befragungszeitraum: 29.04. — 18.05.09
Quelle 2008: Vorgangerbefragung 2008

Studie: Bevodlkerung Online 2011 / AMS SOZIAL- und ORGANISATIONSFORSCHUNG
© 2011 GfK Austria GmbH
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GfK @s

Bekanntheit der Online Angebote des AMS gesamt

GfK Custom Research Sozial- und Organisationsforschung 2000er ONLINE 2011

Bekanntheit Online-Angebot AMS | @s

[ Frage 5: Das AMS bietet offene Stellen, Berufsinfos und weitere Angebote auch online an. Kennen Sie die folgenden Online-Angebote des AMS? ]
M kenne ich kenne ich nicht
ejob-room 59 h*/e,@ Job:Roomfiir Bewerberinnen
Ein Servi AMS Ostemech
Download von 75
Formularen
Jobroboter 76 & Jobroboter } s
O A
Berufslexikon 80 ‘@ a, ﬁ &
e e i UV Tt
AMS-Berufsinfosystem 81 %S S

Angaben in Prozent
GfK

Quelle 2011: GfK Austria, Sozial- und Organisationsforschung, Online-Studie 2011, n=2.000, Befragungszeitraum: 26.04. — 31.05.11

GfK Custom Research Sozial- und Organisationsforschung 2000er ONLINE 2011

Bekanntheit Online-Angebot AMS |1 MS

[ Frage 5: Das AMS bietet offene Stellen, Berufsinfos und weitere Angebote auch online an. Kennen Sie die folgenden Online-Angebote des AMS? ]
® kenne ich kenne ich nicht
“eAMS-Konto" 82 @ A
= e Y St

Bewerbungsportal 84 @& T BaSbungsportal
Qualifikationsbarometer 86
Weiterbildungsdatenbank 87
. . Next Job - Meld Stall he
Beim AMS arbeitslos SrCe S S e
87 = A% pestlub - seidues o Ststeosucis
melden Fioar bormman S fum Crlea-Sernice des Maldung sur Stelentuche

Angaben in Prozent
GfK

Quelle 2011: GfK Austria, Sozial- und Organisationsforschung, Online-Studie 2011, n=2.000, Befragungszeitraum: 26.04. — 31.05.11

Studie: Bevodlkerung Online 2011 / AMS SOZIAL- und ORGANISATIONSFORSCHUNG

© 2011 GfK Austria GmbH



Qs

GfK Custom Research Sozial- und Organisationsforschung 2000er ONLINE 2011

Bekanntheit Online-Angebot AMS 111 @s

[ Frage 5: Das AMS bietet offene Stellen, Berufsinfos und weitere Angebote auch online an. Kennen Sie die folgenden Online-Angebote des AMS? ]
M kenne ich kenne ich nicht
S
AMS-Berufskompass 87 S
Beim AMS abmelden 88 L T e T Aey e e——
it e w0

Anforderung einer
Bestatigung tber 91
Vormerkung oder Bezug

s VOour .!Eh Ilﬁip e 3
< - 2

Berufsinfo: "Your Choice" 92 B

Angaben in Prozent

Quelle 2011: GfK Austria, Sozial- und Organisationsforschung, Online-Studie 2011, n=2.000, Befragungszeitraum: 26.04. — 31.05.11 G'FK
Studie: Bevodlkerung Online 2011 / AMS SOZIAL- und ORGANISATIONSFORSCHUNG

© 2011 GfK Austria GmbH

12



GfK @s

Bekanntheit der Online Angebote des AMS im Detail

GfK Custom Research Sozial- und Organisationsforschung 2000er ONLINE 2011

Bekanntheit Online-Angebote
eJob-Room @S

[ Frage 5: Das AMS bietet offene Stellen, Berufsinfos und weitere Angebote auch online an. Kennen Sie die folgenden Online-Angebote des AMS? ]

® kenne ich kenne ich nicht

| Online-Stellenvermittlung: eJob-Room

Total 59

ménnlich

WELPCENTER  FRAGEBOGEN | FAGS | HIFE weiblich

bis 29 Jahre
bis 39 Jahre
bis 49 Jahre
bis 59 Jahre
60 Jahre und alter

arbeitslos/ Karenz

AMS-Besuch 2010

Angaben in Prozent
Quelle 2011: GfK Austria, Sozial- und Organisationsforschung, Online-Studie 2011, n=2.000, Befragungszeitraum: 26.04. — 31.05.11 G'FK

GfK Custom Research Sozial- und Organisationsforschung 2000er ONLINE 2011

Bekanntheit Online-Angebote im Zeitvergleich
eJob-Room @5

[ Frage 5: Das AMS bietet offene Stellen, Berufsinfos und weitere Angebote auch online an. Kennen Sie die folgenden Online-Angebote des AMS? * ]

. . ® kenne ich h ich schon benutzt kenne ich nicht
| Online-Stellenvermittlung: eJob-Room** enne ic I M0 SEliem B0 €nne ich nic
2011 59
2010 59
HELPCENTER FRAGEBOGEN FAQS MILFE BEENDEN
2009 59
* leicht geénderte Fragestellung: 2008 62
2007: Das AMS bietet offene Stellen,
Berufsinfos und weitere Angebote auch online
an. Kennen Sie diese Angebote bzw. haben Sie 2007 16 53
diese bereits benutzt?
2006/2005/2004: Das AMS bietet Stellen und
Berufsinfos auch online an. Kennen Sie diese 2006 15 52
Angebote bzw. haben Sie diese bereits benutzt?
2005 12 64

** Bezeichung:

2006/2007: online-Stellenvermittlung: e-job-room

2005: AMS-e-job-room 2004 11 44
2004: online-Stellenvermittlung

Angaben in Prozent

Quelle 2011: GfK Austria, Sozial- und Organisationsforschung, Online-Studie 2011, n=2.000, Befragungszeitraum: 26.04. — 31.05.11 G'FK
Quelle 2010: GfK Austria, Sozial- und Organisationsforschung, Online-Studie 2010, n=2.000, Befragungszeitraum: 19.05. — 14.06.10

Quelle 2009: GfK Austria, Sozial- und Organisationsforschung, Online-Studie 2009, n=2.000, Befragungszeitraum: 29.04. — 18.05.09

Quellen 2004 - 2008: Vorgangerbefragungen 2004 - 2008

Studie: Bevodlkerung Online 2011 / AMS SOZIAL- und ORGANISATIONSFORSCHUNG
© 2011 GfK Austria GmbH



GfK Custom Research Sozial- und Organisationsforschung 2000er ONLINE 2011

Bekanntheit Online-Angebote
Jobroboter @5

L AME

[ Frage 5: Das AMS bietet offene Stellen, Berufsinfos und weitere Angebote auch online an. Kennen Sie die folgenden Online-Angebote des AMS? ]

u kenne ich kenne ich nicht

| Online-Stellenvermittlung: Jobroboter |

Total 76

ménnlich 76
& Jobroboter . ’ o
En Service des AMS Cstemexch M WelbllCh 75
bis 29 Jahre 70
bis 39 Jahre 68
bis 49 Jahre 69
bis 59 Jahre 74
60 Jahre und élter
arbeitslos/ Karenz 46
AMS-Besuch 2010 38
Angaben in Prozent
Quelle 2011: GfK Austria, Sozial- und Organisationsforschung, Online-Studie 2011, n=2.000, Befragungszeitraum: 26.04. — 31.05.11 G'FK
GfK Custom Research Sozial- und Organisationsforschung 2000er ONLINE 2011

Bekanntheit Online-Angebote im Zeitvergleich
: : s

Jobroboter
[ Frage 5: Das AMS bietet offene Stellen, Berufsinfos und weitere Angebote auch online an. Kennen Sie die folgenden Online-Angebote des AMS? ]
| Online-Stellenvermittiung: Jobroboter | ~ ®kenneich habe ich schon benutzt kenne ich nicht
2011 76
2010 76

2009 nicht abgefragt
2008 nicht abgefragt
2007 nicht abgefragt
2006 nicht abgefragt
2005 nicht abgefragt

2004 nicht abgefragt

Angaben in Prozent

Quelle 2011: GfK Austria, Sozial- und Organisationsforschung, Online-Studie 2011, n=2.000, Befragungszeitraum: 26.04. — 31.05.11 G'FK
Quelle 2010: GfK Austria, Sozial- und Organisationsforschung, Online-Studie 2010, n=2.000, Befragungszeitraum: 19.05. — 14.06.10

Studie: Bevodlkerung Online 2011 / AMS SOZIAL- und ORGANISATIONSFORSCHUNG
© 2011 GfK Austria GmbH
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2000er ONLINE 2011

Qs

GfK om Research Sozial- und Organisationsforschung

Bekanntheit Online-Angebote
Qualifikationsbarometer

[ Frage 5: Das AMS bietet offene Stellen, Berufsinfos und weitere Angebote auch online an. Kennen Sie die folgenden Online-Angebote des AMS? ]
® kenne ich kenne ich nicht
| Online-Berufsinfo: Qualifikationsbarometer
Total 86
@ QUALIFIKATIONS BAROMETER  HONE | BERUFE , QuiAkATONEY,  mannlich g5
weiblich 86
bis 29 Jahre 80
bis 39 Jahre 86
bis 49 Jahre 84
bis 59 Jahre 87
60 Jahre und alter 93
arbeitslos/ Karenz 66
AMS-Besuch 2010 68
Angaben in Prozent
Quelle 2011: GfK Austria, Sozial- und Organisationsforschung, Online-Studie 2011, n=2.000, Befragungszeitraum: 26.04. — 31.05.11 G'FK

GfK Custom Research Sozial- und Organisationsforschung 2000er ONLINE 2011

Qs

[ Frage 5: Das AMS bietet offene Stellen, Berufsinfos und weitere Angebote auch online an. Kennen Sie die folgenden Online-Angebote des AMS? * ]

Bekanntheit Online-Angebote im Zeitvergleich
Qualifikationsbarometer

® kenne ich habe ich schon benutzt kenne ich nicht

| Online-Berufsinfo: Qualifikationsbarometer**

ALIFIKATIONS-BAROMETER WOME | BERUFE ATIONE
2000 2N 88
* leicht geénderte Fragestellung: 2008 - 88
2007: Das AMS bietet offene Stellen,
Berufsinfos und weitere Angebote auch online
an. Kennen Sie diese Angebote bzw. haben Sie 2007 - 4 83
diese bereits benutzt?
2006/2005/2004: Das AMS bietet Stellen und
Berufsinfos auch online an. Kennen Sie diese 2006 - 3 84
Angebote bzw. haben Sie diese bereits benutzt?
2005 [Els 88
** Bezeichnung
2005: AMS-Qualifikationsbarometer
Angaben in Prozent
Quelle 2011: GfK Austria, Sozial- und Organisationsforschung, Online-Studie 2011, n=2.000, Befragungszeitraum: 26.04. — 31.05.11 G'FK

Quelle 2010: GfK Austria, Sozial- und Organisationsforschung, Online-Studie 2010, n=2.000, Befragungszeitraum: 19.05. — 14.06.10
Quelle 2009: GfK Austria, Sozial- und Organisationsforschung, Online-Studie 2009, n=2.000, Befragungszeitraum: 29.04. — 18.05.09
Quellen 2004 - 2008: Vorgangerbefragungen 2004 - 2008

Studie: Bevodlkerung Online 2011 / AMS
© 2011 GfK Austria GmbH

SOZIAL- und ORGANISATIONSFORSCHUNG
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GfK om Research Sozial- und Organisationsforschung 2000er ONLINE 2011

Bekanntheit Online-Angebote
AMS-Berufsinfosystem @5

[ Frage 5: Das AMS bietet offene Stellen, Berufsinfos und weitere Angebote auch online an. Kennen Sie die folgenden Online-Angebote des AMS? ]

® kenne ich kenne ich nicht
| Online-Berufsinfo: AMS-Berufsinfosystem

Total 81

s l mannlich 80
!
weiblich 82
bis 29 Jahre 76
bis 39 Jahre 80
bis 49 Jahre 74
bis 59 Jahre 81
60 Jahre und élter 91
arbeitslos/ Karenz 55
AMS-Besuch 2010 53
Angaben in Prozent
Quelle 2011: GfK Austria, Sozial- und Organisationsforschung, Online-Studie 2011, n=2.000, Befragungszeitraum: 26.04. — 31.05.11 G'FK
GfK Custom Research Sozial- und Organisationsforschung 2000er ONLINE 2011

Bekanntheit Online-Angebote im Zeitvergleich s
AMS-Berufsinfosystem @

[ Frage 5: Das AMS bietet offene Stellen, Berufsinfos und weitere Angebote auch online an. Kennen Sie die folgenden Online-Angebote des AMS? * ]

. - - ® kenne ich h ich schon benutzt kenne ich nicht
| Online-Berufsinfo: AMS-Berufsinfosystem** enne ic Bl (60 SElifam BEnn €nne ich nic
2011 81
s o i ot | 2010 82
) LI Y f N
2009 81
* leicht geénderte Fragestellung: 2008 83
2007: Das AMS bietet offene Stellen,
Berufsinfos und weitere Angebote auch online
an. Kennen Sie diese Angebote bzw. haben Sie 2007 6 72
diese bereits benutzt?
2006/2005/2004: Das AMS bietet Stellen und
Berufsintos auch online an. Kennen Sie diese 2006 6 72
Angebote bzw. haben Sie diese bereits benutzt?
2005 4 79
** Bezeichnung:
2004: AMS-BIS
2004 6 66

Angaben in Prozent

Quelle 2011: GfK Austria, Sozial- und Organisationsforschung, Online-Studie 2011, n=2.000, Befragungszeitraum: 26.04. — 31.05.11 G'FK
Quelle 2010: GfK Austria, Sozial- und Organisationsforschung, Online-Studie 2010, n=2.000, Befragungszeitraum: 19.05. — 14.06.10

Quelle 2009: GfK Austria, Sozial- und Organisationsforschung, Online-Studie 2009, n=2.000, Befragungszeitraum: 29.04. — 18.05.09

Quellen 2004 - 2008: Vorgangerbefragungen 2004 - 2008

Studie: Bevodlkerung Online 2011 / AMS SOZIAL- und ORGANISATIONSFORSCHUNG
© 2011 GfK Austria GmbH



GfK tom Research Sozial- und Organisationsforschung 2000er ONLINE 2011

Bekanntheit Online-Angebote
’ s

L AME

Your Choice
[ Frage 5: Das AMS bietet offene Stellen, Berufsinfos und weitere Angebote auch online an. Kennen Sie die folgenden Online-Angebote des AMS? ]
- - - = kenne ich kenne ich nicht
| Online-Berufsinfo: Your Choice |
Total . 92
P vour cholce ., | manich 91
~ weiblich 92
BILBUNGS. UND BERUESINESRMATION
bis 29 Jahre 85
bis 39 Jahre 93
bis 49 Jahre 88
bis 59 Jahre 94
60 Jahre und élter 97
arbeitslos/ Karenz 80
AMS-Besuch 2010 81
Angaben in Prozent
Quelle 2011: GfK Austria, Sozial- und Organisationsforschung, Online-Studie 2011, n=2.000, Befragungszeitraum: 26.04. — 31.05.11 G'FK
GfK Custom Research zial- und Organisationsforschung 2000er ONLINE 2011

Bekanntheit Online-Angebote im Zeitvergleich
Your Choice @5

[ Frage 5: Das AMS bietet offene Stellen, Berufsinfos und weitere Angebote auch online an. Kennen Sie die folgenden Online-Angebote des AMS? * ]

I Online-Berufsinfo: Your Choice** | ® kenne ich habe ich schon benutzt kenne ich nicht
2011 92
- T
P vour choice ) 1 2010 90
e e et |
B MG S LMD B = S R AT O
2009 91
* leicht geénderte Fragestellung:
2007: Das AMS bietet offene Stellen, 2008 91
Berufsinfos und weitere Angebote auch online
an. Kennen Sie diese Angebote bzw. haben Sie 2007
diese bereits benutzt? e D2
2006/2005/2004: Das AMS bietet Stellen und
Berufsinfos auch online an. Kennen Sie diese 2006 91
Angebote bzw. haben Sie diese bereits benutzt?
2005 2
** Bezeichnung: ¢l
2004: AMS-Your Choice
2004 2 84

Angaben in Prozent

Quelle 2011: GfK Austria, Sozial- und Organisationsforschung, Online-Studie 2011, n=2.000, Befragungszeitraum: 26.04. — 31.05.11 G'FK
Quelle 2010: GfK Austria, Sozial- und Organisationsforschung, Online-Studie 2010, n=2.000, Befragungszeitraum: 19.05. — 14.06.10

Quelle 2009: GfK Austria, Sozial- und Organisationsforschung, Online-Studie 2009, n=2.000, Befragungszeitraum: 29.04. — 18.05.09

Quellen 2004 - 2008: Vorgangerbefragungen 2004 - 2008

Studie: Bevodlkerung Online 2011 / AMS SOZIAL- und ORGANISATIONSFORSCHUNG
© 2011 GfK Austria GmbH

17



Gfi stom Research Sozial- und Organisationsforschung 2000er ONLINE 2011

Bekanntheit Online-Angebote
Berufslexikon @5

L AME

[ Frage 5: Das AMS bietet offene Stellen, Berufsinfos und weitere Angebote auch online an. Kennen Sie die folgenden Online-Angebote des AMS? ]

® kenne ich kenne ich nicht

| Online-Berufsinfo: Berufslexikon |

Total 80

< EEETLE .
L2
e S weiblich 81
bis 29 Jahre 72
bis 39 Jahre 78
bis 49 Jahre 74
bis 59 Jahre 83
60 Jahre und élter 92
arbeitslos/ Karenz 65
AMS-Besuch 2010 61
Angaben in Prozent
Quelle 2011: GfK Austria, Sozial- und Organisationsforschung, Online-Studie 2011, n=2.000, Befragungszeitraum: 26.04. — 31.05.11 G'FK
GfK Custom Research Sozial- und Organisationsforschung 2000er ONLINE 2011

Bekanntheit Online-Angebote im Zeitvergleich
Berufslexikon @5

[ Frage 5: Das AMS bietet offene Stellen, Berufsinfos und weitere Angebote auch online an. Kennen Sie die folgenden Online-Angebote des AMS? ]
| I | . Chere i@ kenne ich nicht
2ou [N &
@ GEmELE :
2009 - ®
2008 7- %
2007 | nicht abgefragt
2006 | nicht abgefragt
2005 nicht abgefragt
2004

nicht abgefragt

Angaben in Prozent

Quelle 2011: GfK Austria, Sozial- und Organisationsforschung, Online-Studie 2011, n=2.000, Befragungszeitraum: 26.04. — 31.05.11 G'FK
Quelle 2010: GfK Austria, Sozial- und Organisationsforschung, Online-Studie 2010, n=2.000, Befragungszeitraum: 19.05. — 14.06.10

Quelle 2009: GfK Austria, Sozial- und Organisationsforschung, Online-Studie 2009, n=2.000, Befragungszeitraum: 29.04. — 18.05.09

Quelle 2008: Vorgangerbefragung 2008

Studie: Bevodlkerung Online 2011 / AMS SOZIAL- und ORGANISATIONSFORSCHUNG
© 2011 GfK Austria GmbH
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GfK om Research Sozial- und Organisationsforschung 2000er ONLINE 2011

Bekanntheit Online-Angebote
AMS-Berufskompass @5

[ Frage 5: Das AMS bietet offene Stellen, Berufsinfos und weitere Angebote auch online an. Kennen Sie die folgenden Online-Angebote des AMS? ]
® kenne ich kenne ich nicht
| Online-Berufsinfo: AMS-Berufskompass
Total 87
ws ménnlich 90
- weiblich 86
bis 29 Jahre 77
bis 39 Jahre 84
bis 49 Jahre 84
bis 59 Jahre 92
60 Jahre und alter 96
arbeitslos/ Karenz 63
AMS-Besuch 2010 67
Angaben in Prozent
Quelle 2011: GfK Austria, Sozial- und Organisationsforschung, Online-Studie 2011, n=2.000, Befragungszeitraum: 26.04. — 31.05.11 G'FK
GfK Custom Research Sozial- und Organisationsforschung 2000er ONLINE 2011

Bekanntheit Online-Angebote im Zeitvergleich s
AMS-Berufskompass m

[ Frage 5: Das AMS bietet offene Stellen, Berufsinfos und weitere Angebote auch online an. Kennen Sie die folgenden Online-Angebote des AMS? * ]

| Online-Berufsinfo: AMS-Berufskompass | H kenne ich habe ich schon benutzt kenne ich nicht
2011 87
@5 2010 87
e
2009 89
* leicht geénderte Fragestellung:
2007: Das AMS bietet offene Stellen, 2008 89
Berufsinfos und weitere auch online
an. Kennen Sie diese Angebote bzw. haben Sie
diese bereits benutzt? 2007 3 86
2006/2005: Das AMS bietet Stellen und
Berufsinfos auch online an. Kennen Sie diese 2006 > 86
Angebote bzw. haben Sie diese bereits benutzt?
2005 5] 84

2004 nicht abgefragt

Angaben in Prozent

Quelle 2011: GfK Austria, Sozial- und Organisationsforschung, Online-Studie 2011, n=2.000, Befragungszeitraum: 26.04. — 31.05.11 G'FK
Quelle 2010: GfK Austria, Sozial- und Organisationsforschung, Online-Studie 2010, n=2.000, Befragungszeitraum: 19.05. — 14.06.10

Quelle 2009: GfK Austria, Sozial- und Organisationsforschung, Online-Studie 2009, n=2.000, Befragungszeitraum: 29.04. — 18.05.09

Quellen 2005 - 2008: Vorgangerbefragungen 2005 - 2008

Studie: Bevodlkerung Online 2011 / AMS SOZIAL- und ORGANISATIONSFORSCHUNG
© 2011 GfK Austria GmbH
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Bekanntheit Online-Angebote
Bewerbungsportal @S

L AME

[ Frage 5: Das AMS bietet offene Stellen, Berufsinfos und weitere Angebote auch online an. Kennen Sie die folgenden Online-Angebote des AMS? ]

" - ® kenne ich kenne ich nicht
| Online-Service: Bewerbungsportal

Total 84
maénnlich 83
ﬁ- Interaktives
EWEI‘bUngSpOftﬂl weiblich 84
bis 29 Jahre 84
bis 39 Jahre 79
bis 49 Jahre 78
bis 59 Jahre 81
60 Jahre und alter 92
arbeitslos/ Karenz 59
AMS-Besuch 2010 59
Angaben in Prozent
Quelle 2011: GfK Austria, Sozial- und Organisationsforschung, Online-Studie 2011, n=2.000, Befragungszeitraum: 26.04. — 31.05.11 G'FK
GfK Custom Research Sozial- und Organisationsforschung 2000er ONLINE 2011

Bekanntheit Online-Angebote im Zeitvergleich
i [ g i [ glei m s

Bewerbungsportal
[ Frage 5: Das AMS bietet offene Stellen, Berufsinfos und weitere Angebote auch online an. Kennen Sie die folgenden Online-Angebote des AMS? ]
| Online-Service: Bewerbungsportal** = kenne ich kenne ich nicht
2011 84
2010 88
2009 87
2008 92

2007 nicht abgefragt
2006 nicht abgefragt
** Bezeichung: 2005 nicht abgefragt
2008: Bewerbungstraining

2004 nicht abgefragt

Angaben in Prozent

Quelle 2011: GfK Austria, Sozial- und Organisationsforschung, Online-Studie 2011, n=2.000, Befragungszeitraum: 26.04. — 31.05.11 G'FK
Quelle 2010: GfK Austria, Sozial- und Organisationsforschung, Online-Studie 2010, n=2.000, Befragungszeitraum: 19.05. — 14.06.10

Quelle 2009: GfK Austria, Sozial- und Organisationsforschung, Online-Studie 2009, n=2.000, Befragungszeitraum: 29.04. — 18.05.09

Quelle 2008: Vorgéangerbefragung 2008

Studie: Bevodlkerung Online 2011 / AMS SOZIAL- und ORGANISATIONSFORSCHUNG
© 2011 GfK Austria GmbH
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Bekanntheit Online-Angebote
Weiterbildungsdatenbank

L AME

2000er ONLINE 2011

Qs

[ Frage 5: Das AMS bietet offene Stellen, Berufsinfos und weitere Angebote auch online an. Kennen Sie die folgenden Online-Angebote des AMS? ]
. N — = kenne ich kenne ich nicht
| Online-Berufsinfo: Weiterbildungsdatenbank |
Total - 87
4 R ] : mannlich = 87
A | WENR K weiblich 88
Bt (WVEITERBILOUNGSDRTENEANK
bis 29 Jahre 88
bis 39 Jahre 84
bis 49 Jahre 82
bis 59 Jahre 86
60 Jahre und élter 94
arbeitslos/ Karenz 59
AMS-Besuch 2010 62

Angaben in Prozent

Quelle 2011: GfK Austria, Sozial- und Organisationsforschung, Online-Studie 2011, n=2.000, Befragungszeitraum: 26.04. — 31.05.11

GfK Custom Research

Sozial- und Organisationsforschung

Bekanntheit Online-Angebote im Zeitvergleich
Weiterbildungsdatenbank

GfK

2000er ONLINE 2011

Qs

[ Frage 5: Das AMS bietet offene Stellen, Berufsinfos und weitere Angebote auch online an. Kennen Sie die folgenden Online-Angebote des AMS? * ]

| Online-Berufsinfo: Weiterbildungsdatenbank** | kenne ich habe ich schon benutzt kenne ich nicht
2011 87
: § F Y 2010 83
L A K
B Tk LOUAGSDATEN A o
* leicht geénderte Fragestellung:
2007: Das AMS bietet offene Stellen, 2008 86
Berufsinfos und weitere auch online
an. Kennen Sie diese Angebote bzw. haben Sie 2007 4 79
diese bereits benutzt?
2006/2005/2004: Das AMS bietet Stellen und
Berufsinfos auch online an. Kennen Sie diese 2006 4 79
Angebote bzw. haben Sie diese bereits benutzt?
2005 3 81
** Bezeichnung:
2005: AMS-Weiterbildungsdatenbank
2004 4 5

Angaben in Prozent

Quelle 2011: GfK Austria, Sozial- und Organisationsforschung, Online-Studie 2011, n=2.000, Befragungszeitraum: 26.04. — 31.05.11

GfK

Quelle 2010: GfK Austria, Sozial- und Organisationsforschung, Online-Studie 2010, n=2.000, Befragungszeitraum: 19.05. — 14.06.10
Quelle 2009: GfK Austria, Sozial- und Organisationsforschung, Online-Studie 2009, n=2.000, Befragungszeitraum: 29.04. — 18.05.09
Quellen 2004 - 2008: Vorgangerbefragungen 2004 - 2008

Studie: Bevodlkerung Online 2011 / AMS
© 2011 GfK Austria GmbH
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Bekanntheit Online-Angebote
eAMS-Konto @5

L AME

[ Frage 5: Das AMS bietet offene Stellen, Berufsinfos und weitere Angebote auch online an. Kennen Sie die folgenden Online-Angebote des AMS? ]

® kenne ich kenne ich nicht
| Online-Service: eAMS-Konto |

r—_|

Total 82

méannlich

weiblich

bis 29 Jahre
bis 39 Jahre
bis 49 Jahre
bis 59 Jahre
60 Jahre und &lter

arbeitslos/ Karenz 37

AMS-Besuch 2010 35
Angaben in Prozent
Quelle 2011: GfK Austria, Sozial- und Organisationsforschung, Online-Studie 2011, n=2.000, Befragungszeitraum: 26.04. — 31.05.11 G'FK
GfK Custom Research Sozial- und Organisationsforschung 2000er ONLINE 2011

Bekanntheit Online-Angebote im Zeitvergleich
i [ g i [ glei m s

eAMS-Konto
[ Frage 5: Das AMS bietet offene Stellen, Berufsinfos und weitere Angebote auch online an. Kennen Sie die folgenden Online-Angebote des AMS? ]
| Online-Service: eAMS-Konto I # kenne ich kenne ich nicht
2011 82
T s £ 2010 81
2009 84
2008 84

2007 nicht abgefragt

2006 nicht abgefragt

2005 nicht abgefragt

2004 nicht abgefragt

Angaben in Prozent

Quelle 2011: GfK Austria, Sozial- und Organisationsforschung, Online-Studie 2011, n=2.000, Befragungszeitraum: 26.04. — 31.05.11 G'FK
Quelle 2010: GfK Austria, Sozial- und Organisationsforschung, Online-Studie 2010, n=2.000, Befragungszeitraum: 19.05. — 14.06.10

Quelle 2009: GfK Austria, Sozial- und Organisationsforschung, Online-Studie 2009, n=2.000, Befragungszeitraum: 29.04. — 18.05.09

Quelle 2008: Vorgéangerbefragung 2008

Studie: Bevodlkerung Online 2011 / AMS SOZIAL- und ORGANISATIONSFORSCHUNG
© 2011 GfK Austria GmbH
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Bekanntheit Online-Angebote
Beim AMS arbeitslos melden

L AME

2000er ONLINE 2011

Qs

[ Frage 5: Das AMS bietet offene Stellen, Berufsinfos und weitere Angebote auch online an. Kennen Sie die folgenden Online-Angebote des AMS? ]
® kenne ich kenne ich nicht
| Beim AMS arbeitslos melden
Total 87
Next Job - g Zur he
maénnlich
- &l

Mt 26b - Pabduna duc Stbenguche
Hier Lomman S tum Online-Service der Maldung rur Stellensuche. e
weiblich

bis 29 Jahre
bis 39 Jahre
bis 49 Jahre
bis 59 Jahre
60 Jahre und alter

arbeitslos/ Karenz 51
AMS-Besuch 2010 51
Angaben in Prozent
Quelle 2011: GfK Austria, Sozial- und Organisationsforschung, Online-Studie 2011, n=2.000, Befragungszeitraum: 26.04. — 31.05.11 G'FK

GfK Custom Research Sozial- und Organisationsforschung

Bekanntheit Online-Angebote im Zeitvergleich
Beim AMS arbeitslos melden

2000er ONLINE 2011

Qs

[ Frage 5: Das AMS bietet offene Stellen, Berufsinfos und weitere Angebote auch online an. Kennen Sie die folgenden Online-Angebote des AMS? * ]

| Beim AMS arbeitslos melden** e e

habe ich schon benutzt kenne ich nicht

2011 87
Next Job - Meldung zur Stellensuche

2010 88
- A8 Mo loh - Meldund Dur Steltopuihe

Hier kommen Sie fum Online-Service der Meldung rur Stellensuche.

2009 88
* leicht geénderte. Fragestellung: 2008 91
2007: Das AMS bietet offene Stellen,
Berufsinfos und weitere auch online
an. Kennen Sie diese Angebote bzw. haben Sie 2007 87
diese bereits benutzt?

2006 nicht abgefragt

2005 nicht abgefragt
** Bezeichung:
Bis 2010: Online-Service: Arbeitslos-
Friihmeldung ,,next job 2004 nicht abgefragt
Angaben in Prozent
Quelle 2011: GfK Austria, Sozial- und Organisationsforschung, Online-Studie 2011, n=2.000, Befragungszeitraum: 26.04. — 31.05.11 G'FK

Quelle 2010: GfK Austria, Sozial- und Organisationsforschung, Online-Studie 2010, n=2.000, Befragungszeitraum: 19.05. — 14.06.10
Quelle 2009: GfK Austria, Sozial- und Organisationsforschung, Online-Studie 2009, n=2.000, Befragungszeitraum: 29.04. — 18.05.09

Quellen 2007 - 2008: Vorgangerbefragungen 2007 - 2008

Studie: Bevodlkerung Online 2011 / AMS SOZIAL- und ORGANISATIONSFORSCHUNG

© 2011 GfK Austria GmbH
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GfK om Research Sozial- und Organisationsforschung 2000er ONLINE 2011

Bekanntheit Online-Angebote
Beim AMS abmelden @5

[ Frage 5: Das AMS bietet offene Stellen, Berufsinfos und weitere Angebote auch online an. Kennen Sie die folgenden Online-Angebote des AMS? ]
- = kenne ich kenne ich nicht
Beim AMS abmelden
Total 88

maénnlich

it ol " vt T e e i1 It e Cichitivle 1 brbetiny wtwarietel. Mot
woesanl weiblich

bis 29 Jahre
bis 39 Jahre
bis 49 Jahre
bis 59 Jahre
60 Jahre und alter

arbeitslos/ Karenz 52

AMS-Besuch 2010 50
Angaben in Prozent
Quelle 2011: GfK Austria, Sozial- und Organisationsforschung, Online-Studie 2011, n=2.000, Befragungszeitraum: 26.04. — 31.05.11 G'FK
GfK Custom Research Sozial- und Organisationsforschung 2000er ONLINE 2011

Bekanntheit Online-Angebote im Zeitvergleich
Beim AMS abmelden @5

[ Frage 5: Das AMS bietet offene Stellen, Berufsinfos und weitere Angebote auch online an. Kennen Sie die folgenden Online-Angebote des AMS? * ]

| Beim AMS abmelden** ® kenne ich habe ich schon benutzt kenne ich nicht
2011 88

ekt i " sl D g v i Bk it Gich ity B Bt ot oot 2010 87

waet o)
2009 91

* leicht geénderte Fragestellung:

2007: Das AMS bietet offene Stellen, 2008 92

Berufsinfos und weitere auch online

an. Kennen Sie diese Angebote bzw. haben Sie

diese bereits benutzt? 2007 89

2006 nicht abgefragt

** Bezeichung: 2005 nicht abgefragt
Bis 2010: Online-Service: Abmeldung vom
Leistungsbezug ,,Check out”

2004 nicht abgefragt

Angaben in Prozent

Quelle 2011: GfK Austria, Sozial- und Organisationsforschung, Online-Studie 2011, n=2.000, Befragungszeitraum: 26.04. — 31.05.11 G'FK
Quelle 2010: GfK Austria, Sozial- und Organisationsforschung, Online-Studie 2010, n=2.000, Befragungszeitraum: 19.05. — 14.06.10

Quelle 2009: GfK Austria, Sozial- und Organisationsforschung, Online-Studie 2009, n=2.000, Befragungszeitraum: 29.04. — 18.05.09

Quellen 2007 - 2008: Vorgéangerbefragungen 2007 - 2008

Studie: Bevodlkerung Online 2011 / AMS SOZIAL- und ORGANISATIONSFORSCHUNG
© 2011 GfK Austria GmbH
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Bekanntheit Online-Angebote S
Anforderung einer Bestéatigung Uber Vormerkung oder Bezug m

L AME

[ Frage 5: Das AMS bietet offene Stellen, Berufsinfos und weitere Angebote auch online an. Kennen Sie die folgenden Online-Angebote des AMS? ]
- i § " ® kenne ich kenne ich nicht
Online-Service: Anforderung einer Bestatigung
Uber Vormerkung oder Bezug Total 91
mannlich 90
weiblich 92
bis 29 Jahre 90
bis 39 Jahre 86
bis 49 Jahre 87
bis 59 Jahre 94
60 Jahre und éalter 97
arbeitslos/ Karenz 70
AMS-Besuch 2010 64
Angaben in Prozent
Quelle 2011: GfK Austria, Sozial- und Organisationsforschung, Online-Studie 2011, n=2.000, Befragungszeitraum: 26.04. — 31.05.11 G'FK
GfK Custom Research Sozial- und Organisationsforschung 2000er ONLINE 2011

Bekanntheit Online-Angebote im Zeitvergleich s
Anforderung einer Bestatigung uber Vormerkung oder Bezug @

[ Frage 5: Das AMS bietet offene Stellen, Berufsinfos und weitere Angebote auch online an. Kennen Sie die folgenden Online-Angebote des AMS? ]

Online-Service: Anforderung einer Bestatigung ¥ kenne ich kenne ich nicht

Uber Vormerkung oder Bezug** 2011 - o
2010 - 91
2009 - 92
2008 . 94
2007 | nicht abgefragt

2006 nicht abgefragt

) 2005 nicht abgefragt
** Bezeichung:

Bis 2010: Anforderung einer Bestatigung
2004 nicht abgefragt

Angaben in Prozent

Quelle 2011: GfK Austria, Sozial- und Organisationsforschung, Online-Studie 2011, n=2.000, Befragungszeitraum: 26.04. — 31.05.11 G'FK
Quelle 2010: GfK Austria, Sozial- und Organisationsforschung, Online-Studie 2010, n=2.000, Befragungszeitraum: 19.05. — 14.06.10

Quelle 2009: GfK Austria, Sozial- und Organisationsforschung, Online-Studie 2009, n=2.000, Befragungszeitraum: 29.04. — 18.05.09

Quelle 2008: Vorgangerbefragung 2008

Studie: Bevodlkerung Online 2011 / AMS SOZIAL- und ORGANISATIONSFORSCHUNG
© 2011 GfK Austria GmbH
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Bekanntheit Online-Angebote
Download von Formularen @S

L AME

[ Frage 5: Das AMS bietet offene Stellen, Berufsinfos und weitere Angebote auch online an. Kennen Sie die folgenden Online-Angebote des AMS? ]

- - ® kenne ich kenne ich nicht
| Online-Service: Download von Formularen

Total

mannlich

weiblich

bis 29 Jahre
bis 39 Jahre
bis 49 Jahre
bis 59 Jahre

60 Jahre und élter

arbeitslos/ Karenz 42

AMS-Besuch 2010 42
Angaben in Prozent
Quelle 2011: GfK Austria, Sozial- und Organisationsforschung, Online-Studie 2011, n=2.000, Befragungszeitraum: 26.04. — 31.05.11 G'FK
GfK Custom Research Sozial- und Organisationsforschung 2000er ONLINE 2011

Bekanntheit Online-Angebote im Zeitvergleich s
Download von Formularen @

[ Frage 5: Das AMS bietet offene Stellen, Berufsinfos und weitere Angebote auch online an. Kennen Sie die folgenden Online-Angebote des AMS? ]

- - ®kenne ich kenne ich nicht
| Online-Service: Download von Formularen

2011 _ 75
2010 _ 72
2008 7— 75
2007 nicht abgefragt

2006 nicht abgefragt
2005 nicht abgefragt

2004 nicht abgefragt

Angaben in Prozent

Quelle 2011: GfK Austria, Sozial- und Organisationsforschung, Online-Studie 2011, n=2.000, Befragungszeitraum: 26.04. — 31.05.11 G'FK
Quelle 2010: GfK Austria, Sozial- und Organisationsforschung, Online-Studie 2010, n=2.000, Befragungszeitraum: 19.05. — 14.06.10

Quelle 2009: GfK Austria, Sozial- und Organisationsforschung, Online-Studie 2009, n=2.000, Befragungszeitraum: 29.04. — 18.05.09

Quelle 2008: Vorgéangerbefragung 2008

Studie: Bevodlkerung Online 2011 / AMS SOZIAL- und ORGANISATIONSFORSCHUNG
© 2011 GfK Austria GmbH
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Bekanntheit Online-Angebot Extern

GfK Custom Research Sozial- und Organisationsforschung 2000er ONLINE 2011

Bekanntheit Online-Angebot Extern @s

[ Frage 6: Auch andere Organisationen bieten offene Stellen und Berufsinfos online an. Kennen Sie die folgenden Online-Angebote? ]
H kenne ich kenne ich nicht
Jobpilot 79
karriere.at 80
Monster 81
BiberNet des WIFI-Wien 84
Jobkralle 87
Erwachsenenbildung 95
BerufsinformationsComputer 95
Angaben in Prozent
Quelle 2011: GfK Austria, Sozial- und Organisationsforschung, Online-Studie 2011, n=2.000, Befragungszeitraum: 26.04. — 31.05.11 G'FK
GfK Custom Research Sozial- und Organisationsforschung 2000er ONLINE 2011

Vergleich Bekanntheit Online-Jobbdrsen AMS und Extern @s

Frage 5: Das AMS bietet offene Stellen, Berufsinfos und weitere Angebote auch online an. Kennen Sie die folgenden Online-Angebote des AMS?
Frage 6: Auch andere Organisationen bieten offene Stellen und Berufsinfos online an. Kennen Sie die folgenden Online-Angebote?

® kenne ich kenne ich nicht
ejob-room B9
Jobroboter 76
Jobpilot 79
karriere.at 80
Monster 81
Jobkralle 87
Angaben in Prozent
Quelle 2011: GfK Austria, Sozial- und Organisationsforschung, Online-Studie 2011, n=2.000, Befragungszeitraum: 26.04. — 31.05.11 G'FK
Studie: Bevodlkerung Online 2011 / AMS SOZIAL- und ORGANISATIONSFORSCHUNG

© 2011 GfK Austria GmbH
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Vergleich Bekanntheit Online-Berufsinfo AMS und Extern ms

L AME

Frage 5: Das AMS bietet offene Stellen, Berufsinfos und weitere Angebote auch online an. Kennen Sie die folgenden Online-Angebote des AMS?
Frage 6: Auch andere Organisationen bieten offene Stellen und Berufsinfos online an. Kennen Sie die folgenden Online-Angebote?
® kenne ich kenne ich nicht
Berufslexikon 80
AMS-Berufsinfosystem 81
BiberNet des WIFI-Wien 84
Qualifikationsbarometer 86
Weiterbildungsdatenbank 87
AMS-Berufskompass 87
Berufsinfo: "Your Choice" 92
Erwachsenenbildung 95
BerufsinformationsComputer 95
Angaben in Prozent
Quelle 2011: GfK Austria, Sozial- und Organisationsforschung, Online-Studie 2011, n=2.000, Befragungszeitraum: 26.04. — 31.05.11 G'FK
GfK Custom Research Sozial- und Organisationsforschung 2000er ONLINE 2011

Vergleich Bekanntheit weitere Online-Serviceangebote AMS MS

Frage 5: Das AMS bietet offene Stellen, Berufsinfos und weitere Angebote auch online an. Kennen Sie die folgenden Online-Angebote des AMS?
Frage 6: Auch andere Organisationen bieten offene Stellen und Berufsinfos online an. Kennen Sie die folgenden Online-Angebote?

® kenne ich kenne ich nicht
Download von Formularen 75
eAMS-Konto 82
Bewerbungsportal 84
beim AMS arbeitslos melden 87
beim AMS abmelden 88
Anforderung einer Bestatigung tiber o1
Vormerkung oder Bezug
Angaben in Prozent
Quelle 2011: GfK Austria, Sozial- und Organisationsforschung, Online-Studie 2011, n=2.000, Befragungszeitraum: 26.04. — 31.05.11 G'FK
Studie: Bevodlkerung Online 2011 / AMS SOZIAL- und ORGANISATIONSFORSCHUNG

© 2011 GfK Austria GmbH
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Stellenbewerbung

GfK Custom Research Sozial- und Organisationsforschung 2000er ONLINE 2011

Bewerbungen @S

[ Frage 7 2011: Haben Sie sich im Jahr 2010 um eine Stelle beworben? Frage 2009: Haben Sie sich im Jahr 2008 um eine Stelle beworben? ]

Frage 2010: Haben Sie sich im Jahr 2009 um eine Stelle beworben? Frage 2008: Haben Sie sich im Jahr 2007 um eine Stelle beworben?

ja, Unterlagen per E-Mail versendet*

ja, personlich beworben (Vorstellungsgesprach)

ja, Unterlagen per Post versendet

ja, telefonisch beworben

nein, habe mich 2010 (bzw. 2009/2008) nirgends
beworben

*Bis 2010: Ja, Unterlagen per mail versendet

Angaben in Prozent

Quelle 2011: GfK Austria, Sozial- und Organisationsforschung, Online-Studie 2011, n=2.000, Befragungszeitraum: 26.04. — 31.05.11 G'FK
Quelle 2010: GfK Austria, Sozial- und Organisationsforschung, Online-Studie 2010, n=2.000, Befragungszeitraum: 19.05. — 14.06.10

Quelle 2009: GfK Austria, Sozial- und Organisationsforschung, Online-Studie 2009, n=2.000, Befragungszeitraum: 29.04. — 18.05.09

Quelle 2008: Vorgangerbefragung 2008

GfK Custom Research Sozial- und Organisationsforschung 2000er ONLINE 2011

Informationsquellen zur Berufswabhl ms

[ Frage 8: Haben Sie sich bei folgenden Stellen Informationen und Materialien beztglich Beruf und Bewerbung besorgt? ]

Internet

AMS, BIZ

Zeitungen, Fachzeitschriften
Veranstaltungen, Messen
Arbeiterkammer, Wirtschaftskammer
Schule, Lehrer
Weiterbildungsinstitute (WIFI, bfi, ...)
Universitat, Hochschlerschaft
Facebook

privat: Freunde, Bekannte, Verwandte
Firma, Betrieb direkt

nein, nirgends, kein Bedarf

andere Angaben

keine Angabe

Angaben in Prozent

Quelle 2011: GfK Austria, Sozial- und Organisationsforschung, Online-Studie 2011, n=2.000, Befragungszeitraum: 26.04. — 31.05.11

Studie: Bevodlkerung Online 2011 / AMS
© 2011 GfK Austria GmbH
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2000er ONLINE 2011

GfK Custom Research Sozial- und Organisationsforschung

Weiterbildungsmaglichkeiten im Beruf @5

[ Frage 9: Es wird ja derzeit viel Gber Weiterbildung geredet. Haben Sie in Ihrem Beruf gentigend Mdglichkeiten zur Weiterbildung? ]

ich benotige keine Weiterbildung

ja, im Betrieb

ja, am "freien Weiterbildungsmarkt"

nein, aber ich wiirde mich
gerne weiterbilden

ich kenne meine Weiterbildungs-
maochlichkeiten nicht

Angaben in Prozent
Quelle 2011: GfK Austria, Sozial- und Organisationsforschung, Online-Studie 2011, n=2.000, Befragungszeitraum: 26.04. — 31.05.11 G'FK

Information uUber Arbeit, Beruf und Ausbildung

GfK Custom Research Sozial- und Organisationsforschung 2000er ONLINE 2011

Wichtigkeit der Information Uber Arbeit und Beruf

im Zeitvergleich @s

[ Frage 10: Informiert sein tber Arbeitswelt und Berufsmdglichkeiten ist mir... ]
= sehr wichtig weniger wichtig keine Angabe
L 1
28 28
8 42 39 43 43
2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011
Angaben in Prozent

Quelle 2011: GfK Austria, Sozial- und Organisationsforschung, Online-Studie 2011, n=2.000, Befragungszeitraum: 26.04. — 31.05.11 GfK

Quelle 2010: GfK Austria, Sozial- und Organisationsforschung, Online-Studie 2010, n=2.000, Befragungszeitraum: 19.05. — 14.06.10
Quelle 2009: GfK Austria, Sozial- und Organisationsforschung, Online-Studie 2009, n=2.000, Befragungszeitraum: 29.04. — 18.05.09
Quellen 2005 - 2008: Vorgangerbefragungen 2005 - 2008

Studie: Bevodlkerung Online 2011 / AMS SOZIAL- und ORGANISATIONSFORSCHUNG
© 2011 GfK Austria GmbH



GfK Custom Research Sozial- und Organisationsforschung

Bevorzugte Informationsquellen tUber Berufe und Ausbildung |

L AME

2000er ONLINE 2011

Qs

Frage la: Wenn es darum geht, sich tiber Berufe und Ausbildungen zu informieren z.B. fiir sich oder Ihre Kinder,
an wen wiirden Sie sich wenden bzw. was wiirden Sie tun?

I

Informationen im Internet suchen
72

I -

Beratungsstellen aufsuchen
mich bei Verwandten und Bekannten umhéren

Broschiire lesen

Angaben in Prozent

Quelle 2011: GfK Austria, Sozial- und Organisationsforschung, Online-Studie 2011, n=2.000, Befragungszeitraum: 26.04. — 31.05.11
Quelle 2010: GfK Austria, Sozial- und Organisationsforschung, Online-Studie 2010, n=2.000, Befragungszeitraum: 19.05. — 14.06.10

GfK Custom Research Sozial- und Organisationsforschung

Bevorzugte Informationsquellen tber Berufe und Ausbildung 11

I

= 2011
2010

GfK

2000er ONLINE 2011

Qs

[ Frage 1b: Wiirden Sie Informationen tiber Berufe und Ausbildungen bei folgenden Stellen suchen?

‘
~
w

beim AMS-Arbeitsmarktservice

] 69
bei der AK-Arbeiterkammer ‘_39 45
in Betrieben *‘_ a2
am WIFI-Wirtschaftsforderungsinstitut 4‘_ ig
am bfi-Berufsforderungsinstitut 4‘_ 3%8
i Sehulen 4‘_ 5 - zzi
bei der WK-Wirtschaftskammer — 2g7
auf der Gemeinde, bzw. dem Magistrat 4‘_ 1%'7
bei einer VHS-Volkshochschule 4‘_1315
in Biichereien 4‘-3 5
4 -
Sonstiges F 46 L:n(ln(temet - N o
| ei Bildungs- und Berufsinformationsmessen 1%

Angaben in Prozent

Quelle 2011: GfK Austria, Sozial- und Organisationsforschung, Online-Studie 2011, n=2.000, Befragungszeitraum: 26.04. — 31.05.11
Quelle 2010: GfK Austria, Sozial- und Organisationsforschung, Online-Studie 2010, n=2.000, Befragungszeitraum: 19.05. — 14.06.10

Studie: Bevodlkerung Online 2011 / AMS SOZIAL- und ORGANISATIONSFORSCHUNG
© 2011 GfK Austria GmbH
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Internetnutzung Uuber mobile Endgerate

GfK Custom Research Sozial- und Organisationsforschung 2000er ONLINE 2011
Internetnutzung Uber mobiles Endgerat @s
[ Frage 11: Wie oft benutzen Sie das Internet tiber die folgenden mobilen Endgeréte? ]
® haufig gelegentlich nie

Netbooks 71

Handy/Smartphone - 17 64

iPhone . 3] 90
iPad IB 95

Tablets l3 96
Angaben in Prozent
Quelle 2011: GfK Austria, Sozial- und Organisationsforschung, Online-Studie 2011, n=2.000, Befragungszeitraum: 26.04. — 31.05.11 G'FK
Studie: Bevodlkerung Online 2011 / AMS SOZIAL- und ORGANISATIONSFORSCHUNG

© 2011 GfK Austria GmbH
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Studie: Bevodlkerung Online 2011 / AMS SOZIAL- und ORGANISATIONSFORSCHUNG
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ARBEITSMARKTSERVICE

ONLINE 2011

Waagrechte Prozentuierung

Frage 1a: Wenn es darum geht, sich tber Berufe und Ausbildungen zu informieren, z.B. fur sich oder Ihre Kinder, an
wen wirden Sie sich wenden bzw. was wirden Sie tun?

mich bei
Verwandten
und Informationen Beratungs-
Bekannten Broschiiren im Internet stellen keine
TOTAL umhéren lesen suchen aufsuchen Angabe Summe
TOTAL 2000 47 31 75 67 0 220
GESCHLECHT
mannlich 968 48 28 76 64 1 217
berufstéatig 622 51 30 82 59 1 223
nicht berufstéatig 346 43 25 66 71 1 206
in Ausbildung 81 61 34 75 54 1 225
Pensionist 217 35 17 57 78 1 189
weiblich 1032 46 33 73 70 0 222
berufstatig 502 50 36 80 67 0 234
nicht berufstatig 529 41 30 67 73 0 212
HH-fuhrend 68 46 30 73 70 - 218
in Ausbildung 84 65 44 83 54 1 246
Pensionist 309 35 25 59 80 - 199
ALTER
- 29 Jahre 446 63 36 81 52 1 233
- 39 Jahre 327 50 33 85 61 230
- 49 Jahre 398 45 35 82 69 - 230
- 59 Jahre 304 41 29 76 71 218
60 Jahre und élter 525 36 22 57 79 1 196
mannl.: - 29 Jahre 226 60 31 79 51 222
- 39 Jahre 163 50 32 84 59 227
- 49 Jahre 201 47 34 81 62 - 224
- 59 Jahre 150 44 26 84 66 - 220
60 Jahre u. alter 229 38 20 59 79 1 196
weibl.: - 29 Jahre 221 66 41 82 53 1 243
- 39 Jahre 164 50 34 85 63 - 233
- 49 Jahre 197 42 36 83 75 - 236
- 59 Jahre 154 38 33 68 76 1 216
60 Jahre u. alter 296 35 24 57 80 - 195
BERUFSTATIGKEIT
berufstatig 1124 51 33 81 63 0 228
nicht berufstéatig 876 42 28 66 72 0 210
DERZEITIGE TATIGKEIT
Selbsténdige/Freie 82 35 27 81 52 - 196
leit. Ang./Beamteln 114 42 23 79 66 - 210
n.leit.Ang./Beamteln 523 51 37 82 62 1 232
un-/ang. Arbeiterin 89 48 35 80 71 - 234
Facharbeiterin 214 54 31 79 68 0 231
Landwirteln 47 61 20 80 61 - 222
HH-fihrende Person 69 45 29 73 69 - 217
Schule/Ausbildung 219 65 39 82 52 1 238
berufst. Studenten 55 72 39 91 44 0 245
in Pension 526 35 22 58 79 1 195
arbeitslos/Karenz 114 44 38 82 70 - 235
IM OFF.DIENST BESCHAFT.
ja 345 46 29 76 70 0 221
nein 1347 44 30 74 68 0 217
Erhebungszeitraum: 26.04.2011 - 31.05.2011 GfK Austria

17.06.2011 11:42 141015g3.dat.Z




ARBEITSMARKTSERVICE

ONLINE 2011

Waagrechte Prozentuierung

Frage 1a: Wenn es darum geht, sich tber Berufe und Ausbildungen zu informieren, z.B. fur sich oder Ihre Kinder, an
wen wirden Sie sich wenden bzw. was wirden Sie tun?

mich bei
Verwandten
und Informationen Beratungs-
Bekannten Broschiiren im Internet stellen keine
TOTAL umhéren lesen suchen aufsuchen Angabe Summe
TOTAL 2000 a7 31 75 67 0 220
SCHULBILDUNG
keine/Pflichtschule 357 51 31 72 65 0 220
Berufsschule/BMS 1141 42 30 74 70 1 216
AHS/BHS 394 55 34 78 63 0 231
Hochschule/Uni 108 55 27 79 59 - 220
HH-NETTOEINKOMMEN
bis Euro 1.499,- 276 40 29 67 70 1 206
Euro 1.500,- bis 1.949,- 195 52 28 73 71 0 224
Euro 1.950,- bis 2.400,- 271 40 27 73 74 0 215
Euro 2.400,- bis 2.999,- 275 52 35 80 69 0 236
Euro 3.000,- bis 3.599,- 199 45 31 81 64 - 220
Euro 3.600,- u.mehr 245 51 31 76 60 - 218
MONATLICH FREI
VERFUGBARES GELD
- Euro 100,- 252 55 34 77 66 1 233
- Euro 200,- 271 49 28 74 75 0 226
- Euro 300,- 265 47 34 72 68 1 222
- Euro 400,- 142 45 30 75 59 - 209
- Euro 500,- 279 45 30 71 65 0 212
- Euro 1.000,- 310 44 28 75 69 0 217
tber Euro 1.000,- 172 41 29 76 64 - 210
KAUFKRAFTKLASSEN
| 200 41 26 70 70 - 207
Il 400 45 32 76 65 0 218
I} 805 46 30 75 66 1 217
v 403 52 33 78 70 0 233
\% 192 51 31 71 66 0 219
SOZIALE SCHICHT
A-Schicht 196 51 28 78 63 - 220
B-Schicht 398 48 32 79 63 0 222
C-Schicht 804 a7 31 75 68 1 223
C1-Schicht 416 50 35 78 67 0 231
C2-Schicht 388 43 27 73 70 1 214
D-Schicht 409 46 28 73 68 0 215
E-Schicht 193 44 33 64 71 1 213
Erhebungszeitraum: 26.04.2011 - 31.05.2011 GfK Austria

17.06.2011 11:42 141015g3.dat.Z




ARBEITSMARKTSERVICE

ONLINE 2011

Waagrechte Prozentuierung

Frage 1a: Wenn es darum geht, sich tber Berufe und Ausbildungen zu informieren, z.B. fur sich oder Ihre Kinder, an
wen wirden Sie sich wenden bzw. was wirden Sie tun?

mich bei
Verwandten
und Informationen Beratungs-
Bekannten Broschiiren im Internet stellen keine
TOTAL umhéren lesen suchen aufsuchen Angabe Summe
TOTAL 2000 47 31 75 67 0 220
BUNDESLAND
Wien 407 50 32 81 63 0 226
Niederdsterreich 384 49 32 80 66 0 227
Burgenland 69 46 37 58 62 - 203
Steiermark 293 46 36 76 68 - 227
Karnten 147 42 27 66 71 0 207
Oberdsterreich 333 46 27 69 69 1 212
Salzburg 125 50 28 73 70 - 221
Tirol 156 44 25 75 73 1 218
Vorarlberg 86 43 27 69 62 2 203
ORTSGROSSE
bis 2.000 Einwohner 391 48 33 72 70 0 223
bis 5.000 Einwohner 468 44 23 75 65 1 208
bis 50.000 Einwohner 501 47 31 73 69 0 220
bis 1 Mio Einwohner 233 46 37 71 71 1 226
TOPOGRAFIE
DORF 877 47 27 73 68 0 216
rein landlich 462 46 30 71 69 0 216
Nahe mitt./(GroR)Stadt 415 49 24 76 66 1 216
KLEINSTADT 259 45 35 72 65 - 218
landlich 189 47 33 72 65 - 217
industriell 71 41 40 73 68 - 221
STADT MITTLERER GR. 310 44 32 73 70 1 219
Zentrum/zentral 152 45 35 74 67 1 223
Randgebiete/Vororte 159 43 28 71 72 2 216
GROSSSTADT 553 49 34 79 65 0 227
Zentrum/zentral 251 53 39 80 65 0 236
Randgebiete/Vororte 302 46 30 78 65 0 219
FAMILIENSTAND
ledig 449 57 34 80 54 1 227
verheiratet 1006 43 28 73 71 0 215
in Lebensgemeinschaft 278 55 40 81 62 0 239
geschied./verw./getr. 267 34 25 65 79 1 204
HAUSHALTSGROSSE
1 Person 366 39 29 71 70 1 210
2 Personen 575 42 29 69 71 0 212
3 Personen 418 51 32 79 63 1 225
4 Personen 384 54 32 81 61 0 228
5 Personen und mehr 257 53 32 78 68 - 231
ICH WOHNE ...
bei Eltern/Verwandten 307 61 36 80 52 1 230
alleine 363 39 29 71 71 1 211
Studentenheim/ WG 75 56 47 79 51 - 233
mit Partner ohne Kind 487 43 28 66 73 0 211
mit Partner mit Kind 686 48 31 81 68 0 227
mit Kind ohne Partner 71 43 18 69 77 - 206
KINDER/JUGENDL.I.HH
ja 761 53 33 81 63 0 230
0 bis 5 Jahre 243 53 32 81 66 0 232
6 bis 13 Jahre 367 53 33 82 67 0 235
14 bis 18 Jahre 384 54 32 78 64 0 227
nein 1239 43 29 71 69 1 213
LEBENSPHASEN
Jugendl./junge Ledige 421 59 34 79 52 1 225
junge Ehepaare o0.K. 115 55 40 89 56 - 240
Fam.m.Kindern (0-15J.) 220 53 32 83 66 0 235
Fam.m.Schulk. (6-15J.) 217 49 34 83 65 - 232
alt.Berufstat.o.Kind 440 43 32 77 70 0 222
alt.nicht Berufstat.o.K. 586 37 24 60 78 1 200
Erhebungszeitraum: 26.04.2011 - 31.05.2011 GfK Austria

17.06.2011 11:42 141015g3.dat.Z




ARBEITSMARKTSERVICE

ONLINE 2011

Waagrechte Prozentuierung

Frage 1a: Wenn es darum geht, sich tber Berufe und Ausbildungen zu informieren, z.B. fur sich oder Ihre Kinder, an
wen wirden Sie sich wenden bzw. was wirden Sie tun?

mich bei
Verwandten
und Informationen Beratungs-
Bekannten Broschiiren im Internet stellen keine
TOTAL umhéren lesen suchen aufsuchen Angabe Summe
TOTAL 2000 47 31 75 67 0 220
DZT. EHE/PARTNERSCHAFT
ja 1463 46 31 75 68 220
nein 537 48 30 74 65 1 219
BEKANNTE/FREUNDE
sehr viele/viele 1142 51 30 74 66 0 222
eher wenige/wenige 858 41 31 76 68 1 217
AUSGEHHAUFIGKEIT
fast taglich 408 43 30 71 66 1 210
1-2x pro Woche 707 50 31 74 65 0 220
seltener/nie 780 46 31 7 70 1 225
nur am Wochenende 105 51 32 78 58 0 221
SPORTAUSUBUNG
sehr oft 297 46 34 76 62 0 218
durchschnittlich oft 874 49 30 74 66 0 220
seltener 613 47 32 75 70 1 224
nie 215 42 23 75 67 1 209
MEDIENINFORMATIONS-
VERHALTEN
(meistens/haufig)
Fernsehen 1697 46 31 74 69 1 220
Internet 1286 47 32 81 65 1 225
Radio 1499 a7 33 75 69 1 224
Tageszeitungen 1498 46 32 72 69 0 219
Zeitschriften, Magazine 532 50 36 73 66 0 225
Bucher 277 49 35 70 67 0 221
Teletext 606 45 30 75 69 0 220
Handy (SMS, News, TV) 204 52 33 79 55 1 220
pers. Kontakte/Gespréache 1095 55 34 76 67 0 233
LESEFORM
TAGESZEITUNGEN
gedruckt 1242 46 31 71 68 0 216
online 254 49 30 81 53 214
sowohl als auch 481 47 32 81 72 1 232
INTERNETNUTZUNG
(mehrmals tagl./tagl.)
zu Hause 1643 46 31 78 65 1 221
in der Schule 115 54 32 76 46 1 209
Buro/Arbeitsplatz/Uni 799 51 32 82 61 1 227
mobil mittels Handy 281 53 34 82 52 2 223
mobil mittels Laptop 427 51 31 80 58 1 221
woanders 88 54 34 72 38 0 199
SOCIAL NETWORK USER
User 1446 48 32 79 66 0 226
heavy User 89 55 34 90 52 - 230
medium User 676 49 35 79 67 1 230
light User 677 47 30 78 67 0 222
Nonuser 554 43 26 63 71 0 204
Erhebungszeitraum: 26.04.2011 - 31.05.2011 GfK Austria
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ARBEITSMARKTSERVICE

ONLINE 2011

Waagrechte Prozentuierung

Frage 1a: Wenn es darum geht, sich tber Berufe und Ausbildungen zu informieren, z.B. fur sich oder Ihre Kinder, an
wen wirden Sie sich wenden bzw. was wirden Sie tun?

mich bei
Verwandten
und Informationen Beratungs-
Bekannten Broschiiren im Internet stellen keine
TOTAL umhéren lesen suchen aufsuchen Angabe Summe
TOTAL 2000 47 31 75 67 0 220
KONTAKT MIT FREUNDEN
personlich
mehrmals tagllch 260 52 34 76 63 0 226
-6x pro Woche 334 48 29 72 61 1 212
3-4x pro Woche 410 49 32 74 70 0 226
1-2x pro Woche 594 46 31 76 68 0 221
seltener 314 45 30 80 70 0 225
nie 87 27 22 56 69 - 174
telefonisch
mehrmals tagllch 267 54 33 76 63 0 226
-6x pro Woche 372 46 30 74 64 0 214
3-4x pro Woche 496 52 32 74 69 1 227
1-2x pro Woche 519 42 29 75 69 1 216
seltener 283 43 32 79 68 0 222
nle 63 34 22 64 67 - 187
mehrma taglich 204 58 40 80 54 0 232
-6x pro Woche 178 60 30 76 60 0 227
3-4x pro Woche 262 56 34 81 62 1 234
1-2x pro Woche 316 45 26 81 66 0 219
seltener 641 43 31 74 74 1 222
me 399 37 27 63 70 0 197
mehrma tagllch 131 49 27 77 61 2 215
-6x pro Woche 248 42 33 72 63 - 210
3-4x pro Woche 392 52 31 78 66 0 228
1-2x pro Woche 492 45 32 80 67 1 224
seltener 555 49 32 75 71 0 226
nie 182 44 23 56 67 0 189
Social Networks
mehrmals) taglich 202 58 35 83 57 0 233
-6x pro Woche 153 56 38 76 57 - 227
3-4x pro Woche 154 50 31 82 55 3 220
1-2x pro Woche 169 50 35 85 65 1 236
seltener 274 46 30 81 70 0 227
1047 43 28 68 72 0 211
Int telef /Inst. Messenger
mehrmals) taglich 74 55 35 79 52 - 222
-6x pro Woche 87 52 33 69 47 - 201
3-4x pro Woche 94 48 33 74 60 2 216
1-2x pro Woche 134 44 27 82 61 2 217
seltener 372 53 34 81 69 1 237
nie 1238 45 29 72 70 0 216
KONTAKT MIT FAMILIE -
KEIN GEMEINSAMER HH
personlich
mehrmals) téglich 136 46 32 68 60 - 207
-6x pro Woche 200 47 32 71 70 - 220
3-4x pro Woche 294 49 29 69 67 1 214
1-2x pro Woche 678 49 32 78 66 1 225
seltener 577 47 31 77 69 0 225
nie 115 29 22 70 65 1 187
telefonisch
mehrmals) taglich 281 44 30 70 70 - 214
-6x pro Woche 305 50 32 74 69 1 226
3-4x pro Woche 438 45 28 73 64 0 211
1-2x pro Woche 592 49 31 77 68 1 226
seltener 305 46 35 78 66 0 224
nie 80 41 21 74 61 2 199
SMS
mehrmals) taglich 57 47 34 62 45 - 188
-6x pro Woche 119 51 29 70 63 - 213
3-4x pro Woche 193 48 36 77 64 - 225
1-2x pro Woche 318 46 33 80 67 0 227
seltener 674 50 30 76 69 1 226
nie 639 43 28 71 68 1 212
E-Mail
mehrmals) taglich 60 32 29 66 63 - 191
-6x pro Woche 109 50 31 64 54 - 199
3-4x pro Woche 195 47 31 78 64 0 220
1-2x pro Woche 391 44 31 74 71 0 221
seltener 697 50 31 80 68 0 229
nie 549 47 29 70 67 1 214
Social Networks
mehrmals tagllch 47 59 33 64 51 - 207
-6x pro Woche 61 48 31 68 57 1 205
3-4x pro Woche 103 48 34 78 59 - 219
1-2x pro Woche 134 54 34 82 58 0 227
seltener 295 54 36 85 63 0 239
nie 1360 44 29 72 70 1 216
Int.telef./Inst. Messenger
mehrma tagllch 33 23 34 74 55 - 186
6x pro Woche 52 52 37 58 43 - 190
3 4x pro Woche 57 45 32 71 59 - 207
1-2x pro Woche 100 41 22 76 60 - 199
seltener 286 53 39 84 65 0 241
nie 1472 47 29 74 69 1 219
Erhebungszeitraum: 26.04.2011 - 31.05.2011 GfK Austria
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ARBEITSMARKTSERVICE

ONLINE 2011

Waagrechte Prozentuierung

Frage 1a: Wenn es darum geht, sich tber Berufe und Ausbildungen zu informieren, z.B. fur sich oder Ihre Kinder, an

wen wirden Sie sich wenden bzw. was wiirden Sie tun?

mich bei
Verwandten
und Informationen Beratungs-
Bekannten Broschiiren im Internet stellen keine
TOTAL umhéren lesen suchen aufsuchen Angabe Summe

TOTAL 2000 a7 31 75 67 0 220
AMS-BESUCH 2010

ja 236 45 38 83 66 - 232

nein 1755 47 30 74 67 1 218
ARBEITS-UND BERUFSINFO

ist mir wichtig 1133 51 34 80 67 0 231

ist mir weniger wichtig 854 42 26 68 67 1 203
ZUFRIEDENHEIT
AMS-BESUCH

Note 1 51 52 43 88 76 - 260

Note 2 51 34 35 85 65 - 219

Note 3 52 44 48 80 64 - 236

Note 4 26 43 27 81 72 - 222

Note 5 29 64 38 78 64 - 244

Note 6 27 41 24 84 45 - 193
Erhebungszeitraum: 26.04.2011 - 31.05.2011 GfK Austria
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ARBEITSMARKTSERVICE

Frage 1b: Wirden Sie Informationen tber Berufe und Ausbildungen bei folgenden Stellen suchen?

ONLINE 2011

Waagrechte Prozentuierung

bei einer
beim AMS -| auf der am WIFI - am bfi - VHS -
Arbeits- | Gemeinde, |bei der AK -|bei der WK -|Wirtschafts-| Berufs- Volks-
in in markt- bzw. dem | Arbeiter- |Wirtschafts-|forderungs- | férderungs- hoch-
TOTAL Schulen | Buchereien| service Magistrat kammer kammer institut institut schule
TOTAL 2000 35 5 73 17 45 27 39 38 15
GESCHLECHT
mannlich 968 29 4 72 18 48 30 40 36 13
berufstatig 622 28 3 71 18 50 29 41 37 14
nicht berufstatig 346 29 4 73 18 45 33 38 35 12
in Ausbildung 81 50 7 66 14 33 20 32 22 9
Pensionist 217 22 3 73 17 48 35 37 40 12
weiblich 1032 41 6 74 16 41 23 39 40 17
berufstéatig 502 43 7 75 15 43 22 40 40 19
nicht berufstatig 529 39 5 73 17 39 24 38 39 15
HH-fihrend 68 39 1 74 16 30 21 32 29 4
in Ausbildung 84 59 5 74 11 26 14 31 29 8
Pensionist 309 37 6 70 20 46 29 42 45 18
ALTER
- 29 Jahre 446 38 6 73 15 38 20 34 32 12
- 39 Jahre 327 40 4 78 21 52 23 44 38 17
- 49 Jahre 398 39 5 72 15 41 29 41 40 19
- 59 Jahre 304 29 3 70 14 45 26 41 40 14
60 Jahre und élter 525 29 5 71 19 47 33 39 41 14
mannl.: - 29 Jahre 226 36 5 72 16 40 23 32 29 9
- 39 Jahre 163 35 3 76 20 56 27 50 38 16
- 49 Jahre 201 30 3 67 21 50 33 39 34 17
- 59 Jahre 150 21 3 68 14 51 32 45 42 16
60 Jahre u. alter 229 21 3 75 18 47 36 37 40 10
weibl.: - 29 Jahre 221 40 7 75 15 36 17 35 35 15
- 39 Jahre 164 46 6 79 21 48 19 38 39 18
- 49 Jahre 197 48 6 7 9 33 25 43 45 21
- 59 Jahre 154 37 4 72 14 39 19 37 37 12
60 Jahre u. alter 296 35 6 68 20 48 31 41 42 17
BERUFSTATIGKEIT
berufstatig 1124 35 5 72 17 47 26 41 38 16
nicht berufstéatig 876 35 5 73 17 42 28 38 38 14
DERZEITIGE TATIGKEIT
Selbsténdige/Freie 82 24 8 57 11 41 48 52 40 22
leit. Ang./Beamteln 114 27 3 78 12 43 24 48 48 17
n.leit.Ang./Beamteln 523 37 6 75 18 50 25 39 39 17
un-/ang. Arbeiterin 89 41 3 78 20 43 22 43 42 19
Facharbeiterin 214 33 1 73 19 50 25 41 35 13
Landwirteln 47 58 2 62 4 30 14 29 22 8
HH-fihrende Person 69 39 1 73 16 31 22 32 28 4
Schule/Ausbildung 219 47 7 67 13 32 18 31 27 10
berufst. Studenten 55 26 9 59 14 42 23 31 32 13
in Pension 526 31 5 71 19 47 31 40 43 15
arbeitslos/Karenz 114 26 3 88 20 40 27 41 35 19
IM OFF.DIENST BESCHAFT.
ja 345 34 4 78 21 46 27 39 43 17
nein 1347 33 5 72 17 47 28 41 39 16
Erhebungszeitraum: 26.04.2011 - 31.05.2011 GfK Austria
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ARBEITSMARKTSERVICE

Frage 1b: Wirden Sie Informationen tber Berufe und Ausbildungen bei folgenden Stellen suchen?

ONLINE 2011

Waagrechte Prozentuierung

bei einer
beim AMS - auf der am WIFI - am bfi - VHS -
Arbeits- [ Gemeinde, |bei der AK - [bei der WK -|Wirtschafts-[ Berufs- Volks-
in in markt- bzw. dem | Arbeiter- |Wirtschafts-|forderungs- | férderungs- hoch-
TOTAL Schulen | Buchereien| service Magistrat kammer kammer institut institut schule
TOTAL 2000 35 5 73 17 45 27 39 38 15
SCHULBILDUNG
keine/Pflichtschule 357 39 5 74 18 35 19 32 34 13
Berufsschule/BMS 1141 32 4 75 18 48 27 40 39 15
AHS/BHS 394 40 6 68 15 42 29 41 37 16
Hochschule/Uni 108 37 8 63 14 49 42 a7 39 17
HH-NETTOEINKOMMEN
bis Euro 1.499,- 276 27 7 70 19 46 24 37 36 16
Euro 1.500,- bis 1.949,- 195 37 4 76 19 44 25 37 35 15
Euro 1.950,- bis 2.400,- 271 28 5 73 17 42 23 43 41 16
Euro 2.400,- bis 2.999,- 275 39 4 78 16 52 32 40 38 15
Euro 3.000,- bis 3.599,- 199 39 8 71 18 48 29 43 43 19
Euro 3.600,- u.mehr 245 34 2 75 16 43 32 41 35 12
MONATLICH FREI
VERFUGBARES GELD
- Euro 100,- 252 43 5 74 19 38 20 30 34 11
- Euro 200,- 271 42 4 77 19 48 29 49 45 24
- Euro 300,- 265 30 5 75 17 48 25 35 39 16
- Euro 400,- 142 33 6 70 20 48 24 43 36 19
- Euro 500,- 279 35 4 74 17 41 24 39 35 12
- Euro 1.000,- 310 30 5 74 13 46 29 43 40 13
tber Euro 1.000,- 172 31 4 63 13 48 35 42 36 15
KAUFKRAFTKLASSEN
| 200 32 5 72 14 50 36 49 42 14
Il 400 32 5 71 16 50 30 43 40 17
I} 805 33 5 71 17 46 27 38 38 15
\Y 403 42 4 77 16 37 21 39 37 15
\% 192 41 5 74 22 37 19 30 31 13
SOZIALE SCHICHT
A-Schicht 196 32 4 74 16 45 39 44 41 15
B-Schicht 398 37 4 72 16 49 29 42 37 16
C-Schicht 804 37 5 72 17 44 27 40 39 14
C1-Schicht 416 39 7 72 16 44 29 41 39 18
C2-Schicht 388 35 4 72 19 43 24 40 40 10
D-Schicht 409 33 3 76 16 41 19 34 36 17
E-Schicht 193 29 7 69 21 47 25 36 35 13
Erhebungszeitraum: 26.04.2011 - 31.05.2011 GfK Austria

17.06.2011 11:42 141015g3.dat.Z




ARBEITSMARKTSERVICE ONLINE 2011

Waagrechte Prozentuierung

Frage 1b: Wirden Sie Informationen tber Berufe und Ausbildungen bei folgenden Stellen suchen?

bei einer
beim AMS -| auf der am WIFI - am bfi - VHS -
Arbeits- | Gemeinde, |bei der AK -|bei der WK -|Wirtschafts-| Berufs- Volks-
in in markt- bzw. dem | Arbeiter- |Wirtschafts-|forderungs- | férderungs- hoch-
TOTAL Schulen | Buchereien| service Magistrat kammer kammer institut institut schule
TOTAL 2000 35 5 73 17 45 27 39 38 15
BUNDESLAND
Wien 407 33 7 66 14 46 30 46 44 20
Niederosterreich 384 35 3 73 16 46 23 43 41 14
Burgenland 69 35 1 79 26 46 30 43 56 13
Steiermark 293 39 8 76 21 41 24 35 34 19
Kéarnten 147 28 3 65 16 45 32 34 34 9
Oberdsterreich 333 34 4 75 21 43 29 37 29 14
Salzburg 125 41 5 76 20 45 32 32 37 14
Tirol 156 33 2 80 12 48 22 36 35 8
Vorarlberg 86 40 8 73 6 37 18 39 44 10
ORTSGROSSE
bis 2.000 Einwohner 391 40 5 75 20 45 25 37 37 15
bis 5.000 Einwohner 468 36 3 75 19 41 24 40 34 12
bis 50.000 Einwohner 501 32 4 74 16 45 26 38 39 13
bis 1 Mio Einwohner 233 32 6 73 14 46 32 35 34 17
TOPOGRAFIE
DORF 877 38 4 76 18 43 23 39 36 12
rein landlich 462 40 4 76 19 43 22 34 34 12
Nahe mitt./(GroR)Stadt 415 37 4 75 17 43 24 44 39 12
KLEINSTADT 259 33 4 71 17 45 30 35 37 16
landlich 189 34 5 71 17 44 31 35 34 15
industriell 71 30 3 72 18 46 26 34 45 17
STADT MITTLERER GR. 310 34 5 73 19 45 29 38 37 16
Zentrum/zentral 152 37 5 68 19 43 27 35 34 12
Randgebiete/Vororte 159 31 6 78 18 47 30 40 39 19
GROSSSTADT 553 31 6 68 14 47 29 43 42 20
Zentrum/zentral 251 28 7 72 14 48 29 39 38 18
Randgebiete/Vororte 302 33 5 64 14 46 30 47 45 21
FAMILIENSTAND
ledig 449 36 6 73 15 39 23 36 32 15
verheiratet 1006 36 3 73 18 44 28 40 39 15
in Lebensgemeinschaft 278 35 7 72 18 49 23 40 38 16
geschied./verw./getr. 267 31 4 71 17 49 30 43 46 15
HAUSHALTSGROSSE
1 Person 366 27 5 70 17 49 30 44 42 14
2 Personen 575 31 6 71 17 47 29 40 38 18
3 Personen 418 34 4 71 15 47 25 37 34 15
4 Personen 384 45 4 75 18 41 22 38 40 11
5 Personen und mehr 257 42 3 80 18 36 24 38 35 14
ICH WOHNE ...
bei Eltern/Verwandten 307 39 6 72 16 36 19 31 30 10
alleine 363 27 5 69 17 48 30 45 43 15
Studentenheim/ WG 75 28 8 71 18 48 24 36 33 16
mit Partner ohne Kind 487 32 5 70 17 47 29 41 38 17
mit Partner mit Kind 686 40 4 76 18 45 27 40 39 15
mit Kind ohne Partner 71 42 4 80 15 42 24 37 37 28
KINDER/JUGENDL.I.HH
ja 761 46 4 75 17 42 24 38 36 15
0 bis 5 Jahre 243 42 2 80 19 46 22 42 37 17
6 bis 13 Jahre 367 49 4 75 18 41 25 37 35 14
14 bis 18 Jahre 384 48 4 73 13 36 23 36 33 13
nein 1239 28 5 71 17 46 28 40 39 15
LEBENSPHASEN
Jugendl./junge Ledige 421 37 6 72 14 37 20 36 31 12
junge Ehepaare 0.K. 115 33 7 74 18 56 24 42 38 22
Fam.m.Kindern (0-15J.) 220 40 3 80 21 48 22 44 38 18
Fam.m.Schulk. (6-15J.) 217 48 4 72 19 45 30 37 38 17
alt.Berufstat.o.Kind 440 29 4 70 15 44 28 42 39 15
alt.nicht Berufstat.o.K. 586 31 5 72 18 47 31 39 42 14
Erhebungszeitraum: 26.04.2011 - 31.05.2011 GfK Austria

17.06.2011 11:42 141015g3.dat.Z
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ARBEITSMARKTSERVICE

Frage 1b: Wirden Sie Informationen tber Berufe und Ausbildungen bei folgenden Stellen suchen?

ONLINE 2011

Waagrechte Prozentuierung

bei einer
beim AMS -| auf der am WIFI - am bfi - VHS -
Arbeits- | Gemeinde, |bei der AK -|bei der WK -|Wirtschafts-| Berufs- Volks-
in in markt- bzw. dem | Arbeiter- |Wirtschafts-|forderungs- | férderungs- hoch-
TOTAL Schulen | Buchereien| service Magistrat kammer kammer institut institut schule
TOTAL 2000 35 5 73 17 45 27 39 38 15
DZT. EHE/PARTNERSCHAFT
ja 1463 35 4 73 17 45 27 40 38 15
nein 537 34 6 72 16 44 26 37 38 15
BEKANNTE/FREUNDE
sehr viele/viele 1142 37 5 71 17 45 28 40 38 14
eher wenige/wenige 858 32 4 75 16 44 25 39 38 16
AUSGEHHAUFIGKEIT
fast taglich 408 29 4 69 18 49 29 38 38 14
1-2x pro Woche 707 35 5 75 15 45 28 39 38 16
seltener/nie 780 37 5 72 19 42 26 40 38 15
nur am Wochenende 105 42 6 76 11 37 18 40 41 18
SPORTAUSUBUNG
sehr oft 297 36 5 71 19 47 28 37 36 13
durchschnittlich oft 874 38 5 71 16 46 27 39 37 15
seltener 613 35 5 75 17 43 24 42 40 17
nie 215 24 4 76 21 42 30 38 36 12
MEDIENINFORMATIONS-
VERHALTEN
(meistens/haufig)
Fernsehen 1697 35 4 73 18 46 27 40 38 15
Internet 1286 33 6 73 17 46 28 41 38 15
Radio 1499 37 5 73 18 45 28 41 38 15
Tageszeitungen 1498 36 5 74 18 46 28 40 39 15
Zeitschriften, Magazine 532 37 7 73 22 48 35 49 40 16
Bucher 277 36 11 75 17 45 31 42 40 16
Teletext 606 35 6 74 19 a7 30 43 39 18
Handy (SMS, News, TV) 204 36 6 70 21 44 27 43 36 15
pers. Kontakte/Gespréache 1095 38 72 19 48 27 40 39 15
LESEFORM
TAGESZEITUNGEN
gedruckt 1242 36 5 73 17 44 26 38 36 14
online 254 27 5 73 16 43 24 39 38 16
sowohl als auch 481 36 5 72 19 48 30 44 41 16
INTERNETNUTZUNG
(mehrmals tagl./tagl.)
zu Hause 1643 35 5 73 16 45 27 40 38 15
in der Schule 115 49 6 67 14 29 21 29 26 10
Biro/Arbeitsplatz/Uni 799 34 5 71 15 46 29 42 38 15
mobil mittels Handy 281 33 4 70 17 46 25 38 38 13
mobil mittels Laptop 427 37 3 73 17 42 25 41 39 13
woanders 88 32 2 62 13 34 29 30 29 13
SOCIAL NETWORK USER
User 1446 36 5 74 17 44 25 39 37 15
heavy User 89 33 9 72 19 43 23 44 37 14
medium User 676 35 5 74 16 42 25 39 39 16
light User 677 36 5 74 18 47 25 38 36 15
Nonuser 554 33 4 70 16 45 31 41 40 15
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ARBEITSMARKTSERVICE

Frage 1b: Wirden Sie Informationen tber Berufe und Ausbildungen bei folgenden Stellen suchen?

ONLINE 2011

Waagrechte Prozentuierung

bei einer
beim AMS -| auf der am WIFI - am bfi - VHS -
Arbeits- | Gemeinde, |bei der AK -|bei der WK -|Wirtschafts-| Berufs- Volks-
in in markt- bzw. dem | Arbeiter- |Wirtschafts-|forderungs- | férderungs- hoch-
TOTAL Schulen | Buchereien| service Magistrat kammer kammer institut institut schule
TOTAL 2000 35 5 73 17 45 27 39 38 15
KONTAKT MIT FREUNDEN
personlich
mehrmals tagllch 260 35 6 74 15 46 27 39 39 13
-6x pro Woche 334 40 6 65 17 43 26 34 36 13
3-4x pro Woche 410 34 4 74 19 44 28 44 39 15
1-2x pro Woche 594 33 4 75 15 45 27 39 39 14
seltener 314 35 6 76 19 43 26 40 36 21
nie 87 32 3 71 21 44 24 41 35 16
telefonisch
mehrmals tagllch 267 37 5 72 15 44 27 40 42 18
-6x pro Woche 372 37 4 74 19 49 27 40 37 13
3-4x pro Woche 496 34 5 73 18 43 27 40 38 16
1-2x pro Woche 519 35 5 71 16 44 28 40 38 14
seltener 283 34 3 74 16 44 25 36 35 16
nle 63 31 5 67 14 37 18 43 41 19
mehrma tagllch 204 40 5 74 19 45 26 34 35 12
-6x pro Woche 178 37 7 73 18 38 26 40 36 13
3-4x pro Woche 262 38 6 73 14 46 28 44 38 16
1-2x pro Woche 316 34 6 74 19 47 24 40 35 13
seltener 641 34 4 75 18 45 29 41 41 17
nle 399 33 4 68 15 43 25 36 39 15
mehrma taglich 131 39 6 73 19 46 33 46 45 20
-6x pro Woche 248 26 6 72 18 49 31 38 37 15
3-4x pro Woche 392 35 5 73 15 46 28 42 42 16
1-2x pro Woche 492 35 6 72 17 45 27 39 37 14
seltener 555 38 4 75 17 43 25 39 35 15
nie 182 34 2 70 15 38 17 34 36 13
Social Networks
mehrmals) taglich 202 36 7 71 15 40 18 42 38 12
-6x pro Woche 153 34 5 77 18 38 23 38 33 15
3-4x pro Woche 154 34 4 73 15 45 27 34 34 17
1-2x pro Woche 169 37 8 70 18 45 28 39 32 15
seltener 274 27 4 75 21 47 29 39 38 15
1047 37 4 72 16 45 28 40 40 15
Int telef /Inst. Messenger
mehrmals) taglich 74 36 7 72 17 38 26 36 35 13
-6x pro Woche 87 25 6 72 17 35 19 42 27 9
3-4x pro Woche 94 30 4 68 21 43 25 33 38 8
1-2x pro Woche 134 39 5 66 16 42 34 41 38 16
seltener 372 37 5 75 19 48 26 42 41 17
nie 1238 35 5 73 16 45 27 39 38 15
KONTAKT MIT FAMILIE -
KEIN GEMEINSAMER HH
personlich
mehrmals) taglich 136 38 7 74 19 39 27 33 34 14
-6x pro Woche 200 33 4 67 13 43 25 41 40 17
3-4x pro Woche 294 33 5 75 20 44 26 40 39 11
1-2x pro Woche 678 35 5 71 16 45 25 39 38 16
seltener 577 37 5 75 19 45 28 40 39 16
nie 115 31 6 75 12 46 28 39 32 17
telefonisch
mehrmals) téglich 281 34 5 73 15 41 26 42 45 14
-6x pro Woche 305 38 5 71 19 46 27 38 39 18
3-4x pro Woche 438 33 5 71 15 43 28 39 36 16
1-2x pro Woche 592 37 5 74 18 50 27 40 37 14
seltener 305 33 2 74 16 39 22 37 34 14
S?\/IIeS 80 30 9 73 18 41 31 40 43 16
mehrmals) taglich 57 27 6 73 10 37 17 25 33 9
-6x pro Woche 119 37 9 67 18 39 27 38 39 16
3-4x pro Woche 193 34 4 77 18 46 28 37 30 13
1-2x pro Woche 318 33 7 71 18 49 31 45 40 19
seltener 674 38 4 73 17 44 24 42 39 15
Enll\ﬁ | 639 34 4 73 16 44 28 37 38 14
ai
mehrmals) taglich 60 25 8 70 15 44 24 43 48 10
-6X pro Woche 109 28 10 63 19 40 28 39 37 13
3-4x pro Woche 195 37 6 72 16 52 30 45 42 20
1-2x pro Woche 391 31 5 71 17 46 30 38 35 14
seltener 697 39 4 75 17 45 25 40 39 14
nie 549 35 4 74 17 42 25 37 37 17
Social Networks
mehrmals) taglich 47 29 13 72 15 36 19 30 35 8
-6x pro Woche 61 31 6 72 21 42 22 40 37 21
3-4x pro Woche 103 33 3 76 15 44 25 42 38 13
1-2x pro Woche 134 35 7 75 13 41 22 42 32 15
seltener 295 38 5 70 21 43 25 39 36 15
nie 1360 35 4 73 17 46 28 39 39 15
Int.telef./Inst. Messenger
mehrmals) taglich 33 19 8 66 17 37 21 36 40 5
-6x pro Woche 52 25 10 75 19 41 29 41 35 15
3-4x pro Woche 57 28 4 59 21 40 25 38 35 14
1-2x pro Woche 100 28 9 70 15 41 27 46 40 12
seltener 286 43 3 72 18 43 26 45 40 18
nie 1472 35 5 74 17 45 27 38 38 15
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ARBEITSMARKTSERVICE

Frage 1b: Wirden Sie Informationen tber Berufe und Ausbildungen bei folgenden Stellen suchen?

ONLINE 2011

Waagrechte Prozentuierung

bei einer
beim AMS - auf der am WIFI - am bfi - VHS -
Arbeits- [ Gemeinde, |bei der AK - [bei der WK -|Wirtschafts-[ Berufs- Volks-
in in markt- bzw. dem | Arbeiter- |Wirtschafts-|forderungs- | férderungs- hoch-
TOTAL Schulen | Buchereien| service Magistrat kammer kammer institut institut schule
TOTAL 2000 35 5 73 17 45 27 39 38 15
AMS-BESUCH 2010
ja 236 29 6 83 17 43 27 38 36 21
nein 1755 36 5 71 17 45 27 40 38 14
ARBEITS-UND BERUFSINFO
ist mir wichtig 1133 36 5 75 18 46 29 42 39 16
ist mir weniger wichtig 854 33 4 69 15 42 24 36 37 13
ZUFRIEDENHEIT
AMS-BESUCH
Note 1 51 27 9 96 12 41 33 24 31 12
Note 2 51 31 6 91 20 49 21 45 41 15
Note 3 52 29 4 82 22 34 27 36 34 31
Note 4 26 25 13 82 9 38 14 21 22 28
Note 5 29 46 5 84 26 48 39 62 49 32
Note 6 27 15 4 50 8 53 25 46 35 15
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ARBEITSMARKTSERVICE

Frage 1b: Wirden Sie Informationen tber Berufe und Ausbildungen bei folgenden Stellen suchen?

ONLINE 2011

Waagrechte Prozentuierung

ANDERE ANGABEN
bei
Bildungs-
und Berufs-| im
infor- Internet, in Ver-
in mations- | Online- auf der |Fachhoch- in wandte/ andere keine
TOTAL | Betrieben | messen |Jobbdrsen|Universitat| schulen | Zeitungen | Bekannte | Angaben | Angabe | Summe
TOTAL 2000 42 1 3 0 0 0 0 0 1 342
GESCHLECHT
mannlich 968 46 1 4 0 0 0 1 0 1 342
berufstéatig 622 47 1 3 0 - 0 0 0 1 343
nicht berufstatig 346 44 1 4 0 0 0 1 0 1 341
in Ausbildung 81 32 3 5 1 1 2 2 1 2 300
Pensionist 217 48 - 0 - - - 1 - 1 338
weiblich 1032 39 1 3 0 - 1 0 0 1 342
berufstéatig 502 40 0 3 0 - 0 0 0 1 351
nicht berufstatig 529 38 1 3 0 - 1 0 0 0 333
HH-fuhrend 68 46 - 7 - - - - - - 298
in Ausbildung 84 27 2 6 1 - 0 1 - 2 296
Pensionist 309 39 0 1 - - 1 0 0 0 355
ALTER
- 29 Jahre 446 33 1 5 1 0 1 1 0 2 314
- 39 Jahre 327 42 1 5 - - - - 1 0 367
- 49 Jahre 398 50 0 3 - - 0 0 0 0 356
- 59 Jahre 304 50 1 3 - - - - 1 1 337
60 Jahre und élter 525 41 0 1 - - 0 1 0 1 343
méannl.: - 29 Jahre 226 34 1 5 1 0 1 1 0 3 308
- 39 Jahre 163 47 1 6 - - - - - 0 375
- 49 Jahre 201 51 - 3 - - 1 0 0 1 350
- 59 Jahre 150 55 2 4 - - - - 1 - 353
60 Jahre u. alter 229 47 - 1 - - - 1 - 1 338
weibl.: - 29 Jahre 221 31 1 6 1 - 1 1 - 2 319
- 39 Jahre 164 36 1 4 - - - - 1 1 359
- 49 Jahre 197 49 1 4 - - - - - 0 361
- 59 Jahre 154 44 1 2 - - - - 1 2 320
60 Jahre u. alter 296 36 0 1 - - 1 0 0 0 348
BERUFSTATIGKEIT
berufstatig 1124 44 1 3 0 - 0 0 1 346
nicht berufstéatig 876 40 1 4 0 0 1 1 0 1 336
DERZEITIGE TATIGKEIT
Selbsténdige/Freie 82 42 0 6 - - - 1 1 1 354
leit. Ang./Beamteln 114 43 - 5 - - - - - - 348
n.leit.Ang./Beamteln 523 39 0 3 - - 0 - 0 1 350
un-/ang. Arbeiterin 89 41 - 2 - - - 1 - 2 358
Facharbeiterin 214 57 1 1 - - 0 1 0 1 351
Landwirteln 47 67 4 - - - - - - 1 301
HH-fihrende Person 69 45 - 6 - - - - - - 297
Schule/Ausbildung 219 30 2 5 2 0 1 1 0 3 299
berufst. Studenten 55 31 3 5 4 - - 1 1 6 300
in Pension 526 43 0 1 - - 0 1 0 1 348
arbeitslos/Karenz 114 42 3 12 - - 1 - 2 - 360
IM OFF.DIENST BESCHAFT.
ja 345 45 1 2 - - 1 1 - 358
nein 1347 44 0 3 - - 0 0 0 348
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ARBEITSMARKTSERVICE

Frage 1b: Wirden Sie Informationen tber Berufe und Ausbildungen bei folgenden Stellen suchen?

ONLINE 2011

Waagrechte Prozentuierung

ANDERE ANGABEN
bei
Bildungs-
und Berufs-| im
infor- Internet, in Ver-
in mations- [ Online- auf der |Fachhoch- in wandte/ andere keine
TOTAL | Betrieben | messen |Jobbdrsen|Universitat| schulen | Zeitungen | Bekannte | Angaben | Angabe | Summe
TOTAL 2000 42 1 3 0 0 0 0 0 1 342
SCHULBILDUNG
keine/Pflichtschule 357 42 1 6 - - 0 1 0 1 319
Berufsschule/BMS 1141 44 1 3 - - 0 0 0 1 347
AHS/BHS 394 39 1 3 1 0 - 1 0 2 342
Hochschule/Uni 108 42 1 4 0 - 4 - 1 1 369
HH-NETTOEINKOMMEN
bis Euro 1.499,- 276 44 1 5 0 - 1 0 1 2 335
Euro 1.500,- bis 1.949,- 195 48 - 4 0 - - 1 1 0 347
Euro 1.950,- bis 2.400,- 271 46 2 2 0 - 0 - - 1 340
Euro 2.400,- bis 2.999,- 275 43 0 5 - - 0 0 0 0 362
Euro 3.000,- bis 3.599,- 199 42 1 3 - - - - - 1 365
Euro 3.600,- u.mehr 245 39 0 3 - 0 0 1 1 0 335
MONATLICH FREI
VERFUGBARES GELD
- Euro 100,- 252 43 1 5 0 - 1 1 1 1 326
- Euro 200,- 271 43 1 3 0 0 0 1 - 1 386
- Euro 300,- 265 41 0 5 - - 0 0 - 1 337
- Euro 400,- 142 42 0 1 - - - 1 0 2 347
- Euro 500,- 279 46 1 3 0 - 0 0 0 1 333
- Euro 1.000,- 310 42 1 3 0 - 1 0 - 0 340
tiber Euro 1.000,- 172 40 3 - - - - 1 1 332
KAUFKRAFTKLASSEN
| 200 40 1 3 0 - 1 0 - 2 360
Il 400 39 0 3 0 - 0 0 1 0 348
1 805 42 0 3 0 0 1 1 0 1 339
v 403 45 1 3 0 - 0 0 0 1 338
\Y 192 47 3 6 0 - 0 - 1 1 332
SOZIALE SCHICHT
A-Schicht 196 39 0 3 - 0 0 0 1 1 356
B-Schicht 398 42 1 4 - - 0 0 0 1 351
C-Schicht 804 42 1 3 0 - 0 0 0 1 343
C1-Schicht 416 39 1 3 1 - 1 0 0 1 350
C2-Schicht 388 44 1 2 - - 0 0 - 1 336
D-Schicht 409 46 1 4 0 - 0 1 1 0 327
E-Schicht 193 42 0 5 0 - 0 - 0 2 334
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ARBEITSMARKTSERVICE

Frage 1b: Wirden Sie Informationen tber Berufe und Ausbildungen bei folgenden Stellen suchen?

ONLINE 2011

Waagrechte Prozentuierung

ANDERE ANGABEN
bei
Bildungs-
und Berufs-| im
infor- Internet, in Ver-
in mations- Online- auf der [Fachhoch- in wandte/ andere keine
TOTAL | Betrieben | messen |Jobbérsen|Universitat| schulen | Zeitungen | Bekannte | Angaben | Angabe Summe
TOTAL 2000 42 1 3 0 0 0 0 0 1 342
BUNDESLAND
Wien 407 37 0 5 0 - 0 1 1 1 353
Niederosterreich 384 44 1 4 - - 0 0 1 0 345
Burgenland 69 55 0 2 - - 1 - - - 386
Steiermark 293 42 0 3 1 - 1 - - 1 343
Karnten 147 40 - 2 - - 1 1 - 3 314
Obergsterreich 333 44 2 3 0 0 0 - 0 1 335
Salzburg 125 38 0 3 1 - - 0 - 1 345
Tirol 156 48 - 3 - - 0 1 0 2 331
Vorarlberg 86 48 - 2 - - 1 0 - 2 329
ORTSGROSSE
bis 2.000 Einwohner 391 49 1 2 - - 0 0 0 0 352
bis 5.000 Einwohner 468 44 0 4 0 - 0 0 0 1 334
bis 50.000 Einwohner 501 44 1 3 0 - 1 1 0 0 338
bis 1 Mio Einwohner 233 34 1 2 1 0 0 1 - 3 332
TOPOGRAFIE
DORF 877 47 1 3 0 - 0 0 0 1 341
rein landlich 462 50 0 2 - - 0 - 1 1 340
Nahe mitt./(GroR)Stadt 415 43 1 4 0 - 1 1 0 1 343
KLEINSTADT 259 45 2 3 - - 1 0 0 1 341
landlich 189 a7 1 3 - - 1 0 0 0 342
industriell 71 40 3 3 - - - - - 1 338
STADT MITTLERER GR. 310 36 1 2 0 0 1 1 0 2 339
Zentrum/zentral 152 39 0 2 - 1 0 1 0 3 329
Randgebiete/Vororte 159 33 2 3 0 - 1 1 - 1 349
GROSSSTADT 553 38 0 5 0 - 0 1 1 1 345
Zentrum/zentral 251 41 1 6 1 - 0 1 1 2 345
Randgebiete/Vororte 302 35 - 4 0 - 0 1 - 1 346
FAMILIENSTAND
ledig 449 36 1 5 1 0 0 1 0 2 321
verheiratet 1006 a7 1 3 - - 0 0 0 0 349
in Lebensgemeinschaft 278 39 1 3 0 - 1 0 0 1 345
geschied./verw./getr. 267 39 0 2 - - 1 0 - 1 350
HAUSHALTSGROSSE
1 Person 366 44 1 4 0 - 1 0 0 1 350
2 Personen 575 40 0 2 0 - 0 1 0 1 341
3 Personen 418 43 1 4 0 - 1 0 - 1 334
4 Personen 384 41 0 3 0 - 0 0 1 1 342
5 Personen und mehr 257 46 2 3 - 0 0 0 1 0 345
ICH WOHNE ...
bei Eltern/Verwandten 307 33 1 5 1 - 0 1 0 2 304
alleine 363 43 1 4 0 - 1 0 0 1 350
Studentenheim/ WG 75 29 2 2 0 1 1 0 - 2 319
mit Partner ohne Kind 487 42 0 3 - - 0 1 0 0 342
mit Partner mit Kind 686 49 1 3 0 - 0 - 0 0 358
mit Kind ohne Partner 71 32 - 2 - - - - 2 3 348
KINDER/JUGENDL.I.HH
ja 761 46 1 4 - - 1 0 1 1 350
0 bis 5 Jahre 243 45 1 5 - - 1 - 1 0 361
6 bis 13 Jahre 367 46 1 4 - - - 0 0 1 350
14 bis 18 Jahre 384 43 1 4 - - 0 1 0 1 329
nein 1239 40 1 3 0 0 0 0 0 1 337
LEBENSPHASEN
Jugendl./junge Ledige 421 32 2 5 1 0 0 1 0 2 308
junge Ehepaare 0.K. 115 35 - 5 - - - 0 - 0 354
Fam.m.Kindern (0-15J.) 220 48 1 5 - - 1 - 1 0 371
Fam.m.Schulk. (6-15J.) 217 52 1 2 - - - - 0 1 368
alt.Berufstat.o.Kind 440 a7 0 3 - - 0 0 1 1 340
alt.nicht Berufstat.o.K. 586 42 0 2 - - 0 1 0 1 345
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ARBEITSMARKTSERVICE

Frage 1b: Wirden Sie Informationen tber Berufe und Ausbildungen bei folgenden Stellen suchen?

ONLINE 2011

Waagrechte Prozentuierung

ANDERE ANGABEN
bei
Bildungs-
und Berufs-| im
infor- Internet, in Ver-
in mations- | Online- auf der |Fachhoch- in wandte/ andere keine
TOTAL | Betrieben | messen |Jobbdrsen|Universitat| schulen | Zeitungen | Bekannte | Angaben | Angabe | Summe
TOTAL 2000 42 1 3 0 0 0 0 0 1 342
DZT. EHE/PARTNERSCHAFT
ja 1463 44 3 0 0 0 0 0 344
nein 537 38 5 0 - 1 1 0 336
BEKANNTE/FREUNDE
sehr viele/viele 1142 44 1 3 0 0 0 1 1 1 346
eher wenige/wenige 858 40 1 4 0 - 1 0 0 1 337
AUSGEHHAUFIGKEIT
fast taglich 408 43 1 3 0 - 1 1 1 1 336
1-2x pro Woche 707 39 1 4 0 0 0 0 0 0 342
seltener/nie 780 46 1 3 0 - 0 0 0 1 346
nur am Wochenende 105 39 0 4 - - 0 1 - 2 334
SPORTAUSUBUNG
sehr oft 297 42 1 5 0 - 1 0 0 1 343
durchschnittlich oft 874 42 0 3 0 0 0 1 0 1 342
seltener 613 44 1 3 - - 0 0 0 1 346
nie 215 38 1 5 - - - - 1 2 330
MEDIENINFORMATIONS-
VERHALTEN
(meistens/haufig)
Fernsehen 1697 43 1 3 0 0 0 0 0 1 346
Internet 1286 42 1 4 0 0 0 1 0 1 345
Radio 1499 45 1 3 0 0 0 0 0 1 352
Tageszeitungen 1498 44 0 3 0 0 0 0 0 1 348
Zeitschriften, Magazine 532 43 0 3 0 - 0 0 0 0 374
Bucher 277 39 0 3 1 - 0 1 1 1 358
Teletext 606 43 1 2 0 - 0 0 1 1 358
Handy (SMS, News, TV) 204 44 1 4 0 - 0 1 - 1 349
pers. Kontakte/Gespréache 1095 44 1 4 0 0 0 1 0 1 355
LESEFORM
TAGESZEITUNGEN
gedruckt 1242 43 0 2 0 0 1 0 0 1 337
online 254 45 2 4 1 - - 0 1 1 336
sowohl als auch 481 40 1 5 0 - - 1 0 359
INTERNETNUTZUNG
(mehrmals tagl./tagl.)
zu Hause 1643 41 1 3 0 0 0 1 0 1 341
in der Schule 115 32 2 3 1 - 0 1 0 2 292
Buro/Arbeitsplatz/Uni 799 40 1 4 0 - 0 0 0 1 342
mobil mittels Handy 281 44 1 4 0 - 0 1 - 2 338
mobil mittels Laptop 427 40 1 4 0 - 0 1 1 1 338
woanders 88 35 1 4 1 - - 1 0 2 288
SOCIAL NETWORK USER
User 1446 42 1 4 0 0 0 1 0 1 342
heavy User 89 47 1 5 1 - 0 0 - 2 351
medium User 676 41 1 5 0 0 0 0 1 1 341
light User 677 42 1 3 0 - 0 1 0 1 343
Nonuser 554 44 1 1 0 - 1 0 0 0 341
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ARBEITSMARKTSERVICE

Frage 1b: Wirden Sie Informationen tber Berufe und Ausbildungen bei folgenden Stellen suchen?

ONLINE 2011

Waagrechte Prozentuierung

ANDERE ANGABEN
bei
Bildungs-
und Berufs-| im
infor- Internet, in Ver-
in mations- | Online- auf der |Fachhoch- in wandte/ andere keine
TOTAL | Betrieben | messen |Jobbdrsen|Universitat| schulen | Zeitungen | Bekannte | Angaben | Angabe | Summe
TOTAL 2000 42 1 3 0 0 0 0 0 1 342
KONTAKT MIT FREUNDEN
persdnlich
mehrmals) téglich 260 46 1 3 0 0 1 1 0 0 345
-6x pro Woche 334 39 1 2 0 - 1 1 0 2 326
3-4x pro Woche 410 45 1 3 0 - - 0 - 1 350
1-2x pro Woche 594 44 1 4 0 - 0 0 0 1 342
seltener 314 38 - 5 - - 1 1 0 1 347
nie 87 42 - 1 - - - - 1 1 331
telefonisch
mehrmals) téglich 267 40 1 2 0 - 1 1 - 2 348
-6x pro Woche 372 43 1 4 0 0 1 0 0 2 350
3-4x pro Woche 496 45 1 2 0 - 0 0 0 1 345
1-2x pro Woche 519 42 1 4 0 - 0 0 1 1 340
seltener 283 41 0 6 0 - 0 0 - 0 332
me 63 37 2 - - - - - 2 - 314
mehrma s) taglich 204 36 2 3 0 - 1 1 0 1 332
-6x pro Woche 178 39 1 6 1 1 0 1 - 3 338
3-4x pro Woche 262 38 0 5 1 - 0 - 0 3 348
1-2x pro Woche 316 41 0 2 0 - 1 0 0 1 338
seltener 641 48 1 4 - - 0 0 1 0 357
me 399 42 1 2 - - 1 1 - 1 324
mehrma s) taglich 131 39 - 2 - - - 1 - 1 370
-6x pro Woche 248 43 1 3 - - 0 1 0 1 341
3-4x pro Woche 392 45 1 6 0 0 0 0 1 1 356
1-2x pro Woche 492 45 1 3 0 - 1 1 0 1 344
seltener 555 42 1 3 0 - 1 0 0 1 339
nie 182 31 1 2 - - 0 - - 1 295
Social Networks
mehrmals) téglich 202 38 2 6 0 - 1 1 1 1 330
-6x pro Woche 153 41 1 6 1 1 0 1 - 0 330
3-4x pro Woche 154 36 1 4 - - - 1 - 3 327
1-2x pro Woche 169 40 1 6 0 - 0 - - 2 341
seltener 274 45 1 4 0 - 0 0 0 1 347
1047 44 0 2 0 - 0 0 0 1 347
Int telef /Inst. Messenger
mehrmals) taglich 74 36 1 5 1 - 0 1 - 2 327
-6x pro Woche 87 34 0 1 - - 1 1 1 1 290
3-4x pro Woche 94 30 1 5 - 1 1 1 1 2 311
1-2x pro Woche 134 40 1 4 1 - - 1 0 2 346
seltener 372 43 1 4 0 - - 0 1 2 361
nie 1238 44 1 3 0 - 0 0 0 1 343
KONTAKT MIT FAMILIE -
KEIN GEMEINSAMER HH
personlich
mehrmals) téglich 136 41 0 3 1 - - 0 - - 331
-6x pro Woche 200 36 1 3 - - - - 0 1 325
3-4x pro Woche 294 50 1 3 0 - - 1 0 1 349
1-2x pro Woche 678 42 1 3 0 0 1 0 0 1 339
seltener 577 44 1 4 0 - 0 1 0 1 354
nie 115 34 1 2 - - - - 0 1 323
telefonisch
mehrmals) téglich 281 36 1 3 - - - 0 0 1 339
-6x pro Woche 305 47 0 3 0 - 0 0 0 1 354
3-4x pro Woche 438 43 1 4 0 0 1 1 0 1 335
1-2x pro Woche 592 45 1 2 0 - 0 0 1 1 354
seltener 305 40 1 6 - - 1 1 0 1 321
nle 80 33 - - - - - - - 1 334
mehrma taglich 57 24 1 5 1 - - 1 - 2 271
-6x pro Woche 119 39 1 4 - - - - 0 2 336
3-4x pro Woche 193 38 1 4 1 0 - 0 - 1 332
1-2x pro Woche 318 40 1 3 0 - 0 0 0 1 360
seltener 674 46 1 3 0 - 0 1 1 1 349
nle 639 43 1 3 0 - 1 1 0 0 336
mehrma taglich 60 31 - 4 - - - 1 - - 323
-6X pro Woche 109 40 0 4 - - - - - 3 324
3-4x pro Woche 195 39 0 3 0 0 - 1 1 1 366
1-2x pro Woche 391 42 1 3 1 - 0 0 0 1 333
seltener 697 46 1 3 0 - 1 1 1 1 351
nie 549 42 0 4 - - 0 0 - 1 334
Social Networks
mehrmals) taglich 47 29 2 4 - - 0 1 - 5 297
-6x pro Woche 61 37 0 4 1 - - 0 - 1 335
3-4x pro Woche 103 44 1 7 1 - 0 - 2 2 346
1-2x pro Woche 134 36 1 5 0 1 1 - 1 1 327
seltener 295 42 1 4 0 - 1 1 - 1 341
nie 1360 44 1 3 0 - 0 0 0 1 345
Int.telef./Inst. Messenger
mehrmals) taglich 33 23 1 3 - - 1 2 - 2 279
-6Xx pro Woche 52 32 1 2 1 - - 1 3 - 330
3-4x pro Woche 57 40 0 2 0 - - 1 - - 308
1-2x pro Woche 100 34 - 6 - - - 0 - 2 329
seltener 286 45 1 4 0 0 1 1 0 1 360
nie 1472 43 1 3 0 - 0 0 0 1 342
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ARBEITSMARKTSERVICE

Frage 1b: Wirden Sie Informationen tber Berufe und Ausbildungen bei folgenden Stellen suchen?

ONLINE 2011

Waagrechte Prozentuierung

ANDERE ANGABEN
bei
Bildungs-
und Berufs-| im
infor- Internet, in Ver-
in mations- | Online- auf der |Fachhoch- in wandte/ andere keine
TOTAL | Betrieben | messen |Jobbdrsen|Universitat| schulen | Zeitungen | Bekannte | Angaben | Angabe | Summe

TOTAL 2000 42 1 3 0 0 0 0 0 1 342
AMS-BESUCH 2010

ja 236 40 1 8 - - 1 0 0 1 352

nein 1755 43 1 3 0 0 0 0 0 1 341
ARBEITS-UND BERUFSINFO

ist mir wichtig 1133 44 0 4 0 0 1 0 0 1 358

ist mir weniger wichtig 854 40 1 2 0 - 0 1 0 1 320
ZUFRIEDENHEIT
AMS-BESUCH

Note 1 51 39 2 5 - - 1 - - - 332

Note 2 51 41 - 6 - - - - - - 365

Note 3 52 47 - 13 - - - 1 0 0 361

Note 4 26 21 - 16 - - 3 - = - 293

Note 5 29 34 2 11 - - 3 - - - 442

Note 6 27 52 - 1 - - - - - 4 308
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ARBEITSMARKTSERVICE

Frage 2: Waren Sie im Jahr 2010 in einem Arbeitsmarktservice - AMS?

ONLINE 2011

Waagrechte Prozentuierung

keine
TOTAL ja nein Angabe Summe
TOTAL 2000 12 88 0 100
GESCHLECHT
mannlich 968 12 87 0 100
berufstatig 622 12 87 0 100
nicht berufstatig 346 13 87 0 100
in Ausbildung 81 93 0 100
Pensionist 217 98 1 100
weiblich 1032 11 88 1 100
berufstatig 502 13 87 0 100
nicht berufstatig 529 10 90 1 100
HH-fihrend 68 13 87 - 100
in Ausbildung 84 94 0 100
Pensionist 309 97 100
ALTER
- 29 Jahre 446 13 87 0 100
- 39 Jahre 327 17 83 - 100
- 49 Jahre 398 17 82 1 100
- 59 Jahre 304 14 86 0 100
60 Jahre und élter 525 3 96 1 100
mannl.: - 29 Jahre 226 13 87 0 100
- 39 Jahre 163 17 83 - 100
- 49 Jahre 201 18 81 1 100
- 59 Jahre 150 12 88 - 100
60 Jahre u. alter 229 5 95 1 100
weibl.: - 29 Jahre 221 13 87 0 100
- 39 Jahre 164 17 83 - 100
- 49 Jahre 197 15 84 1 100
- 59 Jahre 154 16 83 0 100
60 Jahre u. alter 296 1 98 1 100
BERUFSTATIGKEIT
berufstatig 1124 12 87 0 100
nicht berufstatig 876 11 88 1 100
DERZEITIGE TATIGKEIT
Selbsténdige/Freie 82 17 83 - 100
leit. Ang./Beamteln 114 12 86 1 100
n.leit. Ang./Beamteln 523 12 88 0 100
un-/ang. Arbeiterin 89 19 81 - 100
Facharbeiterin 214 14 86 0 100
Landwirteln 47 7 93 - 100
HH-fihrende Person 69 13 87 - 100
Schule/Ausbildung 219 94 0 100
berufst. Studenten 55 97 0 100
in Pension 526 2 97 1 100
arbeitslos/Karenz 114 57 43 - 100
IM OFF.DIENST BESCHAFT.
ja 345 8 92 0 100
nein 1347 14 86 100
Erhebungszeitraum: 26.04.2011 - 31.05.2011 GfK Austria

17.06.2011 11:42 141015g3.dat.Z

20




ARBEITSMARKTSERVICE

Frage 2: Waren Sie im Jahr 2010 in einem Arbeitsmarktservice - AMS?

ONLINE 2011

Waagrechte Prozentuierung

keine
TOTAL ja nein Angabe Summe
TOTAL 2000 12 88 100
SCHULBILDUNG
keine/Pflichtschule 357 14 85 100
Berufsschule/BMS 1141 13 87 100
AHS/BHS 394 8 92 100
Hochschule/Uni 108 8 92 100
HH-NETTOEINKOMMEN
bis Euro 1.499,- 276 20 79 100
Euro 1.500,- bis 1.949,- 195 11 89 100
Euro 1.950,- bis 2.400,- 271 11 89 100
Euro 2.400,- bis 2.999,- 275 11 89 100
Euro 3.000,- bis 3.599,- 199 11 88 100
Euro 3.600,- u.mehr 245 7 92 100
MONATLICH FREI
VERFUGBARES GELD
- Euro 100,- 252 13 87 100
- Euro 200,- 271 15 85 100
- Euro 300,- 265 12 87 100
- Euro 400,- 142 9 89 100
- Euro 500,- 279 11 88 100
- Euro 1.000,- 310 12 88 100
Uber Euro 1.000,- 172 6 94 100
KAUFKRAFTKLASSEN
| 200 7 93 100
1] 400 7 92 100
i 805 11 89 100
\ 403 17 83 100
\% 192 22 78 100
SOZIALE SCHICHT
A-Schicht 196 8 92 100
B-Schicht 398 10 90 100
C-Schicht 804 10 89 100
C1-Schicht 416 9 91 100
C2-Schicht 388 12 88 100
D-Schicht 409 13 86 100
E-Schicht 193 24 76 100
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ARBEITSMARKTSERVICE

Frage 2: Waren Sie im Jahr 2010 in einem Arbeitsmarktservice - AMS?

ONLINE 2011

Waagrechte Prozentuierung

keine
TOTAL ja nein Angabe Summe
TOTAL 2000 12 88 0 100
BUNDESLAND
Wien 407 16 84 0 100
Niederdsterreich 384 15 85 1 100
Burgenland 69 11 89 - 100
Steiermark 293 10 89 1 100
Karnten 147 15 85 100
Oberdosterreich 333 10 20 - 100
Salzburg 125 10 90 - 100
Tirol 156 6 93 0 100
Vorarlberg 86 4 96 - 100
ORTSGROSSE
bis 2.000 Einwohner 391 9 91 0 100
bis 5.000 Einwohner 468 13 86 0 100
bis 50.000 Einwohner 501 10 89 0 100
bis 1 Mio Einwohner 233 10 89 1 100
TOPOGRAFIE
DORF 877 11 89 0 100
rein landlich 462 11 88 0 100
N&he mitt./(GroR)Stadt 415 11 89 0 100
KLEINSTADT 259 10 89 1 100
landlich 189 10 89 1 100
industriell 71 11 89 - 100
STADT MITTLERER GR. 310 12 88 0 100
Zentrum/zentral 152 12 88 0 100
Randgebiete/Vororte 159 12 88 - 100
GROSSSTADT 553 13 86 1 100
Zentrum/zentral 251 15 85 0 100
Randgebiete/Vororte 302 12 86 2 100
FAMILIENSTAND
ledig 449 15 85 0 100
verheiratet 1006 10 89 1 100
in Lebensgemeinschaft 278 15 84 1 100
geschied./verw./getr. 267 10 90 0 100
HAUSHALTSGROSSE
1 Person 366 12 88 0 100
2 Personen 575 8 91 1 100
3 Personen 418 13 87 0 100
4 Personen 384 12 88 0 100
5 Personen und mehr 257 18 82 - 100
ICH WOHNE ...
bei Eltern/Verwandten 307 11 89 0 100
alleine 363 11 88 0 100
Studentenheim/ WG 75 13 86 1 100
mit Partner ohne Kind 487 7 92 1 100
mit Partner mit Kind 686 14 85 1 100
mit Kind ohne Partner 71 22 78 - 100
KINDER/JUGENDL.I.HH
ja 761 15 84 0 100
0 bis 5 Jahre 243 21 79 - 100
6 bis 13 Jahre 367 16 84 0 100
14 bis 18 Jahre 384 15 84 1 100
nein 1239 10 90 0 100
LEBENSPHASEN
Jugendl./junge Ledige 421 14 86 0 100
junge Ehepaare o0.K. 115 16 84 - 100
Fam.m.Kindern (0-15J.) 220 19 81 - 100
Fam.m.Schulk. (6-15J.) 217 13 86 1 100
alt.Berufstat.o.Kind 440 11 89 1 100
alt.nicht Berufstéat.o.K. 586 7 92 1 100
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ARBEITSMARKTSERVICE

Frage 2: Waren Sie im Jahr 2010 in einem Arbeitsmarktservice - AMS?

ONLINE 2011

Waagrechte Prozentuierung

keine
TOTAL ja nein Angabe Summe
TOTAL 2000 12 88 0 100
DZT. EHE/PARTNERSCHAFT
ja 1463 12 88 1 100
nein 537 12 88 100
BEKANNTE/FREUNDE
sehr viele/viele 1142 10 89 100
eher wenige/wenige 858 14 86 0 100
AUSGEHHAUFIGKEIT
fast taglich 408 9 90 1 100
1-2x pro Woche 707 12 88 0 100
seltener/nie 780 13 87 0 100
nur am Wochenende 105 12 88 - 100
SPORTAUSUBUNG
sehr oft 297 11 89 0 100
durchschnittlich oft 874 10 89 1 100
seltener 613 14 86 0 100
nie 215 13 85 1 100
MEDIENINFORMATIONS-
VERHALTEN
(meistens/haufig)
Fernsehen 1697 12 88 0 100
Internet 1286 13 87 0 100
Radio 1499 11 88 0 100
Tageszeitungen 1498 11 88 1 100
Zeitschriften, Magazine 532 13 87 0 100
Bucher 277 16 83 1 100
Teletext 606 14 86 0 100
Handy (SMS, News, TV) 204 19 81 - 100
pers. Kontakte/Gespréache 1095 12 87 0 100
LESEFORM
TAGESZEITUNGEN
gedruckt 1242 11 88 1 100
online 254 14 86 - 100
sowohl als auch 481 12 88 0 100
INTERNETNUTZUNG
(mehrmals tagl./tagl.)
zu Hause 1643 12 87 0 100
in der Schule 115 13 86 0 100
Biro/Arbeitsplatz/Uni 799 12 88 0 100
mobil mittels Handy 281 14 86 0 100
mobil mittels Laptop 427 14 86 0 100
woanders 88 19 81 0 100
SOCIAL NETWORK USER
User 1446 13 86 0 100
heavy User 89 22 78 0 100
medium User 676 14 85 0 100
light User 677 11 88 0 100
Nonuser 554 8 91 1 100
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ARBEITSMARKTSERVICE

Frage 2: Waren Sie im Jahr 2010 in einem Arbeitsmarktservice - AMS?

ONLINE 2011

Waagrechte Prozentuierung

keine
TOTAL ja nein Angabe Summe
TOTAL 2000 12 88 0 100
KONTAKT MIT FREUNDEN
persdnlich
(mehrmals) taglich 260 15 85 0 100
5-6x pro Woche 334 8 91 1 100
3-4x pro Woche 410 9 90 0 100
1-2x pro Woche 594 12 88 0 100
seltener 314 17 83 0 100
nie 87 10 90 - 100
telefonisch
(mehrmals) téglich 267 14 86 - 100
5-6x pro Woche 372 11 88 1 100
3-4x pro Woche 496 11 88 1 100
1-2x pro Woche 519 9 91 0 100
seltener 283 16 84 0 100
nie 63 13 87 - 100
SMS
(mehrmals) téglich 204 13 87 1 100
5-6x pro Woche 178 16 84 0 100
3-4x pro Woche 262 14 86 0 100
1-2x pro Woche 316 11 89 1 100
seltener 641 12 88 - 100
nie 399 8 91 1 100
E-Mail
(mehrmals) taglich 131 8 91 1 100
5-6x pro Woche 248 17 83 - 100
3-4x pro Woche 392 13 86 1 100
1-2x pro Woche 492 10 90 0 100
seltener 555 12 88 0 100
nie 182 11 89 - 100
Social Networks
(mehrmals) téglich 202 15 85 1 100
5-6x pro Woche 153 15 85 - 100
3-4x pro Woche 154 14 86 - 100
1-2x pro Woche 169 13 87 1 100
seltener 274 18 82 - 100
nie 1047 9 91 1 100
Int.telef./Inst. Messenger
mehrmals) taglich 74 9 91 - 100
-6x pro Woche 87 18 82 - 100
3-4x pro Woche 94 19 81 0 100
1-2x pro Woche 134 12 88 0 100
seltener 372 17 83 0 100
nie 1238 9 90 1 100
KONTAKT MIT FAMILIE -
KEIN GEMEINSAMER HH
personlich
(mehrmals) téglich 136 13 87 - 100
5-6x pro Woche 200 12 87 1 100
3-4x pro Woche 294 15 84 1 100
1-2x pro Woche 678 11 89 0 100
seltener 577 11 89 0 100
nie 115 15 84 1 100
telefonisch
(mehrmals) taglich 281 9 91 - 100
5-6x pro Woche 305 12 88 1 100
3-4x pro Woche 438 14 85 1 100
1-2x pro Woche 592 9 90 0 100
seltener 305 15 84 1 100
nie 80 15 85 - 100
SMS
(mehrmals) taglich 57 17 83 - 100
5-6x pro Woche 119 23 76 1 100
3-4x pro Woche 193 16 84 - 100
1-2x pro Woche 318 9 91 - 100
seltener 674 11 89 0 100
nie 639 11 88 1 100
E-Mail
(mehrmals) taglich 60 12 88 - 100
5-6x pro Woche 109 14 85 1 100
3-4x pro Woche 195 11 88 1 100
1-2x pro Woche 391 12 87 1 100
seltener 697 11 89 0 100
nie 549 13 87 0 100
Social Networks
(mehrmals) taglich 47 14 86 - 100
5-6x pro Woche 61 22 78 - 100
3-4x pro Woche 103 14 86 - 100
1-2x pro Woche 134 16 84 1 100
seltener 295 14 86 0 100
nie 1360 10 89 1 100
Int.telef./Inst. Messenger
(mehrmals) taglich 33 18 82 - 100
5-6x pro Woche 52 23 77 - 100
3-4x pro Woche 57 5 95 - 100
1-2x pro Woche 100 15 85 - 100
seltener 286 18 82 1 100
nie 1472 10 89 0 100
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ARBEITSMARKTSERVICE

Frage 2: Waren Sie im Jahr 2010 in einem Arbeitsmarktservice - AMS?

ONLINE 2011

Waagrechte Prozentuierung

keine
TOTAL ja nein Angabe Summe

TOTAL 2000 12 88 0 100
AMS-BESUCH 2010

ja 236 100 - - 100

nein 1755 - 100 - 100
ARBEITS-UND BERUFSINFO

ist mir wichtig 1133 16 84 0 100

ist mir weniger wichtig 854 6 93 1 100
ZUFRIEDENHEIT
AMS-BESUCH

Note 1 51 100 - - 100

Note 2 51 100 - - 100

Note 3 52 100 - - 100

Note 4 26 100 - - 100

Note 5 29 100 - - 100

Note 6 27 100 - - 100
Erhebungszeitraum: 26.04.2011 - 31.05.2011 GfK Austria

17.06.2011 11:42 141015g3.dat.Z

25




ARBEITSMARKTSERVICE

Frage 2a: Welche der folgenden Anliegen oder Fragen hatten Sie da? Bitte alles Zutreffende markieren.

BASIS: AMS Besuch 2010

ONLINE 2011

Waagrechte Prozentuierung

Forderungen)
Arbeits- Informa- (z.B. fur
eine Stelle | losengeld, tionen tber | Informa- Weiter- Arbeits-
bzw. Notstands- | Informa- Aus- und | tionen tber | bildungen [ bewilligung
Lehrstelle | hilfe (Geld- | tion Gber Weiter- | Trends am | oder den (far Aus- keine
TOTAL suchen beziige) Berufe bildungen |Arbeitsmarkt| Betrieb) [landerinnen)] Angabe Summe
TOTAL 236 40 70 20 29 7 17 3 0 186
GESCHLECHT
mannlich 121 39 69 23 31 10 18 6 0 195
berufstatig 76 42 60 29 36 5 18 6 - 197
nicht berufstéatig 44 34 85 12 21 19 18 4 0 193
in Ausbildung 6 26 29 19 26 5 17 - 3 125
Pensionist 4 66 34 - - - - 46 - 146
weiblich 115 40 71 17 27 4 16 0 1 177
berufstatig 64 44 66 22 36 5 23 1 - 196
nicht berufstatig 52 36 76 11 16 4 8 0 2 154
HH-fihrend 9 43 95 5 5 5 5 - - 159
in Ausbildung 5 13 - 66 59 32 - 3 - 173
Pensionist 7 - 68 13 6 - - - 14 100
ALTER
- 29 Jahre 58 51 48 40 40 9 22 2 0 213
- 39 Jahre 55 49 88 6 22 - 26 1 - 192
- 49 Jahre 67 27 71 17 34 13 14 3 - 179
- 59 Jahre 42 29 73 15 18 - 9 2 - 147
60 Jahre und alter 14 a7 74 21 21 21 - 13 7 205
mannl.: - 29 Jahre 29 41 48 35 35 5 19 3 1 187
- 39 Jahre 27 61 83 10 34 - 37 3 - 228
- 49 Jahre 37 24 74 18 30 20 11 - 183
- 59 Jahre 17 19 69 27 22 - 12 - 156
60 Jahre u. alter 11 63 74 28 28 28 - 18 - 240
weibl.: - 29 Jahre 29 62 48 45 44 13 25 2 - 239
- 39 Jahre 28 38 93 1 10 - 15 - - 157
- 49 Jahre 30 31 67 15 39 4 18 - - 175
- 59 Jahre 25 36 76 7 16 - 6 - - 141
60 Jahre u. alter 4 - 72 - - - - - 28 100
BERUFSTATIGKEIT
berufstatig 140 43 63 26 36 5 20 4 - 196
nicht berufstéatig 96 35 80 11 19 11 13 2 1 172
DERZEITIGE TATIGKEIT
Selbsténdige/Freie 14 27 58 22 37 - 28 6 - 178
leit. Ang./Beamteln 14 21 38 27 40 10 20 - - 156
n.leit.Ang./Beamteln 61 53 63 30 41 5 22 2 - 216
un-/ang. Arbeiterin 17 42 78 24 35 6 20 - - 205
Facharbeiterin 29 45 7 20 30 3 13 4 - 192
Landwirteln 3 - - 34 - - - 66 - 100
HH-fihrende Person 9 43 95 5 5 5 5 - - 159
Schule/Ausbildung 12 22 18 39 38 16 11 1 1 147
berufst. Studenten 1 41 38 21 12 - 27 - - 139
in Pension 11 24 56 8 4 - - 17 9 117
arbeitslos/Karenz 65 38 93 8 20 12 16 - - 187
IM OFF.DIENST BESCHAFT.
ja 27 43 58 24 28 2 21 6 4 186
nein 187 40 74 19 30 7 17 3 - 190
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ARBEITSMARKTSERVICE

Frage 2a: Welche der folgenden Anliegen oder Fragen hatten Sie da? Bitte alles Zutreffende markieren.

BASIS: AMS Besuch 2010

ONLINE 2011

Waagrechte Prozentuierung

Forderungen)
Arbeits- Informa- (z.B. fur
eine Stelle | losengeld, tionen tber | Informa- Weiter- Arbeits-
bzw. Notstands- | Informa- Aus- und | tionen tber | bildungen [ bewilligung
Lehrstelle | hilfe (Geld- | tion Gber Weiter- | Trends am | oder den (far Aus- keine
TOTAL suchen bezige) Berufe bildungen [Arbeitsmarkt] Betrieb) [landerlnnen)] Angabe Summe
TOTAL 236 40 70 20 29 7 17 3 0 186
SCHULBILDUNG
keine/Pflichtschule 51 46 74 18 22 8 21 1 - 190
Berufsschule/BMS 147 36 74 20 32 8 17 3 - 190
AHS/BHS 30 51 44 29 32 5 14 6 4 184
Hochschule/Uni 8 22 62 7 14 - - 13 - 117
HH-NETTOEINKOMMEN
bis Euro 1.499,- 56 49 87 13 28 13 18 - 0 208
Euro 1.500,- bis 1.949,- 22 35 76 26 25 4 15 - - 180
Euro 1.950,- bis 2.400,- 29 25 64 23 31 7 16 10 3 180
Euro 2.400,- bis 2.999,- 30 38 71 1 21 - 18 3 - 152
Euro 3.000,- bis 3.599,- 22 44 7 16 35 1 13 4 - 190
Euro 3.600,- u.mehr 18 31 45 30 32 8 2 2 - 150
MONATLICH FREI
VERFUGBARES GELD
- Euro 100,- 33 46 67 31 30 17 14 2 - 206
- Euro 200,- 41 29 70 14 36 - 24 - - 172
- Euro 300,- 33 55 80 19 17 9 18 - - 199
- Euro 400,- 13 65 7 16 51 5 21 - - 234
- Euro 500,- 32 36 62 19 26 3 18 5 - 169
- Euro 1.000,- 37 30 75 20 25 5 5 3 0 162
tber Euro 1.000,- 10 46 43 45 31 5 - 32 - 203
KAUFKRAFTKLASSEN
| 14 32 75 17 25 21 15 - 7 192
Il 28 34 73 17 26 3 10 4 - 166
I} 85 40 66 17 30 5 15 2 - 176
\Y 68 34 66 23 26 3 21 6 - 179
\% 42 54 80 26 35 16 20 - 0 231
SOZIALE SCHICHT
A-Schicht 15 26 48 33 28 4 3 8 - 150
B-Schicht 40 35 60 15 40 6 21 2 2 181
C-Schicht 83 42 68 23 27 6 16 5 - 186
C1-Schicht 37 41 62 18 16 3 9 8 - 157
C2-Schicht 45 43 72 27 36 8 22 2 - 211
D-Schicht 54 38 67 18 27 4 13 2 - 169
E-Schicht 45 46 94 17 27 16 24 - 0 223
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ARBEITSMARKTSERVICE

Frage 2a: Welche der folgenden Anliegen oder Fragen hatten Sie da? Bitte alles Zutreffende markieren.

BASIS: AMS Besuch 2010

ONLINE 2011

Waagrechte Prozentuierung

Forderungen)
Arbeits- Informa- (z.B. fur
eine Stelle | losengeld, tionen uber | Informa- Weiter- Arbeits-
bzw. Notstands- | Informa- Aus- und | tionen tber | bildungen [ bewilligung
Lehrstelle | hilfe (Geld- | tion ber Weiter- | Trends am | oder den (fr Aus- keine
TOTAL suchen beziige) Berufe bildungen |Arbeitsmarkt| Betrieb) [landerinnen)] Angabe Summe
TOTAL 236 40 70 20 29 7 17 3 0 186
BUNDESLAND
Wien 65 a7 81 18 29 9 25 2 0 211
Niederosterreich 56 33 61 27 30 6 14 6 2 177
Burgenland 8 17 62 9 18 3 17 - - 126
Steiermark 28 28 69 28 40 5 14 1 - 184
Kéarnten 21 36 96 3 27 - 5 - - 166
Oberdosterreich 32 65 50 16 25 15 6 9 - 186
Salzburg 13 21 79 25 29 8 29 - - 190
Tirol 10 42 68 30 15 6 12 - - 172
Vorarlberg 4 16 35 11 48 - 77 - - 186
ORTSGROSSE
bis 2.000 Einwohner 35 32 64 28 30 8 14 3 - 178
bis 5.000 Einwohner 62 34 65 18 24 2 10 3 - 156
bis 50.000 Einwohner 51 39 65 18 32 4 18 6 2 184
bis 1 Mio Einwohner 23 47 74 24 38 21 13 - - 217
TOPOGRAFIE
DORF 99 34 67 23 27 5 11 4 - 171
rein landlich 52 31 72 22 28 6 3 4 - 166
Nahe mitt./(GroR)Stadt 46 38 62 24 27 3 21 5 - 178
KLEINSTADT 27 33 54 16 35 1 23 4 - 166
landlich 19 23 47 13 36 2 25 - - 145
industriell 8 54 72 24 30 - 20 13 - 214
STADT MITTLERER GR. 36 44 68 21 31 7 17 2 3 193
Zentrum/zentral 18 33 70 23 26 6 15 5 6 184
Randgebiete/Vororte 19 54 66 19 36 7 19 - - 201
GROSSSTADT 74 a7 80 18 29 13 22 2 0 211
Zentrum/zentral 37 57 83 8 26 10 28 1 - 214
Randgebiete/Vororte 37 38 7 27 31 16 16 2 0 207
FAMILIENSTAND
ledig 65 46 61 36 34 11 22 2 2 212
verheiratet 102 27 70 13 28 3 12 4 - 158
in Lebensgemeinschaft 42 63 72 22 35 10 24 4 - 230
geschied./verw./getr. 27 36 89 5 10 10 13 - - 164
HAUSHALTSGROSSE
1 Person 43 38 88 18 22 17 22 - 2 207
2 Personen 49 43 79 13 26 2 18 0 - 181
3 Personen 53 47 66 21 26 7 13 4 0 185
4 Personen 45 39 62 19 26 4 16 6 - 172
5 Personen und mehr 46 30 55 29 45 6 16 5 - 188
ICH WOHNE ...
bei Eltern/Verwandten 34 38 39 43 33 6 17 1 1 178
alleine 42 40 88 15 20 17 23 - 2 205
Studentenheim/ WG 10 39 56 55 49 5 17 9 - 231
mit Partner ohne Kind 36 37 71 18 21 5 11 0 - 163
mit Partner mit Kind 99 39 72 13 34 5 16 6 - 185
mit Kind ohne Partner 16 54 85 8 23 - 19 - - 189
KINDER/JUGENDL.I.HH
ja 116 42 62 19 32 6 16 5 0 183
0 bis 5 Jahre 50 53 59 11 28 8 24 8 - 190
6 bis 13 Jahre 57 32 61 22 38 4 12 8 0 176
14 bis 18 Jahre 59 40 66 16 27 4 9 4 - 165
nein 120 37 7 21 26 8 18 2 1 190
LEBENSPHASEN
Jugendl./junge Ledige 59 46 60 33 29 5 23 2 0 197
junge Ehepaare o0.K. 19 56 79 23 31 7 16 - - 212
Fam.m.Kindern (0-15J.) 42 52 57 12 31 9 22 8 - 193
Fam.m.Schulk. (6-15J.) 29 32 78 19 50 5 9 5 - 197
alt.Berufstat.o.Kind 48 34 73 18 28 4 19 2 - 178
alt.nicht Berufstat.o.K. 40 22 85 11 13 14 6 - 2 154
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ARBEITSMARKTSERVICE

Frage 2a: Welche der folgenden Anliegen oder Fragen hatten Sie da? Bitte alles Zutreffende markieren.

BASIS: AMS Besuch 2010

ONLINE 2011

Waagrechte Prozentuierung

Forderungen)
Arbeits- Informa- (z.B. fur
eine Stelle | losengeld, tionen uber | Informa- Weiter- Arbeits-
bzw. Notstands- | Informa- Aus- und | tionen tber | bildungen [ bewilligung
Lehrstelle | hilfe (Geld- | tion Gber Weiter- | Trends am | oder den (far Aus- keine
TOTAL suchen beziige) Berufe bildungen |Arbeitsmarkt| Betrieb) [landerinnen)] Angabe Summe
TOTAL 236 40 70 20 29 7 17 3 0 186
DZT. EHE/PARTNERSCHAFT
ja 173 37 69 19 30 7 18 4 - 182
nein 64 46 73 24 27 9 15 - 2 197
BEKANNTE/FREUNDE
sehr viele/viele 118 29 63 18 29 10 14 4 1 168
eher wenige/wenige 118 51 7 22 29 5 20 2 - 205
AUSGEHHAUFIGKEIT
fast taglich 37 38 60 21 10 6 5 7 3 152
1-2x pro Woche 85 42 75 19 37 9 26 1 - 209
seltener/nie 101 38 71 20 27 4 14 3 - 178
nur am Wochenende 13 33 59 25 49 24 11 - - 201
SPORTAUSUBUNG
sehr oft 32 38 72 23 16 12 3 - 1 165
durchschnittlich oft 88 37 63 22 32 7 18 3 - 183
seltener 88 38 71 17 31 4 19 5 1 187
nie 29 53 84 20 28 12 23 - - 220
MEDIENINFORMATIONS-
VERHALTEN
(meistens/haufig)
Fernsehen 198 39 70 20 27 8 18 4 1 187
Internet 169 41 68 21 31 9 19 4 0 194
Radio 169 37 71 18 24 9 16 3 1 179
Tageszeitungen 172 36 71 19 26 9 17 3 1 182
Zeitschriften, Magazine 68 46 76 24 29 16 21 3 - 215
Bucher 44 39 69 20 29 19 18 5 - 200
Teletext 83 43 70 26 25 13 21 4 - 203
Handy (SMS, News, TV) 38 46 62 32 32 10 25 5 - 212
pers. Kontakte/Gespréache 134 42 67 22 34 12 23 2 - 202
LESEFORM
TAGESZEITUNGEN
gedruckt 142 38 71 16 26 7 12 4 1 174
online 35 61 66 29 32 1 29 6 - 224
sowohl als auch 57 31 69 26 34 13 22 - - 194
INTERNETNUTZUNG
(mehrmals tagl./tagl.)
zu Hause 205 41 72 19 28 7 18 3 0 187
in der Schule 15 20 33 39 23 5 27 11 - 159
Biro/Arbeitsplatz/Uni 93 37 59 26 30 4 22 4 - 183
mobil mittels Handy 39 46 59 26 34 4 26 4 - 199
mobil mittels Laptop 59 42 65 26 32 9 24 3 0 201
woanders 17 44 57 23 27 3 35 5 - 193
SOCIAL NETWORK USER
User 194 41 70 19 30 6 18 3 0 187
heavy User 19 45 73 2 17 7 35 - - 179
medium User 97 46 69 20 31 10 17 3 0 197
light User 78 35 69 22 31 1 15 4 - 177
Nonuser 42 32 71 23 27 12 13 4 2 183
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ARBEITSMARKTSERVICE ONLINE 2011

Waagrechte Prozentuierung

Frage 2a: Welche der folgenden Anliegen oder Fragen hatten Sie da? Bitte alles Zutreffende markieren.
BASIS: AMS Besuch 2010

Forderungen)
Arbeits- Informa- (z.B. fur
eine Stelle | losengeld, tionen tber | Informa- Weiter- Arbeits-
bzw. Notstands- | Informa- Aus- und | tionen tber | bildungen [ bewilligung
Lehrstelle | hilfe (Geld- | tion Gber Weiter- | Trends am | oder den (far Aus- keine
TOTAL suchen beziige) Berufe bildungen |Arbeitsmarkt| Betrieb) [landerinnen)] Angabe Summe
TOTAL 236 40 70 20 29 7 17 3 0 186
KONTAKT MIT FREUNDEN
personlic
mehrmals tagllch 39 34 65 27 40 8 20 3 - 196
-6x pro Woche 26 24 54 32 21 12 15 5 1 163
3-4x pro Woche 38 42 73 27 23 10 15 2 - 191
1-2x pro Woche 72 44 75 14 33 5 17 3 1 192
seltener 52 45 75 12 21 6 17 2 - 178
nie 9 30 51 25 50 5 21 15 - 196
telefonisch
mehrmals) taglich 38 44 64 17 21 13 21 - 3 184
-6x pro Woche 41 31 65 27 33 10 22 5 0 195
3-4x pro Woche 57 37 64 23 33 4 14 6 - 182
1-2x pro Woche 48 46 77 15 23 2 18 - - 180
seltener 45 38 77 19 33 11 12 0 - 190
SrIUIeS 8 51 76 10 29 - 17 16 - 199
mehrmals tagllch 26 69 59 20 12 13 19 - - 194
-6x pro Woche 29 33 68 26 30 14 29 5 1 206
3-4x pro Woche 36 29 52 27 33 7 18 5 - 170
1-2x pro Woche 34 41 74 20 37 2 15 - - 190
seltener 79 36 84 11 26 6 12 1 - 176
me 33 42 61 28 37 6 17 10 3 204
mehrma taglich 10 32 62 7 8 5 15 - 2 131
-6x pro Woche 43 45 78 16 27 13 16 3 - 198
3-4x pro Woche 50 32 58 26 33 6 22 7 - 185
1-2x pro Woche 48 47 65 17 33 3 26 - 2 194
seltener 64 38 80 19 24 8 10 0 - 178
21 39 66 30 42 7 7 10 - 201
Soual Networks
mehrma tagllch 29 42 66 18 24 8 9 - - 168
6x pro Woche 24 47 70 14 24 - 13 - - 168
3-4x pro Woche 22 46 72 16 15 2 11 8 - 170
1-2x pro Woche 21 53 84 30 43 6 41 5 - 262
seltener 50 43 72 21 36 18 22 2 0 214
90 30 66 20 28 4 13 4 1 168
Int telef /Inst. Messenger
mehrmals) téglich 7 20 67 - 28 - 16 - - 132
-6x pro Woche 16 41 58 32 28 9 23 - - 191
3-4x pro Woche 18 31 51 26 13 - 15 15 1 153
1-2x pro Woche 16 67 78 23 20 7 25 - - 220
seltener 63 31 66 28 38 13 22 3 - 200
nie 117 43 76 14 28 6 13 2 1 182
KONTAKT MIT FAMILIE -
KEIN GEMEINSAMER HH
personlich
mehrma tagllch 17 42 76 22 15 2 15 - - 172
6x pro Woche 23 31 68 20 26 10 17 4 - 176
3-4x pro Woche 44 26 77 16 34 12 18 2 - 185
1-2x pro Woche 74 43 71 20 34 7 20 2 - 197
seltener 61 46 69 19 21 6 16 4 2 183
nie 17 44 a7 31 44 3 8 8 - 184
telefonisch
mehrmals) téglich 25 37 66 16 19 12 23 - - 174
-6x pro Woche 35 24 76 27 33 3 9 2 - 175
3-4x pro Woche 61 37 73 13 26 10 18 2 - 179
1-2x pro Woche 56 42 72 24 39 6 22 2 - 206
seltener 47 53 65 19 18 7 14 6 3 185
nle 12 38 53 33 52 - 12 11 - 198
mehrma taglich 10 44 66 6 11 25 43 - - 195
-6x pro Woche 27 28 62 32 27 9 12 3 - 173
3-4x pro Woche 31 47 76 16 15 13 11 5 - 183
1-2x pro Woche 27 36 76 27 40 2 23 4 - 208
seltener 71 41 72 17 29 8 13 - - 181
Enll\ﬁ | 70 41 66 19 34 3 19 6 2 189
ai
mehrmals tagllch 7 39 52 14 10 - 15 - - 130
-6x pro Woche 16 33 57 17 7 2 12 8 - 137
3-4x pro Woche 22 26 86 15 25 8 4 4 - 168
1-2x pro Woche 46 39 70 26 27 15 23 6 - 208
seltener 77 40 72 21 35 6 18 0 1 194
nie 69 45 67 18 32 4 17 3 0 187
Social Networks
mehrmals) taglich 7 8 83 - - - 25 - - 117
-6x pro Woche 13 40 61 26 12 8 5 6 - 158
3-4x pro Woche 14 48 66 14 27 6 7 6 - 173
1-2x pro Woche 21 29 74 26 51 4 25 5 - 214
seltener 40 49 68 30 32 11 24 - - 214
141 39 70 17 28 7 16 3 1 182
Int telef /Inst. Messenger
mehrma tagllch 6 9 68 - 13 - 19 - - 109
6x pro Woche 12 39 62 31 19 - 20 7 - 177
3- 4x pro Woche 3 64 - 12 14 10 - - - 100
1-2x pro Woche 15 24 83 21 32 7 8 - - 176
seltener 50 45 66 34 28 11 23 8 - 215
nie 150 40 72 15 31 7 16 2 1 183
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Frage 2a: Welche der folgenden Anliegen oder Fragen hatten Sie da? Bitte alles Zutreffende markieren.

BASIS: AMS Besuch 2010

Forderungen)
Arbeits- Informa- (z.B. fur
eine Stelle | losengeld, tionen tber | Informa- Weiter- Arbeits-
bzw. Notstands- | Informa- Aus- und | tionen tber | bildungen [ bewilligung
Lehrstelle | hilfe (Geld- | tion Gber Weiter- | Trends am | oder den (far Aus- keine
TOTAL suchen beziige) Berufe bildungen |Arbeitsmarkt| Betrieb) [landerinnen)] Angabe Summe

TOTAL 236 40 70 20 29 7 17 3 0 186
AMS-BESUCH 2010

ja 236 40 70 20 29 7 17 3 0 186

nein - - - - - - - - - -
ARBEITS-UND BERUFSINFO

ist mir wichtig 180 42 68 23 33 8 21 4 1 200

ist mir weniger wichtig 55 31 74 10 16 6 5 0 - 142
ZUFRIEDENHEIT
AMS-BESUCH

Note 1 51 36 78 18 21 13 9 5 - 180

Note 2 51 37 70 21 29 6 21 5 - 190

Note 3 52 46 64 24 27 12 23 3 2 200

Note 4 26 67 60 24 32 - 21 1 - 205

Note 5 29 21 73 8 31 - 18 - 1 152

Note 6 27 33 71 24 44 2 9 1 - 184
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Frage 3: Wie zufrieden waren Sie alles in allem mit dem AMS-Besuch? Bitte verwenden Sie fur Ihre Antwort eine 6-stufige
Skala: 1 bedeutet, Sie sind, "sehr zufrieden", 6 bedeutet, Sie sind "Uberhaupt nicht zufrieden".

BASIS: AMS Besuch 2010

6-tberhaupt
1-sehr nicht keine Mittel
TOTAL zufrieden 2 3 4 5 zufrieden Angabe Summe wert
TOTAL 236 22 22 22 11 12 11 - 100 3.05
GESCHLECHT
mannlich 121 23 23 20 8 10 15 - 100 3.04
berufstatig 76 15 31 18 12 8 16 - 100 3.17
nicht berufstatig 44 38 10 23 3 14 12 - 100 2.82
in Ausbildung 6 31 28 14 5 3 19 - 100 2.77
Pensionist 4 58 - - 20 - 23 - 100 2.72
weiblich 115 20 20 24 14 14 8 - 100 3.06
berufstatig 64 18 19 26 13 14 9 - 100 3.14
nicht berufstatig 52 22 22 21 15 14 6 - 100 2.95
HH-fihrend 9 31 29 27 - - 13 - 100 2.50
in Ausbildung 5 32 41 15 8 1 - 100 2.15
Pensionist 7 - 42 31 6 13 - 100 3.16
ALTER
- 29 Jahre 58 12 26 21 14 12 15 - 100 3.32
- 39 Jahre 55 9 25 28 14 13 11 - 100 3.28
- 49 Jahre 67 37 20 20 11 6 6 - 100 2.46
- 59 Jahre 42 20 14 24 6 18 18 - 100 3.42
60 Jahre und alter 14 41 18 7 6 21 7 - 100 2.67
mannl.: - 29 Jahre 29 12 34 19 5 9 22 - 100 3.30
- 39 Jahre 27 8 26 27 10 12 17 - 100 3.41
- 49 Jahre 37 39 22 21 10 4 4 - 100 2.31
- 59 Jahre 17 13 17 23 6 12 28 - 100 3.71
60 Jahre u. alter 11 55 - - 8 28 9 - 100 2.80
weibl.: - 29 Jahre 29 13 19 22 22 16 8 - 100 3.34
- 39 Jahre 28 10 25 29 17 13 5 - 100 3.15
- 49 Jahre 30 35 18 19 12 9 8 - 100 2.65
- 59 Jahre 25 24 12 25 6 22 11 - 100 3.22
60 Jahre u. alter 4 - 72 28 - - - - 100 2.28
BERUFSTATIGKEIT
berufstatig 140 16 25 22 12 11 13 - 100 3.16
nicht berufstatig 96 30 17 22 9 14 9 - 100 2.89
DERZEITIGE TATIGKEIT
Selbsténdige/Freie 14 - 30 24 - 8 37 - 100 3.98
leit. Ang./Beamteln 14 23 30 19 8 - 19 - 100 291
n.leit.Ang./Beamteln 61 14 21 23 21 10 10 - 100 3.22
un-/ang. Arbeiterin 17 21 25 15 3 27 - 100 3.17
Facharbeiterin 29 21 32 24 11 - 100 2.74
Landwirteln 3 25 - 41 34 - - - 100 2.83
HH-fihrende Person 9 31 29 27 - - 13 - 100 2.50
Schule/Ausbildung 12 30 31 14 7 3 14 - 100 2.62
berufst. Studenten 1 21 12 15 12 11 29 - 100 3.68
in Pension 11 21 27 20 11 8 14 - 100 3.00
arbeitslos/Karenz 65 31 10 23 10 19 7 - 100 2.99
IM OFF.DIENST BESCHAFT.
ja 27 12 29 23 12 9 14 - 100 3.18
nein 187 22 20 22 11 14 11 - 100 3.08
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Frage 3: Wie zufrieden waren Sie alles in allem mit dem AMS-Besuch? Bitte verwenden Sie fur Ihre Antwort eine 6-stufige
Skala: 1 bedeutet, Sie sind, "sehr zufrieden", 6 bedeutet, Sie sind "Uberhaupt nicht zufrieden".

BASIS: AMS Besuch 2010

6-tberhaupt
1-sehr nicht keine Mittel
TOTAL zufrieden 2 3 4 5 zufrieden Angabe Summe wert
TOTAL 236 22 22 22 11 12 11 - 100 3.05
SCHULBILDUNG
keine/Pflichtschule 51 20 16 14 9 18 22 - 100 3.55
Berufsschule/BMS 147 24 23 23 11 10 8 - 100 2.85
AHS/BHS 30 16 21 33 14 5 10 - 100 3.01
Hochschule/Uni 8 8 32 6 12 31 11 - 100 3.57
HH-NETTOEINKOMMEN
bis Euro 1.499,- 56 18 12 33 7 17 12 - 100 3.27
Euro 1.500,- bis 1.949,- 22 15 6 38 17 12 13 - 100 3.44
Euro 1.950,- bis 2.400,- 29 21 23 13 20 11 12 - 100 3.13
Euro 2.400,- bis 2.999,- 30 35 36 16 9 3 - - 100 2.07
Euro 3.000,- bis 3.599,- 22 26 33 4 15 12 11 - 100 2.87
Euro 3.600,- u.mehr 18 38 26 4 11 7 15 - 100 2.69
MONATLICH FREI
VERFUGBARES GELD
- Euro 100,- 33 27 17 18 11 14 13 - 100 3.08
- Euro 200,- 41 22 10 30 14 20 3 - 100 3.09
- Euro 300,- 33 23 12 37 11 12 5 - 100 291
- Euro 400,- 13 5 32 2 26 - 36 - 100 3.93
- Euro 500,- 32 35 19 14 9 12 10 - 100 2.74
- Euro 1.000,- 37 9 36 23 10 1 21 - 100 3.23
tber Euro 1.000,- 10 32 30 22 - 6 9 - 100 2.44
KAUFKRAFTKLASSEN
| 14 42 24 16 5 1 12 - 100 2.34
Il 28 36 22 12 10 13 7 - 100 2.64
1 85 19 23 19 15 11 12 - 100 3.12
v 68 11 26 26 10 16 12 - 100 3.29
\Y 42 29 11 29 7 12 12 - 100 3.00
SOZIALE SCHICHT
A-Schicht 15 13 42 3 8 17 16 - 100 3.22
B-Schicht 40 33 24 15 13 5 9 - 100 2.61
C-Schicht 83 25 23 18 13 7 13 - 100 2.94
C1-Schicht 37 28 26 19 19 1 8 - 100 2.62
C2-Schicht 45 22 21 18 9 12 17 - 100 3.20
D-Schicht 54 21 18 32 9 15 6 - 100 2.99
E-Schicht 45 9 15 29 8 23 15 - 100 3.64
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Frage 3: Wie zufrieden waren Sie alles in allem mit dem AMS-Besuch? Bitte verwenden Sie fur Ihre Antwort eine 6-stufige
Skala: 1 bedeutet, Sie sind, "sehr zufrieden", 6 bedeutet, Sie sind "Uberhaupt nicht zufrieden".

BASIS: AMS Besuch 2010

6-tberhaupt
1-sehr nicht keine Mittel
TOTAL zufrieden 2 3 4 5 zufrieden Angabe Summe wert
TOTAL 236 22 22 22 11 12 11 - 100 3.05
BUNDESLAND
Wien 65 16 18 26 13 17 11 - 100 3.32
Niederdsterreich 56 15 18 20 19 12 15 - 100 3.39
Burgenland 8 38 3 18 5 22 14 - 100 3.13
Steiermark 28 23 23 26 6 11 12 - 100 2.96
Kéarnten 21 39 23 8 5 9 16 - 100 2.71
Obergsterreich 32 23 27 29 3 12 5 - 100 2.70
Salzburg 13 26 46 7 10 6 5 - 100 2.38
Tirol 10 35 19 23 15 - 9 - 100 2.53
Vorarlberg 4 16 48 36 - - - - 100 2.19
ORTSGROSSE
bis 2.000 Einwohner 35 22 29 22 12 10 6 - 100 2.77
bis 5.000 Einwohner 62 32 22 17 10 10 8 - 100 2.67
bis 50.000 Einwohner 51 22 25 18 9 14 12 - 100 3.05
bis 1 Mio Einwohner 23 9 15 31 11 7 26 - 100 3.70
TOPOGRAFIE
DORF 99 31 25 18 9 8 8 - 100 2.62
rein landlich 52 36 30 14 6 6 8 - 100 2.37
Néahe mitt./(GroR)Stadt 46 25 20 23 13 11 8 - 100 2.90
KLEINSTADT 27 16 21 14 16 14 18 - 100 3.44
landlich 19 15 21 16 19 15 14 - 100 3.38
industriell 8 18 23 10 9 12 28 - 100 3.57
STADT MITTLERER GR. 36 14 29 22 8 23 4 - 100 3.08
Zentrum/zentral 18 15 28 33 - 16 8 - 100 2.98
Randgebiete/Vororte 19 13 29 13 16 29 - - 100 3.18
GROSSSTADT 74 15 14 29 13 12 17 - 100 3.46
Zentrum/zentral 37 8 16 44 3 13 16 - 100 3.46
Randgebiete/Vororte 37 22 11 15 23 10 19 - 100 3.45
FAMILIENSTAND
ledig 65 20 17 29 12 12 10 - 100 3.08
verheiratet 102 27 25 18 10 11 9 - 100 2.81
in Lebensgemeinschaft 42 11 26 28 13 6 16 - 100 3.23
geschied./verw./getr. 27 21 14 13 8 28 17 - 100 3.58
HAUSHALTSGROSSE
1 Person 43 28 20 25 4 12 11 - 100 2.85
2 Personen 49 19 13 31 16 12 9 - 100 3.15
3 Personen 53 21 17 16 11 13 22 - 100 3.44
4 Personen 45 8 45 15 13 18 2 - 100 2.95
5 Personen und mehr 46 32 17 23 11 5 12 - 100 2.76
ICH WOHNE ...
bei Eltern/Verwandten 34 18 20 21 14 12 15 - 100 3.28
alleine 42 29 17 24 4 14 12 - 100 2.93
Studentenheim/ WG 10 7 33 22 11 21 5 - 100 3.20
mit Partner ohne Kind 36 19 16 28 22 7 10 - 100 3.12
mit Partner mit Kind 99 26 28 17 8 11 10 - 100 2.82
mit Kind ohne Partner 16 - 7 37 22 17 17 - 100 4.00
KINDER/JUGENDL.I.HH
ja 116 21 25 21 11 10 12 - 100 3.01
0 bis 5 Jahre 50 11 26 24 17 14 9 - 100 3.23
6 bis 13 Jahre 57 23 22 23 12 11 8 - 100 291
14 bis 18 Jahre 59 32 22 11 13 9 12 - 100 2.80
nein 120 23 18 23 11 14 11 - 100 3.08
LEBENSPHASEN
Jugendl./junge Ledige 59 12 19 27 12 17 12 - 100 3.39
junge Ehepaare 0.K. 19 12 30 21 19 1 17 - 100 3.17
Fam.m.Kindern (0-15J.) 42 13 31 25 14 6 10 - 100 3.01
Fam.m.Schulk. (6-15J.) 29 32 20 20 4 10 13 - 100 2.79
alt.Berufstat.o.Kind 48 20 25 22 12 11 10 - 100 3.00
alt.nicht Berufstéat.o.K. 40 43 10 13 6 19 9 - 100 2.77
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Frage 3: Wie zufrieden waren Sie alles in allem mit dem AMS-Besuch? Bitte verwenden Sie fur Ihre Antwort eine 6-stufige
Skala: 1 bedeutet, Sie sind, "sehr zufrieden", 6 bedeutet, Sie sind "Uberhaupt nicht zufrieden".

BASIS: AMS Besuch 2010

6-tberhaupt
1-sehr nicht keine Mittel
TOTAL zufrieden 2 3 4 5 zufrieden Angabe Summe wert
TOTAL 236 22 22 22 11 12 11 - 100 3.05
DZT. EHE/PARTNERSCHAFT
ja 173 23 22 22 11 12 10 - 100 2.97
nein 64 18 21 21 12 13 15 - 100 3.26
BEKANNTE/FREUNDE
sehr viele/viele 118 27 22 20 9 13 9 - 100 2.86
eher wenige/wenige 118 16 22 24 13 11 14 - 100 3.24
AUSGEHHAUFIGKEIT
fast taglich 37 23 24 17 13 14 10 - 100 3.00
1-2x pro Woche 85 22 18 26 9 17 7 - 100 3.03
seltener/nie 101 20 26 20 13 7 15 - 100 3.07
nur am Wochenende 13 32 8 25 5 14 16 - 100 3.12
SPORTAUSUBUNG
sehr oft 32 28 12 24 10 15 11 - 100 3.06
durchschnittlich oft 88 22 29 20 7 15 7 - 100 2.86
seltener 88 19 18 24 16 10 12 - 100 3.15
nie 29 20 23 20 7 8 23 - 100 3.28
MEDIENINFORMATIONS-
VERHALTEN
(meistens/haufig)
Fernsehen 198 24 21 23 11 12 8 - 100 291
Internet 169 19 21 24 11 15 11 - 100 3.13
Radio 169 27 23 24 7 12 8 - 100 2.79
Tageszeitungen 172 24 25 23 8 11 9 - 100 2.85
Zeitschriften, Magazine 68 16 25 24 13 18 4 - 100 3.03
Bucher 44 21 18 33 5 20 4 - 100 2.94
Teletext 83 30 16 27 9 11 7 - 100 2.78
Handy (SMS, News, TV) 38 27 19 26 9 14 4 - 100 2.76
pers. Kontakte/Gespréache 134 22 22 24 6 13 12 - 100 3.01
LESEFORM
TAGESZEITUNGEN
gedruckt 142 26 23 23 9 7 11 - 100 2.82
online 35 10 26 23 16 13 12 - 100 3.34
sowohl als auch 57 18 16 20 12 22 12 - 100 3.40
INTERNETNUTZUNG
(mehrmals tagl./tagl.)
zu Hause 205 22 21 23 11 11 13 - 100 3.06
in der Schule 15 15 31 26 - 24 4 - 100 2.99
Biro/Arbeitsplatz/Uni 93 20 22 24 14 10 10 - 100 3.03
mobil mittels Handy 39 15 29 27 9 13 7 - 100 2.98
mobil mittels Laptop 59 16 28 25 11 12 8 - 100 2.99
woanders 17 14 39 37 5 2 2 - 100 2.48
SOCIAL NETWORK USER
User 194 21 23 20 13 12 11 - 100 3.05
heavy User 19 29 14 23 14 8 13 - 100 2.96
medium User 97 20 23 26 11 10 11 - 100 2.99
light User 78 20 26 13 15 15 12 - 100 3.14
Nonuser 42 25 16 30 1 15 12 - 100 3.03
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Frage 3: Wie zufrieden waren Sie alles in allem mit dem AMS-Besuch? Bitte verwenden Sie fur Ihre Antwort eine 6-stufige
Skala: 1 bedeutet, Sie sind, "sehr zufrieden", 6 bedeutet, Sie sind "Uberhaupt nicht zufrieden".

BASIS: AMS Besuch 2010

6-tberhaupt
1-sehr nicht keine Mittel
TOTAL zufrieden 2 3 4 5 zufrieden Angabe Summe wert
TOTAL 236 22 22 22 11 12 11 - 100 3.05
KONTAKT MIT FREUNDEN
persdnlich
mehrmals) taglich 39 34 32 12 10 8 4 - 100 2.39
-6x pro Woche 26 7 25 22 10 25 10 - 100 3.50
3-4x pro Woche 38 18 22 31 6 4 19 - 100 3.13
1-2x pro Woche 72 21 21 18 9 19 11 - 100 3.19
seltener 52 27 16 26 20 4 6 - 100 2.74
nie 9 - - 29 5 19 47 - 100 4.85
telefonisch
mehrmals) taglich 38 21 25 32 6 10 5 - 100 2.75
-6x pro Woche 41 19 28 19 10 13 11 - 100 3.01
3-4x pro Woche 57 17 29 12 9 22 11 - 100 3.23
1-2x pro Woche 48 19 18 24 21 1 17 - 100 3.18
seltener 45 33 13 25 10 11 9 - 100 2.79
nie 8 15 - 35 - 20 29 - 100 3.99
SMS
mehrmals) téglich 26 17 11 37 21 11 4 - 100 3.09
-6x pro Woche 29 20 23 16 9 22 11 - 100 3.21
3-4x pro Woche 36 22 31 17 14 15 2 - 100 2.73
1-2x pro Woche 34 13 26 19 15 6 22 - 100 3.42
seltener 79 31 18 16 10 12 13 - 100 2.93
nie 33 13 23 39 1 9 13 - 100 3.11
E-Mail
mehrmals) taglich 10 54 16 - 24 6 - - 100 2.12
-6x pro Woche 43 23 14 24 11 14 14 - 100 3.18
3-4x pro Woche 50 20 27 23 13 13 4 - 100 2.84
1-2x pro Woche 48 9 19 35 9 11 17 - 100 3.43
seltener 64 29 27 7 12 13 12 - 100 2.88
nie 21 13 16 40 2 13 16 - 100 3.35
Social Networks
mehrmals tagllch 29 25 32 10 10 10 13 - 100 2.87
-6x pro Woche 24 15 15 26 21 14 10 - 100 3.35
3-4x pro Woche 22 11 27 30 14 7 12 - 100 3.15
1-2x pro Woche 21 5 13 43 13 6 20 - 100 3.62
seltener 50 31 16 16 13 14 10 - 100 2.94
nie 90 24 24 21 7 14 10 - 100 2.92
Int.telef./Inst. Messenger
mehrmals tagllch 7 42 22 13 12 1 10 - 100 2.38
-6x pro Woche 16 17 26 9 10 29 9 - 100 3.36
3-4x pro Woche 18 21 20 10 8 29 11 - 100 3.36
1-2x pro Woche 16 5 21 46 16 - 12 - 100 3.21
seltener 63 31 16 15 13 11 13 - 100 2.97
nie 117 18 24 27 10 10 11 - 100 3.02
KONTAKT MIT FAMILIE -
KEIN GEMEINSAMER HH
personlich
mehrmals) taglich 17 19 25 22 3 21 11 - 100 3.14
-6x pro Woche 23 19 30 15 10 16 10 - 100 3.05
3-4x pro Woche 44 21 21 20 3 13 21 - 100 3.31
1-2x pro Woche 74 22 18 27 12 12 8 - 100 2.97
seltener 61 25 23 20 19 8 4 - 100 2.73
nie 17 14 19 20 5 10 32 - 100 3.75
telefonisch
mehrmals) téglich 25 20 29 24 3 19 5 - 100 2.87
-6x pro Woche 35 28 12 22 4 16 18 - 100 3.23
3-4x pro Woche 61 17 21 21 11 14 15 - 100 3.31
1-2x pro Woche 56 22 31 20 13 5 8 - 100 2.72
seltener 47 25 15 26 19 12 2 - 100 2.84
SWl% 12 13 20 17 3 8 39 - 100 3.91
mehrmals) taglich 10 36 15 - 30 11 7 - 100 2.87
-6x pro Woche 27 16 16 29 5 24 9 - 100 3.33
3-4x pro Woche 31 25 29 18 4 7 17 - 100 2.90
1-2x pro Woche 27 19 16 28 16 11 10 - 100 3.14
seltener 71 31 20 14 17 11 8 - 100 2.82
Enll\ﬁ | 70 12 26 30 6 12 14 - 100 3.22
ai
mehrmals) taglich 7 37 21 11 14 6 10 - 100 2.62
-6X pro Woche 16 7 17 18 26 30 2 - 100 3.61
3-4x pro Woche 22 24 22 13 8 7 26 - 100 3.32
1-2x pro Woche 46 21 25 28 8 12 6 - 100 2.85
seltener 77 33 17 17 14 13 6 - 100 2.76
nie 69 11 26 28 7 9 19 - 100 3.33
Social Networks
mehrmals tagllch 7 65 17 - 10 9 - - 100 1.81
-6x pro Woche 13 11 20 24 22 3 20 - 100 3.46
3-4x pro Woche 14 16 35 9 8 9 23 - 100 3.30
1-2x pro Woche 21 14 18 17 14 10 29 - 100 3.75
seltener 40 21 15 25 18 16 5 - 100 3.07
nie 141 23 23 24 8 13 9 - 100 2.93
Int.telef./Inst. Messenger
mehrma tagllch 6 49 27 - 11 - 13 - 100 2.24
6x pro Woche 12 11 21 20 18 18 13 - 100 3.49
3 4x pro Woche 3 20 32 22 11 16 - - 100 2.70
1-2x pro Woche 15 - 18 14 16 33 18 - 100 4.20
seltener 50 29 21 15 16 12 7 - 100 2.85
nie 150 21 22 26 8 10 12 - 100 3.00
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Frage 3: Wie zufrieden waren Sie alles in allem mit dem AMS-Besuch? Bitte verwenden Sie fur Ihre Antwort eine 6-stufige
Skala: 1 bedeutet, Sie sind, "sehr zufrieden", 6 bedeutet, Sie sind "Uberhaupt nicht zufrieden".

6-tberhaupt
1-sehr nicht keine Mittel
TOTAL zufrieden 2 3 4 5 zufrieden Angabe Summe wert

TOTAL 236 22 22 22 11 12 11 - 100 3.05
AMS-BESUCH 2010

ja 236 22 22 22 11 12 11 - 100 3.05

nein - - - - - - - - - -
ARBEITS-UND BERUFSINFO

ist mir wichtig 180 22 21 21 12 14 10 - 100 3.04

ist mir weniger wichtig 55 20 25 23 8 7 17 - 100 3.08
ZUFRIEDENHEIT
AMS-BESUCH

Note 1 51 100 - - - - - - 100 1.00

Note 2 51 - 100 - - - - - 100 2.00

Note 3 52 - - 100 - - - - 100 3.00

Note 4 26 - - - 100 - - - 100 4.00

Note 5 29 - - - - 100 - - 100 5.00

Note 6 27 - - - - - 100 - 100 6.00
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Frage 4: Haben Sie sich jemals im Zuge eines AMS-Besuches auch tber Berufe und Berufschancen bzw. tber Aus- und

Weiterbildungen informiert?

ja, ich habe
ja, ich dort Infor- | ja, ich bin
ja, der/die | habe mir | mationen | indas an-
Beraterln |Broschiren| aus dem | geschloss- | nein, hatte nein, war
hat mich mitge- Internet ene BIZ mich aber | nein, kein noch nie keine
TOTAL informiert | nommen | angesehen | gegangen |[interessiert Bedarf im AMS Angabe Summe
TOTAL 2000 20 16 10 4 6 28 35 - 117
GESCHLECHT
mannlich 968 18 15 12 3 6 25 40 - 118
berufstéatig 622 20 16 12 4 6 24 36 - 119
nicht berufstatig 346 15 13 11 1 4 27 46 - 117
in Ausbildung 81 10 13 10 3 3 22 52 - 113
Pensionist 217 9 7 4 1 1 32 52 - 106
weiblich 1032 21 16 8 5 6 30 30 - 115
berufstéatig 502 24 18 12 7 6 29 25 - 120
nicht berufstatig 529 18 14 5 2 5 31 35 - 111
HH-fihrend 68 32 12 7 1 5 31 20 - 108
in Ausbildung 84 11 24 6 5 4 20 42 - 112
Pensionist 309 12 10 4 0 4 37 41 - 108
ALTER
- 29 Jahre 446 19 19 13 4 7 21 36 - 120
- 39 Jahre 327 26 16 10 6 7 26 27 - 119
- 49 Jahre 398 24 18 13 4 8 29 22 - 119
- 59 Jahre 304 22 19 12 4 4 24 36 - 121
60 Jahre und élter 525 11 9 5 1 3 35 46 - 109
méannl.: - 29 Jahre 226 17 17 14 3 7 23 39 - 120
- 39 Jahre 163 24 16 11 5 7 27 31 - 120
- 49 Jahre 201 23 19 15 2 9 25 28 - 121
- 59 Jahre 150 15 15 13 3 3 21 49 - 119
60 Jahre u. alter 229 13 9 7 2 2 29 50 - 112
weibl.: - 29 Jahre 221 21 21 12 6 7 19 33 - 120
- 39 Jahre 164 29 17 9 7 8 26 23 - 118
- 49 Jahre 197 25 17 11 6 7 33 16 - 116
- 59 Jahre 154 28 23 11 5 4 27 24 - 122
60 Jahre u. alter 296 10 9 3 1 3 39 43 - 107
BERUFSTATIGKEIT
berufstatig 1124 22 17 12 5 6 26 31 - 120
nicht berufstéatig 876 17 14 8 2 5 29 39 - 113
DERZEITIGE TATIGKEIT
Selbsténdige/Freie 82 29 19 8 8 13 21 24 - 123
leit. Ang./Beamteln 114 22 17 13 4 9 29 27 - 122
n.leit.Ang./Beamteln 523 23 16 13 6 5 24 32 - 120
un-/ang. Arbeiterin 89 26 25 17 7 6 27 18 - 124
Facharbeiterin 214 23 19 11 5 6 29 28 - 121
Landwirteln 47 6 4 3 2 - 38 52 - 104
HH-fuihrende Person 69 31 12 8 1 5 31 20 - 109
Schule/Ausbildung 219 10 17 8 3 3 24 47 - 112
berufst. Studenten 55 8 11 9 0 2 30 50 - 111
in Pension 526 11 9 4 0 3 35 45 - 107
arbeitslos/Karenz 114 43 31 23 5 18 11 12 - 143
IM OFF.DIENST BESCHAFT.
ja 345 13 12 9 4 3 24 47 - 112
nein 1347 23 17 11 4 6 29 30 - 119
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Frage 4: Haben Sie sich jemals im Zuge eines AMS-Besuches auch tber Berufe und Berufschancen bzw. tber Aus- und

Weiterbildungen informiert?

ja, ich habe
ja, ich dort Infor- | ja, ich bin
ja, der/die | habe mir mationen | in das an-
Beraterln |Broschiren| aus dem | geschloss- | nein, hatte nein, war
hat mich mitge- Internet ene BIZ mich aber | nein, kein noch nie keine
TOTAL informiert | nommen | angesehen | gegangen |[interessiert Bedarf im AMS Angabe Summe
TOTAL 2000 20 16 10 4 6 28 35 - 117
SCHULBILDUNG
keine/Pflichtschule 357 20 16 10 5 6 25 35 - 116
Berufsschule/BMS 1141 21 16 10 4 6 28 32 - 117
AHS/BHS 394 16 15 9 4 5 28 40 - 115
Hochschule/Uni 108 17 18 12 4 4 28 37 - 119
HH-NETTOEINKOMMEN
bis Euro 1.499,- 276 23 18 13 5 9 28 29 - 125
Euro 1.500,- bis 1.949,- 195 19 15 11 2 5 24 36 - 111
Euro 1.950,- bis 2.400,- 271 18 14 8 3 4 33 34 - 114
Euro 2.400,- bis 2.999,- 275 25 20 9 6 4 25 32 - 122
Euro 3.000,- bis 3.599,- 199 17 17 9 3 4 26 39 - 116
Euro 3.600,- u.mehr 245 18 14 12 5 5 28 37 - 118
MONATLICH FREI
VERFUGBARES GELD
- Euro 100,- 252 19 17 12 6 8 30 30 - 121
- Euro 200,- 271 26 21 12 4 5 25 29 - 122
- Euro 300,- 265 18 13 9 2 5 26 38 - 111
- Euro 400,- 142 20 14 8 2 7 25 36 - 112
- Euro 500,- 279 19 18 11 3 4 29 34 - 118
- Euro 1.000,- 310 21 16 9 6 5 25 36 - 119
tber Euro 1.000,- 172 15 8 7 2 4 33 41 - 110
KAUFKRAFTKLASSEN
| 200 11 9 6 2 4 34 44 - 110
Il 400 17 15 9 3 5 26 39 - 114
I} 805 22 16 9 4 5 26 35 - 117
\Y 403 20 18 13 6 8 28 27 - 120
\% 192 24 17 12 3 6 30 29 - 121
SOZIALE SCHICHT
A-Schicht 196 20 14 12 5 6 26 38 - 121
B-Schicht 398 16 16 8 4 4 29 37 - 115
C-Schicht 804 21 17 10 3 5 27 34 - 116
C1-Schicht 416 22 18 9 3 4 26 35 - 118
C2-Schicht 388 21 15 10 3 6 27 33 - 115
D-Schicht 409 20 14 10 4 6 26 35 - 115
E-Schicht 193 20 16 13 3 10 32 28 - 122
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Frage 4: Haben Sie sich jemals im Zuge eines AMS-Besuches auch tber Berufe und Berufschancen bzw. tber Aus- und

Weiterbildungen informiert?

ja, ich habe
ja, ich dort Infor- | ja, ich bin
ja, der/die | habe mir mationen | in das an-
Beraterln |Broschiren| aus dem | geschloss- | nein, hatte nein, war
hat mich mitge- Internet ene BIZ mich aber | nein, kein noch nie keine
TOTAL informiert | nommen | angesehen | gegangen |[interessiert Bedarf im AMS Angabe Summe
TOTAL 2000 20 16 10 4 6 28 35 - 117
BUNDESLAND
Wien 407 18 14 11 4 9 26 37 - 119
Niederosterreich 384 21 17 8 4 7 28 33 - 116
Burgenland 69 18 23 11 2 4 32 27 - 117
Steiermark 293 19 18 13 4 6 27 32 - 119
Karnten 147 29 23 12 5 2 22 34 - 127
Obergsterreich 333 20 11 6 3 4 31 34 - 109
Salzburg 125 17 15 6 6 4 34 33 - 115
Tirol 156 17 15 14 3 2 29 36 - 115
Vorarlberg 86 19 15 13 5 7 18 41 - 117
ORTSGROSSE
bis 2.000 Einwohner 391 16 15 10 2 5 28 35 - 112
bis 5.000 Einwohner 468 22 18 10 6 5 25 34 - 120
bis 50.000 Einwohner 501 22 16 10 3 4 31 30 - 118
bis 1 Mio Einwohner 233 19 13 6 4 3 28 39 - 113
TOPOGRAFIE
DORF 877 19 17 11 4 5 26 34 - 117
rein landlich 462 18 18 11 5 5 27 34 - 116
Nahe mitt./(GroR)Stadt 415 21 16 11 4 5 26 34 - 117
KLEINSTADT 259 21 18 9 2 5 32 31 - 118
landlich 189 19 17 8 1 6 34 31 - 116
industriell 71 28 20 11 4 4 27 31 - 125
STADT MITTLERER GR. 310 23 15 9 4 4 28 35 - 116
Zentrum/zentral 152 23 16 11 3 5 26 34 - 117
Randgebiete/Vororte 159 23 14 7 4 3 29 35 - 115
GROSSSTADT 553 18 13 10 4 8 27 37 - 116
Zentrum/zentral 251 17 14 9 3 7 27 38 - 116
Randgebiete/Vororte 302 18 12 11 4 9 28 36 - 117
FAMILIENSTAND
ledig 449 17 17 12 4 8 22 38 - 118
verheiratet 1006 21 15 9 4 5 30 34 - 117
in Lebensgemeinschaft 278 22 18 13 5 8 24 28 - 119
geschied./verw./getr. 267 17 13 8 2 3 33 38 - 114
HAUSHALTSGROSSE
1 Person 366 17 15 9 3 6 31 36 - 117
2 Personen 575 16 12 8 2 5 29 39 - 112
3 Personen 418 22 14 10 5 6 22 35 - 114
4 Personen 384 22 19 12 5 4 28 29 - 119
5 Personen und mehr 257 23 21 12 6 7 28 30 - 126
ICH WOHNE ...
bei Eltern/Verwandten 307 15 18 13 3 5 23 41 - 117
alleine 363 17 14 9 3 6 29 38 - 117
Studentenheim/ WG 75 17 15 14 8 4 25 38 - 120
mit Partner ohne Kind 487 16 13 7 2 5 30 40 - 112
mit Partner mit Kind 686 26 18 11 6 6 27 26 - 121
mit Kind ohne Partner 71 22 11 11 2 11 26 28 - 111
KINDER/JUGENDL.I.HH
ja 761 23 19 12 5 7 24 29 - 119
0 bis 5 Jahre 243 29 21 12 5 6 24 26 - 123
6 bis 13 Jahre 367 25 20 12 5 8 26 26 - 122
14 bis 18 Jahre 384 20 17 10 3 6 27 32 - 116
nein 1239 17 14 9 3 5 30 38 - 115
LEBENSPHASEN
Jugendl./junge Ledige 421 15 17 12 4 8 22 39 - 117
junge Ehepaare 0.K. 115 26 15 13 7 8 30 21 - 120
Fam.m.Kindern (0-15J.) 220 31 21 12 5 6 23 25 - 123
Fam.m.Schulk. (6-15J.) 217 25 17 13 6 9 26 25 - 121
alt.Berufstat.o.Kind 440 22 17 10 5 5 27 32 - 119
alt.nicht Berufstat.o.K. 586 14 11 6 1 3 34 43 - 111
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Frage 4: Haben Sie sich jemals im Zuge eines AMS-Besuches auch tber Berufe und Berufschancen bzw. tber Aus- und

Weiterbildungen informiert?

ja, ich habe
ja, ich dort Infor- | ja, ich bin
ja, der/die | habe mir mationen | in das an-
Beraterln |Broschiren| aus dem | geschloss- | nein, hatte nein, war
hat mich mitge- Internet ene BIZ mich aber | nein, kein noch nie keine
TOTAL informiert | nommen | angesehen | gegangen |[interessiert Bedarf im AMS Angabe Summe
TOTAL 2000 20 16 10 4 6 28 35 - 117
DZT. EHE/PARTNERSCHAFT
ja 1463 21 16 10 4 5 28 33 - 117
nein 537 16 14 10 3 6 26 39 - 115
BEKANNTE/FREUNDE
sehr viele/viele 1142 19 16 9 3 4 29 36 - 116
eher wenige/wenige 858 20 15 11 5 7 26 33 - 118
AUSGEHHAUFIGKEIT
fast taglich 408 17 15 12 3 4 26 40 - 116
1-2x pro Woche 707 20 17 10 3 5 28 34 - 116
seltener/nie 780 22 15 10 5 7 28 31 - 118
nur am Wochenende 105 14 15 6 3 7 30 38 - 112
SPORTAUSUBUNG
sehr oft 297 19 20 11 4 4 28 32 - 118
durchschnittlich oft 874 20 16 10 4 4 26 37 - 117
seltener 613 21 14 10 4 8 29 30 - 116
nie 215 18 11 10 2 4 30 40 - 115
MEDIENINFORMATIONS-
VERHALTEN
(meistens/haufig)
Fernsehen 1697 19 15 10 3 5 28 35 - 116
Internet 1286 20 17 12 4 6 26 34 - 118
Radio 1499 19 16 11 4 5 28 34 - 117
Tageszeitungen 1498 19 15 10 3 5 28 37 - 117
Zeitschriften, Magazine 532 19 19 11 4 5 27 35 - 120
Bicher 277 26 22 12 4 5 25 28 - 124
Teletext 606 21 16 9 5 5 28 34 - 118
Handy (SMS, News, TV) 204 20 19 15 6 6 23 33 - 121
pers. Kontakte/Gesprache 1095 22 19 12 4 6 26 32 - 120
LESEFORM
TAGESZEITUNGEN
gedruckt 1242 20 15 9 4 5 27 36 - 116
online 254 17 15 12 5 8 29 29 - 115
sowohl als auch 481 20 17 11 3 6 28 34 - 119
INTERNETNUTZUNG
(mehrmals tagl./tagl.)
zu Hause 1643 19 16 10 3 6 28 34 - 116
in der Schule 115 12 17 15 6 3 21 41 - 115
Buro/Arbeitsplatz/Uni 799 19 16 12 5 6 25 34 - 119
mobil mittels Handy 281 19 18 14 4 6 22 36 - 118
mobil mittels Laptop 427 22 19 11 4 5 23 36 - 120
woanders 88 18 21 18 4 3 23 35 - 122
SOCIAL NETWORK USER
User 1446 21 17 12 4 6 26 33 - 119
heavy User 89 25 22 14 4 8 25 26 - 124
medium User 676 22 18 13 5 7 26 30 - 120
light User 677 19 15 11 4 4 28 36 - 117
Nonuser 554 16 13 5 2 5 31 40 - 111
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Frage 4: Haben Sie sich jemals im Zuge eines AMS-Besuches auch tber Berufe und Berufschancen bzw. tber Aus- und

Weiterbildungen informiert?

ja, ich habe
ja, ich dort Infor- | ja, ich bin
ja, der/die | habe mir mationen | in das an-
Beraterln |Broschiren| aus dem | geschloss- | nein, hatte nein, war
hat mich mitge- Internet ene BIZ mich aber | nein, kein noch nie keine
TOTAL informiert | nommen | angesehen | gegangen |[interessiert Bedarf im AMS Angabe Summe
TOTAL 2000 20 16 10 4 6 28 35 - 117
KONTAKT MIT FREUNDEN
persdnlich
mehrmals) taglich 260 22 22 16 5 3 26 32 - 127
-6x pro Woche 334 15 15 11 4 5 25 41 - 115
3-4x pro Woche 410 18 17 8 4 4 29 36 - 116
1-2x pro Woche 594 19 13 8 3 7 29 34 - 113
seltener 314 27 15 11 3 7 26 30 - 119
nie 87 16 11 6 4 12 33 34 - 114
telefonisch
mehrmals) taglich 267 22 18 13 5 4 27 33 - 122
-6x pro Woche 372 22 18 10 3 6 26 34 - 119
3-4x pro Woche 496 18 15 10 5 4 29 35 - 115
1-2x pro Woche 519 17 15 8 3 7 29 35 - 113
seltener 283 23 16 13 4 7 25 35 - 123
nle 63 13 4 3 0 9 38 37 - 104
mehrma taglich 204 22 19 16 5 5 22 34 - 123
-6x pro Woche 178 19 19 11 3 6 26 33 - 117
3-4x pro Woche 262 25 19 11 4 6 23 33 - 120
1-2x pro Woche 316 15 14 10 4 7 31 33 - 114
seltener 641 21 16 11 4 5 29 32 - 119
nle 399 16 11 5 3 5 28 42 - 111
mehrma taglich 131 15 13 9 3 2 29 42 - 113
-6x pro Woche 248 23 18 13 3 6 26 32 - 121
3-4x pro Woche 392 20 19 12 6 4 27 33 - 121
1-2x pro Woche 492 18 15 9 3 6 29 34 - 115
seltener 555 21 14 9 4 7 26 34 - 116
nie 182 18 12 5 3 6 30 36 - 111
Social Networks
mehrmals) téglich 202 21 18 12 6 7 24 33 - 120
-6x pro Woche 153 16 19 11 5 5 27 32 - 114
3-4x pro Woche 154 18 15 13 2 10 26 34 - 117
1-2x pro Woche 169 19 16 11 3 9 24 31 - 112
seltener 274 28 21 17 6 5 25 28 - 129
1047 18 14 7 3 5 30 38 - 114
Int telef /Inst. Messenger
mehrmals) taglich 74 20 13 15 6 3 33 32 - 122
-6x pro Woche 87 19 17 15 4 9 26 30 - 119
3-4x pro Woche 94 20 21 15 4 6 30 27 - 124
1-2x pro Woche 134 17 15 8 2 7 27 40 - 116
seltener 372 21 20 15 6 5 27 30 - 124
nie 1238 20 14 8 3 6 28 36 - 114
KONTAKT MIT FAMILIE -
KEIN GEMEINSAMER HH
personlich
mehrmals) taglich 136 25 12 9 4 3 29 35 - 117
-6x pro Woche 200 15 16 9 1 4 37 30 - 111
3-4x pro Woche 294 23 17 14 5 5 25 32 - 121
1-2x pro Woche 678 18 15 9 4 6 26 36 - 115
seltener 577 19 17 10 4 6 27 35 - 118
nie 115 25 14 9 4 7 28 33 - 120
telefonisch
mehrmals) téglich 281 17 11 7 1 4 31 38 - 110
-6x pro Woche 305 23 20 11 6 4 29 28 - 121
3-4x pro Woche 438 19 17 10 4 7 28 32 - 116
1-2x pro Woche 592 17 15 10 4 6 27 36 - 116
seltener 305 23 17 12 4 5 24 36 - 121
nle 80 24 12 8 3 9 22 41 - 118
mehrma taglich 57 23 18 17 6 2 31 30 - 127
-6x pro Woche 119 22 19 16 3 6 24 28 - 118
3-4x pro Woche 193 28 19 12 3 5 27 26 - 121
1-2x pro Woche 318 15 16 12 4 5 30 31 - 114
seltener 674 20 16 11 4 6 27 36 - 119
nle 639 18 13 6 4 6 28 39 - 113
mehrma taglich 60 16 13 8 6 4 32 31 - 110
-6X pro Woche 109 16 13 12 4 4 30 35 - 114
3-4x pro Woche 195 25 20 11 3 4 25 30 - 119
1-2x pro Woche 391 16 18 11 3 3 31 37 - 117
seltener 697 20 18 11 4 6 26 34 - 119
nie 549 22 11 8 4 8 27 35 - 114
Social Networks
mehrmals) taglich 47 20 16 15 6 0 17 46 - 121
-6x pro Woche 61 17 18 14 4 4 35 23 - 114
3-4x pro Woche 103 21 18 12 3 8 20 35 - 118
1-2x pro Woche 134 18 19 12 5 7 24 32 - 118
seltener 295 21 19 13 5 8 25 30 - 121
nie 1360 19 14 9 3 5 29 36 - 116
Int.telef./Inst. Messenger
mehrmals) taglich 33 20 12 15 8 7 33 25 - 120
-6Xx pro Woche 52 12 22 19 7 2 29 27 - 118
3-4x pro Woche 57 27 16 12 1 6 33 22 - 117
1-2x pro Woche 100 18 18 9 0 11 28 30 - 115
seltener 286 21 20 13 5 5 28 31 - 123
nie 1472 19 15 9 4 5 27 37 - 116
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Frage 4: Haben Sie sich jemals im Zuge eines AMS-Besuches auch tber Berufe und Berufschancen bzw. tber Aus- und

Weiterbildungen informiert?

ja, ich habe
ja, ich dort Infor- | ja, ich bin
ja, der/die | habe mir mationen | in das an-
Beraterln |Broschiren| aus dem | geschloss- | nein, hatte nein, war
hat mich mitge- Internet ene BIZ mich aber | nein, kein noch nie keine
TOTAL informiert | nommen | angesehen | gegangen |[interessiert Bedarf im AMS Angabe Summe
TOTAL 2000 20 16 10 4 6 28 35 - 117
AMS-BESUCH 2010
ja 236 49 35 21 9 15 16 - - 145
nein 1755 16 13 9 3 4 29 39 - 113
ARBEITS-UND BERUFSINFO
ist mir wichtig 1133 24 20 14 5 7 23 30 - 123
ist mir weniger wichtig 854 14 9 5 3 4 33 41 - 108
ZUFRIEDENHEIT
AMS-BESUCH
Note 1 51 61 45 27 4 1 22 - - 160
Note 2 51 62 38 19 6 12 13 - - 151
Note 3 52 45 33 17 14 15 13 - - 137
Note 4 26 44 26 10 10 12 18 - - 120
Note 5 29 37 32 31 12 32 9 - - 152
Note 6 27 26 27 20 14 31 17 - - 136
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Frage 5: Das AMS bietet offene Stellen, Berufsinfos und weitere Angebote auch online an. Kennen Sie die folgenden
Online-Angebote des AMS?

online-Jobbérse: eJob-Room

keine
TOTAL kenne ich kenne ich nicht Angabe Summe
TOTAL 2000 41 59 100
GESCHLECHT
mannlich 968 40 60 100
berufstéatig 622 46 54 100
nicht berufstatig 346 29 71 100
in Ausbildung 81 32 68 100
Pensionist 217 15 85 100
weiblich 1032 42 58 100
berufstéatig 502 54 46 100
nicht berufstatig 529 31 69 100
HH-fihrend 68 47 53 100
in Ausbildung 84 33 67 100
Pensionist 309 17 83 100
ALTER
- 29 Jahre 446 50 50 100
- 39 Jahre 327 54 46 100
- 49 Jahre 398 49 51 100
- 59 Jahre 304 44 56 100
60 Jahre und élter 525 16 84 100
mannl.: - 29 Jahre 226 48 52 100
- 39 Jahre 163 45 55 100
- 49 Jahre 201 46 54 100
- 59 Jahre 150 44 56 100
60 Jahre u. alter 229 20 80 100
weibl.: - 29 Jahre 221 53 47 100
- 39 Jahre 164 62 38 100
- 49 Jahre 197 53 47 100
- 59 Jahre 154 45 55 100
60 Jahre u. alter 296 14 86 100
BERUFSTATIGKEIT
berufstatig 1124 49 51 100
nicht berufstéatig 876 30 70 100
DERZEITIGE TATIGKEIT
Selbsténdige/Freie 82 52 48 100
leit. Ang./Beamteln 114 55 45 100
n.leit.Ang./Beamteln 523 49 51 100
un-/ang. Arbeiterin 89 59 41 100
Facharbeiterin 214 49 51 100
Landwirteln 47 20 80 100
HH-fihrende Person 69 47 53 100
Schule/Ausbildung 219 35 65 100
berufst. Studenten 55 42 58 100
in Pension 526 17 83 100
arbeitslos/Karenz 114 80 20 100
IM OFF.DIENST BESCHAFT.
ja 345 35 65 100
nein 1347 43 57 100
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Frage 5: Das AMS bietet offene Stellen, Berufsinfos und weitere Angebote auch online an. Kennen Sie die folgenden
Online-Angebote des AMS?

online-Jobbérse: eJob-Room

keine
TOTAL kenne ich kenne ich nicht Angabe Summe
TOTAL 2000 41 59 100
SCHULBILDUNG
keine/Pflichtschule 357 41 59 100
Berufsschule/BMS 1141 42 58 100
AHS/BHS 394 40 60 100
Hochschule/Uni 108 33 67 100
HH-NETTOEINKOMMEN
bis Euro 1.499,- 276 44 56 100
Euro 1.500,- bis 1.949,- 195 32 68 100
Euro 1.950,- bis 2.400,- 271 42 58 100
Euro 2.400,- bis 2.999,- 275 40 60 100
Euro 3.000,- bis 3.599,- 199 39 61 100
Euro 3.600,- u.mehr 245 39 61 100
MONATLICH FREI
VERFUGBARES GELD
- Euro 100,- 252 41 59 100
- Euro 200,- 271 42 58 100
- Euro 300,- 265 42 58 100
- Euro 400,- 142 43 57 100
- Euro 500,- 279 39 61 100
- Euro 1.000,- 310 40 60 100
Uber Euro 1.000,- 172 35 65 100
KAUFKRAFTKLASSEN
| 200 26 74 100
1] 400 32 68 100
i 805 42 58 100
\% 403 49 51 100
\% 192 53 47 100
SOZIALE SCHICHT
A-Schicht 196 38 62 100
B-Schicht 398 39 61 100
C-Schicht 804 42 58 100
C1-Schicht 416 40 60 100
C2-Schicht 388 44 56 100
D-Schicht 409 37 63 100
E-Schicht 193 48 52 100
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Frage 5: Das AMS bietet offene Stellen, Berufsinfos und weitere Angebote auch online an. Kennen Sie die folgenden
Online-Angebote des AMS?

online-Jobbérse: eJob-Room

keine
TOTAL kenne ich kenne ich nicht Angabe Summe
TOTAL 2000 41 59 100
BUNDESLAND
Wien 407 42 58 100
Niederdsterreich 384 45 55 100
Burgenland 69 37 63 100
Steiermark 293 40 60 100
Karnten 147 45 55 100
Oberdosterreich 333 40 60 100
Salzburg 125 35 65 100
Tirol 156 40 60 100
Vorarlberg 86 27 73 100
ORTSGROSSE
bis 2.000 Einwohner 391 40 60 100
bis 5.000 Einwohner 468 43 57 100
bis 50.000 Einwohner 501 41 59 100
bis 1 Mio Einwohner 233 36 64 100
TOPOGRAFIE
DORF 877 42 58 100
rein landlich 462 40 60 100
Nahe mitt./(GroR)Stadt 415 45 55 100
KLEINSTADT 259 40 60 100
landlich 189 39 61 100
industriell 71 42 58 100
STADT MITTLERER GR. 310 38 62 100
Zentrum/zentral 152 40 60 100
Randgebiete/Vororte 159 36 64 100
GROSSSTADT 553 40 60 100
Zentrum/zentral 251 45 55 100
Randgebiete/Vororte 302 37 63 100
FAMILIENSTAND
ledig 449 44 56 100
verheiratet 1006 39 61 100
in Lebensgemeinschaft 278 55 45 100
geschied./verw./getr. 267 27 73 100
HAUSHALTSGROSSE
1 Person 366 31 69 100
2 Personen 575 33 67 100
3 Personen 418 45 55 100
4 Personen 384 50 50 100
5 Personen und mehr 257 51 49 100
ICH WOHNE ...
bei Eltern/Verwandten 307 43 57 100
alleine 363 31 69 100
Studentenheim/ WG 75 47 53 100
mit Partner ohne Kind 487 32 68 100
mit Partner mit Kind 686 50 50 100
mit Kind ohne Partner 71 52 48 100
KINDER/JUGENDL.I.HH
ja 761 50 50 100
0 bis 5 Jahre 243 56 44 100
6 bis 13 Jahre 367 49 51 100
14 bis 18 Jahre 384 51 49 100
nein 1239 35 65 100
LEBENSPHASEN
Jugendl./junge Ledige 421 47 53 100
junge Ehepaare 0.K. 115 68 32 100
Fam.m.Kindern (0-15J.) 220 55 45 100
Fam.m.Schulk. (6-15J.) 217 47 53 100
alt.Berufstat.o.Kind 440 44 56 100
alt.nicht Berufstéat.o.K. 586 21 79 100
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Frage 5: Das AMS bietet offene Stellen, Berufsinfos und weitere Angebote auch online an. Kennen Sie die folgenden
Online-Angebote des AMS?

online-Jobbérse: eJob-Room

keine
TOTAL kenne ich kenne ich nicht Angabe Summe
TOTAL 2000 41 59 100
DZT. EHE/PARTNERSCHAFT
ja 1463 43 57 100
nein 537 36 64 100
BEKANNTE/FREUNDE
sehr viele/viele 1142 40 60 100
eher wenige/wenige 858 42 58 100
AUSGEHHAUFIGKEIT
fast taglich 408 37 63 100
1-2x pro Woche 707 41 59 100
seltener/nie 780 43 57 100
nur am Wochenende 105 40 60 100
SPORTAUSUBUNG
sehr oft 297 39 61 100
durchschnittlich oft 874 38 62 100
seltener 613 46 54 100
nie 215 40 60 100
MEDIENINFORMATIONS-
VERHALTEN
(meistens/haufig)
Fernsehen 1697 40 60 100
Internet 1286 46 54 100
Radio 1499 41 59 100
Tageszeitungen 1498 40 60 100
Zeitschriften, Magazine 532 42 58 100
Bucher 277 45 55 100
Teletext 606 43 57 100
Handy (SMS, News, TV) 204 54 46 100
pers. Kontakte/Gespréache 1095 45 55 100
LESEFORM
TAGESZEITUNGEN
gedruckt 1242 37 63 100
online 254 51 49 100
sowohl als auch 481 44 56 100
INTERNETNUTZUNG
(mehrmals tagl./tagl.)
zu Hause 1643 43 57 100
in der Schule 115 41 59 100
Buro/Arbeitsplatz/Uni 799 47 53 100
mobil mittels Handy 281 52 48 100
mobil mittels Laptop 427 49 51 100
woanders 88 55 45 100
SOCIAL NETWORK USER
User 1446 46 54 100
heavy User 89 52 48 100
medium User 676 49 51 100
light User 677 42 58 100
Nonuser 554 27 73 100
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ARBEITSMARKTSERVICE

ONLINE 2011

Waagrechte Prozentuierung

Frage 5: Das AMS bietet offene Stellen, Berufsinfos und weitere Angebote auch online an. Kennen Sie die folgenden
Online-Angebote des AMS?

online-Jobbérse: eJob-Room

keine
TOTAL kenne ich kenne ich nicht Angabe Summe
TOTAL 2000 41 59 - 100
KONTAKT MIT FREUNDEN
persdnlich
mehrmals) téglich 260 42 58 - 100
-6x pro Woche 334 36 64 - 100
3-4x pro Woche 410 40 60 - 100
1-2x pro Woche 594 42 58 - 100
seltener 314 44 56 - 100
nie 87 38 62 - 100
telefonisch
mehrmals) téglich 267 43 57 - 100
-6x pro Woche 372 44 56 - 100
3-4x pro Woche 496 38 62 - 100
1-2x pro Woche 519 38 62 - 100
seltener 283 46 54 - 100
nie 63 35 65 - 100
SMS
mehrmals) téglich 204 53 47 - 100
-6x pro Woche 178 45 55 - 100
3-4x pro Woche 262 44 56 - 100
1-2x pro Woche 316 47 53 - 100
seltener 641 40 60 - 100
nie 399 28 72 - 100
E-Mail
mehrmals) téglich 131 36 64 - 100
-6x pro Woche 248 42 58 - 100
3-4x pro Woche 392 44 56 - 100
1-2x pro Woche 492 43 57 - 100
seltener 555 39 61 - 100
nie 182 36 64 - 100
Social Networks
mehrmals) téglich 202 50 50 - 100
-6x pro Woche 153 50 50 - 100
3-4x pro Woche 154 49 51 - 100
1-2x pro Woche 169 51 49 - 100
eltener 274 51 49 - 100
1047 32 68 - 100
Int telef /Inst. Messenger
mehrmals) téglich 74 47 53 - 100
-6x pro Woche 87 45 55 - 100
3-4x pro Woche 94 48 52 - 100
1-2x pro Woche 134 43 57 - 100
seltener 372 50 50 - 100
nie 1238 37 63 - 100
KONTAKT MIT FAMILIE -
KEIN GEMEINSAMER HH
persdnlich
mehrmals) téglich 136 45 55 - 100
-6x pro Woche 200 40 60 - 100
3-4x pro Woche 294 42 58 - 100
1-2x pro Woche 678 42 58 - 100
seltener 577 39 61 - 100
nie 115 36 64 - 100
telefonisch
mehrmals) taglich 281 35 65 - 100
-6x pro Woche 305 45 55 - 100
3-4x pro Woche 438 43 57 - 100
1-2x pro Woche 592 41 59 - 100
seltener 305 41 59 - 100
nie 80 36 64 - 100
SMS
mehrmals) taglich 57 57 43 - 100
-6x pro Woche 119 52 48 - 100
3-4x pro Woche 193 50 50 - 100
1-2x pro Woche 318 43 57 - 100
seltener 674 40 60 - 100
nie 639 35 65 - 100
E-Mail
mehrmals tagllch 60 37 63 - 100
-6x pro Woche 109 46 54 - 100
3-4x pro Woche 195 45 55 - 100
1-2x pro Woche 391 36 64 - 100
seltener 697 43 57 - 100
nie 549 40 60 - 100
Social Networks
mehrmals) taglich 47 52 48 - 100
-6Xx pro Woche 61 67 33 - 100
3-4x pro Woche 103 43 57 - 100
1-2x pro Woche 134 50 50 - 100
seltener 295 49 51 - 100
nie 1360 37 63 - 100
Int.telef./Inst. Messenger
mehrmals) taglich 33 62 38 - 100
-6x pro Woche 52 54 46 - 100
3-4x pro Woche 57 36 64 - 100
1-2x pro Woche 100 52 48 - 100
seltener 286 46 54 - 100
nie 1472 38 62 - 100
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ARBEITSMARKTSERVICE

ONLINE 2011

Waagrechte Prozentuierung

Frage 5: Das AMS bietet offene Stellen, Berufsinfos und weitere Angebote auch online an. Kennen Sie die folgenden
Online-Angebote des AMS?

online-Jobbérse: eJob-Room

keine
TOTAL kenne ich kenne ich nicht Angabe Summe

TOTAL 2000 41 59 - 100
AMS-BESUCH 2010

ja 236 85 15 - 100

nein 1755 35 65 - 100
ARBEITS-UND BERUFSINFO

ist mir wichtig 1133 52 48 - 100

ist mir weniger wichtig 854 27 73 - 100
ZUFRIEDENHEIT
AMS-BESUCH

Note 1 51 86 14 - 100

Note 2 51 87 13 - 100

Note 3 52 84 16 - 100

Note 4 26 80 20 - 100

Note 5 29 82 18 - 100

Note 6 27 91 9 - 100
Erhebungszeitraum: 26.04.2011 - 31.05.2011 GfK Austria

17.06.2011 11:42 141015g3.dat.Z

49




ARBEITSMARKTSERVICE
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Waagrechte Prozentuierung

Frage 5: Das AMS bietet offene Stellen, Berufsinfos und weitere Angebote auch online an. Kennen Sie die folgenden
Online-Angebote des AMS?

online-Stellensuche: Jobroboter

keine
TOTAL kenne ich kenne ich nicht Angabe Summe
TOTAL 2000 24 76 100
GESCHLECHT
mannlich 968 24 76 100
berufstéatig 622 27 73 100
nicht berufstatig 346 18 82 100
in Ausbildung 81 20 80 100
Pensionist 217 8 92 100
weiblich 1032 25 75 100
berufstéatig 502 33 67 100
nicht berufstatig 529 17 83 100
HH-fihrend 68 24 76 100
in Ausbildung 84 14 86 100
Pensionist 309 9 91 100
ALTER
- 29 Jahre 446 30 70 100
- 39 Jahre 327 32 68 100
- 49 Jahre 398 31 69 100
- 59 Jahre 304 26 74 100
60 Jahre und élter 525 9 91 100
mannl.: - 29 Jahre 226 30 70 100
- 39 Jahre 163 27 73 100
- 49 Jahre 201 28 72 100
- 59 Jahre 150 26 74 100
60 Jahre u. alter 229 11 89 100
weibl.: - 29 Jahre 221 30 70 100
- 39 Jahre 164 38 62 100
- 49 Jahre 197 33 67 100
- 59 Jahre 154 25 75 100
60 Jahre u. alter 296 7 93 100
BERUFSTATIGKEIT
berufstatig 1124 30 70 100
nicht berufstéatig 876 17 83 100
DERZEITIGE TATIGKEIT
Selbsténdige/Freie 82 32 68 100
leit. Ang./Beamteln 114 28 72 100
n.leit.Ang./Beamteln 523 30 70 100
un-/ang. Arbeiterin 89 38 62 100
Facharbeiterin 214 31 69 100
Landwirteln 47 9 91 100
HH-fihrende Person 69 25 75 100
Schule/Ausbildung 219 20 80 100
berufst. Studenten 55 27 73 100
in Pension 526 9 91 100
arbeitslos/Karenz 114 54 46 100
IM OFF.DIENST BESCHAFT.
ja 345 20 80 100
nein 1347 26 74 100
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Waagrechte Prozentuierung

Frage 5: Das AMS bietet offene Stellen, Berufsinfos und weitere Angebote auch online an. Kennen Sie die folgenden
Online-Angebote des AMS?

online-Stellensuche: Jobroboter

keine
TOTAL kenne ich kenne ich nicht Angabe Summe
TOTAL 2000 24 76 100
SCHULBILDUNG
keine/Pflichtschule 357 22 78 100
Berufsschule/BMS 1141 26 74 100
AHS/BHS 394 25 75 100
Hochschule/Uni 108 14 86 100
HH-NETTOEINKOMMEN
bis Euro 1.499,- 276 26 74 100
Euro 1.500,- bis 1.949,- 195 22 78 100
Euro 1.950,- bis 2.400,- 271 25 75 100
Euro 2.400,- bis 2.999,- 275 25 75 100
Euro 3.000,- bis 3.599,- 199 25 75 100
Euro 3.600,- u.mehr 245 20 80 100
MONATLICH FREI
VERFUGBARES GELD
- Euro 100,- 252 25 75 100
- Euro 200,- 271 22 78 100
- Euro 300,- 265 27 73 100
- Euro 400,- 142 24 76 100
- Euro 500,- 279 23 77 100
- Euro 1.000,- 310 23 77 100
Uber Euro 1.000,- 172 24 76 100
KAUFKRAFTKLASSEN
| 200 16 84 100
1] 400 18 82 100
i 805 25 75 100
\% 403 28 72 100
\ 192 36 64 100
SOZIALE SCHICHT
A-Schicht 196 22 78 100
B-Schicht 398 23 77 100
C-Schicht 804 26 74 100
C1-Schicht 416 25 75 100
C2-Schicht 388 27 73 100
D-Schicht 409 21 79 100
E-Schicht 193 30 70 100
Erhebungszeitraum: 26.04.2011 - 31.05.2011 GfK Austria

17.06.2011 11:42 141015g3.dat.Z

51




ARBEITSMARKTSERVICE

ONLINE 2011

Waagrechte Prozentuierung

Frage 5: Das AMS bietet offene Stellen, Berufsinfos und weitere Angebote auch online an. Kennen Sie die folgenden
Online-Angebote des AMS?

online-Stellensuche: Jobroboter

keine
TOTAL kenne ich kenne ich nicht Angabe Summe
TOTAL 2000 24 76 100
BUNDESLAND
Wien 407 28 72 100
Niederdsterreich 384 24 76 100
Burgenland 69 26 74 100
Steiermark 293 24 76 100
Karnten 147 28 72 100
Oberdosterreich 333 24 76 100
Salzburg 125 21 79 100
Tirol 156 22 78 100
Vorarlberg 86 12 88 100
ORTSGROSSE
bis 2.000 Einwohner 391 22 78 100
bis 5.000 Einwohner 468 27 73 100
bis 50.000 Einwohner 501 22 78 100
bis 1 Mio Einwohner 233 20 80 100
TOPOGRAFIE
DORF 877 25 75 100
rein landlich 462 24 76 100
N&he mitt./(GroR)Stadt 415 27 73 100
KLEINSTADT 259 23 77 100
landlich 189 22 78 100
industriell 71 24 76 100
STADT MITTLERER GR. 310 19 81 100
Zentrum/zentral 152 18 82 100
Randgebiete/Vororte 159 19 81 100
GROSSSTADT 553 27 73 100
Zentrum/zentral 251 28 72 100
Randgebiete/Vororte 302 26 74 100
FAMILIENSTAND
ledig 449 27 73 100
verheiratet 1006 22 78 100
in Lebensgemeinschaft 278 34 66 100
geschied./verw./getr. 267 18 82 100
HAUSHALTSGROSSE
1 Person 366 18 82 100
2 Personen 575 20 80 100
3 Personen 418 26 74 100
4 Personen 384 30 70 100
5 Personen und mehr 257 32 68 100
ICH WOHNE ...
bei Eltern/Verwandten 307 27 73 100
alleine 363 18 82 100
Studentenheim/ WG 75 30 70 100
mit Partner ohne Kind 487 17 83 100
mit Partner mit Kind 686 30 70 100
mit Kind ohne Partner 71 32 68 100
KINDER/JUGENDL.I.HH
ja 761 30 70 100
0 bis 5 Jahre 243 33 67 100
6 bis 13 Jahre 367 30 70 100
14 bis 18 Jahre 384 30 70 100
nein 1239 21 79 100
LEBENSPHASEN
Jugendl./junge Ledige 421 28 72 100
junge Ehepaare 0.K. 115 40 60 100
Fam.m.Kindern (0-15J.) 220 32 68 100
Fam.m.Schulk. (6-15J.) 217 29 71 100
alt.Berufstat.o.Kind 440 27 73 100
alt.nicht Berufstéat.o.K. 586 12 88 100
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Waagrechte Prozentuierung

Frage 5: Das AMS bietet offene Stellen, Berufsinfos und weitere Angebote auch online an. Kennen Sie die folgenden
Online-Angebote des AMS?

online-Stellensuche: Jobroboter

keine
TOTAL kenne ich kenne ich nicht Angabe Summe
TOTAL 2000 24 76 100
DZT. EHE/PARTNERSCHAFT
ja 1463 25 75 100
nein 537 22 78 100
BEKANNTE/FREUNDE
sehr viele/viele 1142 24 76 100
eher wenige/wenige 858 24 76 100
AUSGEHHAUFIGKEIT
fast taglich 408 22 78 100
1-2x pro Woche 707 25 75 100
seltener/nie 780 24 76 100
nur am Wochenende 105 28 72 100
SPORTAUSUBUNG
sehr oft 297 23 77 100
durchschnittlich oft 874 24 76 100
seltener 613 26 74 100
nie 215 23 77 100
MEDIENINFORMATIONS-
VERHALTEN
(meistens/haufig)
Fernsehen 1697 24 76 100
Internet 1286 28 72 100
Radio 1499 24 76 100
Tageszeitungen 1498 24 76 100
Zeitschriften, Magazine 532 27 73 100
Bicher 277 28 72 100
Teletext 606 24 76 100
Handy (SMS, News, TV) 204 33 67 100
pers. Kontakte/Gespréache 1095 28 72 100
LESEFORM
TAGESZEITUNGEN
gedruckt 1242 22 78 100
online 254 31 69 100
sowohl als auch 481 26 74 100
INTERNETNUTZUNG
(mehrmals tagl./tagl.)
zu Hause 1643 25 75 100
in der Schule 115 26 74 100
Buro/Arbeitsplatz/Uni 799 28 72 100
mobil mittels Handy 281 32 68 100
mobil mittels Laptop 427 29 71 100
woanders 88 32 68 100
SOCIAL NETWORK USER
User 1446 28 72 100
heavy User 89 34 66 100
medium User 676 31 69 100
light User 677 24 76 100
Nonuser 554 15 85 100
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ARBEITSMARKTSERVICE
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Waagrechte Prozentuierung

Frage 5: Das AMS bietet offene Stellen, Berufsinfos und weitere Angebote auch online an. Kennen Sie die folgenden
Online-Angebote des AMS?

online-Stellensuche: Jobroboter

keine
TOTAL kenne ich kenne ich nicht Angabe Summe
TOTAL 2000 24 76 - 100
KONTAKT MIT FREUNDEN
persdnlich
mehrmals) téglich 260 28 72 - 100
-6x pro Woche 334 24 76 - 100
3-4x pro Woche 410 22 78 - 100
1-2x pro Woche 594 25 75 - 100
seltener 314 26 74 - 100
nie 87 18 82 - 100
telefonisch
mehrmals) téglich 267 27 73 - 100
-6x pro Woche 372 26 74 - 100
3-4x pro Woche 496 23 77 - 100
1-2x pro Woche 519 23 77 - 100
seltener 283 25 75 - 100
nie 63 17 83 - 100
SMS
mehrmals) téglich 204 35 65 - 100
-6x pro Woche 178 28 72 - 100
3-4x pro Woche 262 27 73 - 100
1-2x pro Woche 316 23 77 - 100
seltener 641 26 74 - 100
nie 399 13 87 - 100
E-Mail
mehrmals) téglich 131 29 71 - 100
-6x pro Woche 248 29 71 - 100
3-4x pro Woche 392 26 74 - 100
1-2x pro Woche 492 24 76 - 100
seltener 555 21 79 - 100
nie 182 21 79 - 100
Social Networks
mehrmals) téglich 202 30 70 - 100
-6x pro Woche 153 30 70 - 100
3-4x pro Woche 154 32 68 - 100
1-2x pro Woche 169 33 67 - 100
eltener 274 32 68 - 100
1047 18 82 - 100
Int telef /Inst. Messenger
mehrmals) téglich 74 31 69 - 100
-6x pro Woche 87 33 67 - 100
3-4x pro Woche 94 31 69 - 100
1-2x pro Woche 134 31 69 - 100
seltener 372 30 70 - 100
nie 1238 20 80 - 100
KONTAKT MIT FAMILIE -
KEIN GEMEINSAMER HH
persdnlich
mehrmals) téglich 136 35 65 - 100
-6x pro Woche 200 25 75 - 100
3-4x pro Woche 294 23 77 - 100
1-2x pro Woche 678 23 77 - 100
seltener 577 24 76 - 100
nie 115 23 77 - 100
telefonisch
mehrmals) taglich 281 23 77 - 100
-6x pro Woche 305 28 72 - 100
3-4x pro Woche 438 25 75 - 100
1-2x pro Woche 592 23 77 - 100
seltener 305 25 75 - 100
nie 80 25 75 - 100
SMS
mehrmals) taglich 57 48 52 - 100
-6x pro Woche 119 30 70 - 100
3-4x pro Woche 193 31 69 - 100
1-2x pro Woche 318 27 73 - 100
seltener 674 24 76 - 100
nie 639 19 81 - 100
E-Mail
mehrmals tagllch 60 27 73 - 100
-6x pro Woche 109 30 70 - 100
3-4x pro Woche 195 25 75 - 100
1-2x pro Woche 391 25 75 - 100
seltener 697 24 76 - 100
nie 549 22 78 - 100
Social Networks
mehrmals) taglich 47 44 56 - 100
-6Xx pro Woche 61 40 60 - 100
3-4x pro Woche 103 26 74 - 100
1-2x pro Woche 134 33 67 - 100
seltener 295 29 71 - 100
nie 1360 21 79 - 100
Int.telef./Inst. Messenger
mehrmals) taglich 33 51 49 - 100
-6x pro Woche 52 38 62 - 100
3-4x pro Woche 57 23 77 - 100
1-2x pro Woche 100 38 62 - 100
seltener 286 29 71 - 100
nie 1472 21 79 - 100
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ONLINE 2011

Waagrechte Prozentuierung

Frage 5: Das AMS bietet offene Stellen, Berufsinfos und weitere Angebote auch online an. Kennen Sie die folgenden
Online-Angebote des AMS?

online-Stellensuche: Jobroboter

keine
TOTAL kenne ich kenne ich nicht Angabe Summe

TOTAL 2000 24 76 - 100
AMS-BESUCH 2010

ja 236 62 38 - 100

nein 1755 19 81 - 100
ARBEITS-UND BERUFSINFO

ist mir wichtig 1133 32 68 - 100

ist mir weniger wichtig 854 15 85 - 100
ZUFRIEDENHEIT
AMS-BESUCH

Note 1 51 62 38 - 100

Note 2 51 61 39 - 100

Note 3 52 58 42 - 100

Note 4 26 63 37 - 100

Note 5 29 71 29 - 100

Note 6 27 58 42 - 100
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ONLINE 2011

Waagrechte Prozentuierung

Frage 5: Das AMS bietet offene Stellen, Berufsinfos und weitere Angebote auch online an. Kennen Sie die folgenden
Online-Angebote des AMS?

online-Berufsinfo: Qualifikationsbarometer

keine
TOTAL kenne ich kenne ich nicht Angabe Summe
TOTAL 2000 14 86 100
GESCHLECHT
mannlich 968 14 86 100
berufstéatig 622 14 86 100
nicht berufstatig 346 13 87 100
in Ausbildung 81 19 81 100
Pensionist 217 5 95 100
weiblich 1032 14 86 100
berufstéatig 502 15 85 100
nicht berufstatig 529 12 88 100
HH-fuhrend 68 10 90 100
in Ausbildung 84 19 81 100
Pensionist 309 7 93 100
ALTER
- 29 Jahre 446 20 80 100
- 39 Jahre 327 14 86 100
- 49 Jahre 398 16 84 100
- 59 Jahre 304 13 87 100
60 Jahre und élter 525 7 93 100
mannl.: - 29 Jahre 226 19 81 100
- 39 Jahre 163 12 88 100
- 49 Jahre 201 18 82 100
- 59 Jahre 150 10 90 100
60 Jahre u. alter 229 9 91 100
weibl.: - 29 Jahre 221 21 79 100
- 39 Jahre 164 15 85 100
- 49 Jahre 197 14 86 100
- 59 Jahre 154 16 84 100
60 Jahre u. alter 296 6 94 100
BERUFSTATIGKEIT
berufstatig 1124 15 85 100
nicht berufstéatig 876 12 88 100
DERZEITIGE TATIGKEIT
Selbsténdige/Freie 82 16 84 100
leit. Ang./Beamteln 114 18 82 100
n.leit.Ang./Beamteln 523 15 85 100
un-/ang. Arbeiterin 89 12 88 100
Facharbeiterin 214 12 88 100
Landwirteln 47 8 92 100
HH-fihrende Person 69 10 90 100
Schule/Ausbildung 219 19 81 100
berufst. Studenten 55 21 79 100
in Pension 526 6 94 100
arbeitslos/Karenz 114 34 66 100
IM OFF.DIENST BESCHAFT.
ja 345 14 86 100
nein 1347 13 87 100
Erhebungszeitraum: 26.04.2011 - 31.05.2011 GfK Austria

17.06.2011 11:42 141015g3.dat.Z

56
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Waagrechte Prozentuierung

Frage 5: Das AMS bietet offene Stellen, Berufsinfos und weitere Angebote auch online an. Kennen Sie die folgenden
Online-Angebote des AMS?

online-Berufsinfo: Qualifikationsbarometer

keine
TOTAL kenne ich kenne ich nicht Angabe Summe
TOTAL 2000 14 86 100
SCHULBILDUNG
keine/Pflichtschule 357 14 86 100
Berufsschule/BMS 1141 13 87 100
AHS/BHS 394 16 84 100
Hochschule/Uni 108 11 89 100
HH-NETTOEINKOMMEN
bis Euro 1.499,- 276 18 82 100
Euro 1.500,- bis 1.949,- 195 16 84 100
Euro 1.950,- bis 2.400,- 271 11 89 100
Euro 2.400,- bis 2.999,- 275 10 90 100
Euro 3.000,- bis 3.599,- 199 13 87 100
Euro 3.600,- u.mehr 245 12 88 100
MONATLICH FREI
VERFUGBARES GELD
- Euro 100,- 252 15 85 100
- Euro 200,- 271 16 84 100
- Euro 300,- 265 15 85 100
- Euro 400,- 142 14 86 100
- Euro 500,- 279 11 89 100
- Euro 1.000,- 310 13 87 100
Uber Euro 1.000,- 172 11 89 100
KAUFKRAFTKLASSEN
| 200 9 91 100
1] 400 9 91 100
i 805 15 85 100
\% 403 16 84 100
\% 192 20 80 100
SOZIALE SCHICHT
A-Schicht 196 14 86 100
B-Schicht 398 12 88 100
C-Schicht 804 14 86 100
C1-Schicht 416 13 87 100
C2-Schicht 388 14 86 100
D-Schicht 409 15 85 100
E-Schicht 193 17 83 100
Erhebungszeitraum: 26.04.2011 - 31.05.2011 GfK Austria

17.06.2011 11:42 141015g3.dat.Z

57




ARBEITSMARKTSERVICE

ONLINE 2011

Waagrechte Prozentuierung

Frage 5: Das AMS bietet offene Stellen, Berufsinfos und weitere Angebote auch online an. Kennen Sie die folgenden
Online-Angebote des AMS?

online-Berufsinfo: Qualifikationsbarometer

keine
TOTAL kenne ich kenne ich nicht Angabe Summe
TOTAL 2000 14 86 100
BUNDESLAND
Wien 407 18 82 100
Niederdsterreich 384 13 87 100
Burgenland 69 11 89 100
Steiermark 293 13 87 100
Karnten 147 14 86 100
Oberdosterreich 333 13 87 100
Salzburg 125 12 88 100
Tirol 156 12 88 100
Vorarlberg 86 10 90 100
ORTSGROSSE
bis 2.000 Einwohner 391 11 89 100
bis 5.000 Einwohner 468 14 86 100
bis 50.000 Einwohner 501 13 87 100
bis 1 Mio Einwohner 233 14 86 100
TOPOGRAFIE
DORF 877 13 87 100
rein landlich 462 13 87 100
Nahe mitt./(GroR)Stadt 415 13 87 100
KLEINSTADT 259 12 88 100
landlich 189 12 88 100
industriell 71 13 87 100
STADT MITTLERER GR. 310 13 87 100
Zentrum/zentral 152 15 85 100
Randgebiete/Vororte 159 11 89 100
GROSSSTADT 553 16 84 100
Zentrum/zentral 251 18 82 100
Randgebiete/Vororte 302 15 85 100
FAMILIENSTAND
ledig 449 19 81 100
verheiratet 1006 12 88 100
in Lebensgemeinschaft 278 16 84 100
geschied./verw./getr. 267 11 89 100
HAUSHALTSGROSSE
1 Person 366 12 88 100
2 Personen 575 12 88 100
3 Personen 418 12 88 100
4 Personen 384 16 84 100
5 Personen und mehr 257 21 79 100
ICH WOHNE ...
bei Eltern/Verwandten 307 18 82 100
alleine 363 12 88 100
Studentenheim/ WG 75 21 79 100
mit Partner ohne Kind 487 10 20 100
mit Partner mit Kind 686 14 86 100
mit Kind ohne Partner 71 18 82 100
KINDER/JUGENDL.I.HH
ja 761 15 85 100
0 bis 5 Jahre 243 15 85 100
6 bis 13 Jahre 367 15 85 100
14 bis 18 Jahre 384 16 84 100
nein 1239 13 87 100
LEBENSPHASEN
Jugendl./junge Ledige 421 20 80 100
junge Ehepaare 0.K. 115 16 84 100
Fam.m.Kindern (0-15J.) 220 14 86 100
Fam.m.Schulk. (6-15J.) 217 14 86 100
alt.Berufstat.o.Kind 440 14 86 100
alt.nicht Berufstéat.o.K. 586 9 91 100
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Waagrechte Prozentuierung

Frage 5: Das AMS bietet offene Stellen, Berufsinfos und weitere Angebote auch online an. Kennen Sie die folgenden
Online-Angebote des AMS?

online-Berufsinfo: Qualifikationsbarometer

keine
TOTAL kenne ich kenne ich nicht Angabe Summe
TOTAL 2000 14 86 100
DZT. EHE/PARTNERSCHAFT
ja 1463 13 87 100
nein 537 15 85 100
BEKANNTE/FREUNDE
sehr viele/viele 1142 13 87 100
eher wenige/wenige 858 14 86 100
AUSGEHHAUFIGKEIT
fast taglich 408 14 86 100
1-2x pro Woche 707 15 85 100
seltener/nie 780 13 87 100
nur am Wochenende 105 15 85 100
SPORTAUSUBUNG
sehr oft 297 13 87 100
durchschnittlich oft 874 13 87 100
seltener 613 15 85 100
nie 215 14 86 100
MEDIENINFORMATIONS-
VERHALTEN
(meistens/haufig)
Fernsehen 1697 14 86 100
Internet 1286 16 84 100
Radio 1499 14 86 100
Tageszeitungen 1498 14 86 100
Zeitschriften, Magazine 532 15 85 100
Bucher 277 18 82 100
Teletext 606 13 87 100
Handy (SMS, News, TV) 204 23 77 100
pers. Kontakte/Gespréache 1095 15 85 100
LESEFORM
TAGESZEITUNGEN
gedruckt 1242 13 87 100
online 254 18 82 100
sowohl als auch 481 15 85 100
INTERNETNUTZUNG
(mehrmals tagl./tagl.)
zu Hause 1643 14 86 100
in der Schule 115 22 78 100
Buro/Arbeitsplatz/Uni 799 16 84 100
mobil mittels Handy 281 21 79 100
mobil mittels Laptop 427 19 81 100
woanders 88 26 74 100
SOCIAL NETWORK USER
User 1446 16 84 100
heavy User 89 24 76 100
medium User 676 18 82 100
light User 677 14 86 100
Nonuser 554 7 93 100
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Waagrechte Prozentuierung

Frage 5: Das AMS bietet offene Stellen, Berufsinfos und weitere Angebote auch online an. Kennen Sie die folgenden
Online-Angebote des AMS?

online-Berufsinfo: Qualifikationsbarometer

keine
TOTAL kenne ich kenne ich nicht Angabe Summe
TOTAL 2000 14 86 - 100
KONTAKT MIT FREUNDEN
persdnlich
mehrmals) téglich 260 17 83 - 100
-6x pro Woche 334 14 86 - 100
3-4x pro Woche 410 11 89 - 100
1-2x pro Woche 594 14 86 - 100
seltener 314 16 84 - 100
nie 87 10 90 - 100
telefonisch
mehrmals) téglich 267 17 83 - 100
-6x pro Woche 372 15 85 - 100
3-4x pro Woche 496 11 89 - 100
1-2x pro Woche 519 13 87 - 100
seltener 283 15 85 - 100
nie 63 9 91 - 100
SMS
mehrmals) téglich 204 20 80 - 100
-6x pro Woche 178 22 78 - 100
3-4x pro Woche 262 12 88 - 100
1-2x pro Woche 316 16 84 - 100
seltener 641 14 86 - 100
nie 399 6 94 - 100
E-Mail
mehrmals) téglich 131 18 82 - 100
-6x pro Woche 248 16 84 - 100
3-4x pro Woche 392 15 85 - 100
1-2x pro Woche 492 14 86 - 100
seltener 555 13 87 - 100
nie 182 8 92 - 100
Social Networks
mehrmals) téglich 202 18 82 - 100
-6x pro Woche 153 24 76 - 100
3-4x pro Woche 154 16 84 - 100
1-2x pro Woche 169 14 86 - 100
eltener 274 19 81 - 100
1047 10 90 - 100
Int telef /Inst. Messenger
mehrmals) téglich 74 22 78 - 100
-6x pro Woche 87 20 80 - 100
3-4x pro Woche 94 24 76 - 100
1-2x pro Woche 134 16 84 - 100
seltener 372 19 81 - 100
nie 1238 10 90 - 100
KONTAKT MIT FAMILIE -
KEIN GEMEINSAMER HH
persdnlich
mehrmals) téglich 136 22 78 - 100
-6x pro Woche 200 14 86 - 100
3-4x pro Woche 294 13 87 - 100
1-2x pro Woche 678 13 87 - 100
seltener 577 14 86 - 100
nie 115 12 88 - 100
telefonisch
mehrmals) taglich 281 14 86 - 100
-6x pro Woche 305 14 86 - 100
3-4x pro Woche 438 14 86 - 100
1-2x pro Woche 592 13 87 - 100
seltener 305 15 85 - 100
nie 80 12 88 - 100
SMS
mehrmals) taglich 57 31 69 - 100
-6x pro Woche 119 23 77 - 100
3-4x pro Woche 193 20 80 - 100
1-2x pro Woche 318 12 88 - 100
seltener 674 14 86 - 100
nie 639 9 91 - 100
E-Mail
mehrmals tagllch 60 29 71 - 100
-6x pro Woche 109 17 83 - 100
3-4x pro Woche 195 19 81 - 100
1-2x pro Woche 391 12 88 - 100
seltener 697 13 87 - 100
nie 549 12 88 - 100
Social Networks
mehrmals) taglich 47 36 64 - 100
-6Xx pro Woche 61 24 76 - 100
3-4x pro Woche 103 19 81 - 100
1-2x pro Woche 134 18 82 - 100
seltener 295 16 84 - 100
nie 1360 11 89 - 100
Int.telef./Inst. Messenger
mehrmals) taglich 33 39 61 - 100
-6x pro Woche 52 31 69 - 100
3-4x pro Woche 57 17 83 - 100
1-2x pro Woche 100 20 80 - 100
seltener 286 18 82 - 100
nie 1472 11 89 - 100
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Waagrechte Prozentuierung

Frage 5: Das AMS bietet offene Stellen, Berufsinfos und weitere Angebote auch online an. Kennen Sie die folgenden
Online-Angebote des AMS?

online-Berufsinfo: Qualifikationsbarometer

keine
TOTAL kenne ich kenne ich nicht Angabe Summe

TOTAL 2000 14 86 - 100
AMS-BESUCH 2010

ja 236 32 68 - 100

nein 1755 11 89 - 100
ARBEITS-UND BERUFSINFO

ist mir wichtig 1133 18 82 - 100

ist mir weniger wichtig 854 7 93 - 100
ZUFRIEDENHEIT
AMS-BESUCH

Note 1 51 35 65 - 100

Note 2 51 33 67 - 100

Note 3 52 32 68 - 100

Note 4 26 29 71 - 100

Note 5 29 38 62 - 100

Note 6 27 19 81 - 100
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Waagrechte Prozentuierung

Frage 5: Das AMS bietet offene Stellen, Berufsinfos und weitere Angebote auch online an. Kennen Sie die folgenden
Online-Angebote des AMS?

online-Berufsinfo: AMS-Berufsinfosystem

keine
TOTAL kenne ich kenne ich nicht Angabe Summe
TOTAL 2000 19 81 100
GESCHLECHT
mannlich 968 20 80 100
berufstéatig 622 20 80 100
nicht berufstatig 346 19 81 100
in Ausbildung 81 19 81 100
Pensionist 217 10 90 100
weiblich 1032 18 82 100
berufstéatig 502 23 77 100
nicht berufstatig 529 13 87 100
HH-fuhrend 68 18 82 100
in Ausbildung 84 20 80 100
Pensionist 309 5 95 100
ALTER
- 29 Jahre 446 24 76 100
- 39 Jahre 327 20 80 100
- 49 Jahre 398 26 74 100
- 59 Jahre 304 19 81 100
60 Jahre und élter 525 9 91 100
mannl.: - 29 Jahre 226 24 76 100
- 39 Jahre 163 15 85 100
- 49 Jahre 201 26 74 100
- 59 Jahre 150 20 80 100
60 Jahre u. alter 229 14 86 100
weibl.: - 29 Jahre 221 24 76 100
- 39 Jahre 164 25 75 100
- 49 Jahre 197 25 75 100
- 59 Jahre 154 18 82 100
60 Jahre u. alter 296 5 95 100
BERUFSTATIGKEIT
berufstatig 1124 22 78 100
nicht berufstéatig 876 15 85 100
DERZEITIGE TATIGKEIT
Selbsténdige/Freie 82 19 81 100
leit. Ang./Beamteln 114 20 80 100
n.leit.Ang./Beamteln 523 24 76 100
un-/ang. Arbeiterin 89 25 75 100
Facharbeiterin 214 19 81 100
Landwirteln 47 10 90 100
HH-fihrende Person 69 18 82 100
Schule/Ausbildung 219 19 81 100
berufst. Studenten 55 18 82 100
in Pension 526 7 93 100
arbeitslos/Karenz 114 45 55 100
IM OFF.DIENST BESCHAFT.
ja 345 18 82 100
nein 1347 19 81 100
Erhebungszeitraum: 26.04.2011 - 31.05.2011 GfK Austria
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Waagrechte Prozentuierung

Frage 5: Das AMS bietet offene Stellen, Berufsinfos und weitere Angebote auch online an. Kennen Sie die folgenden
Online-Angebote des AMS?

online-Berufsinfo: AMS-Berufsinfosystem

keine
TOTAL kenne ich kenne ich nicht Angabe Summe
TOTAL 2000 19 81 100
SCHULBILDUNG
keine/Pflichtschule 357 21 79 100
Berufsschule/BMS 1141 18 82 100
AHS/BHS 394 19 81 100
Hochschule/Uni 108 13 87 100
HH-NETTOEINKOMMEN
bis Euro 1.499,- 276 26 74 100
Euro 1.500,- bis 1.949,- 195 15 85 100
Euro 1.950,- bis 2.400,- 271 19 81 100
Euro 2.400,- bis 2.999,- 275 16 84 100
Euro 3.000,- bis 3.599,- 199 15 85 100
Euro 3.600,- u.mehr 245 20 80 100
MONATLICH FREI
VERFUGBARES GELD
- Euro 100,- 252 18 82 100
- Euro 200,- 271 22 78 100
- Euro 300,- 265 17 83 100
- Euro 400,- 142 19 81 100
- Euro 500,- 279 19 81 100
- Euro 1.000,- 310 19 81 100
Uber Euro 1.000,- 172 17 83 100
KAUFKRAFTKLASSEN
| 200 10 90 100
1] 400 13 87 100
i 805 20 80 100
\% 403 21 79 100
\ 192 31 69 100
SOZIALE SCHICHT
A-Schicht 196 21 79 100
B-Schicht 398 15 85 100
C-Schicht 804 18 82 100
C1-Schicht 416 18 82 100
C2-Schicht 388 18 82 100
D-Schicht 409 19 81 100
E-Schicht 193 27 73 100
Erhebungszeitraum: 26.04.2011 - 31.05.2011 GfK Austria
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Waagrechte Prozentuierung

Frage 5: Das AMS bietet offene Stellen, Berufsinfos und weitere Angebote auch online an. Kennen Sie die folgenden
Online-Angebote des AMS?

online-Berufsinfo: AMS-Berufsinfosystem

keine
TOTAL kenne ich kenne ich nicht Angabe Summe
TOTAL 2000 19 81 100
BUNDESLAND
Wien 407 20 80 100
Niederdsterreich 384 21 79 100
Burgenland 69 17 83 100
Steiermark 293 15 85 100
Karnten 147 25 75 100
Oberdosterreich 333 17 83 100
Salzburg 125 17 83 100
Tirol 156 22 78 100
Vorarlberg 86 15 85 100
ORTSGROSSE
bis 2.000 Einwohner 391 18 82 100
bis 5.000 Einwohner 468 20 80 100
bis 50.000 Einwohner 501 18 82 100
bis 1 Mio Einwohner 233 17 83 100
TOPOGRAFIE
DORF 877 19 81 100
rein landlich 462 19 81 100
Nahe mitt./(GroR)Stadt 415 19 81 100
KLEINSTADT 259 20 80 100
landlich 189 19 81 100
industriell 71 21 79 100
STADT MITTLERER GR. 310 18 82 100
Zentrum/zentral 152 23 77 100
Randgebiete/Vororte 159 14 86 100
GROSSSTADT 553 18 82 100
Zentrum/zentral 251 17 83 100
Randgebiete/Vororte 302 19 81 100
FAMILIENSTAND
ledig 449 23 77 100
verheiratet 1006 18 82 100
in Lebensgemeinschaft 278 20 80 100
geschied./verw./getr. 267 13 87 100
HAUSHALTSGROSSE
1 Person 366 14 86 100
2 Personen 575 15 85 100
3 Personen 418 19 81 100
4 Personen 384 25 75 100
5 Personen und mehr 257 24 76 100
ICH WOHNE ...
bei Eltern/Verwandten 307 23 77 100
alleine 363 14 86 100
Studentenheim/ WG 75 25 75 100
mit Partner ohne Kind 487 12 88 100
mit Partner mit Kind 686 23 77 100
mit Kind ohne Partner 71 23 77 100
KINDER/JUGENDL.I.HH
ja 761 23 77 100
0 bis 5 Jahre 243 23 77 100
6 bis 13 Jahre 367 24 76 100
14 bis 18 Jahre 384 25 75 100
nein 1239 17 83 100
LEBENSPHASEN
Jugendl./junge Ledige 421 23 77 100
junge Ehepaare 0.K. 115 21 79 100
Fam.m.Kindern (0-15J.) 220 22 78 100
Fam.m.Schulk. (6-15J.) 217 24 76 100
alt.Berufstat.o.Kind 440 21 79 100
alt.nicht Berufstéat.o.K. 586 11 89 100
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Waagrechte Prozentuierung

Frage 5: Das AMS bietet offene Stellen, Berufsinfos und weitere Angebote auch online an. Kennen Sie die folgenden
Online-Angebote des AMS?

online-Berufsinfo: AMS-Berufsinfosystem

keine
TOTAL kenne ich kenne ich nicht Angabe Summe
TOTAL 2000 19 81 100
DZT. EHE/PARTNERSCHAFT
ja 1463 19 81 100
nein 537 18 82 100
BEKANNTE/FREUNDE
sehr viele/viele 1142 20 80 100
eher wenige/wenige 858 18 82 100
AUSGEHHAUFIGKEIT
fast taglich 408 19 81 100
1-2x pro Woche 707 19 81 100
seltener/nie 780 19 81 100
nur am Wochenende 105 17 83 100
SPORTAUSUBUNG
sehr oft 297 21 79 100
durchschnittlich oft 874 19 81 100
seltener 613 19 81 100
nie 215 16 84 100
MEDIENINFORMATIONS-
VERHALTEN
(meistens/haufig)
Fernsehen 1697 19 81 100
Internet 1286 22 78 100
Radio 1499 18 82 100
Tageszeitungen 1498 18 82 100
Zeitschriften, Magazine 532 20 80 100
Bicher 277 24 76 100
Teletext 606 20 80 100
Handy (SMS, News, TV) 204 26 74 100
pers. Kontakte/Gespréache 1095 21 79 100
LESEFORM
TAGESZEITUNGEN
gedruckt 1242 16 84 100
online 254 25 75 100
sowohl als auch 481 22 78 100
INTERNETNUTZUNG
(mehrmals tagl./tagl.)
zu Hause 1643 20 80 100
in der Schule 115 24 76 100
Buro/Arbeitsplatz/Uni 799 21 79 100
mobil mittels Handy 281 24 76 100
mobil mittels Laptop 427 25 75 100
woanders 88 32 68 100
SOCIAL NETWORK USER
User 1446 22 78 100
heavy User 89 30 70 100
medium User 676 25 75 100
light User 677 18 82 100
Nonuser 554 11 89 100
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Waagrechte Prozentuierung

Frage 5: Das AMS bietet offene Stellen, Berufsinfos und weitere Angebote auch online an. Kennen Sie die folgenden
Online-Angebote des AMS?

online-Berufsinfo: AMS-Berufsinfosystem

keine
TOTAL kenne ich kenne ich nicht Angabe Summe
TOTAL 2000 19 81 - 100
KONTAKT MIT FREUNDEN
persdnlich
mehrmals) téglich 260 23 77 - 100
-6x pro Woche 334 21 79 - 100
3-4x pro Woche 410 16 84 - 100
1-2x pro Woche 594 18 82 - 100
seltener 314 20 80 - 100
nie 87 11 89 - 100
telefonisch
mehrmals) téglich 267 24 76 - 100
-6x pro Woche 372 21 79 - 100
3-4x pro Woche 496 16 84 - 100
1-2x pro Woche 519 17 83 - 100
seltener 283 22 78 - 100
nie 63 8 92 - 100
SMS
mehrmals) téglich 204 28 72 - 100
-6x pro Woche 178 26 74 - 100
3-4x pro Woche 262 20 80 - 100
1-2x pro Woche 316 22 78 - 100
seltener 641 18 82 - 100
nie 399 9 91 - 100
E-Mail
mehrmals) téglich 131 19 81 - 100
-6x pro Woche 248 21 79 - 100
3-4x pro Woche 392 21 79 - 100
1-2x pro Woche 492 20 80 - 100
seltener 555 17 83 - 100
nie 182 12 88 - 100
Social Networks
mehrmals) téglich 202 23 77 - 100
-6x pro Woche 153 25 75 - 100
3-4x pro Woche 154 24 76 - 100
1-2x pro Woche 169 23 77 - 100
eltener 274 30 70 - 100
1047 13 87 - 100
Int telef /Inst. Messenger
mehrmals) téglich 74 26 74 - 100
-6x pro Woche 87 25 75 - 100
3-4x pro Woche 94 29 71 - 100
1-2x pro Woche 134 19 81 - 100
seltener 372 25 75 - 100
nie 1238 15 85 - 100
KONTAKT MIT FAMILIE -
KEIN GEMEINSAMER HH
persdnlich
mehrmals) téglich 136 24 76 - 100
-6x pro Woche 200 22 78 - 100
3-4x pro Woche 294 20 80 - 100
1-2x pro Woche 678 18 82 - 100
seltener 577 17 83 - 100
nie 115 19 81 - 100
telefonisch
mehrmals) taglich 281 18 82 - 100
-6x pro Woche 305 21 79 - 100
3-4x pro Woche 438 18 82 - 100
1-2x pro Woche 592 17 83 - 100
seltener 305 21 79 - 100
nie 80 18 82 - 100
SMS
mehrmals) taglich 57 36 64 - 100
-6x pro Woche 119 29 71 - 100
3-4x pro Woche 193 24 76 - 100
1-2x pro Woche 318 20 80 - 100
seltener 674 19 81 - 100
nie 639 13 87 - 100
E-Mail
mehrmals tagllch 60 23 77 - 100
-6x pro Woche 109 24 76 - 100
3-4x pro Woche 195 23 77 - 100
1-2x pro Woche 391 15 85 - 100
seltener 697 20 80 - 100
nie 549 17 83 - 100
Social Networks
mehrmals) taglich 47 32 68 - 100
-6Xx pro Woche 61 28 72 - 100
3-4x pro Woche 103 21 79 - 100
1-2x pro Woche 134 21 79 - 100
seltener 295 25 75 - 100
nie 1360 16 84 - 100
Int.telef./Inst. Messenger
mehrmals) taglich 33 38 62 - 100
-6x pro Woche 52 25 75 - 100
3-4x pro Woche 57 16 84 - 100
1-2x pro Woche 100 31 69 - 100
seltener 286 22 78 - 100
nie 1472 17 83 - 100
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Waagrechte Prozentuierung
Frage 5: Das AMS bietet offene Stellen, Berufsinfos und weitere Angebote auch online an. Kennen Sie die folgenden
Online-Angebote des AMS?

online-Berufsinfo: AMS-Berufsinfosystem

keine
TOTAL kenne ich kenne ich nicht Angabe Summe

TOTAL 2000 19 81 - 100
AMS-BESUCH 2010

ja 236 47 53 - 100

nein 1755 15 85 - 100
ARBEITS-UND BERUFSINFO

ist mir wichtig 1133 25 75 - 100

ist mir weniger wichtig 854 10 90 - 100
ZUFRIEDENHEIT
AMS-BESUCH

Note 1 51 51 49 - 100

Note 2 51 39 61 - 100

Note 3 52 54 46 - 100

Note 4 26 53 47 - 100

Note 5 29 48 52 - 100

Note 6 27 36 64 - 100
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Waagrechte Prozentuierung

Frage 5: Das AMS bietet offene Stellen, Berufsinfos und weitere Angebote auch online an. Kennen Sie die folgenden
Online-Angebote des AMS?

online-Berufsinfo: Your Choice

keine
TOTAL kenne ich kenne ich nicht Angabe Summe
TOTAL 2000 8 92 100
GESCHLECHT
mannlich 968 9 91 100
berufstéatig 622 9 91 100
nicht berufstatig 346 92 100
in Ausbildung 81 11 89 100
Pensionist 217 3 97 100
weiblich 1032 8 92 100
berufstéatig 502 10 90 100
nicht berufstatig 529 6 94 100
HH-fuhrend 68 93 100
in Ausbildung 84 13 87 100
Pensionist 309 3 97 100
ALTER
- 29 Jahre 446 15 85 100
- 39 Jahre 327 7 93 100
- 49 Jahre 398 12 88 100
- 59 Jahre 304 6 94 100
60 Jahre und élter 525 97 100
mannl.: - 29 Jahre 226 14 86 100
- 39 Jahre 163 5 95 100
- 49 Jahre 201 14 86 100
- 59 Jahre 150 5 95 100
60 Jahre u. alter 229 97 100
weibl.: - 29 Jahre 221 15 85 100
- 39 Jahre 164 9 91 100
- 49 Jahre 197 10 90 100
- 59 Jahre 154 93 100
60 Jahre u. alter 296 98 100
BERUFSTATIGKEIT
berufstatig 1124 91 100
nicht berufstéatig 876 93 100
DERZEITIGE TATIGKEIT
Selbsténdige/Freie 82 9 91 100
leit. Ang./Beamteln 114 14 86 100
n.leit.Ang./Beamteln 523 9 91 100
un-/ang. Arbeiterin 89 13 87 100
Facharbeiterin 214 7 93 100
Landwirteln 47 97 100
HH-fihrende Person 69 7 93 100
Schule/Ausbildung 219 12 88 100
berufst. Studenten 55 10 90 100
in Pension 526 3 97 100
arbeitslos/Karenz 114 20 80 100
IM OFF.DIENST BESCHAFT.
ja 345 8 92 100
nein 1347 92 100
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Frage 5: Das AMS bietet offene Stellen, Berufsinfos und weitere Angebote auch online an. Kennen Sie die folgenden
Online-Angebote des AMS?

online-Berufsinfo: Your Choice

keine
TOTAL kenne ich kenne ich nicht Angabe Summe
TOTAL 2000 8 92 100
SCHULBILDUNG
keine/Pflichtschule 357 11 89 100
Berufsschule/BMS 1141 8 92 100
AHS/BHS 394 9 91 100
Hochschule/Uni 108 7 93 100
HH-NETTOEINKOMMEN
bis Euro 1.499,- 276 11 89 100
Euro 1.500,- bis 1.949,- 195 9 91 100
Euro 1.950,- bis 2.400,- 271 6 94 100
Euro 2.400,- bis 2.999,- 275 7 93 100
Euro 3.000,- bis 3.599,- 199 8 92 100
Euro 3.600,- u.mehr 245 10 90 100
MONATLICH FREI
VERFUGBARES GELD
- Euro 100,- 252 9 91 100
- Euro 200,- 271 9 91 100
- Euro 300,- 265 8 92 100
- Euro 400,- 142 11 89 100
- Euro 500,- 279 8 92 100
- Euro 1.000,- 310 7 93 100
Uber Euro 1.000,- 172 5 95 100
KAUFKRAFTKLASSEN
| 200 6 94 100
1] 400 6 94 100
i 805 9 91 100
\% 403 7 93 100
\% 192 19 81 100
SOZIALE SCHICHT
A-Schicht 196 10 90 100
B-Schicht 398 8 92 100
C-Schicht 804 7 93 100
C1-Schicht 416 7 93 100
C2-Schicht 388 7 93 100
D-Schicht 409 11 89 100
E-Schicht 193 9 91 100
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Frage 5: Das AMS bietet offene Stellen, Berufsinfos und weitere Angebote auch online an. Kennen Sie die folgenden
Online-Angebote des AMS?

online-Berufsinfo: Your Choice

keine
TOTAL kenne ich kenne ich nicht Angabe Summe
TOTAL 2000 8 92 100
BUNDESLAND
Wien 407 8 92 100
Niederdsterreich 384 10 20 100
Burgenland 69 4 96 100
Steiermark 293 6 94 100
Karnten 147 10 90 100
Oberdosterreich 333 11 89 100
Salzburg 125 6 94 100
Tirol 156 8 92 100
Vorarlberg 86 7 93 100
ORTSGROSSE
bis 2.000 Einwohner 391 7 93 100
bis 5.000 Einwohner 468 11 89 100
bis 50.000 Einwohner 501 8 92 100
bis 1 Mio Einwohner 233 8 92 100
TOPOGRAFIE
DORF 877 9 91 100
rein landlich 462 8 92 100
Nahe mitt./(GroR)Stadt 415 10 90 100
KLEINSTADT 259 7 93 100
landlich 189 7 93 100
industriell 71 8 92 100
STADT MITTLERER GR. 310 8 92 100
Zentrum/zentral 152 10 20 100
Randgebiete/Vororte 159 7 93 100
GROSSSTADT 553 9 91 100
Zentrum/zentral 251 9 91 100
Randgebiete/Vororte 302 8 92 100
FAMILIENSTAND
ledig 449 13 87 100
verheiratet 1006 7 93 100
in Lebensgemeinschaft 278 8 92 100
geschied./verw./getr. 267 5 95 100
HAUSHALTSGROSSE
1 Person 366 5 95 100
2 Personen 575 7 93 100
3 Personen 418 9 91 100
4 Personen 384 10 90 100
5 Personen und mehr 257 14 86 100
ICH WOHNE ...
bei Eltern/Verwandten 307 14 86 100
alleine 363 5 95 100
Studentenheim/ WG 75 14 86 100
mit Partner ohne Kind 487 5 95 100
mit Partner mit Kind 686 9 91 100
mit Kind ohne Partner 71 12 88 100
KINDER/JUGENDL.I.HH
ja 761 11 89 100
0 bis 5 Jahre 243 13 87 100
6 bis 13 Jahre 367 9 91 100
14 bis 18 Jahre 384 13 87 100
nein 1239 7 93 100
LEBENSPHASEN
Jugendl./junge Ledige 421 14 86 100
junge Ehepaare 0.K. 115 7 93 100
Fam.m.Kindern (0-15J.) 220 12 88 100
Fam.m.Schulk. (6-15J.) 217 8 92 100
alt.Berufstat.o.Kind 440 8 92 100
alt.nicht Berufstéat.o.K. 586 4 96 100
Erhebungszeitraum: 26.04.2011 - 31.05.2011 GfK Austria

17.06.2011 11:42 141015g3.dat.Z

70




ARBEITSMARKTSERVICE

ONLINE 2011
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Frage 5: Das AMS bietet offene Stellen, Berufsinfos und weitere Angebote auch online an. Kennen Sie die folgenden
Online-Angebote des AMS?

online-Berufsinfo: Your Choice

keine
TOTAL kenne ich kenne ich nicht Angabe Summe
TOTAL 2000 8 92 100
DZT. EHE/PARTNERSCHAFT
ja 1463 8 92 100
nein 537 9 91 100
BEKANNTE/FREUNDE
sehr viele/viele 1142 10 90 100
eher wenige/wenige 858 7 93 100
AUSGEHHAUFIGKEIT
fast taglich 408 8 92 100
1-2x pro Woche 707 9 91 100
seltener/nie 780 8 92 100
nur am Wochenende 105 11 89 100
SPORTAUSUBUNG
sehr oft 297 8 92 100
durchschnittlich oft 874 9 91 100
seltener 613 8 92 100
nie 215 10 90 100
MEDIENINFORMATIONS-
VERHALTEN
(meistens/haufig)
Fernsehen 1697 8 92 100
Internet 1286 10 90 100
Radio 1499 8 92 100
Tageszeitungen 1498 8 92 100
Zeitschriften, Magazine 532 8 92 100
Bicher 277 11 89 100
Teletext 606 10 90 100
Handy (SMS, News, TV) 204 16 84 100
pers. Kontakte/Gespréache 1095 9 91 100
LESEFORM
TAGESZEITUNGEN
gedruckt 1242 8 92 100
online 254 13 87 100
sowohl als auch 481 8 92 100
INTERNETNUTZUNG
(mehrmals tagl./tagl.)
zu Hause 1643 9 91 100
in der Schule 115 14 86 100
Buro/Arbeitsplatz/Uni 799 9 91 100
mobil mittels Handy 281 13 87 100
mobil mittels Laptop 427 12 88 100
woanders 88 10 90 100
SOCIAL NETWORK USER
User 1446 10 90 100
heavy User 89 18 82 100
medium User 676 12 88 100
light User 677 7 93 100
Nonuser 554 4 96 100
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Frage 5: Das AMS bietet offene Stellen, Berufsinfos und weitere Angebote auch online an. Kennen Sie die folgenden
Online-Angebote des AMS?

online-Berufsinfo: Your Choice

keine
TOTAL kenne ich kenne ich nicht Angabe Summe
TOTAL 2000 8 92 - 100
KONTAKT MIT FREUNDEN
persdnlich
mehrmals) téglich 260 12 88 - 100
-6x pro Woche 334 11 89 - 100
3-4x pro Woche 410 6 94 - 100
1-2x pro Woche 594 8 92 - 100
seltener 314 8 92 - 100
nie 87 5 95 - 100
telefonisch
mehrmals) téglich 267 12 88 - 100
-6x pro Woche 372 11 89 - 100
3-4x pro Woche 496 7 93 - 100
1-2x pro Woche 519 7 93 - 100
seltener 283 8 92 - 100
nie 63 4 96 - 100
SMS
mehrmals) téglich 204 15 85 - 100
-6x pro Woche 178 16 84 - 100
3-4x pro Woche 262 8 92 - 100
1-2x pro Woche 316 9 91 - 100
seltener 641 8 92 - 100
nie 399 3 97 - 100
E-Mail
mehrmals) téglich 131 12 88 - 100
-6x pro Woche 248 10 90 - 100
3-4x pro Woche 392 10 90 - 100
1-2x pro Woche 492 8 92 - 100
seltener 555 7 93 - 100
nie 182 6 94 - 100
Social Networks
mehrmals) téglich 202 13 87 - 100
-6x pro Woche 153 14 86 - 100
3-4x pro Woche 154 13 87 - 100
1-2x pro Woche 169 9 91 - 100
eltener 274 12 88 - 100
1047 5 95 - 100
Int telef /Inst. Messenger
mehrmals) téglich 74 17 83 - 100
-6x pro Woche 87 16 84 - 100
3-4x pro Woche 94 14 86 - 100
1-2x pro Woche 134 8 92 - 100
seltener 372 12 88 - 100
nie 1238 6 94 - 100
KONTAKT MIT FAMILIE -
KEIN GEMEINSAMER HH
persdnlich
mehrmals) téglich 136 11 89 - 100
-6x pro Woche 200 10 90 - 100
3-4x pro Woche 294 10 90 - 100
1-2x pro Woche 678 7 93 - 100
seltener 577 9 91 - 100
nie 115 8 92 - 100
telefonisch
mehrmals) taglich 281 7 93 - 100
-6x pro Woche 305 12 88 - 100
3-4x pro Woche 438 8 92 - 100
1-2x pro Woche 592 8 92 - 100
seltener 305 8 92 - 100
nie 80 7 93 - 100
SMS
mehrmals) taglich 57 23 77 - 100
-6x pro Woche 119 17 83 - 100
3-4x pro Woche 193 12 88 - 100
1-2x pro Woche 318 8 92 - 100
seltener 674 9 91 - 100
nie 639 5 95 - 100
E-Mail
mehrmals tagllch 60 11 89 - 100
-6x pro Woche 109 13 87 - 100
3-4x pro Woche 195 10 20 - 100
1-2x pro Woche 391 8 92 - 100
seltener 697 8 92 - 100
nie 549 7 93 - 100
Social Networks
mehrmals) taglich 47 23 77 - 100
-6Xx pro Woche 61 15 85 - 100
3-4x pro Woche 103 17 83 - 100
1-2x pro Woche 134 11 89 - 100
seltener 295 11 89 - 100
nie 1360 6 94 - 100
Int.telef./Inst. Messenger
mehrmals) taglich 33 22 78 - 100
-6x pro Woche 52 22 78 - 100
3-4x pro Woche 57 12 88 - 100
1-2x pro Woche 100 13 87 - 100
seltener 286 10 90 - 100
nie 1472 7 93 - 100
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Frage 5: Das AMS bietet offene Stellen, Berufsinfos und weitere Angebote auch online an. Kennen Sie die folgenden
Online-Angebote des AMS?

online-Berufsinfo: Your Choice

keine
TOTAL kenne ich kenne ich nicht Angabe Summe

TOTAL 2000 8 92 - 100
AMS-BESUCH 2010

ja 236 19 81 - 100

nein 1755 7 93 - 100
ARBEITS-UND BERUFSINFO

ist mir wichtig 1133 12 88 - 100

ist mir weniger wichtig 854 4 96 - 100
ZUFRIEDENHEIT
AMS-BESUCH

Note 1 51 28 72 - 100

Note 2 51 21 79 - 100

Note 3 52 17 83 - 100

Note 4 26 10 90 - 100

Note 5 29 14 86 - 100

Note 6 27 13 87 - 100
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Frage 5: Das AMS bietet offene Stellen, Berufsinfos und weitere Angebote auch online an. Kennen Sie die folgenden
Online-Angebote des AMS?

online-Berufsinfo: Berufslexikon

keine
TOTAL kenne ich kenne ich nicht Angabe Summe
TOTAL 2000 20 80 100
GESCHLECHT
mannlich 968 20 80 100
berufstéatig 622 22 78 100
nicht berufstatig 346 18 82 100
in Ausbildung 81 22 78 100
Pensionist 217 9 91 100
weiblich 1032 19 81 100
berufstéatig 502 24 76 100
nicht berufstatig 529 14 86 100
HH-fihrend 68 14 86 100
in Ausbildung 84 33 67 100
Pensionist 309 7 93 100
ALTER
- 29 Jahre 446 28 72 100
- 39 Jahre 327 22 78 100
- 49 Jahre 398 26 74 100
- 59 Jahre 304 17 83 100
60 Jahre und élter 525 8 92 100
mannl.: - 29 Jahre 226 26 74 100
- 39 Jahre 163 18 82 100
- 49 Jahre 201 28 72 100
- 59 Jahre 150 19 81 100
60 Jahre u. alter 229 10 90 100
weibl.: - 29 Jahre 221 31 69 100
- 39 Jahre 164 25 75 100
- 49 Jahre 197 24 76 100
- 59 Jahre 154 14 86 100
60 Jahre u. alter 296 6 94 100
BERUFSTATIGKEIT
berufstatig 1124 23 77 100
nicht berufstéatig 876 16 84 100
DERZEITIGE TATIGKEIT
Selbsténdige/Freie 82 25 75 100
leit. Ang./Beamteln 114 25 75 100
n.leit.Ang./Beamteln 523 22 78 100
un-/ang. Arbeiterin 89 31 69 100
Facharbeiterin 214 22 78 100
Landwirteln 47 15 85 100
HH-fihrende Person 69 14 86 100
Schule/Ausbildung 219 26 74 100
berufst. Studenten 55 22 78 100
in Pension 526 8 92 100
arbeitslos/Karenz 114 35 65 100
IM OFF.DIENST BESCHAFT.
ja 345 22 78 100
nein 1347 18 82 100
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Frage 5: Das AMS bietet offene Stellen, Berufsinfos und weitere Angebote auch online an. Kennen Sie die folgenden
Online-Angebote des AMS?

online-Berufsinfo: Berufslexikon

keine
TOTAL kenne ich kenne ich nicht Angabe Summe
TOTAL 2000 20 80 100
SCHULBILDUNG
keine/Pflichtschule 357 23 77 100
Berufsschule/BMS 1141 18 82 100
AHS/BHS 394 20 80 100
Hochschule/Uni 108 18 82 100
HH-NETTOEINKOMMEN
bis Euro 1.499,- 276 22 78 100
Euro 1.500,- bis 1.949,- 195 19 81 100
Euro 1.950,- bis 2.400,- 271 19 81 100
Euro 2.400,- bis 2.999,- 275 22 78 100
Euro 3.000,- bis 3.599,- 199 18 82 100
Euro 3.600,- u.mehr 245 17 83 100
MONATLICH FREI
VERFUGBARES GELD
- Euro 100,- 252 19 81 100
- Euro 200,- 271 20 80 100
- Euro 300,- 265 22 78 100
- Euro 400,- 142 20 80 100
- Euro 500,- 279 20 80 100
- Euro 1.000,- 310 21 79 100
Uber Euro 1.000,- 172 12 88 100
KAUFKRAFTKLASSEN
| 200 12 88 100
1] 400 15 85 100
i 805 20 80 100
\% 403 23 77 100
\% 192 29 71 100
SOZIALE SCHICHT
A-Schicht 196 18 82 100
B-Schicht 398 18 82 100
C-Schicht 804 20 80 100
C1-Schicht 416 22 78 100
C2-Schicht 388 17 83 100
D-Schicht 409 20 80 100
E-Schicht 193 23 77 100
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Frage 5: Das AMS bietet offene Stellen, Berufsinfos und weitere Angebote auch online an. Kennen Sie die folgenden
Online-Angebote des AMS?

online-Berufsinfo: Berufslexikon

keine
TOTAL kenne ich kenne ich nicht Angabe Summe
TOTAL 2000 20 80 100
BUNDESLAND
Wien 407 21 79 100
Niederdsterreich 384 22 78 100
Burgenland 69 16 84 100
Steiermark 293 18 82 100
Karnten 147 21 79 100
Oberdosterreich 333 17 83 100
Salzburg 125 19 81 100
Tirol 156 19 81 100
Vorarlberg 86 19 81 100
ORTSGROSSE
bis 2.000 Einwohner 391 17 83 100
bis 5.000 Einwohner 468 20 80 100
bis 50.000 Einwohner 501 19 81 100
bis 1 Mio Einwohner 233 20 80 100
TOPOGRAFIE
DORF 877 20 80 100
rein landlich 462 19 81 100
N&he mitt./(GroR)Stadt 415 21 79 100
KLEINSTADT 259 18 82 100
landlich 189 18 82 100
industriell 71 21 79 100
STADT MITTLERER GR. 310 17 83 100
Zentrum/zentral 152 21 79 100
Randgebiete/Vororte 159 14 86 100
GROSSSTADT 553 21 79 100
Zentrum/zentral 251 21 79 100
Randgebiete/Vororte 302 20 80 100
FAMILIENSTAND
ledig 449 26 74 100
verheiratet 1006 18 82 100
in Lebensgemeinschaft 278 23 77 100
geschied./verw./getr. 267 12 88 100
HAUSHALTSGROSSE
1 Person 366 14 86 100
2 Personen 575 16 84 100
3 Personen 418 22 78 100
4 Personen 384 23 77 100
5 Personen und mehr 257 28 72 100
ICH WOHNE ...
bei Eltern/Verwandten 307 28 72 100
alleine 363 13 87 100
Studentenheim/ WG 75 26 74 100
mit Partner ohne Kind 487 13 87 100
mit Partner mit Kind 686 22 78 100
mit Kind ohne Partner 71 22 78 100
KINDER/JUGENDL.I.HH
ja 761 26 74 100
0 bis 5 Jahre 243 21 79 100
6 bis 13 Jahre 367 26 74 100
14 bis 18 Jahre 384 31 69 100
nein 1239 16 84 100
LEBENSPHASEN
Jugendl./junge Ledige 421 28 72 100
junge Ehepaare 0.K. 115 21 79 100
Fam.m.Kindern (0-15J.) 220 21 79 100
Fam.m.Schulk. (6-15J.) 217 28 72 100
alt.Berufstat.o.Kind 440 20 80 100
alt.nicht Berufstéat.o.K. 586 9 91 100
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Frage 5: Das AMS bietet offene Stellen, Berufsinfos und weitere Angebote auch online an. Kennen Sie die folgenden
Online-Angebote des AMS?

online-Berufsinfo: Berufslexikon

keine
TOTAL kenne ich kenne ich nicht Angabe Summe
TOTAL 2000 20 80 100
DZT. EHE/PARTNERSCHAFT
ja 1463 19 81 100
nein 537 21 79 100
BEKANNTE/FREUNDE
sehr viele/viele 1142 20 80 100
eher wenige/wenige 858 19 81 100
AUSGEHHAUFIGKEIT
fast taglich 408 21 79 100
1-2x pro Woche 707 19 81 100
seltener/nie 780 20 80 100
nur am Wochenende 105 19 81 100
SPORTAUSUBUNG
sehr oft 297 24 76 100
durchschnittlich oft 874 18 82 100
seltener 613 19 81 100
nie 215 19 81 100
MEDIENINFORMATIONS-
VERHALTEN
(meistens/haufig)
Fernsehen 1697 19 81 100
Internet 1286 22 78 100
Radio 1499 19 81 100
Tageszeitungen 1498 19 81 100
Zeitschriften, Magazine 532 22 78 100
Bicher 277 21 79 100
Teletext 606 18 82 100
Handy (SMS, News, TV) 204 25 75 100
pers. Kontakte/Gespréache 1095 22 78 100
LESEFORM
TAGESZEITUNGEN
gedruckt 1242 19 81 100
online 254 22 78 100
sowohl als auch 481 20 80 100
INTERNETNUTZUNG
(mehrmals tagl./tagl.)
zu Hause 1643 20 80 100
in der Schule 115 25 75 100
Buro/Arbeitsplatz/Uni 799 22 78 100
mobil mittels Handy 281 27 73 100
mobil mittels Laptop 427 25 75 100
woanders 88 30 70 100
SOCIAL NETWORK USER
User 1446 23 77 100
heavy User 89 22 78 100
medium User 676 27 73 100
light User 677 18 82 100
Nonuser 554 11 89 100
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Frage 5: Das AMS bietet offene Stellen, Berufsinfos und weitere Angebote auch online an. Kennen Sie die folgenden
Online-Angebote des AMS?

online-Berufsinfo: Berufslexikon

keine
TOTAL kenne ich kenne ich nicht Angabe Summe
TOTAL 2000 20 80 - 100
KONTAKT MIT FREUNDEN
persdnlich
mehrmals) téglich 260 24 76 - 100
-6x pro Woche 334 21 79 - 100
3-4x pro Woche 410 18 82 - 100
1-2x pro Woche 594 17 83 - 100
seltener 314 20 80 - 100
nie 87 18 82 - 100
telefonisch
mehrmals) téglich 267 24 76 - 100
-6x pro Woche 372 22 78 - 100
3-4x pro Woche 496 17 83 - 100
1-2x pro Woche 519 18 82 - 100
seltener 283 21 79 - 100
nie 63 13 87 - 100
SMS
mehrmals) téglich 204 28 72 - 100
-6x pro Woche 178 27 73 - 100
3-4x pro Woche 262 22 78 - 100
1-2x pro Woche 316 21 79 - 100
seltener 641 19 81 - 100
nie 399 10 90 - 100
E-Mail
mehrmals) téglich 131 19 81 - 100
-6x pro Woche 248 22 78 - 100
3-4x pro Woche 392 22 78 - 100
1-2x pro Woche 492 18 82 - 100
seltener 555 19 81 - 100
nie 182 16 84 - 100
Social Networks
mehrmals) téglich 202 29 71 - 100
-6x pro Woche 153 28 72 - 100
3-4x pro Woche 154 27 73 - 100
1-2x pro Woche 169 25 75 - 100
eltener 274 22 78 - 100
1047 14 86 - 100
Int telef /Inst. Messenger
mehrmals) téglich 74 29 71 - 100
-6x pro Woche 87 27 73 - 100
3-4x pro Woche 94 28 72 - 100
1-2x pro Woche 134 20 80 - 100
seltener 372 24 76 - 100
nie 1238 16 84 - 100
KONTAKT MIT FAMILIE -
KEIN GEMEINSAMER HH
persdnlich
mehrmals) téglich 136 21 79 - 100
-6x pro Woche 200 23 77 - 100
3-4x pro Woche 294 21 79 - 100
1-2x pro Woche 678 18 82 - 100
seltener 577 19 81 - 100
nie 115 20 80 - 100
telefonisch
mehrmals) taglich 281 16 84 - 100
-6x pro Woche 305 22 78 - 100
3-4x pro Woche 438 20 80 - 100
1-2x pro Woche 592 19 81 - 100
seltener 305 20 80 - 100
nie 80 22 78 - 100
SMS
mehrmals) taglich 57 25 75 - 100
-6x pro Woche 119 30 70 - 100
3-4x pro Woche 193 25 75 - 100
1-2x pro Woche 318 24 76 - 100
seltener 674 19 81 - 100
nie 639 13 87 - 100
E-Mail
mehrmals tagllch 60 21 79 - 100
-6x pro Woche 109 26 74 - 100
3-4x pro Woche 195 20 80 - 100
1-2x pro Woche 391 18 82 - 100
seltener 697 20 80 - 100
nie 549 20 80 - 100
Social Networks
mehrmals) taglich 47 26 74 - 100
-6Xx pro Woche 61 33 67 - 100
3-4x pro Woche 103 29 71 - 100
1-2x pro Woche 134 23 77 - 100
seltener 295 26 74 - 100
nie 1360 16 84 - 100
Int.telef./Inst. Messenger
mehrmals) taglich 33 41 59 - 100
-6x pro Woche 52 27 73 - 100
3-4x pro Woche 57 21 79 - 100
1-2x pro Woche 100 24 76 - 100
seltener 286 25 75 - 100
nie 1472 17 83 - 100
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Frage 5: Das AMS bietet offene Stellen, Berufsinfos und weitere Angebote auch online an. Kennen Sie die folgenden
Online-Angebote des AMS?

online-Berufsinfo: Berufslexikon

keine
TOTAL kenne ich kenne ich nicht Angabe Summe

TOTAL 2000 20 80 - 100
AMS-BESUCH 2010

ja 236 39 61 - 100

nein 1755 17 83 - 100
ARBEITS-UND BERUFSINFO

ist mir wichtig 1133 26 74 - 100

ist mir weniger wichtig 854 11 89 - 100
ZUFRIEDENHEIT
AMS-BESUCH

Note 1 51 42 58 - 100

Note 2 51 41 59 - 100

Note 3 52 36 64 - 100

Note 4 26 39 61 - 100

Note 5 29 39 61 - 100

Note 6 27 31 69 - 100
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Frage 5: Das AMS bietet offene Stellen, Berufsinfos und weitere Angebote auch online an. Kennen Sie die folgenden
Online-Angebote des AMS?

online-Berufsinfo: AMS-Berufskompass

keine
TOTAL kenne ich kenne ich nicht Angabe Summe
TOTAL 2000 13 87 100
GESCHLECHT
mannlich 968 13 87 100
berufstéatig 622 10 90 100
nicht berufstatig 346 17 83 100
in Ausbildung 81 26 74 100
Pensionist 217 6 94 100
weiblich 1032 14 86 100
berufstéatig 502 18 82 100
nicht berufstatig 529 11 89 100
HH-fihrend 68 13 87 100
in Ausbildung 84 26 74 100
Pensionist 309 3 97 100
ALTER
- 29 Jahre 446 23 77 100
- 39 Jahre 327 16 84 100
- 49 Jahre 398 16 84 100
- 59 Jahre 304 8 92 100
60 Jahre und élter 525 4 96 100
mannl.: - 29 Jahre 226 21 79 100
- 39 Jahre 163 13 87 100
- 49 Jahre 201 12 88 100
- 59 Jahre 150 91 100
60 Jahre u. alter 229 93 100
weibl.: - 29 Jahre 221 25 75 100
- 39 Jahre 164 19 81 100
- 49 Jahre 197 19 81 100
- 59 Jahre 154 7 93 100
60 Jahre u. alter 296 97 100
BERUFSTATIGKEIT
berufstatig 1124 13 87 100
nicht berufstéatig 876 13 87 100
DERZEITIGE TATIGKEIT
Selbsténdige/Freie 82 9 91 100
leit. Ang./Beamteln 114 16 84 100
n.leit.Ang./Beamteln 523 15 85 100
un-/ang. Arbeiterin 89 16 84 100
Facharbeiterin 214 8 92 100
Landwirteln 47 5 95 100
HH-fihrende Person 69 12 88 100
Schule/Ausbildung 219 25 75 100
berufst. Studenten 55 23 77 100
in Pension 526 4 96 100
arbeitslos/Karenz 114 37 63 100
IM OFF.DIENST BESCHAFT.
ja 345 12 88 100
nein 1347 12 88 100
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Frage 5: Das AMS bietet offene Stellen, Berufsinfos und weitere Angebote auch online an. Kennen Sie die folgenden
Online-Angebote des AMS?

online-Berufsinfo: AMS-Berufskompass

keine
TOTAL kenne ich kenne ich nicht Angabe Summe
TOTAL 2000 13 87 100
SCHULBILDUNG
keine/Pflichtschule 357 18 82 100
Berufsschule/BMS 1141 11 89 100
AHS/BHS 394 15 85 100
Hochschule/Uni 108 10 90 100
HH-NETTOEINKOMMEN
bis Euro 1.499,- 276 17 83 100
Euro 1.500,- bis 1.949,- 195 13 87 100
Euro 1.950,- bis 2.400,- 271 11 89 100
Euro 2.400,- bis 2.999,- 275 12 88 100
Euro 3.000,- bis 3.599,- 199 10 90 100
Euro 3.600,- u.mehr 245 13 87 100
MONATLICH FREI
VERFUGBARES GELD
- Euro 100,- 252 16 84 100
- Euro 200,- 271 15 85 100
- Euro 300,- 265 14 86 100
- Euro 400,- 142 12 88 100
- Euro 500,- 279 11 89 100
- Euro 1.000,- 310 12 88 100
Uber Euro 1.000,- 172 9 91 100
KAUFKRAFTKLASSEN
| 200 10 90 100
1] 400 7 93 100
i 805 14 86 100
\% 403 17 83 100
\% 192 20 80 100
SOZIALE SCHICHT
A-Schicht 196 13 87 100
B-Schicht 398 11 89 100
C-Schicht 804 13 87 100
C1-Schicht 416 14 86 100
C2-Schicht 388 11 89 100
D-Schicht 409 16 84 100
E-Schicht 193 16 84 100
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Frage 5: Das AMS bietet offene Stellen, Berufsinfos und weitere Angebote auch online an. Kennen Sie die folgenden
Online-Angebote des AMS?

online-Berufsinfo: AMS-Berufskompass

keine
TOTAL kenne ich kenne ich nicht Angabe Summe
TOTAL 2000 13 87 100
BUNDESLAND
Wien 407 18 82 100
Niederdsterreich 384 11 89 100
Burgenland 69 11 89 100
Steiermark 293 13 87 100
Karnten 147 14 86 100
Oberdosterreich 333 12 88 100
Salzburg 125 12 88 100
Tirol 156 12 88 100
Vorarlberg 86 13 87 100
ORTSGROSSE
bis 2.000 Einwohner 391 9 91 100
bis 5.000 Einwohner 468 14 86 100
bis 50.000 Einwohner 501 12 88 100
bis 1 Mio Einwohner 233 14 86 100
TOPOGRAFIE
DORF 877 13 87 100
rein landlich 462 12 88 100
Nahe mitt./(GroR)Stadt 415 14 86 100
KLEINSTADT 259 10 90 100
landlich 189 10 90 100
industriell 71 9 91 100
STADT MITTLERER GR. 310 12 88 100
Zentrum/zentral 152 12 88 100
Randgebiete/Vororte 159 12 88 100
GROSSSTADT 553 16 84 100
Zentrum/zentral 251 19 81 100
Randgebiete/Vororte 302 14 86 100
FAMILIENSTAND
ledig 449 22 78 100
verheiratet 1006 10 90 100
in Lebensgemeinschaft 278 14 86 100
geschied./verw./getr. 267 9 91 100
HAUSHALTSGROSSE
1 Person 366 11 89 100
2 Personen 575 9 91 100
3 Personen 418 12 88 100
4 Personen 384 17 83 100
5 Personen und mehr 257 21 79 100
ICH WOHNE ...
bei Eltern/Verwandten 307 21 79 100
alleine 363 11 89 100
Studentenheim/ WG 75 22 78 100
mit Partner ohne Kind 487 8 92 100
mit Partner mit Kind 686 13 87 100
mit Kind ohne Partner 71 19 81 100
KINDER/JUGENDL.I.HH
ja 761 19 81 100
0 bis 5 Jahre 243 16 84 100
6 bis 13 Jahre 367 18 82 100
14 bis 18 Jahre 384 24 76 100
nein 1239 10 20 100
LEBENSPHASEN
Jugendl./junge Ledige 421 24 76 100
junge Ehepaare 0.K. 115 14 86 100
Fam.m.Kindern (0-15J.) 220 14 86 100
Fam.m.Schulk. (6-15J.) 217 18 82 100
alt.Berufstat.o.Kind 440 10 20 100
alt.nicht Berufstéat.o.K. 586 6 94 100
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Frage 5: Das AMS bietet offene Stellen, Berufsinfos und weitere Angebote auch online an. Kennen Sie die folgenden
Online-Angebote des AMS?

online-Berufsinfo: AMS-Berufskompass

keine
TOTAL kenne ich kenne ich nicht Angabe Summe
TOTAL 2000 13 87 100
DZT. EHE/PARTNERSCHAFT
ja 1463 13 87 100
nein 537 15 85 100
BEKANNTE/FREUNDE
sehr viele/viele 1142 13 87 100
eher wenige/wenige 858 14 86 100
AUSGEHHAUFIGKEIT
fast taglich 408 13 87 100
1-2x pro Woche 707 13 87 100
seltener/nie 780 14 86 100
nur am Wochenende 105 13 87 100
SPORTAUSUBUNG
sehr oft 297 15 85 100
durchschnittlich oft 874 13 87 100
seltener 613 14 86 100
nie 215 11 89 100
MEDIENINFORMATIONS-
VERHALTEN
(meistens/haufig)
Fernsehen 1697 13 87 100
Internet 1286 16 84 100
Radio 1499 13 87 100
Tageszeitungen 1498 12 88 100
Zeitschriften, Magazine 532 14 86 100
Bucher 277 16 84 100
Teletext 606 13 87 100
Handy (SMS, News, TV) 204 22 78 100
pers. Kontakte/Gespréache 1095 16 84 100
LESEFORM
TAGESZEITUNGEN
gedruckt 1242 12 88 100
online 254 18 82 100
sowohl als auch 481 16 84 100
INTERNETNUTZUNG
(mehrmals tagl./tagl.)
zu Hause 1643 14 86 100
in der Schule 115 25 75 100
Buro/Arbeitsplatz/Uni 799 15 85 100
mobil mittels Handy 281 24 76 100
mobil mittels Laptop 427 20 80 100
woanders 88 26 74 100
SOCIAL NETWORK USER
User 1446 16 84 100
heavy User 89 20 80 100
medium User 676 19 81 100
light User 677 12 88 100
Nonuser 554 6 94 100
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Frage 5: Das AMS bietet offene Stellen, Berufsinfos und weitere Angebote auch online an. Kennen Sie die folgenden
Online-Angebote des AMS?

online-Berufsinfo: AMS-Berufskompass

keine
TOTAL kenne ich kenne ich nicht Angabe Summe
TOTAL 2000 13 87 - 100
KONTAKT MIT FREUNDEN
persdnlich
mehrmals) téglich 260 18 82 - 100
-6x pro Woche 334 19 81 - 100
3-4x pro Woche 410 10 90 - 100
1-2x pro Woche 594 11 89 - 100
seltener 314 13 87 - 100
nie 87 9 91 - 100
telefonisch
mehrmals) téglich 267 18 82 - 100
-6x pro Woche 372 17 83 - 100
3-4x pro Woche 496 11 89 - 100
1-2x pro Woche 519 11 89 - 100
seltener 283 14 86 - 100
nie 63 9 91 - 100
SMS
mehrmals) téglich 204 25 75 - 100
-6x pro Woche 178 23 77 - 100
3-4x pro Woche 262 15 85 - 100
1-2x pro Woche 316 14 86 - 100
seltener 641 12 88 - 100
nie 399 4 96 - 100
E-Mail
mehrmals) téglich 131 16 84 - 100
-6x pro Woche 248 15 85 - 100
3-4x pro Woche 392 14 86 - 100
1-2x pro Woche 492 14 86 - 100
seltener 555 12 88 - 100
nie 182 11 89 - 100
Social Networks
mehrmals) téglich 202 23 77 - 100
-6x pro Woche 153 26 74 - 100
3-4x pro Woche 154 19 81 - 100
1-2x pro Woche 169 16 84 - 100
eltener 274 16 84 - 100
1047 8 92 - 100
Int telef /Inst. Messenger
mehrmals) téglich 74 22 78 - 100
-6x pro Woche 87 24 76 - 100
3-4x pro Woche 94 23 77 - 100
1-2x pro Woche 134 16 84 - 100
seltener 372 17 83 - 100
nie 1238 10 90 - 100
KONTAKT MIT FAMILIE -
KEIN GEMEINSAMER HH
persdnlich
mehrmals) téglich 136 18 82 - 100
-6x pro Woche 200 14 86 - 100
3-4x pro Woche 294 11 89 - 100
1-2x pro Woche 678 12 88 - 100
seltener 577 14 86 - 100
nie 115 13 87 - 100
telefonisch
mehrmals) taglich 281 9 91 - 100
-6x pro Woche 305 15 85 - 100
3-4x pro Woche 438 15 85 - 100
1-2x pro Woche 592 12 88 - 100
seltener 305 15 85 - 100
nie 80 14 86 - 100
SMS
mehrmals) taglich 57 21 79 - 100
-6x pro Woche 119 21 79 - 100
3-4x pro Woche 193 21 79 - 100
1-2x pro Woche 318 14 86 - 100
seltener 674 13 87 - 100
nie 639 9 91 - 100
E-Mail
mehrmals tagllch 60 19 81 - 100
-6x pro Woche 109 15 85 - 100
3-4x pro Woche 195 13 87 - 100
1-2x pro Woche 391 11 89 - 100
seltener 697 13 87 - 100
nie 549 15 85 - 100
Social Networks
mehrmals) taglich 47 25 75 - 100
-6Xx pro Woche 61 29 71 - 100
3-4x pro Woche 103 18 82 - 100
1-2x pro Woche 134 14 86 - 100
seltener 295 19 81 - 100
nie 1360 10 90 - 100
Int.telef./Inst. Messenger
mehrmals) taglich 33 31 69 - 100
-6x pro Woche 52 21 79 - 100
3-4x pro Woche 57 13 87 - 100
1-2x pro Woche 100 16 84 - 100
seltener 286 17 83 - 100
nie 1472 12 88 - 100
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ARBEITSMARKTSERVICE

ONLINE 2011

Waagrechte Prozentuierung

Frage 5: Das AMS bietet offene Stellen, Berufsinfos und weitere Angebote auch online an. Kennen Sie die folgenden
Online-Angebote des AMS?

online-Berufsinfo: AMS-Berufskompass

keine
TOTAL kenne ich kenne ich nicht Angabe Summe

TOTAL 2000 13 87 - 100
AMS-BESUCH 2010

ja 236 33 67 - 100

nein 1755 11 89 - 100
ARBEITS-UND BERUFSINFO

ist mir wichtig 1133 18 82 - 100

ist mir weniger wichtig 854 7 93 - 100
ZUFRIEDENHEIT
AMS-BESUCH

Note 1 51 41 59 - 100

Note 2 51 32 68 - 100

Note 3 52 36 64 - 100

Note 4 26 24 76 - 100

Note 5 29 36 64 - 100

Note 6 27 21 79 - 100
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Waagrechte Prozentuierung

Frage 5: Das AMS bietet offene Stellen, Berufsinfos und weitere Angebote auch online an. Kennen Sie die folgenden
Online-Angebote des AMS?

online-Service: Bewerbungsportal

keine
TOTAL kenne ich kenne ich nicht Angabe Summe
TOTAL 2000 16 84 100
GESCHLECHT
mannlich 968 17 83 100
berufstéatig 622 19 81 100
nicht berufstatig 346 14 86 100
in Ausbildung 81 12 88 100
Pensionist 217 7 93 100
weiblich 1032 16 84 100
berufstéatig 502 19 81 100
nicht berufstatig 529 13 87 100
HH-fihrend 68 26 74 100
in Ausbildung 84 94 100
Pensionist 309 93 100
ALTER
- 29 Jahre 446 16 84 100
- 39 Jahre 327 21 79 100
- 49 Jahre 398 22 78 100
- 59 Jahre 304 19 81 100
60 Jahre und élter 525 8 92 100
mannl.: - 29 Jahre 226 17 83 100
- 39 Jahre 163 17 83 100
- 49 Jahre 201 21 79 100
- 59 Jahre 150 23 77 100
60 Jahre u. alter 229 10 90 100
weibl.: - 29 Jahre 221 15 85 100
- 39 Jahre 164 26 74 100
- 49 Jahre 197 22 78 100
- 59 Jahre 154 16 84 100
60 Jahre u. alter 296 6 94 100
BERUFSTATIGKEIT
berufstatig 1124 19 81 100
nicht berufstéatig 876 13 87 100
DERZEITIGE TATIGKEIT
Selbsténdige/Freie 82 17 83 100
leit. Ang./Beamteln 114 23 77 100
n.leit.Ang./Beamteln 523 18 82 100
un-/ang. Arbeiterin 89 29 71 100
Facharbeiterin 214 21 79 100
Landwirteln 47 4 96 100
HH-fihrende Person 69 26 74 100
Schule/Ausbildung 219 9 91 100
berufst. Studenten 55 10 90 100
in Pension 526 7 93 100
arbeitslos/Karenz 114 41 59 100
IM OFF.DIENST BESCHAFT.
ja 345 15 85 100
nein 1347 18 82 100
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Waagrechte Prozentuierung

Frage 5: Das AMS bietet offene Stellen, Berufsinfos und weitere Angebote auch online an. Kennen Sie die folgenden
Online-Angebote des AMS?

online-Service: Bewerbungsportal

keine
TOTAL kenne ich kenne ich nicht Angabe Summe
TOTAL 2000 16 84 100
SCHULBILDUNG
keine/Pflichtschule 357 16 84 100
Berufsschule/BMS 1141 17 83 100
AHS/BHS 394 16 84 100
Hochschule/Uni 108 13 87 100
HH-NETTOEINKOMMEN
bis Euro 1.499,- 276 21 79 100
Euro 1.500,- bis 1.949,- 195 13 87 100
Euro 1.950,- bis 2.400,- 271 18 82 100
Euro 2.400,- bis 2.999,- 275 15 85 100
Euro 3.000,- bis 3.599,- 199 17 83 100
Euro 3.600,- u.mehr 245 14 86 100
MONATLICH FREI
VERFUGBARES GELD
- Euro 100,- 252 13 87 100
- Euro 200,- 271 18 82 100
- Euro 300,- 265 17 83 100
- Euro 400,- 142 12 88 100
- Euro 500,- 279 16 84 100
- Euro 1.000,- 310 16 84 100
Uber Euro 1.000,- 172 18 82 100
KAUFKRAFTKLASSEN
| 200 10 90 100
1] 400 11 89 100
i 805 18 82 100
\% 403 18 82 100
\% 192 26 74 100
SOZIALE SCHICHT
A-Schicht 196 17 83 100
B-Schicht 398 13 87 100
C-Schicht 804 17 83 100
C1-Schicht 416 15 85 100
C2-Schicht 388 19 81 100
D-Schicht 409 15 85 100
E-Schicht 193 24 76 100
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ARBEITSMARKTSERVICE

ONLINE 2011

Waagrechte Prozentuierung

Frage 5: Das AMS bietet offene Stellen, Berufsinfos und weitere Angebote auch online an. Kennen Sie die folgenden
Online-Angebote des AMS?

online-Service: Bewerbungsportal

keine
TOTAL kenne ich kenne ich nicht Angabe Summe
TOTAL 2000 16 84 100
BUNDESLAND
Wien 407 18 82 100
Niederdsterreich 384 16 84 100
Burgenland 69 12 88 100
Steiermark 293 13 87 100
Karnten 147 21 79 100
Oberdosterreich 333 18 82 100
Salzburg 125 14 86 100
Tirol 156 16 84 100
Vorarlberg 86 14 86 100
ORTSGROSSE
bis 2.000 Einwohner 391 15 85 100
bis 5.000 Einwohner 468 17 83 100
bis 50.000 Einwohner 501 17 83 100
bis 1 Mio Einwohner 233 12 88 100
TOPOGRAFIE
DORF 877 16 84 100
rein landlich 462 17 83 100
Nahe mitt./(GroR)Stadt 415 15 85 100
KLEINSTADT 259 18 82 100
landlich 189 19 81 100
industriell 71 17 83 100
STADT MITTLERER GR. 310 16 84 100
Zentrum/zentral 152 18 82 100
Randgebiete/Vororte 159 14 86 100
GROSSSTADT 553 16 84 100
Zentrum/zentral 251 18 82 100
Randgebiete/Vororte 302 15 85 100
FAMILIENSTAND
ledig 449 15 85 100
verheiratet 1006 17 83 100
in Lebensgemeinschaft 278 20 80 100
geschied./verw./getr. 267 11 89 100
HAUSHALTSGROSSE
1 Person 366 11 89 100
2 Personen 575 15 85 100
3 Personen 418 18 82 100
4 Personen 384 20 80 100
5 Personen und mehr 257 20 80 100
ICH WOHNE ...
bei Eltern/Verwandten 307 14 86 100
alleine 363 11 89 100
Studentenheim/ WG 75 18 82 100
mit Partner ohne Kind 487 13 87 100
mit Partner mit Kind 686 22 78 100
mit Kind ohne Partner 71 24 76 100
KINDER/JUGENDL.I.HH
ja 761 20 80 100
0 bis 5 Jahre 243 24 76 100
6 bis 13 Jahre 367 20 80 100
14 bis 18 Jahre 384 19 81 100
nein 1239 14 86 100
LEBENSPHASEN
Jugendl./junge Ledige 421 15 85 100
junge Ehepaare 0.K. 115 19 81 100
Fam.m.Kindern (0-15J.) 220 24 76 100
Fam.m.Schulk. (6-15J.) 217 22 78 100
alt.Berufstat.o.Kind 440 20 80 100
alt.nicht Berufstéat.o.K. 586 10 20 100
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Waagrechte Prozentuierung

Frage 5: Das AMS bietet offene Stellen, Berufsinfos und weitere Angebote auch online an. Kennen Sie die folgenden
Online-Angebote des AMS?

online-Service: Bewerbungsportal

keine
TOTAL kenne ich kenne ich nicht Angabe Summe
TOTAL 2000 16 84 100
DZT. EHE/PARTNERSCHAFT
ja 1463 18 82 100
nein 537 13 87 100
BEKANNTE/FREUNDE
sehr viele/viele 1142 17 83 100
eher wenige/wenige 858 16 84 100
AUSGEHHAUFIGKEIT
fast taglich 408 16 84 100
1-2x pro Woche 707 17 83 100
seltener/nie 780 17 83 100
nur am Wochenende 105 12 88 100
SPORTAUSUBUNG
sehr oft 297 16 84 100
durchschnittlich oft 874 16 84 100
seltener 613 18 82 100
nie 215 13 87 100
MEDIENINFORMATIONS-
VERHALTEN
(meistens/haufig)
Fernsehen 1697 17 83 100
Internet 1286 19 81 100
Radio 1499 16 84 100
Tageszeitungen 1498 16 84 100
Zeitschriften, Magazine 532 18 82 100
Bucher 277 18 82 100
Teletext 606 17 83 100
Handy (SMS, News, TV) 204 22 78 100
pers. Kontakte/Gespréache 1095 18 82 100
LESEFORM
TAGESZEITUNGEN
gedruckt 1242 16 84 100
online 254 25 75 100
sowohl als auch 481 14 86 100
INTERNETNUTZUNG
(mehrmals tagl./tagl.)
zu Hause 1643 17 83 100
in der Schule 115 14 86 100
Buro/Arbeitsplatz/Uni 799 17 83 100
mobil mittels Handy 281 18 82 100
mobil mittels Laptop 427 21 79 100
woanders 88 24 76 100
SOCIAL NETWORK USER
User 1446 19 81 100
heavy User 89 23 77 100
medium User 676 23 77 100
light User 677 15 85 100
Nonuser 554 9 91 100
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ARBEITSMARKTSERVICE
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Waagrechte Prozentuierung

Frage 5: Das AMS bietet offene Stellen, Berufsinfos und weitere Angebote auch online an. Kennen Sie die folgenden
Online-Angebote des AMS?

online-Service: Bewerbungsportal

keine
TOTAL kenne ich kenne ich nicht Angabe Summe
TOTAL 2000 16 84 - 100
KONTAKT MIT FREUNDEN
persdnlich
mehrmals) téglich 260 17 83 - 100
-6x pro Woche 334 17 83 - 100
3-4x pro Woche 410 15 85 - 100
1-2x pro Woche 594 15 85 - 100
seltener 314 20 80 - 100
nie 87 19 81 - 100
telefonisch
mehrmals) téglich 267 21 79 - 100
-6x pro Woche 372 17 83 - 100
3-4x pro Woche 496 14 86 - 100
1-2x pro Woche 519 16 84 - 100
seltener 283 17 83 - 100
nie 63 16 84 - 100
SMS
mehrmals) téglich 204 20 80 - 100
-6x pro Woche 178 18 82 - 100
3-4x pro Woche 262 16 84 - 100
1-2x pro Woche 316 17 83 - 100
seltener 641 18 82 - 100
nie 399 11 89 - 100
E-Mail
mehrmals) téglich 131 20 80 - 100
-6x pro Woche 248 20 80 - 100
3-4x pro Woche 392 18 82 - 100
1-2x pro Woche 492 18 82 - 100
seltener 555 13 87 - 100
nie 182 13 87 - 100
Social Networks
mehrmals) téglich 202 19 81 - 100
-6x pro Woche 153 23 77 - 100
3-4x pro Woche 154 20 80 - 100
1-2x pro Woche 169 24 76 - 100
eltener 274 19 81 - 100
1047 13 87 - 100
Int telef /Inst. Messenger
mehrmals) téglich 74 23 77 - 100
-6x pro Woche 87 23 77 - 100
3-4x pro Woche 94 25 75 - 100
1-2x pro Woche 134 20 80 - 100
seltener 372 18 82 - 100
nie 1238 14 86 - 100
KONTAKT MIT FAMILIE -
KEIN GEMEINSAMER HH
persdnlich
mehrmals) téglich 136 19 81 - 100
-6x pro Woche 200 22 78 - 100
3-4x pro Woche 294 17 83 - 100
1-2x pro Woche 678 15 85 - 100
seltener 577 16 84 - 100
nie 115 13 87 - 100
telefonisch
mehrmals) taglich 281 16 84 - 100
-6x pro Woche 305 17 83 - 100
3-4x pro Woche 438 19 81 - 100
1-2x pro Woche 592 15 85 - 100
seltener 305 16 84 - 100
nie 80 14 86 - 100
SMS
mehrmals) taglich 57 30 70 - 100
-6x pro Woche 119 26 74 - 100
3-4x pro Woche 193 20 80 - 100
1-2x pro Woche 318 17 83 - 100
seltener 674 16 84 - 100
nie 639 13 87 - 100
E-Mail
mehrmals tagllch 60 24 76 - 100
-6x pro Woche 109 25 75 - 100
3-4x pro Woche 195 22 78 - 100
1-2x pro Woche 391 16 84 - 100
seltener 697 16 84 - 100
nie 549 13 87 - 100
Social Networks
mehrmals) taglich 47 34 66 - 100
-6Xx pro Woche 61 30 70 - 100
3-4x pro Woche 103 20 80 - 100
1-2x pro Woche 134 22 78 - 100
seltener 295 20 80 - 100
nie 1360 14 86 - 100
Int.telef./Inst. Messenger
mehrmals) taglich 33 44 56 - 100
-6x pro Woche 52 21 79 - 100
3-4x pro Woche 57 21 79 - 100
1-2x pro Woche 100 27 73 - 100
seltener 286 21 79 - 100
nie 1472 14 86 - 100
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ARBEITSMARKTSERVICE ONLINE 2011

Waagrechte Prozentuierung
Frage 5: Das AMS bietet offene Stellen, Berufsinfos und weitere Angebote auch online an. Kennen Sie die folgenden
Online-Angebote des AMS?

online-Service: Bewerbungsportal

keine
TOTAL kenne ich kenne ich nicht Angabe Summe

TOTAL 2000 16 84 - 100
AMS-BESUCH 2010

ja 236 41 59 - 100

nein 1755 13 87 - 100
ARBEITS-UND BERUFSINFO

ist mir wichtig 1133 23 77 - 100

ist mir weniger wichtig 854 8 92 - 100
ZUFRIEDENHEIT
AMS-BESUCH

Note 1 51 45 55 - 100

Note 2 51 40 60 - 100

Note 3 52 40 60 - 100

Note 4 26 33 67 - 100

Note 5 29 50 50 - 100

Note 6 27 32 68 - 100
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Waagrechte Prozentuierung

Frage 5: Das AMS bietet offene Stellen, Berufsinfos und weitere Angebote auch online an. Kennen Sie die folgenden
Online-Angebote des AMS?

online-Berufsinfo: Weiterbildungsdatenbank

keine
TOTAL kenne ich kenne ich nicht Angabe Summe
TOTAL 2000 13 87 100
GESCHLECHT
mannlich 968 13 87 100
berufstéatig 622 13 87 100
nicht berufstatig 346 14 86 100
in Ausbildung 81 11 89 100
Pensionist 217 6 94 100
weiblich 1032 12 88 100
berufstéatig 502 15 85 100
nicht berufstatig 529 9 91 100
HH-fihrend 68 14 86 100
in Ausbildung 84 96 100
Pensionist 309 5 95 100
ALTER
- 29 Jahre 446 12 88 100
- 39 Jahre 327 16 84 100
- 49 Jahre 398 18 82 100
- 59 Jahre 304 14 86 100
60 Jahre und élter 525 6 94 100
mannl.: - 29 Jahre 226 11 89 100
- 39 Jahre 163 15 85 100
- 49 Jahre 201 18 82 100
- 59 Jahre 150 15 85 100
60 Jahre u. alter 229 9 91 100
weibl.: - 29 Jahre 221 13 87 100
- 39 Jahre 164 17 83 100
- 49 Jahre 197 17 83 100
- 59 Jahre 154 12 88 100
60 Jahre u. alter 296 4 96 100
BERUFSTATIGKEIT
berufstatig 1124 14 86 100
nicht berufstéatig 876 11 89 100
DERZEITIGE TATIGKEIT
Selbsténdige/Freie 82 14 86 100
leit. Ang./Beamteln 114 15 85 100
n.leit.Ang./Beamteln 523 15 85 100
un-/ang. Arbeiterin 89 21 79 100
Facharbeiterin 214 11 89 100
Landwirteln 47 1 99 100
HH-fihrende Person 69 14 86 100
Schule/Ausbildung 219 93 100
berufst. Studenten 55 93 100
in Pension 526 95 100
arbeitslos/Karenz 114 41 59 100
IM OFF.DIENST BESCHAFT.
ja 345 14 86 100
nein 1347 13 87 100
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ARBEITSMARKTSERVICE

ONLINE 2011
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Frage 5: Das AMS bietet offene Stellen, Berufsinfos und weitere Angebote auch online an. Kennen Sie die folgenden
Online-Angebote des AMS?

online-Berufsinfo: Weiterbildungsdatenbank

keine
TOTAL kenne ich kenne ich nicht Angabe Summe
TOTAL 2000 13 87 100
SCHULBILDUNG
keine/Pflichtschule 357 11 89 100
Berufsschule/BMS 1141 14 86 100
AHS/BHS 394 12 88 100
Hochschule/Uni 108 10 90 100
HH-NETTOEINKOMMEN
bis Euro 1.499,- 276 20 80 100
Euro 1.500,- bis 1.949,- 195 13 87 100
Euro 1.950,- bis 2.400,- 271 14 86 100
Euro 2.400,- bis 2.999,- 275 9 91 100
Euro 3.000,- bis 3.599,- 199 10 90 100
Euro 3.600,- u.mehr 245 13 87 100
MONATLICH FREI
VERFUGBARES GELD
- Euro 100,- 252 11 89 100
- Euro 200,- 271 11 89 100
- Euro 300,- 265 12 88 100
- Euro 400,- 142 12 88 100
- Euro 500,- 279 10 90 100
- Euro 1.000,- 310 16 84 100
Uber Euro 1.000,- 172 12 88 100
KAUFKRAFTKLASSEN
| 200 9 91 100
1] 400 8 92 100
i 805 13 87 100
\% 403 14 86 100
\% 192 21 79 100
SOZIALE SCHICHT
A-Schicht 196 15 85 100
B-Schicht 398 10 90 100
C-Schicht 804 11 89 100
C1-Schicht 416 10 90 100
C2-Schicht 388 12 88 100
D-Schicht 409 13 87 100
E-Schicht 193 22 78 100
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Frage 5: Das AMS bietet offene Stellen, Berufsinfos und weitere Angebote auch online an. Kennen Sie die folgenden
Online-Angebote des AMS?

online-Berufsinfo: Weiterbildungsdatenbank

keine
TOTAL kenne ich kenne ich nicht Angabe Summe
TOTAL 2000 13 87 100
BUNDESLAND
Wien 407 17 83 100
Niederdsterreich 384 13 87 100
Burgenland 69 11 89 100
Steiermark 293 9 91 100
Karnten 147 18 82 100
Oberdosterreich 333 11 89 100
Salzburg 125 8 92 100
Tirol 156 12 88 100
Vorarlberg 86 9 91 100
ORTSGROSSE
bis 2.000 Einwohner 391 9 91 100
bis 5.000 Einwohner 468 13 87 100
bis 50.000 Einwohner 501 12 88 100
bis 1 Mio Einwohner 233 11 89 100
TOPOGRAFIE
DORF 877 11 89 100
rein landlich 462 12 88 100
N&he mitt./(GroR)Stadt 415 11 89 100
KLEINSTADT 259 12 88 100
landlich 189 13 87 100
industriell 71 9 91 100
STADT MITTLERER GR. 310 12 88 100
Zentrum/zentral 152 14 86 100
Randgebiete/Vororte 159 9 91 100
GROSSSTADT 553 15 85 100
Zentrum/zentral 251 17 83 100
Randgebiete/Vororte 302 14 86 100
FAMILIENSTAND
ledig 449 12 88 100
verheiratet 1006 13 87 100
in Lebensgemeinschaft 278 15 85 100
geschied./verw./getr. 267 11 89 100
HAUSHALTSGROSSE
1 Person 366 12 88 100
2 Personen 575 10 90 100
3 Personen 418 14 86 100
4 Personen 384 13 87 100
5 Personen und mehr 257 17 83 100
ICH WOHNE ...
bei Eltern/Verwandten 307 11 89 100
alleine 363 11 89 100
Studentenheim/ WG 75 11 89 100
mit Partner ohne Kind 487 8 92 100
mit Partner mit Kind 686 16 84 100
mit Kind ohne Partner 71 19 81 100
KINDER/JUGENDL.I.HH
ja 761 16 84 100
0 bis 5 Jahre 243 19 81 100
6 bis 13 Jahre 367 16 84 100
14 bis 18 Jahre 384 14 86 100
nein 1239 11 89 100
LEBENSPHASEN
Jugendl./junge Ledige 421 12 88 100
junge Ehepaare 0.K. 115 12 88 100
Fam.m.Kindern (0-15J.) 220 20 80 100
Fam.m.Schulk. (6-15J.) 217 16 84 100
alt.Berufstat.o.Kind 440 14 86 100
alt.nicht Berufstéat.o.K. 586 9 91 100
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Frage 5: Das AMS bietet offene Stellen, Berufsinfos und weitere Angebote auch online an. Kennen Sie die folgenden
Online-Angebote des AMS?

online-Berufsinfo: Weiterbildungsdatenbank

keine
TOTAL kenne ich kenne ich nicht Angabe Summe
TOTAL 2000 13 87 100
DZT. EHE/PARTNERSCHAFT
ja 1463 13 87 100
nein 537 12 88 100
BEKANNTE/FREUNDE
sehr viele/viele 1142 13 87 100
eher wenige/wenige 858 12 88 100
AUSGEHHAUFIGKEIT
fast taglich 408 15 85 100
1-2x pro Woche 707 13 87 100
seltener/nie 780 12 88 100
nur am Wochenende 105 9 91 100
SPORTAUSUBUNG
sehr oft 297 13 87 100
durchschnittlich oft 874 11 89 100
seltener 613 14 86 100
nie 215 14 86 100
MEDIENINFORMATIONS-
VERHALTEN
(meistens/haufig)
Fernsehen 1697 13 87 100
Internet 1286 15 85 100
Radio 1499 12 88 100
Tageszeitungen 1498 13 87 100
Zeitschriften, Magazine 532 15 85 100
Bucher 277 16 84 100
Teletext 606 14 86 100
Handy (SMS, News, TV) 204 19 81 100
pers. Kontakte/Gespréache 1095 14 86 100
LESEFORM
TAGESZEITUNGEN
gedruckt 1242 12 88 100
online 254 15 85 100
sowohl als auch 481 13 87 100
INTERNETNUTZUNG
(mehrmals tagl./tagl.)
zu Hause 1643 14 86 100
in der Schule 115 13 87 100
Buro/Arbeitsplatz/Uni 799 14 86 100
mobil mittels Handy 281 15 85 100
mobil mittels Laptop 427 15 85 100
woanders 88 17 83 100
SOCIAL NETWORK USER
User 1446 15 85 100
heavy User 89 18 82 100
medium User 676 19 81 100
light User 677 12 88 100
Nonuser 554 6 94 100
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Frage 5: Das AMS bietet offene Stellen, Berufsinfos und weitere Angebote auch online an. Kennen Sie die folgenden
Online-Angebote des AMS?

online-Berufsinfo: Weiterbildungsdatenbank

keine
TOTAL kenne ich kenne ich nicht Angabe Summe
TOTAL 2000 13 87 - 100
KONTAKT MIT FREUNDEN
persdnlich
mehrmals) téglich 260 15 85 - 100
-6x pro Woche 334 12 88 - 100
3-4x pro Woche 410 11 89 - 100
1-2x pro Woche 594 11 89 - 100
seltener 314 15 85 - 100
nie 87 16 84 - 100
telefonisch
mehrmals) téglich 267 14 86 - 100
-6x pro Woche 372 16 84 - 100
3-4x pro Woche 496 10 90 - 100
1-2x pro Woche 519 10 90 - 100
seltener 283 15 85 - 100
nie 63 16 84 - 100
SMS
mehrmals) téglich 204 17 83 - 100
-6x pro Woche 178 15 85 - 100
3-4x pro Woche 262 11 89 - 100
1-2x pro Woche 316 12 88 - 100
seltener 641 14 86 - 100
nie 399 8 92 - 100
E-Mail
mehrmals) téglich 131 20 80 - 100
-6x pro Woche 248 17 83 - 100
3-4x pro Woche 392 12 88 - 100
1-2x pro Woche 492 13 87 - 100
seltener 555 11 89 - 100
nie 182 9 91 - 100
Social Networks
mehrmals) téglich 202 16 84 - 100
-6x pro Woche 153 15 85 - 100
3-4x pro Woche 154 15 85 - 100
1-2x pro Woche 169 16 84 - 100
eltener 274 20 80 - 100
1047 9 91 - 100
Int telef /Inst. Messenger
mehrmals) téglich 74 23 77 - 100
-6x pro Woche 87 18 82 - 100
3-4x pro Woche 94 20 80 - 100
1-2x pro Woche 134 10 90 - 100
seltener 372 15 85 - 100
nie 1238 11 89 - 100
KONTAKT MIT FAMILIE -
KEIN GEMEINSAMER HH
persdnlich
mehrmals) téglich 136 20 80 - 100
-6x pro Woche 200 10 90 - 100
3-4x pro Woche 294 13 87 - 100
1-2x pro Woche 678 12 88 - 100
seltener 577 13 87 - 100
nie 115 10 90 - 100
telefonisch
mehrmals) taglich 281 12 88 - 100
-6x pro Woche 305 13 87 - 100
3-4x pro Woche 438 14 86 - 100
1-2x pro Woche 592 11 89 - 100
seltener 305 14 86 - 100
nie 80 13 87 - 100
SMS
mehrmals) taglich 57 24 76 - 100
-6x pro Woche 119 18 82 - 100
3-4x pro Woche 193 17 83 - 100
1-2x pro Woche 318 13 87 - 100
seltener 674 12 88 - 100
nie 639 9 91 - 100
E-Mail
mehrmals tagllch 60 14 86 - 100
-6x pro Woche 109 16 84 - 100
3-4x pro Woche 195 17 83 - 100
1-2x pro Woche 391 12 88 - 100
seltener 697 11 89 - 100
nie 549 12 88 - 100
Social Networks
mehrmals) taglich 47 30 70 - 100
-6Xx pro Woche 61 21 79 - 100
3-4x pro Woche 103 12 88 - 100
1-2x pro Woche 134 10 90 - 100
seltener 295 16 84 - 100
nie 1360 11 89 - 100
Int.telef./Inst. Messenger
mehrmals) taglich 33 38 62 - 100
-6x pro Woche 52 18 82 - 100
3-4x pro Woche 57 6 94 - 100
1-2x pro Woche 100 16 84 - 100
seltener 286 15 85 - 100
nie 1472 11 89 - 100
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ARBEITSMARKTSERVICE

ONLINE 2011

Waagrechte Prozentuierung

Frage 5: Das AMS bietet offene Stellen, Berufsinfos und weitere Angebote auch online an. Kennen Sie die folgenden
Online-Angebote des AMS?

online-Berufsinfo: Weiterbildungsdatenbank

keine
TOTAL kenne ich kenne ich nicht Angabe Summe

TOTAL 2000 13 87 - 100
AMS-BESUCH 2010

ja 236 38 62 - 100

nein 1755 9 91 - 100
ARBEITS-UND BERUFSINFO

ist mir wichtig 1133 17 83 - 100

ist mir weniger wichtig 854 6 94 - 100
ZUFRIEDENHEIT
AMS-BESUCH

Note 1 51 46 54 - 100

Note 2 51 31 69 - 100

Note 3 52 42 58 - 100

Note 4 26 37 63 - 100

Note 5 29 30 70 - 100

Note 6 27 34 66 - 100
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ARBEITSMARKTSERVICE

ONLINE 2011

Waagrechte Prozentuierung

Frage 5: Das AMS bietet offene Stellen, Berufsinfos und weitere Angebote auch online an. Kennen Sie die folgenden
Online-Angebote des AMS?

online-Service: “eAMS-Konto”

keine
TOTAL kenne ich kenne ich nicht Angabe Summe
TOTAL 2000 18 82 100
GESCHLECHT
mannlich 968 18 82 100
berufstéatig 622 19 81 100
nicht berufstatig 346 16 84 100
in Ausbildung 81 15 85 100
Pensionist 217 5 95 100
weiblich 1032 18 82 100
berufstéatig 502 23 77 100
nicht berufstatig 529 14 86 100
HH-fihrend 68 23 77 100
in Ausbildung 84 94 100
Pensionist 309 96 100
ALTER
- 29 Jahre 446 20 80 100
- 39 Jahre 327 25 75 100
- 49 Jahre 398 26 74 100
- 59 Jahre 304 20 80 100
60 Jahre und élter 525 6 94 100
mannl.: - 29 Jahre 226 21 79 100
- 39 Jahre 163 20 80 100
- 49 Jahre 201 24 76 100
- 59 Jahre 150 20 80 100
60 Jahre u. alter 229 9 91 100
weibl.: - 29 Jahre 221 19 81 100
- 39 Jahre 164 30 70 100
- 49 Jahre 197 28 72 100
- 59 Jahre 154 21 79 100
60 Jahre u. alter 296 3 97 100
BERUFSTATIGKEIT
berufstatig 1124 21 79 100
nicht berufstéatig 876 15 85 100
DERZEITIGE TATIGKEIT
Selbsténdige/Freie 82 25 75 100
leit. Ang./Beamteln 114 20 80 100
n.leit.Ang./Beamteln 523 21 79 100
un-/ang. Arbeiterin 89 33 67 100
Facharbeiterin 214 22 78 100
Landwirteln 47 4 96 100
HH-fihrende Person 69 23 77 100
Schule/Ausbildung 219 10 90 100
berufst. Studenten 55 10 90 100
in Pension 526 5 95 100
arbeitslos/Karenz 114 63 37 100
IM OFF.DIENST BESCHAFT.
ja 345 14 86 100
nein 1347 21 79 100
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ARBEITSMARKTSERVICE

ONLINE 2011

Waagrechte Prozentuierung

Frage 5: Das AMS bietet offene Stellen, Berufsinfos und weitere Angebote auch online an. Kennen Sie die folgenden
Online-Angebote des AMS?

online-Service: “eAMS-Konto”

keine
TOTAL kenne ich kenne ich nicht Angabe Summe
TOTAL 2000 18 82 100
SCHULBILDUNG
keine/Pflichtschule 357 21 79 100
Berufsschule/BMS 1141 19 81 100
AHS/BHS 394 16 84 100
Hochschule/Uni 108 16 84 100
HH-NETTOEINKOMMEN
bis Euro 1.499,- 276 27 73 100
Euro 1.500,- bis 1.949,- 195 15 85 100
Euro 1.950,- bis 2.400,- 271 15 85 100
Euro 2.400,- bis 2.999,- 275 17 83 100
Euro 3.000,- bis 3.599,- 199 22 78 100
Euro 3.600,- u.mehr 245 16 84 100
MONATLICH FREI
VERFUGBARES GELD
- Euro 100,- 252 16 84 100
- Euro 200,- 271 20 80 100
- Euro 300,- 265 15 85 100
- Euro 400,- 142 14 86 100
- Euro 500,- 279 17 83 100
- Euro 1.000,- 310 20 80 100
Uber Euro 1.000,- 172 19 81 100
KAUFKRAFTKLASSEN
| 200 11 89 100
1] 400 13 87 100
i 805 18 82 100
\% 403 22 78 100
\ 192 30 70 100
SOZIALE SCHICHT
A-Schicht 196 16 84 100
B-Schicht 398 18 82 100
C-Schicht 804 17 83 100
C1-Schicht 416 14 86 100
C2-Schicht 388 20 80 100
D-Schicht 409 16 84 100
E-Schicht 193 29 71 100
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ARBEITSMARKTSERVICE

ONLINE 2011

Waagrechte Prozentuierung

Frage 5: Das AMS bietet offene Stellen, Berufsinfos und weitere Angebote auch online an. Kennen Sie die folgenden
Online-Angebote des AMS?

online-Service: “eAMS-Konto”

keine
TOTAL kenne ich kenne ich nicht Angabe Summe
TOTAL 2000 18 82 100
BUNDESLAND
Wien 407 23 77 100
Niederdsterreich 384 18 82 100
Burgenland 69 17 83 100
Steiermark 293 15 85 100
Karnten 147 23 77 100
Oberdosterreich 333 19 81 100
Salzburg 125 15 85 100
Tirol 156 15 85 100
Vorarlberg 86 11 89 100
ORTSGROSSE
bis 2.000 Einwohner 391 14 86 100
bis 5.000 Einwohner 468 19 81 100
bis 50.000 Einwohner 501 18 82 100
bis 1 Mio Einwohner 233 17 83 100
TOPOGRAFIE
DORF 877 17 83 100
rein landlich 462 16 84 100
N&he mitt./(GroR)Stadt 415 17 83 100
KLEINSTADT 259 17 83 100
landlich 189 16 84 100
industriell 71 17 83 100
STADT MITTLERER GR. 310 18 82 100
Zentrum/zentral 152 18 82 100
Randgebiete/Vororte 159 17 83 100
GROSSSTADT 553 22 78 100
Zentrum/zentral 251 22 78 100
Randgebiete/Vororte 302 22 78 100
FAMILIENSTAND
ledig 449 19 81 100
verheiratet 1006 19 81 100
in Lebensgemeinschaft 278 21 79 100
geschied./verw./getr. 267 12 88 100
HAUSHALTSGROSSE
1 Person 366 14 86 100
2 Personen 575 15 85 100
3 Personen 418 22 78 100
4 Personen 384 20 80 100
5 Personen und mehr 257 23 77 100
ICH WOHNE ...
bei Eltern/Verwandten 307 16 84 100
alleine 363 14 86 100
Studentenheim/ WG 75 22 78 100
mit Partner ohne Kind 487 13 87 100
mit Partner mit Kind 686 24 76 100
mit Kind ohne Partner 71 28 72 100
KINDER/JUGENDL.I.HH
ja 761 23 77 100
0 bis 5 Jahre 243 31 69 100
6 bis 13 Jahre 367 21 79 100
14 bis 18 Jahre 384 22 78 100
nein 1239 16 84 100
LEBENSPHASEN
Jugendl./junge Ledige 421 19 81 100
junge Ehepaare 0.K. 115 23 77 100
Fam.m.Kindern (0-15J.) 220 31 69 100
Fam.m.Schulk. (6-15J.) 217 20 80 100
alt.Berufstat.o.Kind 440 22 78 100
alt.nicht Berufstéat.o.K. 586 9 91 100
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ARBEITSMARKTSERVICE

ONLINE 2011

Waagrechte Prozentuierung

Frage 5: Das AMS bietet offene Stellen, Berufsinfos und weitere Angebote auch online an. Kennen Sie die folgenden
Online-Angebote des AMS?

online-Service: “eAMS-Konto”

keine
TOTAL kenne ich kenne ich nicht Angabe Summe
TOTAL 2000 18 82 100
DZT. EHE/PARTNERSCHAFT
ja 1463 19 81 100
nein 537 16 84 100
BEKANNTE/FREUNDE
sehr viele/viele 1142 17 83 100
eher wenige/wenige 858 21 79 100
AUSGEHHAUFIGKEIT
fast taglich 408 16 84 100
1-2x pro Woche 707 19 81 100
seltener/nie 780 19 81 100
nur am Wochenende 105 17 83 100
SPORTAUSUBUNG
sehr oft 297 17 83 100
durchschnittlich oft 874 15 85 100
seltener 613 23 77 100
nie 215 20 80 100
MEDIENINFORMATIONS-
VERHALTEN
(meistens/haufig)
Fernsehen 1697 18 82 100
Internet 1286 21 79 100
Radio 1499 17 83 100
Tageszeitungen 1498 18 82 100
Zeitschriften, Magazine 532 20 80 100
Bicher 277 22 78 100
Teletext 606 21 79 100
Handy (SMS, News, TV) 204 23 77 100
pers. Kontakte/Gespréache 1095 20 80 100
LESEFORM
TAGESZEITUNGEN
gedruckt 1242 17 83 100
online 254 25 75 100
sowohl als auch 481 18 82 100
INTERNETNUTZUNG
(mehrmals tagl./tagl.)
zu Hause 1643 19 81 100
in der Schule 115 18 82 100
Buro/Arbeitsplatz/Uni 799 18 82 100
mobil mittels Handy 281 21 79 100
mobil mittels Laptop 427 23 77 100
woanders 88 25 75 100
SOCIAL NETWORK USER
User 1446 22 78 100
heavy User 89 32 68 100
medium User 676 26 74 100
light User 677 17 83 100
Nonuser 554 9 91 100
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ARBEITSMARKTSERVICE

ONLINE 2011

Waagrechte Prozentuierung

Frage 5: Das AMS bietet offene Stellen, Berufsinfos und weitere Angebote auch online an. Kennen Sie die folgenden
Online-Angebote des AMS?

online-Service: “eAMS-Konto”

keine
TOTAL kenne ich kenne ich nicht Angabe Summe
TOTAL 2000 18 82 - 100
KONTAKT MIT FREUNDEN
persdnlich
mehrmals) téglich 260 20 80 - 100
-6x pro Woche 334 17 83 - 100
3-4x pro Woche 410 18 82 - 100
1-2x pro Woche 594 16 84 - 100
seltener 314 22 78 - 100
nie 87 18 82 - 100
telefonisch
mehrmals) téglich 267 20 80 - 100
-6x pro Woche 372 20 80 - 100
3-4x pro Woche 496 17 83 - 100
1-2x pro Woche 519 14 86 - 100
seltener 283 25 75 - 100
nie 63 19 81 - 100
SMS
mehrmals) téglich 204 24 76 - 100
-6x pro Woche 178 23 77 - 100
3-4x pro Woche 262 20 80 - 100
1-2x pro Woche 316 18 82 - 100
seltener 641 20 80 - 100
nie 399 10 90 - 100
E-Mail
mehrmals) téglich 131 20 80 - 100
-6x pro Woche 248 26 74 - 100
3-4x pro Woche 392 17 83 - 100
1-2x pro Woche 492 17 83 - 100
seltener 555 17 83 - 100
nie 182 18 82 - 100
Social Networks
mehrmals) téglich 202 24 76 - 100
-6x pro Woche 153 23 77 - 100
3-4x pro Woche 154 23 77 - 100
1-2x pro Woche 169 22 78 - 100
eltener 274 28 72 - 100
1047 13 87 - 100
Int telef /Inst. Messenger
mehrmals) téglich 74 28 72 - 100
-6x pro Woche 87 21 79 - 100
3-4x pro Woche 94 30 70 - 100
1-2x pro Woche 134 19 81 - 100
seltener 372 25 75 - 100
nie 1238 15 85 - 100
KONTAKT MIT FAMILIE -
KEIN GEMEINSAMER HH
persdnlich
mehrmals) téglich 136 22 78 - 100
-6x pro Woche 200 22 78 - 100
3-4x pro Woche 294 19 81 - 100
1-2x pro Woche 678 17 83 - 100
seltener 577 18 82 - 100
nie 115 12 88 - 100
telefonisch
mehrmals) taglich 281 16 84 - 100
-6x pro Woche 305 22 78 - 100
3-4x pro Woche 438 20 80 - 100
1-2x pro Woche 592 15 85 - 100
seltener 305 21 79 - 100
nie 80 15 85 - 100
SMS
mehrmals) taglich 57 38 62 - 100
-6x pro Woche 119 31 69 - 100
3-4x pro Woche 193 24 76 - 100
1-2x pro Woche 318 15 85 - 100
seltener 674 17 83 - 100
nie 639 15 85 - 100
E-Mail
mehrmals tagllch 60 22 78 - 100
-6x pro Woche 109 25 75 - 100
3-4x pro Woche 195 22 78 - 100
1-2x pro Woche 391 17 83 - 100
seltener 697 18 82 - 100
nie 549 17 83 - 100
Social Networks
mehrmals) taglich 47 35 65 - 100
-6Xx pro Woche 61 35 65 - 100
3-4x pro Woche 103 23 77 - 100
1-2x pro Woche 134 22 78 - 100
seltener 295 23 77 - 100
nie 1360 15 85 - 100
Int.telef./Inst. Messenger
mehrmals) taglich 33 52 48 - 100
-6x pro Woche 52 27 73 - 100
3-4x pro Woche 57 14 86 - 100
1-2x pro Woche 100 27 73 - 100
seltener 286 23 77 - 100
nie 1472 16 84 - 100
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ARBEITSMARKTSERVICE

ONLINE 2011

Waagrechte Prozentuierung

Frage 5: Das AMS bietet offene Stellen, Berufsinfos und weitere Angebote auch online an. Kennen Sie die folgenden
Online-Angebote des AMS?

online-Service: “eAMS-Konto”

keine
TOTAL kenne ich kenne ich nicht Angabe Summe

TOTAL 2000 18 82 - 100
AMS-BESUCH 2010

ja 236 65 35 - 100

nein 1755 12 88 - 100
ARBEITS-UND BERUFSINFO

ist mir wichtig 1133 25 75 - 100

ist mir weniger wichtig 854 10 90 - 100
ZUFRIEDENHEIT
AMS-BESUCH

Note 1 51 66 34 - 100

Note 2 51 63 37 - 100

Note 3 52 62 38 - 100

Note 4 26 72 28 - 100

Note 5 29 65 35 - 100

Note 6 27 66 34 - 100
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ARBEITSMARKTSERVICE

ONLINE 2011

Waagrechte Prozentuierung

Frage 5: Das AMS bietet offene Stellen, Berufsinfos und weitere Angebote auch online an. Kennen Sie die folgenden
Online-Angebote des AMS?

online-Service: “Beim AMS arbeitslos melden”

keine
TOTAL kenne ich kenne ich nicht Angabe Summe
TOTAL 2000 13 87 100
GESCHLECHT
mannlich 968 14 86 100
berufstéatig 622 14 86 100
nicht berufstatig 346 14 86 100
in Ausbildung 81 11 89 100
Pensionist 217 5 95 100
weiblich 1032 12 88 100
berufstéatig 502 13 87 100
nicht berufstatig 529 10 90 100
HH-fihrend 68 19 81 100
in Ausbildung 84 96 100
Pensionist 309 4 96 100
ALTER
- 29 Jahre 446 14 86 100
- 39 Jahre 327 17 83 100
- 49 Jahre 398 16 84 100
- 59 Jahre 304 16 84 100
60 Jahre und élter 525 5 95 100
mannl.: - 29 Jahre 226 13 87 100
- 39 Jahre 163 15 85 100
- 49 Jahre 201 19 81 100
- 59 Jahre 150 15 85 100
60 Jahre u. alter 229 8 92 100
weibl.: - 29 Jahre 221 15 85 100
- 39 Jahre 164 18 82 100
- 49 Jahre 197 14 86 100
- 59 Jahre 154 17 83 100
60 Jahre u. alter 296 2 98 100
BERUFSTATIGKEIT
berufstatig 1124 14 86 100
nicht berufstéatig 876 12 88 100
DERZEITIGE TATIGKEIT
Selbsténdige/Freie 82 12 88 100
leit. Ang./Beamteln 114 16 84 100
n.leit.Ang./Beamteln 523 14 86 100
un-/ang. Arbeiterin 89 19 81 100
Facharbeiterin 214 14 86 100
Landwirteln 47 - 100 100
HH-fihrende Person 69 18 82 100
Schule/Ausbildung 219 6 94 100
berufst. Studenten 55 97 100
in Pension 526 4 96 100
arbeitslos/Karenz 114 49 51 100
IM OFF.DIENST BESCHAFT.
ja 345 10 90 100
nein 1347 15 85 100
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ARBEITSMARKTSERVICE

ONLINE 2011

Waagrechte Prozentuierung

Frage 5: Das AMS bietet offene Stellen, Berufsinfos und weitere Angebote auch online an. Kennen Sie die folgenden
Online-Angebote des AMS?

online-Service: “Beim AMS arbeitslos melden”

keine
TOTAL kenne ich kenne ich nicht Angabe Summe
TOTAL 2000 13 87 100
SCHULBILDUNG
keine/Pflichtschule 357 12 88 100
Berufsschule/BMS 1141 13 87 100
AHS/BHS 394 11 89 100
Hochschule/Uni 108 14 86 100
HH-NETTOEINKOMMEN
bis Euro 1.499,- 276 17 83 100
Euro 1.500,- bis 1.949,- 195 11 89 100
Euro 1.950,- bis 2.400,- 271 12 88 100
Euro 2.400,- bis 2.999,- 275 13 87 100
Euro 3.000,- bis 3.599,- 199 16 84 100
Euro 3.600,- u.mehr 245 11 89 100
MONATLICH FREI
VERFUGBARES GELD
- Euro 100,- 252 11 89 100
- Euro 200,- 271 15 85 100
- Euro 300,- 265 13 87 100
- Euro 400,- 142 7 93 100
- Euro 500,- 279 11 89 100
- Euro 1.000,- 310 14 86 100
Uber Euro 1.000,- 172 13 87 100
KAUFKRAFTKLASSEN
| 200 9 91 100
1] 400 10 90 100
i 805 12 88 100
\% 403 15 85 100
\% 192 21 79 100
SOZIALE SCHICHT
A-Schicht 196 14 86 100
B-Schicht 398 12 88 100
C-Schicht 804 12 88 100
C1-Schicht 416 11 89 100
C2-Schicht 388 13 87 100
D-Schicht 409 11 89 100
E-Schicht 193 20 80 100
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ARBEITSMARKTSERVICE

ONLINE 2011

Waagrechte Prozentuierung

Frage 5: Das AMS bietet offene Stellen, Berufsinfos und weitere Angebote auch online an. Kennen Sie die folgenden
Online-Angebote des AMS?

online-Service: “Beim AMS arbeitslos melden”

keine
TOTAL kenne ich kenne ich nicht Angabe Summe
TOTAL 2000 13 87 100
BUNDESLAND
Wien 407 17 83 100
Niederdsterreich 384 14 86 100
Burgenland 69 16 84 100
Steiermark 293 8 92 100
Karnten 147 11 89 100
Oberdosterreich 333 12 88 100
Salzburg 125 11 89 100
Tirol 156 14 86 100
Vorarlberg 86 11 89 100
ORTSGROSSE
bis 2.000 Einwohner 391 10 90 100
bis 5.000 Einwohner 468 14 86 100
bis 50.000 Einwohner 501 12 88 100
bis 1 Mio Einwohner 233 10 90 100
TOPOGRAFIE
DORF 877 13 87 100
rein landlich 462 13 87 100
Nahe mitt./(GroR)Stadt 415 13 87 100
KLEINSTADT 259 9 91 100
landlich 189 8 92 100
industriell 71 12 88 100
STADT MITTLERER GR. 310 11 89 100
Zentrum/zentral 152 10 20 100
Randgebiete/Vororte 159 11 89 100
GROSSSTADT 553 15 85 100
Zentrum/zentral 251 17 83 100
Randgebiete/Vororte 302 13 87 100
FAMILIENSTAND
ledig 449 12 88 100
verheiratet 1006 13 87 100
in Lebensgemeinschaft 278 18 82 100
geschied./verw./getr. 267 7 93 100
HAUSHALTSGROSSE
1 Person 366 11 89 100
2 Personen 575 10 90 100
3 Personen 418 15 85 100
4 Personen 384 14 86 100
5 Personen und mehr 257 16 84 100
ICH WOHNE ...
bei Eltern/Verwandten 307 10 20 100
alleine 363 10 20 100
Studentenheim/ WG 75 14 86 100
mit Partner ohne Kind 487 10 20 100
mit Partner mit Kind 686 17 83 100
mit Kind ohne Partner 71 10 20 100
KINDER/JUGENDL.I.HH
ja 761 16 84 100
0 bis 5 Jahre 243 21 79 100
6 bis 13 Jahre 367 14 86 100
14 bis 18 Jahre 384 14 86 100
nein 1239 11 89 100
LEBENSPHASEN
Jugendl./junge Ledige 421 11 89 100
junge Ehepaare 0.K. 115 16 84 100
Fam.m.Kindern (0-15J.) 220 23 77 100
Fam.m.Schulk. (6-15J.) 217 14 86 100
alt.Berufstat.o.Kind 440 13 87 100
alt.nicht Berufstéat.o.K. 586 9 91 100
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ARBEITSMARKTSERVICE

ONLINE 2011

Waagrechte Prozentuierung

Frage 5: Das AMS bietet offene Stellen, Berufsinfos und weitere Angebote auch online an. Kennen Sie die folgenden
Online-Angebote des AMS?

online-Service: “Beim AMS arbeitslos melden”

keine
TOTAL kenne ich kenne ich nicht Angabe Summe
TOTAL 2000 13 87 100
DZT. EHE/PARTNERSCHAFT
ja 1463 14 86 100
nein 537 10 20 100
BEKANNTE/FREUNDE
sehr viele/viele 1142 13 87 100
eher wenige/wenige 858 13 87 100
AUSGEHHAUFIGKEIT
fast taglich 408 13 87 100
1-2x pro Woche 707 14 86 100
seltener/nie 780 12 88 100
nur am Wochenende 105 10 90 100
SPORTAUSUBUNG
sehr oft 297 15 85 100
durchschnittlich oft 874 11 89 100
seltener 613 14 86 100
nie 215 14 86 100
MEDIENINFORMATIONS-
VERHALTEN
(meistens/haufig)
Fernsehen 1697 13 87 100
Internet 1286 15 85 100
Radio 1499 12 88 100
Tageszeitungen 1498 13 87 100
Zeitschriften, Magazine 532 16 84 100
Bucher 277 19 81 100
Teletext 606 15 85 100
Handy (SMS, News, TV) 204 20 80 100
pers. Kontakte/Gespréache 1095 14 86 100
LESEFORM
TAGESZEITUNGEN
gedruckt 1242 12 88 100
online 254 17 83 100
sowohl als auch 481 14 86 100
INTERNETNUTZUNG
(mehrmals tagl./tagl.)
zu Hause 1643 14 86 100
in der Schule 115 13 87 100
Buro/Arbeitsplatz/Uni 799 13 87 100
mobil mittels Handy 281 16 84 100
mobil mittels Laptop 427 15 85 100
woanders 88 18 82 100
SOCIAL NETWORK USER
User 1446 15 85 100
heavy User 89 19 81 100
medium User 676 17 83 100
light User 677 13 87 100
Nonuser 554 6 94 100
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ARBEITSMARKTSERVICE

ONLINE 2011

Waagrechte Prozentuierung

Frage 5: Das AMS bietet offene Stellen, Berufsinfos und weitere Angebote auch online an. Kennen Sie die folgenden
Online-Angebote des AMS?

online-Service: “Beim AMS arbeitslos melden”

keine
TOTAL kenne ich kenne ich nicht Angabe Summe
TOTAL 2000 13 87 - 100
KONTAKT MIT FREUNDEN
persdnlich
mehrmals) téglich 260 15 85 - 100
-6x pro Woche 334 13 87 - 100
3-4x pro Woche 410 12 88 - 100
1-2x pro Woche 594 11 89 - 100
seltener 314 15 85 - 100
nie 87 14 86 - 100
telefonisch
mehrmals) téglich 267 15 85 - 100
-6x pro Woche 372 13 87 - 100
3-4x pro Woche 496 12 88 - 100
1-2x pro Woche 519 11 89 - 100
seltener 283 14 86 - 100
nie 63 17 83 - 100
SMS
mehrmals) téglich 204 18 82 - 100
-6x pro Woche 178 15 85 - 100
3-4x pro Woche 262 11 89 - 100
1-2x pro Woche 316 13 87 - 100
seltener 641 14 86 - 100
nie 399 8 92 - 100
E-Mail
mehrmals) téglich 131 20 80 - 100
-6x pro Woche 248 19 81 - 100
3-4x pro Woche 392 13 87 - 100
1-2x pro Woche 492 12 88 - 100
seltener 555 10 90 - 100
nie 182 10 90 - 100
Social Networks
mehrmals) téglich 202 16 84 - 100
-6x pro Woche 153 18 82 - 100
3-4x pro Woche 154 17 83 - 100
1-2x pro Woche 169 16 84 - 100
eltener 274 21 79 - 100
1047 8 92 - 100
Int telef /Inst. Messenger
mehrmals) téglich 74 22 78 - 100
-6x pro Woche 87 18 82 - 100
3-4x pro Woche 94 25 75 - 100
1-2x pro Woche 134 13 87 - 100
seltener 372 18 82 - 100
nie 1238 9 91 - 100
KONTAKT MIT FAMILIE -
KEIN GEMEINSAMER HH
persdnlich
mehrmals) téglich 136 17 83 - 100
-6x pro Woche 200 18 82 - 100
3-4x pro Woche 294 14 86 - 100
1-2x pro Woche 678 10 90 - 100
seltener 577 13 87 - 100
nie 115 10 90 - 100
telefonisch
mehrmals) taglich 281 13 87 - 100
-6x pro Woche 305 16 84 - 100
3-4x pro Woche 438 12 88 - 100
1-2x pro Woche 592 11 89 - 100
seltener 305 15 85 - 100
nie 80 10 90 - 100
SMS
mehrmals) taglich 57 28 72 - 100
-6x pro Woche 119 17 83 - 100
3-4x pro Woche 193 16 84 - 100
1-2x pro Woche 318 13 87 - 100
seltener 674 13 87 - 100
nie 639 9 91 - 100
E-Mail
mehrmals tagllch 60 16 84 - 100
-6x pro Woche 109 17 83 - 100
3-4x pro Woche 195 20 80 - 100
1-2x pro Woche 391 11 89 - 100
seltener 697 14 86 - 100
nie 549 8 92 - 100
Social Networks
mehrmals) taglich 47 27 73 - 100
-6Xx pro Woche 61 22 78 - 100
3-4x pro Woche 103 15 85 - 100
1-2x pro Woche 134 19 81 - 100
seltener 295 19 81 - 100
nie 1360 10 90 - 100
Int.telef./Inst. Messenger
mehrmals) taglich 33 38 62 - 100
-6x pro Woche 52 21 79 - 100
3-4x pro Woche 57 8 92 - 100
1-2x pro Woche 100 22 78 - 100
seltener 286 20 80 - 100
nie 1472 10 90 - 100
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ARBEITSMARKTSERVICE ONLINE 2011

Waagrechte Prozentuierung
Frage 5: Das AMS bietet offene Stellen, Berufsinfos und weitere Angebote auch online an. Kennen Sie die folgenden
Online-Angebote des AMS?

online-Service: “Beim AMS arbeitslos melden”

keine
TOTAL kenne ich kenne ich nicht Angabe Summe

TOTAL 2000 13 87 - 100
AMS-BESUCH 2010

ja 236 49 51 - 100

nein 1755 8 92 - 100
ARBEITS-UND BERUFSINFO

ist mir wichtig 1133 17 83 - 100

ist mir weniger wichtig 854 7 93 - 100
ZUFRIEDENHEIT
AMS-BESUCH

Note 1 51 63 37 - 100

Note 2 51 46 54 - 100

Note 3 52 45 55 - 100

Note 4 26 50 50 - 100

Note 5 29 50 50 - 100

Note 6 27 36 64 - 100
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ARBEITSMARKTSERVICE

ONLINE 2011

Waagrechte Prozentuierung

Frage 5: Das AMS bietet offene Stellen, Berufsinfos und weitere Angebote auch online an. Kennen Sie die folgenden
Online-Angebote des AMS?

online-Service: “Beim AMS abmelden”

keine
TOTAL kenne ich kenne ich nicht Angabe Summe
TOTAL 2000 12 88 100
GESCHLECHT
mannlich 968 13 87 100
berufstéatig 622 13 87 100
nicht berufstatig 346 13 87 100
in Ausbildung 81 10 90 100
Pensionist 217 5 95 100
weiblich 1032 11 89 100
berufstéatig 502 12 88 100
nicht berufstatig 529 9 91 100
HH-fihrend 68 17 83 100
in Ausbildung 84 3 97 100
Pensionist 309 2 98 100
ALTER
- 29 Jahre 446 14 86 100
- 39 Jahre 327 15 85 100
- 49 Jahre 398 15 85 100
- 59 Jahre 304 15 85 100
60 Jahre und élter 525 4 96 100
mannl.: - 29 Jahre 226 14 86 100
- 39 Jahre 163 15 85 100
- 49 Jahre 201 18 82 100
- 59 Jahre 150 14 86 100
60 Jahre u. alter 229 6 94 100
weibl.: - 29 Jahre 221 14 86 100
- 39 Jahre 164 16 84 100
- 49 Jahre 197 12 88 100
- 59 Jahre 154 16 84 100
60 Jahre u. alter 296 2 98 100
BERUFSTATIGKEIT
berufstatig 1124 13 87 100
nicht berufstéatig 876 11 89 100
DERZEITIGE TATIGKEIT
Selbsténdige/Freie 82 13 87 100
leit. Ang./Beamteln 114 17 83 100
n.leit.Ang./Beamteln 523 13 87 100
un-/ang. Arbeiterin 89 15 85 100
Facharbeiterin 214 14 86 100
Landwirteln 47 - 100 100
HH-fihrende Person 69 17 83 100
Schule/Ausbildung 219 95 100
berufst. Studenten 55 98 100
in Pension 526 97 100
arbeitslos/Karenz 114 48 52 100
IM OFF.DIENST BESCHAFT.
ja 345 9 91 100
nein 1347 14 86 100
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ARBEITSMARKTSERVICE

ONLINE 2011

Waagrechte Prozentuierung

Frage 5: Das AMS bietet offene Stellen, Berufsinfos und weitere Angebote auch online an. Kennen Sie die folgenden
Online-Angebote des AMS?

online-Service: “Beim AMS abmelden”

keine
TOTAL kenne ich kenne ich nicht Angabe Summe
TOTAL 2000 12 88 100
SCHULBILDUNG
keine/Pflichtschule 357 12 88 100
Berufsschule/BMS 1141 12 88 100
AHS/BHS 394 10 90 100
Hochschule/Uni 108 12 88 100
HH-NETTOEINKOMMEN
bis Euro 1.499,- 276 17 83 100
Euro 1.500,- bis 1.949,- 195 10 90 100
Euro 1.950,- bis 2.400,- 271 10 90 100
Euro 2.400,- bis 2.999,- 275 11 89 100
Euro 3.000,- bis 3.599,- 199 16 84 100
Euro 3.600,- u.mehr 245 10 90 100
MONATLICH FREI
VERFUGBARES GELD
- Euro 100,- 252 9 91 100
- Euro 200,- 271 12 88 100
- Euro 300,- 265 13 87 100
- Euro 400,- 142 7 93 100
- Euro 500,- 279 11 89 100
- Euro 1.000,- 310 15 85 100
Uber Euro 1.000,- 172 10 90 100
KAUFKRAFTKLASSEN
| 200 8 92 100
1] 400 9 91 100
i 805 12 88 100
\% 403 15 85 100
\% 192 17 83 100
SOZIALE SCHICHT
A-Schicht 196 14 86 100
B-Schicht 398 10 90 100
C-Schicht 804 11 89 100
C1-Schicht 416 10 90 100
C2-Schicht 388 12 88 100
D-Schicht 409 10 90 100
E-Schicht 193 20 80 100
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ARBEITSMARKTSERVICE

ONLINE 2011

Waagrechte Prozentuierung

Frage 5: Das AMS bietet offene Stellen, Berufsinfos und weitere Angebote auch online an. Kennen Sie die folgenden
Online-Angebote des AMS?

online-Service: “Beim AMS abmelden”

keine
TOTAL kenne ich kenne ich nicht Angabe Summe
TOTAL 2000 12 88 100
BUNDESLAND
Wien 407 13 87 100
Niederdsterreich 384 13 87 100
Burgenland 69 13 87 100
Steiermark 293 10 20 100
Karnten 147 14 86 100
Oberdosterreich 333 11 89 100
Salzburg 125 13 87 100
Tirol 156 11 89 100
Vorarlberg 86 9 91 100
ORTSGROSSE
bis 2.000 Einwohner 391 10 90 100
bis 5.000 Einwohner 468 14 86 100
bis 50.000 Einwohner 501 11 89 100
bis 1 Mio Einwohner 233 12 88 100
TOPOGRAFIE
DORF 877 13 87 100
rein landlich 462 13 87 100
N&he mitt./(GroR)Stadt 415 12 88 100
KLEINSTADT 259 9 91 100
landlich 189 8 92 100
industriell 71 12 88 100
STADT MITTLERER GR. 310 11 89 100
Zentrum/zentral 152 10 20 100
Randgebiete/Vororte 159 12 88 100
GROSSSTADT 553 13 87 100
Zentrum/zentral 251 15 85 100
Randgebiete/Vororte 302 11 89 100
FAMILIENSTAND
ledig 449 13 87 100
verheiratet 1006 12 88 100
in Lebensgemeinschaft 278 16 84 100
geschied./verw./getr. 267 8 92 100
HAUSHALTSGROSSE
1 Person 366 10 90 100
2 Personen 575 9 91 100
3 Personen 418 15 85 100
4 Personen 384 13 87 100
5 Personen und mehr 257 16 84 100
ICH WOHNE ...
bei Eltern/Verwandten 307 10 20 100
alleine 363 10 20 100
Studentenheim/ WG 75 17 83 100
mit Partner ohne Kind 487 9 91 100
mit Partner mit Kind 686 16 84 100
mit Kind ohne Partner 71 13 87 100
KINDER/JUGENDL.I.HH
ja 761 14 86 100
0 bis 5 Jahre 243 18 82 100
6 bis 13 Jahre 367 13 87 100
14 bis 18 Jahre 384 13 87 100
nein 1239 11 89 100
LEBENSPHASEN
Jugendl./junge Ledige 421 12 88 100
junge Ehepaare 0.K. 115 14 86 100
Fam.m.Kindern (0-15J.) 220 19 81 100
Fam.m.Schulk. (6-15J.) 217 13 87 100
alt.Berufstat.o.Kind 440 12 88 100
alt.nicht Berufstéat.o.K. 586 8 92 100
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ARBEITSMARKTSERVICE

ONLINE 2011

Waagrechte Prozentuierung

Frage 5: Das AMS bietet offene Stellen, Berufsinfos und weitere Angebote auch online an. Kennen Sie die folgenden
Online-Angebote des AMS?

online-Service: “Beim AMS abmelden”

keine
TOTAL kenne ich kenne ich nicht Angabe Summe
TOTAL 2000 12 88 100
DZT. EHE/PARTNERSCHAFT
ja 1463 13 87 100
nein 537 10 20 100
BEKANNTE/FREUNDE
sehr viele/viele 1142 12 88 100
eher wenige/wenige 858 12 88 100
AUSGEHHAUFIGKEIT
fast taglich 408 12 88 100
1-2x pro Woche 707 13 87 100
seltener/nie 780 11 89 100
nur am Wochenende 105 9 91 100
SPORTAUSUBUNG
sehr oft 297 13 87 100
durchschnittlich oft 874 10 90 100
seltener 613 13 87 100
nie 215 14 86 100
MEDIENINFORMATIONS-
VERHALTEN
(meistens/haufig)
Fernsehen 1697 12 88 100
Internet 1286 14 86 100
Radio 1499 12 88 100
Tageszeitungen 1498 12 88 100
Zeitschriften, Magazine 532 14 86 100
Bucher 277 16 84 100
Teletext 606 14 86 100
Handy (SMS, News, TV) 204 20 80 100
pers. Kontakte/Gespréache 1095 13 87 100
LESEFORM
TAGESZEITUNGEN
gedruckt 1242 11 89 100
online 254 18 82 100
sowohl als auch 481 12 88 100
INTERNETNUTZUNG
(mehrmals tagl./tagl.)
zu Hause 1643 13 87 100
in der Schule 115 16 84 100
Buro/Arbeitsplatz/Uni 799 12 88 100
mobil mittels Handy 281 16 84 100
mobil mittels Laptop 427 16 84 100
woanders 88 21 79 100
SOCIAL NETWORK USER
User 1446 15 85 100
heavy User 89 21 79 100
medium User 676 16 84 100
light User 677 12 88 100
Nonuser 554 5 95 100
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ARBEITSMARKTSERVICE

ONLINE 2011

Waagrechte Prozentuierung

Frage 5: Das AMS bietet offene Stellen, Berufsinfos und weitere Angebote auch online an. Kennen Sie die folgenden
Online-Angebote des AMS?

online-Service: “Beim AMS abmelden”

keine
TOTAL kenne ich kenne ich nicht Angabe Summe
TOTAL 2000 12 88 - 100
KONTAKT MIT FREUNDEN
persdnlich
mehrmals) téglich 260 14 86 - 100
-6x pro Woche 334 13 87 - 100
3-4x pro Woche 410 11 89 - 100
1-2x pro Woche 594 11 89 - 100
seltener 314 14 86 - 100
nie 87 10 90 - 100
telefonisch
mehrmals) téglich 267 13 87 - 100
-6x pro Woche 372 13 87 - 100
3-4x pro Woche 496 11 89 - 100
1-2x pro Woche 519 11 89 - 100
seltener 283 13 87 - 100
nie 63 12 88 - 100
SMS
mehrmals) téglich 204 17 83 - 100
-6x pro Woche 178 14 86 - 100
3-4x pro Woche 262 12 88 - 100
1-2x pro Woche 316 12 88 - 100
seltener 641 13 87 - 100
nie 399 7 93 - 100
E-Mail
mehrmals) téglich 131 18 82 - 100
-6x pro Woche 248 17 83 - 100
3-4x pro Woche 392 13 87 - 100
1-2x pro Woche 492 11 89 - 100
seltener 555 9 91 - 100
nie 182 10 90 - 100
Social Networks
mehrmals) téglich 202 15 85 - 100
-6x pro Woche 153 17 83 - 100
3-4x pro Woche 154 18 82 - 100
1-2x pro Woche 169 16 84 - 100
eltener 274 19 81 - 100
1047 7 93 - 100
Int telef /Inst. Messenger
mehrmals) téglich 74 21 79 - 100
-6x pro Woche 87 18 82 - 100
3-4x pro Woche 94 20 80 - 100
1-2x pro Woche 134 13 87 - 100
seltener 372 17 83 - 100
nie 1238 9 91 - 100
KONTAKT MIT FAMILIE -
KEIN GEMEINSAMER HH
persdnlich
mehrmals) téglich 136 16 84 - 100
-6x pro Woche 200 16 84 - 100
3-4x pro Woche 294 15 85 - 100
1-2x pro Woche 678 10 90 - 100
seltener 577 11 89 - 100
nie 115 9 91 - 100
telefonisch
mehrmals) taglich 281 12 88 - 100
-6x pro Woche 305 14 86 - 100
3-4x pro Woche 438 12 88 - 100
1-2x pro Woche 592 11 89 - 100
seltener 305 12 88 - 100
nie 80 9 91 - 100
SMS
mehrmals) taglich 57 25 75 - 100
-6x pro Woche 119 16 84 - 100
3-4x pro Woche 193 18 82 - 100
1-2x pro Woche 318 11 89 - 100
seltener 674 12 88 - 100
nie 639 9 91 - 100
E-Mail
mehrmals tagllch 60 17 83 - 100
-6x pro Woche 109 14 86 - 100
3-4x pro Woche 195 18 82 - 100
1-2x pro Woche 391 11 89 - 100
seltener 697 12 88 - 100
nie 549 10 90 - 100
Social Networks
mehrmals) taglich 47 29 71 - 100
-6Xx pro Woche 61 25 75 - 100
3-4x pro Woche 103 14 86 - 100
1-2x pro Woche 134 21 79 - 100
seltener 295 16 84 - 100
nie 1360 9 91 - 100
Int.telef./Inst. Messenger
mehrmals) taglich 33 39 61 - 100
-6x pro Woche 52 22 78 - 100
3-4x pro Woche 57 8 92 - 100
1-2x pro Woche 100 21 79 - 100
seltener 286 16 84 - 100
nie 1472 10 90 - 100
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ARBEITSMARKTSERVICE

ONLINE 2011

Waagrechte Prozentuierung

Frage 5: Das AMS bietet offene Stellen, Berufsinfos und weitere Angebote auch online an. Kennen Sie die folgenden

Online-Angebote des AMS?

online-Service: “Beim AMS abmelden”

keine
TOTAL kenne ich kenne ich nicht Angabe Summe

TOTAL 2000 12 88 - 100
AMS-BESUCH 2010

ja 236 50 50 - 100

nein 1755 7 93 - 100
ARBEITS-UND BERUFSINFO

ist mir wichtig 1133 16 84 - 100

ist mir weniger wichtig 854 6 94 - 100
ZUFRIEDENHEIT
AMS-BESUCH

Note 1 51 50 50 - 100

Note 2 51 48 52 - 100

Note 3 52 52 48 - 100

Note 4 26 59 41 - 100

Note 5 29 50 50 - 100

Note 6 27 41 59 - 100
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ARBEITSMARKTSERVICE

ONLINE 2011

Waagrechte Prozentuierung

Frage 5: Das AMS bietet offene Stellen, Berufsinfos und weitere Angebote auch online an. Kennen Sie die folgenden
Online-Angebote des AMS?

online-Service: Anforderung einer Bestatigung Uber Vormerkung oder Bezug

keine
TOTAL kenne ich kenne ich nicht Angabe Summe
TOTAL 2000 9 91 100
GESCHLECHT
mannlich 968 10 90 100
berufstéatig 622 10 90 100
nicht berufstatig 346 10 90 100
in Ausbildung 81 92 100
Pensionist 217 4 96 100
weiblich 1032 8 92 100
berufstéatig 502 10 90 100
nicht berufstatig 529 6 94 100
HH-fihrend 68 14 86 100
in Ausbildung 84 98 100
Pensionist 309 99 100
ALTER
- 29 Jahre 446 10 90 100
- 39 Jahre 327 14 86 100
- 49 Jahre 398 13 87 100
- 59 Jahre 304 6 94 100
60 Jahre und élter 525 97 100
mannl.: - 29 Jahre 226 10 90 100
- 39 Jahre 163 15 85 100
- 49 Jahre 201 15 85 100
- 59 Jahre 150 94 100
60 Jahre u. alter 229 95 100
weibl.: - 29 Jahre 221 10 90 100
- 39 Jahre 164 13 87 100
- 49 Jahre 197 12 88 100
- 59 Jahre 154 94 100
60 Jahre u. alter 296 99 100
BERUFSTATIGKEIT
berufstatig 1124 10 90 100
nicht berufstéatig 876 8 92 100
DERZEITIGE TATIGKEIT
Selbsténdige/Freie 82 7 93 100
leit. Ang./Beamteln 114 9 91 100
n.leit.Ang./Beamteln 523 11 89 100
un-/ang. Arbeiterin 89 14 86 100
Facharbeiterin 214 10 90 100
Landwirteln 47 - 100 100
HH-fihrende Person 69 13 87 100
Schule/Ausbildung 219 5 95 100
berufst. Studenten 55 97 100
in Pension 526 3 97 100
arbeitslos/Karenz 114 30 70 100
IM OFF.DIENST BESCHAFT.
ja 345 7 93 100
nein 1347 10 90 100
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ARBEITSMARKTSERVICE

ONLINE 2011

Waagrechte Prozentuierung

Frage 5: Das AMS bietet offene Stellen, Berufsinfos und weitere Angebote auch online an. Kennen Sie die folgenden
Online-Angebote des AMS?

online-Service: Anforderung einer Bestatigung Uber Vormerkung oder Bezug

keine
TOTAL kenne ich kenne ich nicht Angabe Summe
TOTAL 2000 9 91 100
SCHULBILDUNG
keine/Pflichtschule 357 9 91 100
Berufsschule/BMS 1141 10 90 100
AHS/BHS 394 7 93 100
Hochschule/Uni 108 6 94 100
HH-NETTOEINKOMMEN
bis Euro 1.499,- 276 14 86 100
Euro 1.500,- bis 1.949,- 195 9 91 100
Euro 1.950,- bis 2.400,- 271 7 93 100
Euro 2.400,- bis 2.999,- 275 7 93 100
Euro 3.000,- bis 3.599,- 199 7 93 100
Euro 3.600,- u.mehr 245 7 93 100
MONATLICH FREI
VERFUGBARES GELD
- Euro 100,- 252 8 92 100
- Euro 200,- 271 11 89 100
- Euro 300,- 265 10 90 100
- Euro 400,- 142 6 94 100
- Euro 500,- 279 7 93 100
- Euro 1.000,- 310 10 90 100
Uber Euro 1.000,- 172 7 93 100
KAUFKRAFTKLASSEN
| 200 8 92 100
1] 400 4 96 100
i 805 9 91 100
\% 403 11 89 100
\% 192 15 85 100
SOZIALE SCHICHT
A-Schicht 196 8 92 100
B-Schicht 398 7 93 100
C-Schicht 804 9 91 100
C1-Schicht 416 8 92 100
C2-Schicht 388 10 90 100
D-Schicht 409 8 92 100
E-Schicht 193 16 84 100
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ARBEITSMARKTSERVICE

ONLINE 2011

Waagrechte Prozentuierung

Frage 5: Das AMS bietet offene Stellen, Berufsinfos und weitere Angebote auch online an. Kennen Sie die folgenden
Online-Angebote des AMS?

online-Service: Anforderung einer Bestatigung Uber Vormerkung oder Bezug

keine
TOTAL kenne ich kenne ich nicht Angabe Summe
TOTAL 2000 9 91 100
BUNDESLAND
Wien 407 10 920 100
Niederdsterreich 384 9 91 100
Burgenland 69 8 92 100
Steiermark 293 7 93 100
Karnten 147 12 88 100
Oberdosterreich 333 7 93 100
Salzburg 125 11 89 100
Tirol 156 9 91 100
Vorarlberg 86 8 92 100
ORTSGROSSE
bis 2.000 Einwohner 391 7 93 100
bis 5.000 Einwohner 468 10 20 100
bis 50.000 Einwohner 501 8 92 100
bis 1 Mio Einwohner 233 9 91 100
TOPOGRAFIE
DORF 877 8 92 100
rein landlich 462 9 91 100
Nahe mitt./(GroR)Stadt 415 8 92 100
KLEINSTADT 259 6 94 100
landlich 189 6 94 100
industriell 71 7 93 100
STADT MITTLERER GR. 310 9 91 100
Zentrum/zentral 152 9 91 100
Randgebiete/Vororte 159 10 90 100
GROSSSTADT 553 10 90 100
Zentrum/zentral 251 12 88 100
Randgebiete/Vororte 302 9 91 100
FAMILIENSTAND
ledig 449 10 920 100
verheiratet 1006 9 91 100
in Lebensgemeinschaft 278 12 88 100
geschied./verw./getr. 267 6 94 100
HAUSHALTSGROSSE
1 Person 366 9 91 100
2 Personen 575 7 93 100
3 Personen 418 8 92 100
4 Personen 384 11 89 100
5 Personen und mehr 257 12 88 100
ICH WOHNE ...
bei Eltern/Verwandten 307 8 92 100
alleine 363 8 92 100
Studentenheim/ WG 75 12 88 100
mit Partner ohne Kind 487 6 94 100
mit Partner mit Kind 686 11 89 100
mit Kind ohne Partner 71 10 20 100
KINDER/JUGENDL.I.HH
ja 761 11 89 100
0 bis 5 Jahre 243 15 85 100
6 bis 13 Jahre 367 12 88 100
14 bis 18 Jahre 384 9 91 100
nein 1239 8 92 100
LEBENSPHASEN
Jugendl./junge Ledige 421 9 91 100
junge Ehepaare 0.K. 115 14 86 100
Fam.m.Kindern (0-15J.) 220 15 85 100
Fam.m.Schulk. (6-15J.) 217 13 87 100
alt.Berufstat.o.Kind 440 8 92 100
alt.nicht Berufstéat.o.K. 586 5 95 100
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ARBEITSMARKTSERVICE

ONLINE 2011

Waagrechte Prozentuierung

Frage 5: Das AMS bietet offene Stellen, Berufsinfos und weitere Angebote auch online an. Kennen Sie die folgenden

Online-Angebote des AMS?

online-Service: Anforderung einer Bestatigung Uber Vormerkung oder Bezug

keine
TOTAL kenne ich kenne ich nicht Angabe Summe
TOTAL 2000 9 91 100
DZT. EHE/PARTNERSCHAFT
ja 1463 9 91 100
nein 537 8 92 100
BEKANNTE/FREUNDE
sehr viele/viele 1142 9 91 100
eher wenige/wenige 858 9 91 100
AUSGEHHAUFIGKEIT
fast taglich 408 8 92 100
1-2x pro Woche 707 9 91 100
seltener/nie 780 9 91 100
nur am Wochenende 105 9 91 100
SPORTAUSUBUNG
sehr oft 297 10 90 100
durchschnittlich oft 874 9 91 100
seltener 613 9 91 100
nie 215 7 93 100
MEDIENINFORMATIONS-
VERHALTEN
(meistens/haufig)
Fernsehen 1697 9 91 100
Internet 1286 10 90 100
Radio 1499 8 92 100
Tageszeitungen 1498 8 92 100
Zeitschriften, Magazine 532 11 89 100
Bicher 277 14 86 100
Teletext 606 11 89 100
Handy (SMS, News, TV) 204 16 84 100
pers. Kontakte/Gespréache 1095 10 90 100
LESEFORM
TAGESZEITUNGEN
gedruckt 1242 9 91 100
online 254 12 88 100
sowohl als auch 481 8 92 100
INTERNETNUTZUNG
(mehrmals tagl./tagl.)
zu Hause 1643 9 91 100
in der Schule 115 13 87 100
Buro/Arbeitsplatz/Uni 799 9 91 100
mobil mittels Handy 281 12 88 100
mobil mittels Laptop 427 12 88 100
woanders 88 18 82 100
SOCIAL NETWORK USER
User 1446 10 90 100
heavy User 89 24 76 100
medium User 676 13 87 100
light User 677 7 93 100
Nonuser 554 5 95 100
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ARBEITSMARKTSERVICE

ONLINE 2011

Waagrechte Prozentuierung

Frage 5: Das AMS bietet offene Stellen, Berufsinfos und weitere Angebote auch online an. Kennen Sie die folgenden
Online-Angebote des AMS?

online-Service: Anforderung einer Bestatigung Uber Vormerkung oder Bezug

keine
TOTAL kenne ich kenne ich nicht Angabe Summe
TOTAL 2000 9 91 - 100
KONTAKT MIT FREUNDEN
persdnlich
mehrmals) téglich 260 11 89 - 100
-6x pro Woche 334 10 920 - 100
3-4x pro Woche 410 7 93 - 100
1-2x pro Woche 594 8 92 - 100
seltener 314 10 90 - 100
nie 87 8 92 - 100
telefonisch
mehrmals) téglich 267 11 89 - 100
-6x pro Woche 372 11 89 - 100
3-4x pro Woche 496 8 92 - 100
1-2x pro Woche 519 7 93 - 100
seltener 283 10 90 - 100
nie 63 8 92 - 100
SMS
mehrmals) téglich 204 15 85 - 100
-6x pro Woche 178 13 87 - 100
3-4x pro Woche 262 9 91 - 100
1-2x pro Woche 316 7 93 - 100
seltener 641 9 91 - 100
nie 399 4 96 - 100
E-Mail
mehrmals) téglich 131 12 88 - 100
-6x pro Woche 248 15 85 - 100
3-4x pro Woche 392 9 91 - 100
1-2x pro Woche 492 8 92 - 100
seltener 555 6 94 - 100
nie 182 7 93 - 100
Social Networks
mehrmals) téglich 202 12 88 - 100
-6x pro Woche 153 15 85 - 100
3-4x pro Woche 154 13 87 - 100
1-2x pro Woche 169 12 88 - 100
eltener 274 11 89 - 100
1047 6 94 - 100
Int telef /Inst. Messenger
mehrmals) téglich 74 17 83 - 100
-6x pro Woche 87 17 83 - 100
3-4x pro Woche 94 21 79 - 100
1-2x pro Woche 134 10 90 - 100
seltener 372 11 89 - 100
nie 1238 6 94 - 100
KONTAKT MIT FAMILIE -
KEIN GEMEINSAMER HH
persdnlich
mehrmals) téglich 136 15 85 - 100
-6x pro Woche 200 15 85 - 100
3-4x pro Woche 294 12 88 - 100
1-2x pro Woche 678 6 94 - 100
seltener 577 7 93 - 100
nie 115 10 90 - 100
telefonisch
mehrmals) taglich 281 7 93 - 100
-6x pro Woche 305 12 88 - 100
3-4x pro Woche 438 11 89 - 100
1-2x pro Woche 592 6 94 - 100
seltener 305 9 91 - 100
nie 80 13 87 - 100
SMS
mehrmals) taglich 57 27 73 - 100
-6x pro Woche 119 13 87 - 100
3-4x pro Woche 193 17 83 - 100
1-2x pro Woche 318 6 94 - 100
seltener 674 8 92 - 100
nie 639 6 94 - 100
E-Mail
mehrmals tagllch 60 13 87 - 100
-6x pro Woche 109 13 87 - 100
3-4x pro Woche 195 14 86 - 100
1-2x pro Woche 391 8 92 - 100
seltener 697 8 92 - 100
nie 549 7 93 - 100
Social Networks
mehrmals) taglich 47 25 75 - 100
-6Xx pro Woche 61 19 81 - 100
3-4x pro Woche 103 11 89 - 100
1-2x pro Woche 134 13 87 - 100
seltener 295 10 90 - 100
nie 1360 7 93 - 100
Int.telef./Inst. Messenger
mehrmals) taglich 33 30 70 - 100
-6x pro Woche 52 25 75 - 100
3-4x pro Woche 57 10 20 - 100
1-2x pro Woche 100 14 86 - 100
seltener 286 11 89 - 100
nie 1472 7 93 - 100
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ARBEITSMARKTSERVICE

ONLINE 2011

Waagrechte Prozentuierung

Frage 5: Das AMS bietet offene Stellen, Berufsinfos und weitere Angebote auch online an. Kennen Sie die folgenden
Online-Angebote des AMS?

online-Service: Anforderung einer Bestatigung Uber Vormerkung oder Bezug

keine
TOTAL kenne ich kenne ich nicht Angabe Summe

TOTAL 2000 9 91 - 100
AMS-BESUCH 2010

ja 236 36 64 - 100

nein 1755 5 95 - 100
ARBEITS-UND BERUFSINFO

ist mir wichtig 1133 12 88 - 100

ist mir weniger wichtig 854 4 96 - 100
ZUFRIEDENHEIT
AMS-BESUCH

Note 1 51 36 64 - 100

Note 2 51 35 65 - 100

Note 3 52 45 55 - 100

Note 4 26 36 64 - 100

Note 5 29 29 71 - 100

Note 6 27 26 74 - 100
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ARBEITSMARKTSERVICE

ONLINE 2011

Waagrechte Prozentuierung

Frage 5: Das AMS bietet offene Stellen, Berufsinfos und weitere Angebote auch online an. Kennen Sie die folgenden
Online-Angebote des AMS?

Download von Formularen

keine
TOTAL kenne ich kenne ich nicht Angabe Summe
TOTAL 2000 25 75 100
GESCHLECHT
mannlich 968 26 74 100
berufstéatig 622 28 72 100
nicht berufstatig 346 21 79 100
in Ausbildung 81 24 76 100
Pensionist 217 9 91 100
weiblich 1032 23 77 100
berufstéatig 502 27 73 100
nicht berufstatig 529 20 80 100
HH-fihrend 68 22 78 100
in Ausbildung 84 21 79 100
Pensionist 309 13 87 100
ALTER
- 29 Jahre 446 28 72 100
- 39 Jahre 327 29 71 100
- 49 Jahre 398 29 71 100
- 59 Jahre 304 30 70 100
60 Jahre und élter 525 12 88 100
mannl.: - 29 Jahre 226 28 72 100
- 39 Jahre 163 26 74 100
- 49 Jahre 201 31 69 100
- 59 Jahre 150 33 67 100
60 Jahre u. alter 229 14 86 100
weibl.: - 29 Jahre 221 28 72 100
- 39 Jahre 164 32 68 100
- 49 Jahre 197 28 72 100
- 59 Jahre 154 27 73 100
60 Jahre u. alter 296 10 90 100
BERUFSTATIGKEIT
berufstatig 1124 28 72 100
nicht berufstéatig 876 20 80 100
DERZEITIGE TATIGKEIT
Selbsténdige/Freie 82 39 61 100
leit. Ang./Beamteln 114 35 65 100
n.leit.Ang./Beamteln 523 27 73 100
un-/ang. Arbeiterin 89 34 66 100
Facharbeiterin 214 23 77 100
Landwirteln 47 13 87 100
HH-fihrende Person 69 22 78 100
Schule/Ausbildung 219 21 79 100
berufst. Studenten 55 18 82 100
in Pension 526 11 89 100
arbeitslos/Karenz 114 58 42 100
IM OFF.DIENST BESCHAFT.
ja 345 23 77 100
nein 1347 26 74 100
Erhebungszeitraum: 26.04.2011 - 31.05.2011 GfK Austria
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ARBEITSMARKTSERVICE

ONLINE 2011

Waagrechte Prozentuierung

Frage 5: Das AMS bietet offene Stellen, Berufsinfos und weitere Angebote auch online an. Kennen Sie die folgenden
Online-Angebote des AMS?

Download von Formularen

keine
TOTAL kenne ich kenne ich nicht Angabe Summe
TOTAL 2000 25 75 100
SCHULBILDUNG
keine/Pflichtschule 357 24 76 100
Berufsschule/BMS 1141 26 74 100
AHS/BHS 394 23 77 100
Hochschule/Uni 108 22 78 100
HH-NETTOEINKOMMEN
bis Euro 1.499,- 276 29 71 100
Euro 1.500,- bis 1.949,- 195 23 7 100
Euro 1.950,- bis 2.400,- 271 22 78 100
Euro 2.400,- bis 2.999,- 275 23 77 100
Euro 3.000,- bis 3.599,- 199 26 74 100
Euro 3.600,- u.mehr 245 26 74 100
MONATLICH FREI
VERFUGBARES GELD
- Euro 100,- 252 25 75 100
- Euro 200,- 271 24 76 100
- Euro 300,- 265 27 73 100
- Euro 400,- 142 19 81 100
- Euro 500,- 279 21 79 100
- Euro 1.000,- 310 29 71 100
Uber Euro 1.000,- 172 22 78 100
KAUFKRAFTKLASSEN
| 200 21 79 100
1] 400 20 80 100
i 805 24 76 100
\% 403 27 73 100
\% 192 33 67 100
SOZIALE SCHICHT
A-Schicht 196 30 70 100
B-Schicht 398 23 77 100
C-Schicht 804 23 77 100
C1-Schicht 416 21 79 100
C2-Schicht 388 25 75 100
D-Schicht 409 24 76 100
E-Schicht 193 28 72 100
Erhebungszeitraum: 26.04.2011 - 31.05.2011 GfK Austria
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ARBEITSMARKTSERVICE

ONLINE 2011

Waagrechte Prozentuierung

Frage 5: Das AMS bietet offene Stellen, Berufsinfos und weitere Angebote auch online an. Kennen Sie die folgenden
Online-Angebote des AMS?

Download von Formularen

keine
TOTAL kenne ich kenne ich nicht Angabe Summe
TOTAL 2000 25 75 100
BUNDESLAND
Wien 407 25 75 100
Niederdsterreich 384 24 76 100
Burgenland 69 16 84 100
Steiermark 293 25 75 100
Karnten 147 25 75 100
Oberdosterreich 333 23 77 100
Salzburg 125 28 72 100
Tirol 156 29 71 100
Vorarlberg 86 21 79 100
ORTSGROSSE
bis 2.000 Einwohner 391 24 76 100
bis 5.000 Einwohner 468 27 73 100
bis 50.000 Einwohner 501 23 77 100
bis 1 Mio Einwohner 233 23 77 100
TOPOGRAFIE
DORF 877 27 73 100
rein landlich 462 27 73 100
Nahe mitt./(GroR)Stadt 415 26 74 100
KLEINSTADT 259 21 79 100
landlich 189 23 77 100
industriell 71 15 85 100
STADT MITTLERER GR. 310 22 78 100
Zentrum/zentral 152 24 76 100
Randgebiete/Vororte 159 20 80 100
GROSSSTADT 553 24 76 100
Zentrum/zentral 251 27 73 100
Randgebiete/Vororte 302 22 78 100
FAMILIENSTAND
ledig 449 25 75 100
verheiratet 1006 25 75 100
in Lebensgemeinschaft 278 29 71 100
geschied./verw./getr. 267 17 83 100
HAUSHALTSGROSSE
1 Person 366 21 79 100
2 Personen 575 19 81 100
3 Personen 418 27 73 100
4 Personen 384 30 70 100
5 Personen und mehr 257 30 70 100
ICH WOHNE ...
bei Eltern/Verwandten 307 24 76 100
alleine 363 20 80 100
Studentenheim/ WG 75 26 74 100
mit Partner ohne Kind 487 19 81 100
mit Partner mit Kind 686 32 68 100
mit Kind ohne Partner 71 17 83 100
KINDER/JUGENDL.I.HH
ja 761 30 70 100
0 bis 5 Jahre 243 35 65 100
6 bis 13 Jahre 367 27 73 100
14 bis 18 Jahre 384 26 74 100
nein 1239 21 79 100
LEBENSPHASEN
Jugendl./junge Ledige 421 25 75 100
junge Ehepaare 0.K. 115 29 71 100
Fam.m.Kindern (0-15J.) 220 37 63 100
Fam.m.Schulk. (6-15J.) 217 27 73 100
alt.Berufstat.o.Kind 440 27 73 100
alt.nicht Berufstéat.o.K. 586 16 84 100
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ARBEITSMARKTSERVICE

ONLINE 2011

Waagrechte Prozentuierung

Frage 5: Das AMS bietet offene Stellen, Berufsinfos und weitere Angebote auch online an. Kennen Sie die folgenden
Online-Angebote des AMS?

Download von Formularen

keine
TOTAL kenne ich kenne ich nicht Angabe Summe
TOTAL 2000 25 75 100
DZT. EHE/PARTNERSCHAFT
ja 1463 26 74 100
nein 537 21 79 100
BEKANNTE/FREUNDE
sehr viele/viele 1142 25 75 100
eher wenige/wenige 858 24 76 100
AUSGEHHAUFIGKEIT
fast taglich 408 25 75 100
1-2x pro Woche 707 25 75 100
seltener/nie 780 24 76 100
nur am Wochenende 105 26 74 100
SPORTAUSUBUNG
sehr oft 297 32 68 100
durchschnittlich oft 874 24 76 100
seltener 613 24 76 100
nie 215 18 82 100
MEDIENINFORMATIONS-
VERHALTEN
(meistens/haufig)
Fernsehen 1697 25 75 100
Internet 1286 28 72 100
Radio 1499 25 75 100
Tageszeitungen 1498 25 75 100
Zeitschriften, Magazine 532 26 74 100
Bucher 277 31 69 100
Teletext 606 26 74 100
Handy (SMS, News, TV) 204 34 66 100
pers. Kontakte/Gespréache 1095 27 73 100
LESEFORM
TAGESZEITUNGEN
gedruckt 1242 23 77 100
online 254 32 68 100
sowohl als auch 481 25 75 100
INTERNETNUTZUNG
(mehrmals tagl./tagl.)
zu Hause 1643 26 74 100
in der Schule 115 29 71 100
Buro/Arbeitsplatz/Uni 799 28 72 100
mobil mittels Handy 281 31 69 100
mobil mittels Laptop 427 29 71 100
woanders 88 42 58 100
SOCIAL NETWORK USER
User 1446 28 72 100
heavy User 89 31 69 100
medium User 676 32 68 100
light User 677 24 76 100
Nonuser 554 15 85 100
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ARBEITSMARKTSERVICE

ONLINE 2011

Waagrechte Prozentuierung

Frage 5: Das AMS bietet offene Stellen, Berufsinfos und weitere Angebote auch online an. Kennen Sie die folgenden
Online-Angebote des AMS?

Download von Formularen

keine
TOTAL kenne ich kenne ich nicht Angabe Summe
TOTAL 2000 25 75 - 100
KONTAKT MIT FREUNDEN
persdnlich
mehrmals) téglich 260 29 71 - 100
-6x pro Woche 334 25 75 - 100
3-4x pro Woche 410 23 77 - 100
1-2x pro Woche 594 23 77 - 100
seltener 314 24 76 - 100
nie 87 26 74 - 100
telefonisch
mehrmals) téglich 267 28 72 - 100
-6x pro Woche 372 24 76 - 100
3-4x pro Woche 496 25 75 - 100
1-2x pro Woche 519 22 78 - 100
seltener 283 27 73 - 100
nie 63 24 76 - 100
SMS
mehrmals) téglich 204 31 69 - 100
-6x pro Woche 178 27 73 - 100
3-4x pro Woche 262 27 73 - 100
1-2x pro Woche 316 27 73 - 100
seltener 641 26 74 - 100
nie 399 14 86 - 100
E-Mail
mehrmals) téglich 131 32 68 - 100
-6x pro Woche 248 24 76 - 100
3-4x pro Woche 392 26 74 - 100
1-2x pro Woche 492 26 74 - 100
seltener 555 22 78 - 100
nie 182 21 79 - 100
Social Networks
mehrmals) téglich 202 27 73 - 100
-6x pro Woche 153 31 69 - 100
3-4x pro Woche 154 29 71 - 100
1-2x pro Woche 169 29 71 - 100
eltener 274 34 66 - 100
1047 19 81 - 100
Int telef /Inst. Messenger
mehrmals) téglich 74 36 64 - 100
-6x pro Woche 87 31 69 - 100
3-4x pro Woche 94 33 67 - 100
1-2x pro Woche 134 24 76 - 100
seltener 372 32 68 - 100
nie 1238 20 80 - 100
KONTAKT MIT FAMILIE -
KEIN GEMEINSAMER HH
persdnlich
mehrmals) téglich 136 31 69 - 100
-6x pro Woche 200 32 68 - 100
3-4x pro Woche 294 27 73 - 100
1-2x pro Woche 678 22 78 - 100
seltener 577 24 76 - 100
nie 115 17 83 - 100
telefonisch
mehrmals) taglich 281 20 80 - 100
-6x pro Woche 305 28 72 - 100
3-4x pro Woche 438 28 72 - 100
1-2x pro Woche 592 23 77 - 100
seltener 305 25 75 - 100
nie 80 19 81 - 100
SMS
mehrmals) taglich 57 38 62 - 100
-6x pro Woche 119 33 67 - 100
3-4x pro Woche 193 33 67 - 100
1-2x pro Woche 318 27 73 - 100
seltener 674 24 76 - 100
nie 639 19 81 - 100
E-Mail
mehrmals tagllch 60 29 71 - 100
-6x pro Woche 109 27 73 - 100
3-4x pro Woche 195 30 70 - 100
1-2x pro Woche 391 24 76 - 100
seltener 697 25 75 - 100
nie 549 21 79 - 100
Social Networks
mehrmals) taglich 47 34 66 - 100
-6Xx pro Woche 61 38 62 - 100
3-4x pro Woche 103 31 69 - 100
1-2x pro Woche 134 30 70 - 100
seltener 295 28 72 - 100
nie 1360 22 78 - 100
Int.telef./Inst. Messenger
mehrmals) taglich 33 40 60 - 100
-6x pro Woche 52 43 57 - 100
3-4x pro Woche 57 21 79 - 100
1-2x pro Woche 100 34 66 - 100
seltener 286 30 70 - 100
nie 1472 22 78 - 100
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ARBEITSMARKTSERVICE ONLINE 2011

Waagrechte Prozentuierung
Frage 5: Das AMS bietet offene Stellen, Berufsinfos und weitere Angebote auch online an. Kennen Sie die folgenden
Online-Angebote des AMS?

Download von Formularen

keine
TOTAL kenne ich kenne ich nicht Angabe Summe

TOTAL 2000 25 75 - 100
AMS-BESUCH 2010

ja 236 58 42 - 100

nein 1755 20 80 - 100
ARBEITS-UND BERUFSINFO

ist mir wichtig 1133 33 67 - 100

ist mir weniger wichtig 854 14 86 - 100
ZUFRIEDENHEIT
AMS-BESUCH

Note 1 51 66 34 - 100

Note 2 51 64 36 - 100

Note 3 52 54 46 - 100

Note 4 26 45 55 - 100

Note 5 29 55 45 - 100

Note 6 27 58 42 - 100
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ARBEITSMARKTSERVICE ONLINE 2011

Waagrechte Prozentuierung
Frage 6: Auch andere Organisationen bieten offene Stellen und Berufsinfos online an. Kennen Sie die folgenden
Online-Angebote?

online-Jobbdrse: Jobkralle

keine
TOTAL kenne ich kenne ich nicht Angabe Summe
TOTAL 2000 13 87 - 100
GESCHLECHT
mannlich 968 12 88 - 100
berufstéatig 622 12 88 - 100
nicht berufstatig 346 11 89 - 100
in Ausbildung 81 11 89 - 100
Pensionist 217 4 96 - 100
weiblich 1032 14 86 - 100
berufstéatig 502 16 84 - 100
nicht berufstatig 529 12 88 - 100
HH-fihrend 68 21 79 - 100
in Ausbildung 84 12 88 - 100
Pensionist 309 3 97 - 100
ALTER
- 29 Jahre 446 20 80 - 100
- 39 Jahre 327 18 82 - 100
- 49 Jahre 398 13 87 - 100
- 59 Jahre 304 12 88 - 100
60 Jahre und élter 525 3 97 - 100
mannl.: - 29 Jahre 226 17 83 - 100
- 39 Jahre 163 14 86 - 100
- 49 Jahre 201 12 88 - 100
- 59 Jahre 150 10 90 - 100
60 Jahre u. alter 229 5 95 - 100
weibl.: - 29 Jahre 221 23 77 - 100
- 39 Jahre 164 22 78 - 100
- 49 Jahre 197 16 84 - 100
- 59 Jahre 154 14 86 - 100
60 Jahre u. alter 296 2 98 - 100
BERUFSTATIGKEIT
berufstatig 1124 14 86 - 100
nicht berufstéatig 876 12 88 - 100
DERZEITIGE TATIGKEIT
Selbsténdige/Freie 82 18 82 - 100
leit. Ang./Beamteln 114 11 89 - 100
n.leit.Ang./Beamteln 523 15 85 - 100
un-/ang. Arbeiterin 89 19 81 - 100
Facharbeiterin 214 10 90 - 100
Landwirteln 47 1 99 - 100
HH-fihrende Person 69 20 80 - 100
Schule/Ausbildung 219 14 86 - 100
berufst. Studenten 55 20 80 - 100
in Pension 526 3 97 - 100
arbeitslos/Karenz 114 46 54 - 100
IM OFF.DIENST BESCHAFT.
ja 345 10 90 - 100
nein 1347 13 87 - 100
Erhebungszeitraum: 26.04.2011 - 31.05.2011 GfK Austria

17.06.2011 11:42 141015g3.dat.Z

128




ARBEITSMARKTSERVICE

ONLINE 2011

Waagrechte Prozentuierung

Frage 6: Auch andere Organisationen bieten offene Stellen und Berufsinfos online an. Kennen Sie die folgenden

Online-Angebote?

online-Jobbdrse: Jobkralle

keine
TOTAL kenne ich kenne ich nicht Angabe Summe
TOTAL 2000 13 87 100
SCHULBILDUNG
keine/Pflichtschule 357 17 83 100
Berufsschule/BMS 1141 12 88 100
AHS/BHS 394 12 88 100
Hochschule/Uni 108 12 88 100
HH-NETTOEINKOMMEN
bis Euro 1.499,- 276 20 80 100
Euro 1.500,- bis 1.949,- 195 14 86 100
Euro 1.950,- bis 2.400,- 271 12 88 100
Euro 2.400,- bis 2.999,- 275 10 90 100
Euro 3.000,- bis 3.599,- 199 13 87 100
Euro 3.600,- u.mehr 245 9 91 100
MONATLICH FREI
VERFUGBARES GELD
- Euro 100,- 252 16 84 100
- Euro 200,- 271 14 86 100
- Euro 300,- 265 10 90 100
- Euro 400,- 142 12 88 100
- Euro 500,- 279 11 89 100
- Euro 1.000,- 310 14 86 100
Uber Euro 1.000,- 172 12 88 100
KAUFKRAFTKLASSEN
| 200 9 91 100
1] 400 9 91 100
i 805 13 87 100
\% 403 15 85 100
\% 192 23 77 100
SOZIALE SCHICHT
A-Schicht 196 11 89 100
B-Schicht 398 10 90 100
C-Schicht 804 12 88 100
C1-Schicht 416 12 88 100
C2-Schicht 388 12 88 100
D-Schicht 409 13 87 100
E-Schicht 193 23 77 100
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ARBEITSMARKTSERVICE

ONLINE 2011

Waagrechte Prozentuierung

Frage 6: Auch andere Organisationen bieten offene Stellen und Berufsinfos online an. Kennen Sie die folgenden

Online-Angebote?

online-Jobbdrse: Jobkralle

keine
TOTAL kenne ich kenne ich nicht Angabe Summe
TOTAL 2000 13 87 100
BUNDESLAND
Wien 407 21 79 100
Niederdsterreich 384 16 84 100
Burgenland 69 13 87 100
Steiermark 293 10 20 100
Karnten 147 7 93 100
Oberdosterreich 333 11 89 100
Salzburg 125 7 93 100
Tirol 156 8 92 100
Vorarlberg 86 6 94 100
ORTSGROSSE
bis 2.000 Einwohner 391 10 90 100
bis 5.000 Einwohner 468 12 88 100
bis 50.000 Einwohner 501 11 89 100
bis 1 Mio Einwohner 233 9 91 100
TOPOGRAFIE
DORF 877 11 89 100
rein landlich 462 11 89 100
N&he mitt./(GroR)Stadt 415 11 89 100
KLEINSTADT 259 12 88 100
landlich 189 11 89 100
industriell 71 15 85 100
STADT MITTLERER GR. 310 11 89 100
Zentrum/zentral 152 12 88 100
Randgebiete/Vororte 159 10 90 100
GROSSSTADT 553 18 82 100
Zentrum/zentral 251 19 81 100
Randgebiete/Vororte 302 17 83 100
FAMILIENSTAND
ledig 449 18 82 100
verheiratet 1006 10 90 100
in Lebensgemeinschaft 278 19 81 100
geschied./verw./getr. 267 10 90 100
HAUSHALTSGROSSE
1 Person 366 12 88 100
2 Personen 575 11 89 100
3 Personen 418 16 84 100
4 Personen 384 14 86 100
5 Personen und mehr 257 13 87 100
ICH WOHNE ...
bei Eltern/Verwandten 307 16 84 100
alleine 363 12 88 100
Studentenheim/ WG 75 14 86 100
mit Partner ohne Kind 487 10 20 100
mit Partner mit Kind 686 14 86 100
mit Kind ohne Partner 71 20 80 100
KINDER/JUGENDL.I.HH
ja 761 16 84 100
0 bis 5 Jahre 243 25 75 100
6 bis 13 Jahre 367 15 85 100
14 bis 18 Jahre 384 15 85 100
nein 1239 11 89 100
LEBENSPHASEN
Jugendl./junge Ledige 421 19 81 100
junge Ehepaare 0.K. 115 19 81 100
Fam.m.Kindern (0-15J.) 220 24 76 100
Fam.m.Schulk. (6-15J.) 217 9 91 100
alt.Berufstat.o.Kind 440 11 89 100
alt.nicht Berufstéat.o.K. 586 6 94 100
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ARBEITSMARKTSERVICE

ONLINE 2011

Waagrechte Prozentuierung

Frage 6: Auch andere Organisationen bieten offene Stellen und Berufsinfos online an. Kennen Sie die folgenden

Online-Angebote?

online-Jobbdrse: Jobkralle

keine
TOTAL kenne ich kenne ich nicht Angabe Summe
TOTAL 2000 13 87 100
DZT. EHE/PARTNERSCHAFT
ja 1463 13 87 100
nein 537 14 86 100
BEKANNTE/FREUNDE
sehr viele/viele 1142 12 88 100
eher wenige/wenige 858 14 86 100
AUSGEHHAUFIGKEIT
fast taglich 408 12 88 100
1-2x pro Woche 707 12 88 100
seltener/nie 780 14 86 100
nur am Wochenende 105 13 87 100
SPORTAUSUBUNG
sehr oft 297 11 89 100
durchschnittlich oft 874 12 88 100
seltener 613 15 85 100
nie 215 14 86 100
MEDIENINFORMATIONS-
VERHALTEN
(meistens/haufig)
Fernsehen 1697 12 88 100
Internet 1286 16 84 100
Radio 1499 12 88 100
Tageszeitungen 1498 12 88 100
Zeitschriften, Magazine 532 13 87 100
Bucher 277 16 84 100
Teletext 606 13 87 100
Handy (SMS, News, TV) 204 17 83 100
pers. Kontakte/Gespréache 1095 14 86 100
LESEFORM
TAGESZEITUNGEN
gedruckt 1242 11 89 100
online 254 22 78 100
sowohl als auch 481 13 87 100
INTERNETNUTZUNG
(mehrmals tagl./tagl.)
zu Hause 1643 14 86 100
in der Schule 115 16 84 100
Buro/Arbeitsplatz/Uni 799 14 86 100
mobil mittels Handy 281 19 81 100
mobil mittels Laptop 427 17 83 100
woanders 88 21 79 100
SOCIAL NETWORK USER
User 1446 15 85 100
heavy User 89 18 82 100
medium User 676 18 82 100
light User 677 12 88 100
Nonuser 554 7 93 100
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ARBEITSMARKTSERVICE

Frage 6: Auch andere Organisationen bieten offene Stellen und Berufsinfos online an. Kennen Sie die folgenden
Online-Angebote?

online-Jobbdrse: Jobkralle

ONLINE 2011

Waagrechte Prozentuierung

keine
TOTAL kenne ich kenne ich nicht Angabe Summe
TOTAL 2000 13 87 - 100
KONTAKT MIT FREUNDEN
persdnlich
mehrmals) téglich 260 15 85 - 100
-6x pro Woche 334 13 87 - 100
3-4x pro Woche 410 10 90 - 100
1-2x pro Woche 594 12 88 - 100
seltener 314 18 82 - 100
nie 87 10 90 - 100
telefonisch
mehrmals) téglich 267 15 85 - 100
-6x pro Woche 372 13 87 - 100
3-4x pro Woche 496 13 87 - 100
1-2x pro Woche 519 12 88 - 100
seltener 283 13 87 - 100
nie 63 12 88 - 100
SMS
mehrmals) téglich 204 21 79 - 100
-6x pro Woche 178 20 80 - 100
3-4x pro Woche 262 15 85 - 100
1-2x pro Woche 316 11 89 - 100
seltener 641 11 89 - 100
nie 399 9 91 - 100
E-Mail
mehrmals) téglich 131 13 87 - 100
-6x pro Woche 248 17 83 - 100
3-4x pro Woche 392 14 86 - 100
1-2x pro Woche 492 12 88 - 100
seltener 555 12 88 - 100
nie 182 11 89 - 100
Social Networks
mehrmals) téglich 202 17 83 - 100
-6x pro Woche 153 22 78 - 100
3-4x pro Woche 154 17 83 - 100
1-2x pro Woche 169 16 84 - 100
eltener 274 19 81 - 100
1047 8 92 - 100
Int telef /Inst. Messenger
mehrmals) téglich 74 13 87 - 100
-6x pro Woche 87 17 83 - 100
3-4x pro Woche 94 20 80 - 100
1-2x pro Woche 134 15 85 - 100
seltener 372 19 81 - 100
nie 1238 10 90 - 100
KONTAKT MIT FAMILIE -
KEIN GEMEINSAMER HH
persdnlich
mehrmals) téglich 136 16 84 - 100
-6x pro Woche 200 17 83 - 100
3-4x pro Woche 294 12 88 - 100
1-2x pro Woche 678 12 88 - 100
seltener 577 13 87 - 100
nie 115 10 90 - 100
telefonisch
mehrmals) taglich 281 12 88 - 100
-6x pro Woche 305 13 87 - 100
3-4x pro Woche 438 15 85 - 100
1-2x pro Woche 592 13 87 - 100
seltener 305 11 89 - 100
nie 80 13 87 - 100
SMS
mehrmals) taglich 57 28 72 - 100
-6x pro Woche 119 19 81 - 100
3-4x pro Woche 193 19 81 - 100
1-2x pro Woche 318 11 89 - 100
seltener 674 12 88 - 100
nie 639 10 90 - 100
E-Mail
mehrmals tagllch 60 12 88 - 100
-6x pro Woche 109 16 84 - 100
3-4x pro Woche 195 17 83 - 100
1-2x pro Woche 391 12 88 - 100
seltener 697 14 86 - 100
nie 549 11 89 - 100
Social Networks
mehrmals) taglich 47 15 85 - 100
-6Xx pro Woche 61 22 78 - 100
3-4x pro Woche 103 18 82 - 100
1-2x pro Woche 134 18 82 - 100
seltener 295 17 83 - 100
nie 1360 11 89 - 100
Int.telef./Inst. Messenger
mehrmals) taglich 33 20 80 - 100
-6x pro Woche 52 18 82 - 100
3-4x pro Woche 57 11 89 - 100
1-2x pro Woche 100 19 81 - 100
seltener 286 18 82 - 100
nie 1472 11 89 - 100
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ARBEITSMARKTSERVICE

ONLINE 2011

Waagrechte Prozentuierung

Frage 6: Auch andere Organisationen bieten offene Stellen und Berufsinfos online an. Kennen Sie die folgenden

Online-Angebote?

online-Jobbdrse: Jobkralle

keine
TOTAL kenne ich kenne ich nicht Angabe Summe

TOTAL 2000 13 87 - 100
AMS-BESUCH 2010

ja 236 38 62 - 100

nein 1755 10 90 - 100
ARBEITS-UND BERUFSINFO

ist mir wichtig 1133 18 82 - 100

ist mir weniger wichtig 854 6 94 - 100
ZUFRIEDENHEIT
AMS-BESUCH

Note 1 51 26 74 - 100

Note 2 51 37 63 - 100

Note 3 52 33 67 - 100

Note 4 26 34 66 - 100

Note 5 29 50 50 - 100

Note 6 27 58 42 - 100
Erhebungszeitraum: 26.04.2011 - 31.05.2011 GfK Austria
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ARBEITSMARKTSERVICE ONLINE 2011

Waagrechte Prozentuierung
Frage 6: Auch andere Organisationen bieten offene Stellen und Berufsinfos online an. Kennen Sie die folgenden
Online-Angebote?

online-Jobbdrse: Jobpilot

keine
TOTAL kenne ich kenne ich nicht Angabe Summe
TOTAL 2000 21 79 - 100
GESCHLECHT
mannlich 968 22 78 - 100
berufstéatig 622 25 75 - 100
nicht berufstatig 346 17 83 - 100
in Ausbildung 81 16 84 - 100
Pensionist 217 4 96 - 100
weiblich 1032 21 79 - 100
berufstéatig 502 28 72 - 100
nicht berufstatig 529 14 86 - 100
HH-fuhrend 68 18 82 - 100
in Ausbildung 84 13 87 - 100
Pensionist 309 5 95 - 100
ALTER
- 29 Jahre 446 28 72 - 100
- 39 Jahre 327 31 69 - 100
- 49 Jahre 398 28 72 - 100
- 59 Jahre 304 19 81 - 100
60 Jahre und élter 525 5 95 - 100
mannl.: - 29 Jahre 226 27 73 - 100
- 39 Jahre 163 30 70 - 100
- 49 Jahre 201 28 72 - 100
- 59 Jahre 150 19 81 - 100
60 Jahre u. alter 229 8 92 - 100
weibl.: - 29 Jahre 221 30 70 - 100
- 39 Jahre 164 33 67 - 100
- 49 Jahre 197 27 73 - 100
- 59 Jahre 154 18 82 - 100
60 Jahre u. alter 296 4 96 - 100
BERUFSTATIGKEIT
berufstatig 1124 26 74 - 100
nicht berufstéatig 876 15 85 - 100
DERZEITIGE TATIGKEIT
Selbsténdige/Freie 82 35 65 - 100
leit. Ang./Beamteln 114 27 73 - 100
n.leit.Ang./Beamteln 523 30 70 - 100
un-/ang. Arbeiterin 89 25 75 - 100
Facharbeiterin 214 18 82 - 100
Landwirteln 47 2 98 - 100
HH-fihrende Person 69 18 82 - 100
Schule/Ausbildung 219 18 82 - 100
berufst. Studenten 55 28 72 - 100
in Pension 526 5 95 - 100
arbeitslos/Karenz 114 62 38 - 100
IM OFF.DIENST BESCHAFT.
ja 345 16 84 - 100
nein 1347 24 76 - 100
Erhebungszeitraum: 26.04.2011 - 31.05.2011 GfK Austria
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ARBEITSMARKTSERVICE

ONLINE 2011

Waagrechte Prozentuierung

Frage 6: Auch andere Organisationen bieten offene Stellen und Berufsinfos online an. Kennen Sie die folgenden

Online-Angebote?

online-Jobbdrse: Jobpilot

keine
TOTAL kenne ich kenne ich nicht Angabe Summe
TOTAL 2000 21 79 100
SCHULBILDUNG
keine/Pflichtschule 357 22 78 100
Berufsschule/BMS 1141 20 80 100
AHS/BHS 394 24 76 100
Hochschule/Uni 108 26 74 100
HH-NETTOEINKOMMEN
bis Euro 1.499,- 276 29 71 100
Euro 1.500,- bis 1.949,- 195 18 82 100
Euro 1.950,- bis 2.400,- 271 19 81 100
Euro 2.400,- bis 2.999,- 275 21 79 100
Euro 3.000,- bis 3.599,- 199 20 80 100
Euro 3.600,- u.mehr 245 21 79 100
MONATLICH FREI
VERFUGBARES GELD
- Euro 100,- 252 23 77 100
- Euro 200,- 271 22 78 100
- Euro 300,- 265 21 79 100
- Euro 400,- 142 22 78 100
- Euro 500,- 279 20 80 100
- Euro 1.000,- 310 23 77 100
Uber Euro 1.000,- 172 17 83 100
KAUFKRAFTKLASSEN
| 200 18 82 100
1] 400 19 81 100
i 805 20 80 100
\% 403 23 77 100
\% 192 27 73 100
SOZIALE SCHICHT
A-Schicht 196 23 77 100
B-Schicht 398 20 80 100
C-Schicht 804 21 79 100
C1-Schicht 416 21 79 100
C2-Schicht 388 21 79 100
D-Schicht 409 19 81 100
E-Schicht 193 29 71 100
Erhebungszeitraum: 26.04.2011 - 31.05.2011 GfK Austria
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ARBEITSMARKTSERVICE

ONLINE 2011

Waagrechte Prozentuierung

Frage 6: Auch andere Organisationen bieten offene Stellen und Berufsinfos online an. Kennen Sie die folgenden

Online-Angebote?

online-Jobbdrse: Jobpilot

keine
TOTAL kenne ich kenne ich nicht Angabe Summe
TOTAL 2000 21 79 100
BUNDESLAND
Wien 407 38 62 100
Niederdsterreich 384 24 76 100
Burgenland 69 21 79 100
Steiermark 293 16 84 100
Karnten 147 18 82 100
Oberdosterreich 333 16 84 100
Salzburg 125 10 90 100
Tirol 156 11 89 100
Vorarlberg 86 11 89 100
ORTSGROSSE
bis 2.000 Einwohner 391 15 85 100
bis 5.000 Einwohner 468 16 84 100
bis 50.000 Einwohner 501 20 80 100
bis 1 Mio Einwohner 233 19 81 100
TOPOGRAFIE
DORF 877 16 84 100
rein landlich 462 14 86 100
Nahe mitt./(GroR)Stadt 415 19 81 100
KLEINSTADT 259 17 83 100
landlich 189 17 83 100
industriell 71 19 81 100
STADT MITTLERER GR. 310 18 82 100
Zentrum/zentral 152 19 81 100
Randgebiete/Vororte 159 18 82 100
GROSSSTADT 553 32 68 100
Zentrum/zentral 251 34 66 100
Randgebiete/Vororte 302 31 69 100
FAMILIENSTAND
ledig 449 24 76 100
verheiratet 1006 17 83 100
in Lebensgemeinschaft 278 35 65 100
geschied./verw./getr. 267 16 84 100
HAUSHALTSGROSSE
1 Person 366 20 80 100
2 Personen 575 19 81 100
3 Personen 418 26 74 100
4 Personen 384 18 82 100
5 Personen und mehr 257 25 75 100
ICH WOHNE ...
bei Eltern/Verwandten 307 20 80 100
alleine 363 19 81 100
Studentenheim/ WG 75 33 67 100
mit Partner ohne Kind 487 18 82 100
mit Partner mit Kind 686 24 76 100
mit Kind ohne Partner 71 31 69 100
KINDER/JUGENDL.I.HH
ja 761 25 75 100
0 bis 5 Jahre 243 34 66 100
6 bis 13 Jahre 367 24 76 100
14 bis 18 Jahre 384 21 79 100
nein 1239 19 81 100
LEBENSPHASEN
Jugendl./junge Ledige 421 26 74 100
junge Ehepaare 0.K. 115 42 58 100
Fam.m.Kindern (0-15J.) 220 33 67 100
Fam.m.Schulk. (6-15J.) 217 22 78 100
alt.Berufstat.o.Kind 440 21 79 100
alt.nicht Berufstéat.o.K. 586 9 91 100
Erhebungszeitraum: 26.04.2011 - 31.05.2011 GfK Austria
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ARBEITSMARKTSERVICE

ONLINE 2011

Waagrechte Prozentuierung

Frage 6: Auch andere Organisationen bieten offene Stellen und Berufsinfos online an. Kennen Sie die folgenden

Online-Angebote?

online-Jobbdrse: Jobpilot

keine
TOTAL kenne ich kenne ich nicht Angabe Summe
TOTAL 2000 21 79 100
DZT. EHE/PARTNERSCHAFT
ja 1463 22 78 100
nein 537 20 80 100
BEKANNTE/FREUNDE
sehr viele/viele 1142 20 80 100
eher wenige/wenige 858 23 77 100
AUSGEHHAUFIGKEIT
fast taglich 408 20 80 100
1-2x pro Woche 707 21 79 100
seltener/nie 780 22 78 100
nur am Wochenende 105 25 75 100
SPORTAUSUBUNG
sehr oft 297 19 81 100
durchschnittlich oft 874 21 79 100
seltener 613 22 78 100
nie 215 22 78 100
MEDIENINFORMATIONS-
VERHALTEN
(meistens/haufig)
Fernsehen 1697 21 79 100
Internet 1286 26 74 100
Radio 1499 20 80 100
Tageszeitungen 1498 20 80 100
Zeitschriften, Magazine 532 23 77 100
Bicher 277 24 76 100
Teletext 606 21 79 100
Handy (SMS, News, TV) 204 29 71 100
pers. Kontakte/Gespréache 1095 25 75 100
LESEFORM
TAGESZEITUNGEN
gedruckt 1242 18 82 100
online 254 35 65 100
sowohl als auch 481 23 77 100
INTERNETNUTZUNG
(mehrmals tagl./tagl.)
zu Hause 1643 23 77 100
in der Schule 115 19 81 100
Buro/Arbeitsplatz/Uni 799 28 72 100
mobil mittels Handy 281 33 67 100
mobil mittels Laptop 427 31 69 100
woanders 88 30 70 100
SOCIAL NETWORK USER
User 1446 25 75 100
heavy User 89 28 72 100
medium User 676 26 74 100
light User 677 23 77 100
Nonuser 554 11 89 100
Erhebungszeitraum: 26.04.2011 - 31.05.2011 GfK Austria
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ARBEITSMARKTSERVICE

Frage 6: Auch andere Organisationen bieten offene Stellen und Berufsinfos online an. Kennen Sie die folgenden
Online-Angebote?

online-Jobbdrse: Jobpilot

ONLINE 2011

Waagrechte Prozentuierung

keine
TOTAL kenne ich kenne ich nicht Angabe Summe
TOTAL 2000 21 79 - 100
KONTAKT MIT FREUNDEN
persdnlich
mehrmals) téglich 260 21 79 - 100
-6x pro Woche 334 20 80 - 100
3-4x pro Woche 410 22 78 - 100
1-2x pro Woche 594 21 79 - 100
seltener 314 24 76 - 100
nie 87 16 84 - 100
telefonisch
mehrmals) téglich 267 24 76 - 100
-6x pro Woche 372 22 78 - 100
3-4x pro Woche 496 20 80 - 100
1-2x pro Woche 519 21 79 - 100
seltener 283 21 79 - 100
nie 63 18 82 - 100
SMS
mehrmals) téglich 204 33 67 - 100
-6x pro Woche 178 25 75 - 100
3-4x pro Woche 262 24 76 - 100
1-2x pro Woche 316 23 77 - 100
seltener 641 20 80 - 100
nie 399 12 88 - 100
E-Mail
mehrmals) téglich 131 24 76 - 100
-6x pro Woche 248 27 73 - 100
3-4x pro Woche 392 25 75 - 100
1-2x pro Woche 492 23 77 - 100
seltener 555 16 84 - 100
nie 182 16 84 - 100
Social Networks
mehrmals) téglich 202 30 70 - 100
-6x pro Woche 153 32 68 - 100
3-4x pro Woche 154 26 74 - 100
1-2x pro Woche 169 31 69 - 100
eltener 274 31 69 - 100
1047 13 87 - 100
Int telef /Inst. Messenger
mehrmals) téglich 74 35 65 - 100
-6x pro Woche 87 25 75 - 100
3-4x pro Woche 94 32 68 - 100
1-2x pro Woche 134 25 75 - 100
seltener 372 27 73 - 100
nie 1238 17 83 - 100
KONTAKT MIT FAMILIE -
KEIN GEMEINSAMER HH
persdnlich
mehrmals) téglich 136 19 81 - 100
-6x pro Woche 200 20 80 - 100
3-4x pro Woche 294 22 78 - 100
1-2x pro Woche 678 22 78 - 100
seltener 577 22 78 - 100
nie 115 16 84 - 100
telefonisch
mehrmals) taglich 281 17 83 - 100
-6x pro Woche 305 20 80 - 100
3-4x pro Woche 438 25 75 - 100
1-2x pro Woche 592 22 78 - 100
seltener 305 21 79 - 100
nie 80 17 83 - 100
SMS
mehrmals) taglich 57 34 66 - 100
-6x pro Woche 119 21 79 - 100
3-4x pro Woche 193 31 69 - 100
1-2x pro Woche 318 21 79 - 100
seltener 674 21 79 - 100
nie 639 18 82 - 100
E-Mail
mehrmals tagllch 60 21 79 - 100
-6x pro Woche 109 22 78 - 100
3-4x pro Woche 195 28 72 - 100
1-2x pro Woche 391 20 80 - 100
seltener 697 22 78 - 100
nie 549 19 81 - 100
Social Networks
mehrmals) taglich 47 32 68 - 100
-6Xx pro Woche 61 31 69 - 100
3-4x pro Woche 103 35 65 - 100
1-2x pro Woche 134 33 67 - 100
seltener 295 25 75 - 100
nie 1360 17 83 - 100
Int.telef./Inst. Messenger
mehrmals) taglich 33 37 63 - 100
-6x pro Woche 52 30 70 - 100
3-4x pro Woche 57 23 77 - 100
1-2x pro Woche 100 30 70 - 100
seltener 286 26 74 - 100
nie 1472 19 81 - 100
Erhebungszeitraum: 26.04.2011 - 31.05.2011 GfK Austria
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ARBEITSMARKTSERVICE

ONLINE 2011

Waagrechte Prozentuierung

Frage 6: Auch andere Organisationen bieten offene Stellen und Berufsinfos online an. Kennen Sie die folgenden

Online-Angebote?

online-Jobbdrse: Jobpilot

keine
TOTAL kenne ich kenne ich nicht Angabe Summe

TOTAL 2000 21 79 - 100
AMS-BESUCH 2010

ja 236 52 48 - 100

nein 1755 17 83 - 100
ARBEITS-UND BERUFSINFO

ist mir wichtig 1133 30 70 - 100

ist mir weniger wichtig 854 10 90 - 100
ZUFRIEDENHEIT
AMS-BESUCH

Note 1 51 43 57 - 100

Note 2 51 49 51 - 100

Note 3 52 46 54 - 100

Note 4 26 54 46 - 100

Note 5 29 68 32 - 100

Note 6 27 68 32 - 100
Erhebungszeitraum: 26.04.2011 - 31.05.2011 GfK Austria
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ARBEITSMARKTSERVICE ONLINE 2011

Waagrechte Prozentuierung
Frage 6: Auch andere Organisationen bieten offene Stellen und Berufsinfos online an. Kennen Sie die folgenden
Online-Angebote?

online-Jobbdrse: Monster

keine
TOTAL kenne ich kenne ich nicht Angabe Summe
TOTAL 2000 19 81 - 100
GESCHLECHT
mannlich 968 21 79 - 100
berufstéatig 622 23 77 - 100
nicht berufstatig 346 16 84 - 100
in Ausbildung 81 23 77 - 100
Pensionist 217 3 97 - 100
weiblich 1032 18 82 - 100
berufstéatig 502 23 77 - 100
nicht berufstatig 529 13 87 - 100
HH-fihrend 68 11 89 - 100
in Ausbildung 84 25 75 - 100
Pensionist 309 3 97 - 100
ALTER
- 29 Jahre 446 36 64 - 100
- 39 Jahre 327 26 74 - 100
- 49 Jahre 398 20 80 - 100
- 59 Jahre 304 14 86 - 100
60 Jahre und élter 525 4 96 - 100
mannl.: - 29 Jahre 226 34 66 - 100
- 39 Jahre 163 28 72 - 100
- 49 Jahre 201 22 78 - 100
- 59 Jahre 150 16 84 - 100
60 Jahre u. alter 229 5 95 - 100
weibl.: - 29 Jahre 221 37 63 - 100
- 39 Jahre 164 24 76 - 100
- 49 Jahre 197 17 83 - 100
- 59 Jahre 154 13 87 - 100
60 Jahre u. alter 296 3 97 - 100
BERUFSTATIGKEIT
berufstatig 1124 23 77 - 100
nicht berufstéatig 876 14 86 - 100
DERZEITIGE TATIGKEIT
Selbsténdige/Freie 82 39 61 - 100
leit. Ang./Beamteln 114 24 76 - 100
n.leit.Ang./Beamteln 523 23 77 - 100
un-/ang. Arbeiterin 89 18 82 - 100
Facharbeiterin 214 18 82 - 100
Landwirteln 47 6 94 - 100
HH-fihrende Person 69 11 89 - 100
Schule/Ausbildung 219 29 71 - 100
berufst. Studenten 55 42 58 - 100
in Pension 526 3 97 - 100
arbeitslos/Karenz 114 54 46 - 100
IM OFF.DIENST BESCHAFT.
ja 345 11 89 - 100
nein 1347 21 79 - 100
Erhebungszeitraum: 26.04.2011 - 31.05.2011 GfK Austria
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ARBEITSMARKTSERVICE

ONLINE 2011

Waagrechte Prozentuierung

Frage 6: Auch andere Organisationen bieten offene Stellen und Berufsinfos online an. Kennen Sie die folgenden

Online-Angebote?

online-Jobbdrse: Monster

keine
TOTAL kenne ich kenne ich nicht Angabe Summe
TOTAL 2000 19 81 100
SCHULBILDUNG
keine/Pflichtschule 357 20 80 100
Berufsschule/BMS 1141 16 84 100
AHS/BHS 394 26 74 100
Hochschule/Uni 108 31 69 100
HH-NETTOEINKOMMEN
bis Euro 1.499,- 276 28 72 100
Euro 1.500,- bis 1.949,- 195 22 78 100
Euro 1.950,- bis 2.400,- 271 14 86 100
Euro 2.400,- bis 2.999,- 275 18 82 100
Euro 3.000,- bis 3.599,- 199 18 82 100
Euro 3.600,- u.mehr 245 18 82 100
MONATLICH FREI
VERFUGBARES GELD
- Euro 100,- 252 21 79 100
- Euro 200,- 271 19 81 100
- Euro 300,- 265 22 78 100
- Euro 400,- 142 18 82 100
- Euro 500,- 279 19 81 100
- Euro 1.000,- 310 19 81 100
Uber Euro 1.000,- 172 16 84 100
KAUFKRAFTKLASSEN
| 200 14 86 100
1] 400 18 82 100
i 805 20 80 100
\% 403 19 81 100
\% 192 25 75 100
SOZIALE SCHICHT
A-Schicht 196 22 78 100
B-Schicht 398 18 82 100
C-Schicht 804 17 83 100
C1-Schicht 416 20 80 100
C2-Schicht 388 15 85 100
D-Schicht 409 19 81 100
E-Schicht 193 28 72 100
Erhebungszeitraum: 26.04.2011 - 31.05.2011 GfK Austria
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ARBEITSMARKTSERVICE

ONLINE 2011

Waagrechte Prozentuierung

Frage 6: Auch andere Organisationen bieten offene Stellen und Berufsinfos online an. Kennen Sie die folgenden

Online-Angebote?

online-Jobbdrse: Monster

keine
TOTAL kenne ich kenne ich nicht Angabe Summe
TOTAL 2000 19 81 100
BUNDESLAND
Wien 407 29 71 100
Niederdsterreich 384 23 77 100
Burgenland 69 23 77 100
Steiermark 293 17 83 100
Karnten 147 17 83 100
Oberdosterreich 333 14 86 100
Salzburg 125 17 83 100
Tirol 156 11 89 100
Vorarlberg 86 8 92 100
ORTSGROSSE
bis 2.000 Einwohner 391 15 85 100
bis 5.000 Einwohner 468 16 84 100
bis 50.000 Einwohner 501 19 81 100
bis 1 Mio Einwohner 233 16 84 100
TOPOGRAFIE
DORF 877 16 84 100
rein landlich 462 15 85 100
Nahe mitt./(GroR)Stadt 415 18 82 100
KLEINSTADT 259 17 83 100
landlich 189 15 85 100
industriell 71 22 78 100
STADT MITTLERER GR. 310 18 82 100
Zentrum/zentral 152 21 79 100
Randgebiete/Vororte 159 15 85 100
GROSSSTADT 553 26 74 100
Zentrum/zentral 251 30 70 100
Randgebiete/Vororte 302 22 78 100
FAMILIENSTAND
ledig 449 30 70 100
verheiratet 1006 14 86 100
in Lebensgemeinschaft 278 30 70 100
geschied./verw./getr. 267 12 88 100
HAUSHALTSGROSSE
1 Person 366 18 82 100
2 Personen 575 17 83 100
3 Personen 418 22 78 100
4 Personen 384 19 81 100
5 Personen und mehr 257 22 78 100
ICH WOHNE ...
bei Eltern/Verwandten 307 26 74 100
alleine 363 19 81 100
Studentenheim/ WG 75 37 63 100
mit Partner ohne Kind 487 15 85 100
mit Partner mit Kind 686 18 82 100
mit Kind ohne Partner 71 21 79 100
KINDER/JUGENDL.I.HH
ja 761 22 78 100
0 bis 5 Jahre 243 27 73 100
6 bis 13 Jahre 367 20 80 100
14 bis 18 Jahre 384 23 77 100
nein 1239 18 82 100
LEBENSPHASEN
Jugendl./junge Ledige 421 33 67 100
junge Ehepaare 0.K. 115 39 61 100
Fam.m.Kindern (0-15J.) 220 25 75 100
Fam.m.Schulk. (6-15J.) 217 16 84 100
alt.Berufstat.o.Kind 440 16 84 100
alt.nicht Berufstéat.o.K. 586 7 93 100
Erhebungszeitraum: 26.04.2011 - 31.05.2011 GfK Austria
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ARBEITSMARKTSERVICE

ONLINE 2011

Waagrechte Prozentuierung

Frage 6: Auch andere Organisationen bieten offene Stellen und Berufsinfos online an. Kennen Sie die folgenden

Online-Angebote?

online-Jobbdrse: Monster

keine
TOTAL kenne ich kenne ich nicht Angabe Summe
TOTAL 2000 19 81 100
DZT. EHE/PARTNERSCHAFT
ja 1463 19 81 100
nein 537 21 79 100
BEKANNTE/FREUNDE
sehr viele/viele 1142 18 82 100
eher wenige/wenige 858 21 79 100
AUSGEHHAUFIGKEIT
fast taglich 408 15 85 100
1-2x pro Woche 707 20 80 100
seltener/nie 780 20 80 100
nur am Wochenende 105 23 77 100
SPORTAUSUBUNG
sehr oft 297 16 84 100
durchschnittlich oft 874 19 81 100
seltener 613 21 79 100
nie 215 21 79 100
MEDIENINFORMATIONS-
VERHALTEN
(meistens/haufig)
Fernsehen 1697 18 82 100
Internet 1286 23 77 100
Radio 1499 18 82 100
Tageszeitungen 1498 18 82 100
Zeitschriften, Magazine 532 21 79 100
Bicher 277 22 78 100
Teletext 606 16 84 100
Handy (SMS, News, TV) 204 25 75 100
pers. Kontakte/Gespréache 1095 22 78 100
LESEFORM
TAGESZEITUNGEN
gedruckt 1242 16 84 100
online 254 30 70 100
sowohl als auch 481 21 79 100
INTERNETNUTZUNG
(mehrmals tagl./tagl.)
zu Hause 1643 21 79 100
in der Schule 115 25 75 100
Buro/Arbeitsplatz/Uni 799 25 75 100
mobil mittels Handy 281 28 72 100
mobil mittels Laptop 427 28 72 100
woanders 88 33 67 100
SOCIAL NETWORK USER
User 1446 23 77 100
heavy User 89 27 73 100
medium User 676 24 76 100
light User 677 22 78 100
Nonuser 554 9 91 100
Erhebungszeitraum: 26.04.2011 - 31.05.2011 GfK Austria
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ARBEITSMARKTSERVICE

Frage 6: Auch andere Organisationen bieten offene Stellen und Berufsinfos online an. Kennen Sie die folgenden
Online-Angebote?

online-Jobbdrse: Monster

ONLINE 2011

Waagrechte Prozentuierung

keine
TOTAL kenne ich kenne ich nicht Angabe Summe
TOTAL 2000 19 81 - 100
KONTAKT MIT FREUNDEN
persdnlich
mehrmals) téglich 260 19 81 - 100
-6x pro Woche 334 19 81 - 100
3-4x pro Woche 410 21 79 - 100
1-2x pro Woche 594 17 83 - 100
seltener 314 24 76 - 100
nie 87 14 86 - 100
telefonisch
mehrmals) téglich 267 21 79 - 100
-6x pro Woche 372 17 83 - 100
3-4x pro Woche 496 19 81 - 100
1-2x pro Woche 519 20 80 - 100
seltener 283 21 79 - 100
nie 63 15 85 - 100
SMS
mehrmals) téglich 204 30 70 - 100
-6x pro Woche 178 31 69 - 100
3-4x pro Woche 262 26 74 - 100
1-2x pro Woche 316 19 81 - 100
seltener 641 16 84 - 100
nie 399 10 90 - 100
E-Mail
mehrmals) téglich 131 16 84 - 100
-6x pro Woche 248 23 77 - 100
3-4x pro Woche 392 21 79 - 100
1-2x pro Woche 492 20 80 - 100
seltener 555 18 82 - 100
nie 182 14 86 - 100
Social Networks
mehrmals) téglich 202 30 70 - 100
-6x pro Woche 153 37 63 - 100
3-4x pro Woche 154 27 73 - 100
1-2x pro Woche 169 24 76 - 100
eltener 274 26 74 - 100
1047 11 89 - 100
Int telef /Inst. Messenger
mehrmals) téglich 74 31 69 - 100
-6x pro Woche 87 23 77 - 100
3-4x pro Woche 94 24 76 - 100
1-2x pro Woche 134 26 74 - 100
seltener 372 27 73 - 100
nie 1238 15 85 - 100
KONTAKT MIT FAMILIE -
KEIN GEMEINSAMER HH
persdnlich
mehrmals) téglich 136 20 80 - 100
-6x pro Woche 200 17 83 - 100
3-4x pro Woche 294 14 86 - 100
1-2x pro Woche 678 21 79 - 100
seltener 577 21 79 - 100
nie 115 14 86 - 100
telefonisch
mehrmals) taglich 281 13 87 - 100
-6x pro Woche 305 15 85 - 100
3-4x pro Woche 438 22 78 - 100
1-2x pro Woche 592 22 78 - 100
seltener 305 23 77 - 100
nie 80 18 82 - 100
SMS
mehrmals) taglich 57 37 63 - 100
-6x pro Woche 119 20 80 - 100
3-4x pro Woche 193 26 74 - 100
1-2x pro Woche 318 20 80 - 100
seltener 674 20 80 - 100
nie 639 14 86 - 100
E-Mail
mehrmals tagllch 60 22 78 - 100
-6x pro Woche 109 15 85 - 100
3-4x pro Woche 195 21 79 - 100
1-2x pro Woche 391 17 83 - 100
seltener 697 22 78 - 100
nie 549 18 82 - 100
Social Networks
mehrmals) taglich 47 27 73 - 100
-6Xx pro Woche 61 18 82 - 100
3-4x pro Woche 103 33 67 - 100
1-2x pro Woche 134 32 68 - 100
seltener 295 28 72 - 100
nie 1360 15 85 - 100
Int.telef./Inst. Messenger
mehrmals) taglich 33 28 72 - 100
-6x pro Woche 52 26 74 - 100
3-4x pro Woche 57 18 82 - 100
1-2x pro Woche 100 27 73 - 100
seltener 286 25 75 - 100
nie 1472 17 83 - 100
Erhebungszeitraum: 26.04.2011 - 31.05.2011 GfK Austria
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ARBEITSMARKTSERVICE

ONLINE 2011

Waagrechte Prozentuierung

Frage 6: Auch andere Organisationen bieten offene Stellen und Berufsinfos online an. Kennen Sie die folgenden

Online-Angebote?

online-Jobbdrse: Monster

keine
TOTAL kenne ich kenne ich nicht Angabe Summe

TOTAL 2000 19 81 - 100
AMS-BESUCH 2010

ja 236 50 50 - 100

nein 1755 15 85 - 100
ARBEITS-UND BERUFSINFO

ist mir wichtig 1133 27 73 - 100

ist mir weniger wichtig 854 10 90 - 100
ZUFRIEDENHEIT
AMS-BESUCH

Note 1 51 42 58 - 100

Note 2 51 49 51 - 100

Note 3 52 42 58 - 100

Note 4 26 55 45 - 100

Note 5 29 64 36 - 100

Note 6 27 62 38 - 100
Erhebungszeitraum: 26.04.2011 - 31.05.2011 GfK Austria
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ARBEITSMARKTSERVICE ONLINE 2011

Waagrechte Prozentuierung
Frage 6: Auch andere Organisationen bieten offene Stellen und Berufsinfos online an. Kennen Sie die folgenden
Online-Angebote?

online-Jobbdrse: karriere.at

keine
TOTAL kenne ich kenne ich nicht Angabe Summe
TOTAL 2000 20 80 - 100
GESCHLECHT
mannlich 968 18 82 - 100
berufstéatig 622 20 80 - 100
nicht berufstatig 346 15 85 - 100
in Ausbildung 81 19 81 - 100
Pensionist 217 6 94 - 100
weiblich 1032 21 79 - 100
berufstéatig 502 28 72 - 100
nicht berufstatig 529 15 85 - 100
HH-fihrend 68 14 86 - 100
in Ausbildung 84 24 76 - 100
Pensionist 309 4 96 - 100
ALTER
- 29 Jahre 446 32 68 - 100
- 39 Jahre 327 25 75 - 100
- 49 Jahre 398 22 78 - 100
- 59 Jahre 304 17 83 - 100
60 Jahre und élter 525 6 94 - 100
mannl.: - 29 Jahre 226 26 74 - 100
- 39 Jahre 163 21 79 - 100
- 49 Jahre 201 22 78 - 100
- 59 Jahre 150 13 87 - 100
60 Jahre u. alter 229 8 92 - 100
weibl.: - 29 Jahre 221 38 62 - 100
- 39 Jahre 164 29 71 - 100
- 49 Jahre 197 23 77 - 100
- 59 Jahre 154 20 80 - 100
60 Jahre u. alter 296 4 96 - 100
BERUFSTATIGKEIT
berufstatig 1124 24 76 - 100
nicht berufstéatig 876 15 85 - 100
DERZEITIGE TATIGKEIT
Selbsténdige/Freie 82 21 79 - 100
leit. Ang./Beamteln 114 21 79 - 100
n.leit.Ang./Beamteln 523 28 72 - 100
un-/ang. Arbeiterin 89 22 78 - 100
Facharbeiterin 214 17 83 - 100
Landwirteln 47 5 95 - 100
HH-fihrende Person 69 15 85 - 100
Schule/Ausbildung 219 25 75 - 100
berufst. Studenten 55 36 64 - 100
in Pension 526 5 95 - 100
arbeitslos/Karenz 114 50 50 - 100
IM OFF.DIENST BESCHAFT.
ja 345 12 88 - 100
nein 1347 21 79 - 100
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ARBEITSMARKTSERVICE

ONLINE 2011

Waagrechte Prozentuierung

Frage 6: Auch andere Organisationen bieten offene Stellen und Berufsinfos online an. Kennen Sie die folgenden

Online-Angebote?

online-Jobbdrse: karriere.at

keine
TOTAL kenne ich kenne ich nicht Angabe Summe
TOTAL 2000 20 80 100
SCHULBILDUNG
keine/Pflichtschule 357 18 82 100
Berufsschule/BMS 1141 17 83 100
AHS/BHS 394 27 73 100
Hochschule/Uni 108 26 74 100
HH-NETTOEINKOMMEN
bis Euro 1.499,- 276 26 74 100
Euro 1.500,- bis 1.949,- 195 20 80 100
Euro 1.950,- bis 2.400,- 271 15 85 100
Euro 2.400,- bis 2.999,- 275 17 83 100
Euro 3.000,- bis 3.599,- 199 23 77 100
Euro 3.600,- u.mehr 245 17 83 100
MONATLICH FREI
VERFUGBARES GELD
- Euro 100,- 252 20 80 100
- Euro 200,- 271 19 81 100
- Euro 300,- 265 20 80 100
- Euro 400,- 142 24 76 100
- Euro 500,- 279 18 82 100
- Euro 1.000,- 310 20 80 100
Uber Euro 1.000,- 172 18 82 100
KAUFKRAFTKLASSEN
| 200 13 87 100
1] 400 17 83 100
i 805 21 79 100
\% 403 20 80 100
\% 192 28 72 100
SOZIALE SCHICHT
A-Schicht 196 21 79 100
B-Schicht 398 20 80 100
C-Schicht 804 19 81 100
C1-Schicht 416 21 79 100
C2-Schicht 388 16 84 100
D-Schicht 409 16 84 100
E-Schicht 193 30 70 100
Erhebungszeitraum: 26.04.2011 - 31.05.2011 GfK Austria
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ARBEITSMARKTSERVICE

ONLINE 2011

Waagrechte Prozentuierung

Frage 6: Auch andere Organisationen bieten offene Stellen und Berufsinfos online an. Kennen Sie die folgenden

Online-Angebote?

online-Jobbdrse: karriere.at

keine
TOTAL kenne ich kenne ich nicht Angabe Summe
TOTAL 2000 20 80 100
BUNDESLAND
Wien 407 28 72 100
Niederdsterreich 384 19 81 100
Burgenland 69 17 83 100
Steiermark 293 15 85 100
Karnten 147 16 84 100
Oberdosterreich 333 24 76 100
Salzburg 125 18 82 100
Tirol 156 11 89 100
Vorarlberg 86 13 87 100
ORTSGROSSE
bis 2.000 Einwohner 391 13 87 100
bis 5.000 Einwohner 468 18 82 100
bis 50.000 Einwohner 501 20 80 100
bis 1 Mio Einwohner 233 18 82 100
TOPOGRAFIE
DORF 877 17 83 100
rein landlich 462 15 85 100
Nahe mitt./(GroR)Stadt 415 19 81 100
KLEINSTADT 259 19 81 100
landlich 189 17 83 100
industriell 71 24 76 100
STADT MITTLERER GR. 310 19 81 100
Zentrum/zentral 152 21 79 100
Randgebiete/Vororte 159 17 83 100
GROSSSTADT 553 25 75 100
Zentrum/zentral 251 29 71 100
Randgebiete/Vororte 302 22 78 100
FAMILIENSTAND
ledig 449 26 74 100
verheiratet 1006 15 85 100
in Lebensgemeinschaft 278 31 69 100
geschied./verw./getr. 267 14 86 100
HAUSHALTSGROSSE
1 Person 366 16 84 100
2 Personen 575 18 82 100
3 Personen 418 24 76 100
4 Personen 384 22 78 100
5 Personen und mehr 257 19 81 100
ICH WOHNE ...
bei Eltern/Verwandten 307 25 75 100
alleine 363 16 84 100
Studentenheim/ WG 75 34 66 100
mit Partner ohne Kind 487 15 85 100
mit Partner mit Kind 686 21 79 100
mit Kind ohne Partner 71 27 73 100
KINDER/JUGENDL.I.HH
ja 761 23 77 100
0 bis 5 Jahre 243 28 72 100
6 bis 13 Jahre 367 22 78 100
14 bis 18 Jahre 384 19 81 100
nein 1239 18 82 100
LEBENSPHASEN
Jugendl./junge Ledige 421 28 72 100
junge Ehepaare 0.K. 115 38 62 100
Fam.m.Kindern (0-15J.) 220 27 73 100
Fam.m.Schulk. (6-15J.) 217 21 79 100
alt.Berufstat.o.Kind 440 17 83 100
alt.nicht Berufstéat.o.K. 586 9 91 100
Erhebungszeitraum: 26.04.2011 - 31.05.2011 GfK Austria
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ARBEITSMARKTSERVICE

ONLINE 2011

Waagrechte Prozentuierung

Frage 6: Auch andere Organisationen bieten offene Stellen und Berufsinfos online an. Kennen Sie die folgenden

Online-Angebote?

online-Jobbdrse: karriere.at

keine
TOTAL kenne ich kenne ich nicht Angabe Summe
TOTAL 2000 20 80 100
DZT. EHE/PARTNERSCHAFT
ja 1463 20 80 100
nein 537 20 80 100
BEKANNTE/FREUNDE
sehr viele/viele 1142 19 81 100
eher wenige/wenige 858 21 79 100
AUSGEHHAUFIGKEIT
fast taglich 408 18 82 100
1-2x pro Woche 707 19 81 100
seltener/nie 780 21 79 100
nur am Wochenende 105 22 78 100
SPORTAUSUBUNG
sehr oft 297 19 81 100
durchschnittlich oft 874 20 80 100
seltener 613 20 80 100
nie 215 19 81 100
MEDIENINFORMATIONS-
VERHALTEN
(meistens/haufig)
Fernsehen 1697 19 81 100
Internet 1286 23 77 100
Radio 1499 19 81 100
Tageszeitungen 1498 19 81 100
Zeitschriften, Magazine 532 23 77 100
Bucher 277 25 75 100
Teletext 606 21 79 100
Handy (SMS, News, TV) 204 27 73 100
pers. Kontakte/Gespréache 1095 22 78 100
LESEFORM
TAGESZEITUNGEN
gedruckt 1242 17 83 100
online 254 25 75 100
sowohl als auch 481 23 77 100
INTERNETNUTZUNG
(mehrmals tagl./tagl.)
zu Hause 1643 20 80 100
in der Schule 115 26 74 100
Buro/Arbeitsplatz/Uni 799 26 74 100
mobil mittels Handy 281 26 74 100
mobil mittels Laptop 427 27 73 100
woanders 88 32 68 100
SOCIAL NETWORK USER
User 1446 24 76 100
heavy User 89 31 69 100
medium User 676 25 75 100
light User 677 22 78 100
Nonuser 554 10 90 100
Erhebungszeitraum: 26.04.2011 - 31.05.2011 GfK Austria
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ARBEITSMARKTSERVICE

Frage 6: Auch andere Organisationen bieten offene Stellen und Berufsinfos online an. Kennen Sie die folgenden
Online-Angebote?

online-Jobbdrse: karriere.at

ONLINE 2011

Waagrechte Prozentuierung

keine
TOTAL kenne ich kenne ich nicht Angabe Summe
TOTAL 2000 20 80 - 100
KONTAKT MIT FREUNDEN
persdnlich
mehrmals) téglich 260 19 81 - 100
-6x pro Woche 334 21 79 - 100
3-4x pro Woche 410 20 80 - 100
1-2x pro Woche 594 18 82 - 100
seltener 314 24 76 - 100
nie 87 11 89 - 100
telefonisch
mehrmals) téglich 267 23 77 - 100
-6x pro Woche 372 22 78 - 100
3-4x pro Woche 496 17 83 - 100
1-2x pro Woche 519 20 80 - 100
seltener 283 20 80 - 100
nie 63 11 89 - 100
SMS
mehrmals) téglich 204 35 65 - 100
-6x pro Woche 178 30 70 - 100
3-4x pro Woche 262 21 79 - 100
1-2x pro Woche 316 22 78 - 100
seltener 641 17 83 - 100
nie 399 10 90 - 100
E-Mail
mehrmals) téglich 131 16 84 - 100
-6x pro Woche 248 26 74 - 100
3-4x pro Woche 392 21 79 - 100
1-2x pro Woche 492 21 79 - 100
seltener 555 18 82 - 100
nie 182 13 87 - 100
Social Networks
mehrmals) téglich 202 31 69 - 100
-6x pro Woche 153 28 72 - 100
3-4x pro Woche 154 25 75 - 100
1-2x pro Woche 169 29 71 - 100
eltener 274 25 75 - 100
1047 13 87 - 100
Int telef /Inst. Messenger
mehrmals) téglich 74 26 74 - 100
-6x pro Woche 87 28 72 - 100
3-4x pro Woche 94 23 77 - 100
1-2x pro Woche 134 25 75 - 100
seltener 372 25 75 - 100
nie 1238 16 84 - 100
KONTAKT MIT FAMILIE -
KEIN GEMEINSAMER HH
persdnlich
mehrmals) téglich 136 24 76 - 100
-6x pro Woche 200 21 79 - 100
3-4x pro Woche 294 17 83 - 100
1-2x pro Woche 678 21 79 - 100
seltener 577 20 80 - 100
nie 115 17 83 - 100
telefonisch
mehrmals) taglich 281 18 82 - 100
-6x pro Woche 305 19 81 - 100
3-4x pro Woche 438 21 79 - 100
1-2x pro Woche 592 21 79 - 100
seltener 305 20 80 - 100
nie 80 17 83 - 100
SMS
mehrmals) taglich 57 39 61 - 100
-6x pro Woche 119 29 71 - 100
3-4x pro Woche 193 30 70 - 100
1-2x pro Woche 318 19 81 - 100
seltener 674 19 81 - 100
nie 639 15 85 - 100
E-Mail
mehrmals tagllch 60 20 80 - 100
-6x pro Woche 109 23 77 - 100
3-4x pro Woche 195 28 72 - 100
1-2x pro Woche 391 19 81 - 100
seltener 697 19 81 - 100
nie 549 18 82 - 100
Social Networks
mehrmals) taglich 47 33 67 - 100
-6Xx pro Woche 61 22 78 - 100
3-4x pro Woche 103 27 73 - 100
1-2x pro Woche 134 34 66 - 100
seltener 295 22 78 - 100
nie 1360 17 83 - 100
Int.telef./Inst. Messenger
mehrmals) taglich 33 30 70 - 100
-6x pro Woche 52 30 70 - 100
3-4x pro Woche 57 20 80 - 100
1-2x pro Woche 100 30 70 - 100
seltener 286 23 77 - 100
nie 1472 18 82 - 100
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ARBEITSMARKTSERVICE

ONLINE 2011

Waagrechte Prozentuierung

Frage 6: Auch andere Organisationen bieten offene Stellen und Berufsinfos online an. Kennen Sie die folgenden

Online-Angebote?

online-Jobbdrse: karriere.at

keine
TOTAL kenne ich kenne ich nicht Angabe Summe

TOTAL 2000 20 80 - 100
AMS-BESUCH 2010

ja 236 48 52 - 100

nein 1755 16 84 - 100
ARBEITS-UND BERUFSINFO

ist mir wichtig 1133 28 72 - 100

ist mir weniger wichtig 854 9 91 - 100
ZUFRIEDENHEIT
AMS-BESUCH

Note 1 51 42 58 - 100

Note 2 51 41 59 - 100

Note 3 52 48 52 - 100

Note 4 26 49 51 - 100

Note 5 29 61 39 - 100

Note 6 27 63 37 - 100
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ARBEITSMARKTSERVICE ONLINE 2011

Waagrechte Prozentuierung
Frage 6: Auch andere Organisationen bieten offene Stellen und Berufsinfos online an. Kennen Sie die folgenden
Online-Angebote?

online-Berufsinfo: Erwachsenenbildung

keine
TOTAL kenne ich kenne ich nicht Angabe Summe
TOTAL 2000 5 95 - 100
GESCHLECHT
mannlich 968 6 94 - 100
berufstéatig 622 5 95 - 100
nicht berufstatig 346 7 93 - 100
in Ausbildung 81 4 96 - 100
Pensionist 217 5 95 - 100
weiblich 1032 5 95 - 100
berufstéatig 502 6 94 - 100
nicht berufstatig 529 4 96 - 100
HH-fuhrend 68 5 95 - 100
in Ausbildung 84 2 98 - 100
Pensionist 309 3 97 - 100
ALTER
- 29 Jahre 446 5 95 - 100
- 39 Jahre 327 5 95 - 100
- 49 Jahre 398 8 92 - 100
- 59 Jahre 304 7 93 - 100
60 Jahre und élter 525 4 96 - 100
mannl.: - 29 Jahre 226 5 95 - 100
- 39 Jahre 163 4 96 - 100
- 49 Jahre 201 8 92 - 100
- 59 Jahre 150 8 92 - 100
60 Jahre u. alter 229 5 95 - 100
weibl.: - 29 Jahre 221 5 95 - 100
- 39 Jahre 164 6 94 - 100
- 49 Jahre 197 7 93 - 100
- 59 Jahre 154 5 95 - 100
60 Jahre u. alter 296 3 97 - 100
BERUFSTATIGKEIT
berufstatig 1124 6 94 - 100
nicht berufstéatig 876 5 95 - 100
DERZEITIGE TATIGKEIT
Selbsténdige/Freie 82 7 93 - 100
leit. Ang./Beamteln 114 7 93 - 100
n.leit.Ang./Beamteln 523 6 94 - 100
un-/ang. Arbeiterin 89 9 91 - 100
Facharbeiterin 214 3 97 - 100
Landwirteln 47 2 98 - 100
HH-fihrende Person 69 5 95 - 100
Schule/Ausbildung 219 3 97 - 100
berufst. Studenten 55 2 98 - 100
in Pension 526 4 96 - 100
arbeitslos/Karenz 114 16 84 - 100
IM OFF.DIENST BESCHAFT.
ja 345 8 92 - 100
nein 1347 5 95 - 100
Erhebungszeitraum: 26.04.2011 - 31.05.2011 GfK Austria

17.06.2011 11:42 141015g3.dat.Z

152




ARBEITSMARKTSERVICE

ONLINE 2011

Waagrechte Prozentuierung

Frage 6: Auch andere Organisationen bieten offene Stellen und Berufsinfos online an. Kennen Sie die folgenden

Online-Angebote?

online-Berufsinfo: Erwachsenenbildung

keine
TOTAL kenne ich kenne ich nicht Angabe Summe
TOTAL 2000 5 95 100
SCHULBILDUNG
keine/Pflichtschule 357 4 96 100
Berufsschule/BMS 1141 6 94 100
AHS/BHS 394 5 95 100
Hochschule/Uni 108 7 93 100
HH-NETTOEINKOMMEN
bis Euro 1.499,- 276 7 93 100
Euro 1.500,- bis 1.949,- 195 6 94 100
Euro 1.950,- bis 2.400,- 271 4 96 100
Euro 2.400,- bis 2.999,- 275 6 94 100
Euro 3.000,- bis 3.599,- 199 6 94 100
Euro 3.600,- u.mehr 245 5 95 100
MONATLICH FREI
VERFUGBARES GELD
- Euro 100,- 252 3 97 100
- Euro 200,- 271 6 94 100
- Euro 300,- 265 7 93 100
- Euro 400,- 142 4 96 100
- Euro 500,- 279 4 96 100
- Euro 1.000,- 310 7 93 100
Uber Euro 1.000,- 172 7 93 100
KAUFKRAFTKLASSEN
| 200 6 94 100
1] 400 5 95 100
i 805 6 94 100
\% 403 4 96 100
\% 192 8 92 100
SOZIALE SCHICHT
A-Schicht 196 9 91 100
B-Schicht 398 5 95 100
C-Schicht 804 4 96 100
C1-Schicht 416 4 96 100
C2-Schicht 388 4 96 100
D-Schicht 409 5 95 100
E-Schicht 193 9 91 100
Erhebungszeitraum: 26.04.2011 - 31.05.2011 GfK Austria
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ARBEITSMARKTSERVICE

ONLINE 2011

Waagrechte Prozentuierung

Frage 6: Auch andere Organisationen bieten offene Stellen und Berufsinfos online an. Kennen Sie die folgenden

Online-Angebote?

online-Berufsinfo: Erwachsenenbildung

keine
TOTAL kenne ich kenne ich nicht Angabe Summe
TOTAL 2000 5 95 100
BUNDESLAND
Wien 407 6 94 100
Niederdsterreich 384 4 96 100
Burgenland 69 5 95 100
Steiermark 293 4 96 100
Karnten 147 8 92 100
Oberdosterreich 333 7 93 100
Salzburg 125 6 94 100
Tirol 156 7 93 100
Vorarlberg 86 4 96 100
ORTSGROSSE
bis 2.000 Einwohner 391 5 95 100
bis 5.000 Einwohner 468 6 94 100
bis 50.000 Einwohner 501 5 95 100
bis 1 Mio Einwohner 233 4 96 100
TOPOGRAFIE
DORF 877 6 94 100
rein landlich 462 7 93 100
Nahe mitt./(GroR)Stadt 415 5 95 100
KLEINSTADT 259 4 96 100
landlich 189 6 94 100
industriell 71 1 99 100
STADT MITTLERER GR. 310 4 96 100
Zentrum/zentral 152 6 94 100
Randgebiete/Vororte 159 3 97 100
GROSSSTADT 553 6 94 100
Zentrum/zentral 251 6 94 100
Randgebiete/Vororte 302 5 95 100
FAMILIENSTAND
ledig 449 5 95 100
verheiratet 1006 6 94 100
in Lebensgemeinschaft 278 7 93 100
geschied./verw./getr. 267 5 95 100
HAUSHALTSGROSSE
1 Person 366 5 95 100
2 Personen 575 6 94 100
3 Personen 418 4 96 100
4 Personen 384 7 93 100
5 Personen und mehr 257 5 95 100
ICH WOHNE ...
bei Eltern/Verwandten 307 4 96 100
alleine 363 5 95 100
Studentenheim/ WG 75 4 96 100
mit Partner ohne Kind 487 5 95 100
mit Partner mit Kind 686 6 94 100
mit Kind ohne Partner 71 7 93 100
KINDER/JUGENDL.I.HH
ja 761 6 94 100
0 bis 5 Jahre 243 7 93 100
6 bis 13 Jahre 367 5 95 100
14 bis 18 Jahre 384 5 95 100
nein 1239 5 95 100
LEBENSPHASEN
Jugendl./junge Ledige 421 5 95 100
junge Ehepaare 0.K. 115 4 96 100
Fam.m.Kindern (0-15J.) 220 7 93 100
Fam.m.Schulk. (6-15J.) 217 6 94 100
alt.Berufstat.o.Kind 440 6 94 100
alt.nicht Berufstéat.o.K. 586 5 95 100
Erhebungszeitraum: 26.04.2011 - 31.05.2011 GfK Austria

17.06.2011 11:42 141015g3.dat.Z

154




ARBEITSMARKTSERVICE

ONLINE 2011

Waagrechte Prozentuierung

Frage 6: Auch andere Organisationen bieten offene Stellen und Berufsinfos online an. Kennen Sie die folgenden

Online-Angebote?

online-Berufsinfo: Erwachsenenbildung

keine
TOTAL kenne ich kenne ich nicht Angabe Summe
TOTAL 2000 5 95 100
DZT. EHE/PARTNERSCHAFT
ja 1463 6 94 100
nein 537 4 96 100
BEKANNTE/FREUNDE
sehr viele/viele 1142 6 94 100
eher wenige/wenige 858 4 96 100
AUSGEHHAUFIGKEIT
fast taglich 408 5 95 100
1-2x pro Woche 707 7 93 100
seltener/nie 780 5 95 100
nur am Wochenende 105 3 97 100
SPORTAUSUBUNG
sehr oft 297 6 94 100
durchschnittlich oft 874 6 94 100
seltener 613 5 95 100
nie 215 4 96 100
MEDIENINFORMATIONS-
VERHALTEN
(meistens/haufig)
Fernsehen 1697 6 94 100
Internet 1286 6 94 100
Radio 1499 6 94 100
Tageszeitungen 1498 6 94 100
Zeitschriften, Magazine 532 7 93 100
Bicher 277 9 91 100
Teletext 606 7 93 100
Handy (SMS, News, TV) 204 9 91 100
pers. Kontakte/Gespréache 1095 6 94 100
LESEFORM
TAGESZEITUNGEN
gedruckt 1242 5 95 100
online 254 6 94 100
sowohl als auch 481 5 95 100
INTERNETNUTZUNG
(mehrmals tagl./tagl.)
zu Hause 1643 6 94 100
in der Schule 115 7 93 100
Buro/Arbeitsplatz/Uni 799 6 94 100
mobil mittels Handy 281 8 92 100
mobil mittels Laptop 427 7 93 100
woanders 88 16 84 100
SOCIAL NETWORK USER
User 1446 6 94 100
heavy User 89 12 88 100
medium User 676 7 93 100
light User 677 4 96 100
Nonuser 554 4 96 100
Erhebungszeitraum: 26.04.2011 - 31.05.2011 GfK Austria
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ARBEITSMARKTSERVICE

Frage 6: Auch andere Organisationen bieten offene Stellen und Berufsinfos online an. Kennen Sie die folgenden
Online-Angebote?

online-Berufsinfo: Erwachsenenbildung

ONLINE 2011

Waagrechte Prozentuierung

keine
TOTAL kenne ich kenne ich nicht Angabe Summe
TOTAL 2000 5 95 - 100
KONTAKT MIT FREUNDEN
persdnlich
mehrmals) téglich 260 9 91 - 100
-6x pro Woche 334 5 95 - 100
3-4x pro Woche 410 6 94 - 100
1-2x pro Woche 594 4 96 - 100
seltener 314 4 96 - 100
nie 87 6 94 - 100
telefonisch
mehrmals) téglich 267 8 92 - 100
-6x pro Woche 372 7 93 - 100
3-4x pro Woche 496 4 96 - 100
1-2x pro Woche 519 5 95 - 100
seltener 283 5 95 - 100
nie 63 2 98 - 100
SMS
mehrmals) téglich 204 9 91 - 100
-6x pro Woche 178 10 90 - 100
3-4x pro Woche 262 7 93 - 100
1-2x pro Woche 316 5 95 - 100
seltener 641 4 96 - 100
nie 399 3 97 - 100
E-Mail
mehrmals) téglich 131 10 90 - 100
-6x pro Woche 248 9 91 - 100
3-4x pro Woche 392 7 93 - 100
1-2x pro Woche 492 5 95 - 100
seltener 555 3 97 - 100
nie 182 3 97 - 100
Social Networks
mehrmals) téglich 202 4 96 - 100
-6x pro Woche 153 7 93 - 100
3-4x pro Woche 154 5 95 - 100
1-2x pro Woche 169 9 91 - 100
eltener 274 9 91 - 100
1047 4 96 - 100
Int telef /Inst. Messenger
mehrmals) téglich 74 9 91 - 100
-6x pro Woche 87 4 96 - 100
3-4x pro Woche 94 5 95 - 100
1-2x pro Woche 134 8 92 - 100
seltener 372 9 91 - 100
nie 1238 4 96 - 100
KONTAKT MIT FAMILIE -
KEIN GEMEINSAMER HH
persdnlich
mehrmals) téglich 136 14 86 - 100
-6x pro Woche 200 5 95 - 100
3-4x pro Woche 294 7 93 - 100
1-2x pro Woche 678 4 96 - 100
seltener 577 5 95 - 100
nie 115 1 99 - 100
telefonisch
mehrmals) taglich 281 5 95 - 100
-6x pro Woche 305 9 91 - 100
3-4x pro Woche 438 6 94 - 100
1-2x pro Woche 592 5 95 - 100
seltener 305 3 97 - 100
nie 80 4 96 - 100
SMS
mehrmals) taglich 57 16 84 - 100
-6x pro Woche 119 10 90 - 100
3-4x pro Woche 193 11 89 - 100
1-2x pro Woche 318 6 94 - 100
seltener 674 5 95 - 100
nie 639 3 97 - 100
E-Mail
mehrmals tagllch 60 7 93 - 100
-6x pro Woche 109 12 88 - 100
3-4x pro Woche 195 12 88 - 100
1-2x pro Woche 391 5 95 - 100
seltener 697 5 95 - 100
nie 549 2 98 - 100
Social Networks
mehrmals) taglich 47 19 81 - 100
-6Xx pro Woche 61 7 93 - 100
3-4x pro Woche 103 6 94 - 100
1-2x pro Woche 134 6 94 - 100
seltener 295 7 93 - 100
nie 1360 5 95 - 100
Int.telef./Inst. Messenger
mehrmals) taglich 33 14 86 - 100
-6x pro Woche 52 6 94 - 100
3-4x pro Woche 57 4 96 - 100
1-2x pro Woche 100 8 92 - 100
seltener 286 7 93 - 100
nie 1472 5 95 - 100
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ARBEITSMARKTSERVICE

ONLINE 2011

Waagrechte Prozentuierung

Frage 6: Auch andere Organisationen bieten offene Stellen und Berufsinfos online an. Kennen Sie die folgenden

Online-Angebote?

online-Berufsinfo: Erwachsenenbildung

keine
TOTAL kenne ich kenne ich nicht Angabe Summe

TOTAL 2000 5 95 - 100
AMS-BESUCH 2010

ja 236 12 88 - 100

nein 1755 5 95 - 100
ARBEITS-UND BERUFSINFO

ist mir wichtig 1133 7 93 - 100

ist mir weniger wichtig 854 3 97 - 100
ZUFRIEDENHEIT
AMS-BESUCH

Note 1 51 21 79 - 100

Note 2 51 5 95 - 100

Note 3 52 20 80 - 100

Note 4 26 8 92 - 100

Note 5 29 2 98 - 100

Note 6 27 11 89 - 100
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ARBEITSMARKTSERVICE ONLINE 2011

Waagrechte Prozentuierung
Frage 6: Auch andere Organisationen bieten offene Stellen und Berufsinfos online an. Kennen Sie die folgenden
Online-Angebote?

online-Berufsinfo: BerufsinformationsComputer

keine
TOTAL kenne ich kenne ich nicht Angabe Summe
TOTAL 2000 5 95 - 100
GESCHLECHT
mannlich 968 5 95 - 100
berufstéatig 622 4 96 - 100
nicht berufstatig 346 6 94 - 100
in Ausbildung 81 10 90 - 100
Pensionist 217 3 97 - 100
weiblich 1032 4 96 - 100
berufstéatig 502 6 94 - 100
nicht berufstatig 529 3 97 - 100
HH-fuhrend 68 - 100 - 100
in Ausbildung 84 8 92 - 100
Pensionist 309 2 98 - 100
ALTER
- 29 Jahre 446 8 92 - 100
- 39 Jahre 327 4 96 - 100
- 49 Jahre 398 5 95 - 100
- 59 Jahre 304 5 95 - 100
60 Jahre und élter 525 2 98 - 100
mannl.: - 29 Jahre 226 7 93 - 100
- 39 Jahre 163 2 98 - 100
- 49 Jahre 201 6 94 - 100
- 59 Jahre 150 7 93 - 100
60 Jahre u. alter 229 3 97 - 100
weibl.: - 29 Jahre 221 8 92 - 100
- 39 Jahre 164 5 95 - 100
- 49 Jahre 197 5 95 - 100
- 59 Jahre 154 3 97 - 100
60 Jahre u. alter 296 1 99 - 100
BERUFSTATIGKEIT
berufstatig 1124 5 95 - 100
nicht berufstéatig 876 4 96 - 100
DERZEITIGE TATIGKEIT
Selbsténdige/Freie 82 6 94 - 100
leit. Ang./Beamteln 114 5 95 - 100
n.leit.Ang./Beamteln 523 6 94 - 100
un-/ang. Arbeiterin 89 10 90 - 100
Facharbeiterin 214 3 97 - 100
Landwirteln 47 - 100 - 100
HH-fihrende Person 69 - 100 - 100
Schule/Ausbildung 219 8 92 - 100
berufst. Studenten 55 3 97 - 100
in Pension 526 2 98 - 100
arbeitslos/Karenz 114 6 94 - 100
IM OFF.DIENST BESCHAFT.
ja 345 6 94 - 100
nein 1347 4 96 - 100
Erhebungszeitraum: 26.04.2011 - 31.05.2011 GfK Austria

17.06.2011 11:42 141015g3.dat.Z

158




ARBEITSMARKTSERVICE

ONLINE 2011

Waagrechte Prozentuierung

Frage 6: Auch andere Organisationen bieten offene Stellen und Berufsinfos online an. Kennen Sie die folgenden

Online-Angebote?

online-Berufsinfo: BerufsinformationsComputer

keine
TOTAL kenne ich kenne ich nicht Angabe Summe
TOTAL 2000 5 95 100
SCHULBILDUNG
keine/Pflichtschule 357 4 96 100
Berufsschule/BMS 1141 5 95 100
AHS/BHS 394 5 95 100
Hochschule/Uni 108 6 94 100
HH-NETTOEINKOMMEN
bis Euro 1.499,- 276 6 94 100
Euro 1.500,- bis 1.949,- 195 4 96 100
Euro 1.950,- bis 2.400,- 271 4 96 100
Euro 2.400,- bis 2.999,- 275 4 96 100
Euro 3.000,- bis 3.599,- 199 5 95 100
Euro 3.600,- u.mehr 245 6 94 100
MONATLICH FREI
VERFUGBARES GELD
- Euro 100,- 252 5 95 100
- Euro 200,- 271 4 96 100
- Euro 300,- 265 6 94 100
- Euro 400,- 142 5 95 100
- Euro 500,- 279 2 98 100
- Euro 1.000,- 310 6 94 100
Uber Euro 1.000,- 172 6 94 100
KAUFKRAFTKLASSEN
| 200 3 97 100
1] 400 2 98 100
i 805 5 95 100
\% 403 5 95 100
\% 192 8 92 100
SOZIALE SCHICHT
A-Schicht 196 8 92 100
B-Schicht 398 5 95 100
C-Schicht 804 3 97 100
C1-Schicht 416 3 97 100
C2-Schicht 388 4 96 100
D-Schicht 409 3 97 100
E-Schicht 193 8 92 100
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ARBEITSMARKTSERVICE

ONLINE 2011

Waagrechte Prozentuierung

Frage 6: Auch andere Organisationen bieten offene Stellen und Berufsinfos online an. Kennen Sie die folgenden

Online-Angebote?

online-Berufsinfo: BerufsinformationsComputer

keine
TOTAL kenne ich kenne ich nicht Angabe Summe
TOTAL 2000 5 95 100
BUNDESLAND
Wien 407 3 97 100
Niederdsterreich 384 4 96 100
Burgenland 69 3 97 100
Steiermark 293 4 96 100
Karnten 147 7 93 100
Oberdosterreich 333 6 94 100
Salzburg 125 6 94 100
Tirol 156 4 96 100
Vorarlberg 86 5 95 100
ORTSGROSSE
bis 2.000 Einwohner 391 5 95 100
bis 5.000 Einwohner 468 4 96 100
bis 50.000 Einwohner 501 4 96 100
bis 1 Mio Einwohner 233 8 92 100
TOPOGRAFIE
DORF 877 4 96 100
rein landlich 462 5 95 100
Nahe mitt./(GroR)Stadt 415 3 97 100
KLEINSTADT 259 4 96 100
landlich 189 4 96 100
industriell 71 5 95 100
STADT MITTLERER GR. 310 6 94 100
Zentrum/zentral 152 6 94 100
Randgebiete/Vororte 159 6 94 100
GROSSSTADT 553 5 95 100
Zentrum/zentral 251 6 94 100
Randgebiete/Vororte 302 4 96 100
FAMILIENSTAND
ledig 449 6 94 100
verheiratet 1006 4 96 100
in Lebensgemeinschaft 278 6 94 100
geschied./verw./getr. 267 3 97 100
HAUSHALTSGROSSE
1 Person 366 2 98 100
2 Personen 575 4 96 100
3 Personen 418 4 96 100
4 Personen 384 9 91 100
5 Personen und mehr 257 6 94 100
ICH WOHNE ...
bei Eltern/Verwandten 307 9 91 100
alleine 363 2 98 100
Studentenheim/ WG 75 5 95 100
mit Partner ohne Kind 487 3 97 100
mit Partner mit Kind 686 5 95 100
mit Kind ohne Partner 71 8 92 100
KINDER/JUGENDL.I.HH
ja 761 7 93 100
0 bis 5 Jahre 243 7 93 100
6 bis 13 Jahre 367 6 94 100
14 bis 18 Jahre 384 7 93 100
nein 1239 3 97 100
LEBENSPHASEN
Jugendl./junge Ledige 421 7 93 100
junge Ehepaare 0.K. 115 3 97 100
Fam.m.Kindern (0-15J.) 220 6 94 100
Fam.m.Schulk. (6-15J.) 217 6 94 100
alt.Berufstat.o.Kind 440 5 95 100
alt.nicht Berufstéat.o.K. 586 2 98 100
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ARBEITSMARKTSERVICE

ONLINE 2011

Waagrechte Prozentuierung

Frage 6: Auch andere Organisationen bieten offene Stellen und Berufsinfos online an. Kennen Sie die folgenden

Online-Angebote?

online-Berufsinfo: BerufsinformationsComputer

keine
TOTAL kenne ich kenne ich nicht Angabe Summe
TOTAL 2000 5 95 100
DZT. EHE/PARTNERSCHAFT
ja 1463 4 96 100
nein 537 5 95 100
BEKANNTE/FREUNDE
sehr viele/viele 1142 5 95 100
eher wenige/wenige 858 4 96 100
AUSGEHHAUFIGKEIT
fast taglich 408 5 95 100
1-2x pro Woche 707 5 95 100
seltener/nie 780 4 96 100
nur am Wochenende 105 5 95 100
SPORTAUSUBUNG
sehr oft 297 7 93 100
durchschnittlich oft 874 5 95 100
seltener 613 4 96 100
nie 215 4 96 100
MEDIENINFORMATIONS-
VERHALTEN
(meistens/haufig)
Fernsehen 1697 5 95 100
Internet 1286 5 95 100
Radio 1499 4 96 100
Tageszeitungen 1498 5 95 100
Zeitschriften, Magazine 532 7 93 100
Bicher 277 6 94 100
Teletext 606 6 94 100
Handy (SMS, News, TV) 204 8 92 100
pers. Kontakte/Gespréache 1095 5 95 100
LESEFORM
TAGESZEITUNGEN
gedruckt 1242 5 95 100
online 254 6 94 100
sowohl als auch 481 4 96 100
INTERNETNUTZUNG
(mehrmals tagl./tagl.)
zu Hause 1643 5 95 100
in der Schule 115 12 88 100
Buro/Arbeitsplatz/Uni 799 5 95 100
mobil mittels Handy 281 7 93 100
mobil mittels Laptop 427 7 93 100
woanders 88 12 88 100
SOCIAL NETWORK USER
User 1446 5 95 100
heavy User 89 9 91 100
medium User 676 6 94 100
light User 677 4 96 100
Nonuser 554 3 97 100
Erhebungszeitraum: 26.04.2011 - 31.05.2011 GfK Austria
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ARBEITSMARKTSERVICE

Frage 6: Auch andere Organisationen bieten offene Stellen und Berufsinfos online an. Kennen Sie die folgenden
Online-Angebote?

online-Berufsinfo: BerufsinformationsComputer

ONLINE 2011

Waagrechte Prozentuierung

keine
TOTAL kenne ich kenne ich nicht Angabe Summe
TOTAL 2000 5 95 - 100
KONTAKT MIT FREUNDEN
persdnlich
mehrmals) téglich 260 8 92 - 100
-6x pro Woche 334 5 95 - 100
3-4x pro Woche 410 5 95 - 100
1-2x pro Woche 594 5 95 - 100
seltener 314 1 99 - 100
nie 87 2 98 - 100
telefonisch
mehrmals) téglich 267 9 91 - 100
-6x pro Woche 372 7 93 - 100
3-4x pro Woche 496 3 97 - 100
1-2x pro Woche 519 4 96 - 100
seltener 283 3 97 - 100
nie 63 1 99 - 100
SMS
mehrmals) téglich 204 11 89 - 100
-6x pro Woche 178 8 92 - 100
3-4x pro Woche 262 6 94 - 100
1-2x pro Woche 316 5 95 - 100
seltener 641 3 97 - 100
nie 399 2 98 - 100
E-Mail
mehrmals) téglich 131 11 89 - 100
-6x pro Woche 248 5 95 - 100
3-4x pro Woche 392 6 94 - 100
1-2x pro Woche 492 3 97 - 100
seltener 555 4 96 - 100
nie 182 2 98 - 100
Social Networks
mehrmals) téglich 202 8 92 - 100
-6x pro Woche 153 7 93 - 100
3-4x pro Woche 154 4 96 - 100
1-2x pro Woche 169 5 95 - 100
eltener 274 5 95 - 100
1047 4 96 - 100
Int telef /Inst. Messenger
mehrmals) téglich 74 14 86 - 100
-6x pro Woche 87 4 96 - 100
3-4x pro Woche 94 8 92 - 100
1-2x pro Woche 134 7 93 - 100
seltener 372 5 95 - 100
nie 1238 3 97 - 100
KONTAKT MIT FAMILIE -
KEIN GEMEINSAMER HH
persdnlich
mehrmals) téglich 136 9 91 - 100
-6x pro Woche 200 3 97 - 100
3-4x pro Woche 294 6 94 - 100
1-2x pro Woche 678 4 96 - 100
seltener 577 5 95 - 100
nie 115 3 97 - 100
telefonisch
mehrmals) taglich 281 3 97 - 100
-6x pro Woche 305 5 95 - 100
3-4x pro Woche 438 6 94 - 100
1-2x pro Woche 592 5 95 - 100
seltener 305 4 96 - 100
nie 80 4 96 - 100
SMS
mehrmals) taglich 57 11 89 - 100
-6x pro Woche 119 8 92 - 100
3-4x pro Woche 193 9 91 - 100
1-2x pro Woche 318 6 94 - 100
seltener 674 3 97 - 100
nie 639 3 97 - 100
E-Mail
mehrmals tagllch 60 9 91 - 100
-6x pro Woche 109 6 94 - 100
3-4x pro Woche 195 9 91 - 100
1-2x pro Woche 391 5 95 - 100
seltener 697 4 96 - 100
nie 549 3 97 - 100
Social Networks
mehrmals) taglich 47 16 84 - 100
-6Xx pro Woche 61 10 20 - 100
3-4x pro Woche 103 3 97 - 100
1-2x pro Woche 134 8 92 - 100
seltener 295 4 96 - 100
nie 1360 4 96 - 100
Int.telef./Inst. Messenger
mehrmals) taglich 33 15 85 - 100
-6x pro Woche 52 7 93 - 100
3-4x pro Woche 57 4 96 - 100
1-2x pro Woche 100 15 85 - 100
seltener 286 5 95 - 100
nie 1472 4 96 - 100
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ARBEITSMARKTSERVICE

ONLINE 2011

Waagrechte Prozentuierung

Frage 6: Auch andere Organisationen bieten offene Stellen und Berufsinfos online an. Kennen Sie die folgenden

Online-Angebote?

online-Berufsinfo: BerufsinformationsComputer

keine
TOTAL kenne ich kenne ich nicht Angabe Summe

TOTAL 2000 5 95 - 100
AMS-BESUCH 2010

ja 236 10 90 - 100

nein 1755 4 96 - 100
ARBEITS-UND BERUFSINFO

ist mir wichtig 1133 6 94 - 100

ist mir weniger wichtig 854 3 97 - 100
ZUFRIEDENHEIT
AMS-BESUCH

Note 1 51 6 94 - 100

Note 2 51 11 89 - 100

Note 3 52 16 84 - 100

Note 4 26 15 85 - 100

Note 5 29 4 96 - 100

Note 6 27 8 92 - 100
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ARBEITSMARKTSERVICE ONLINE 2011

Waagrechte Prozentuierung
Frage 6: Auch andere Organisationen bieten offene Stellen und Berufsinfos online an. Kennen Sie die folgenden
Online-Angebote?

online-Berufsinfo: BiberNet des WIFI-Wien

keine
TOTAL kenne ich kenne ich nicht Angabe Summe
TOTAL 2000 16 84 - 100
GESCHLECHT
mannlich 968 17 83 - 100
berufstéatig 622 20 80 - 100
nicht berufstatig 346 13 87 - 100
in Ausbildung 81 17 83 - 100
Pensionist 217 7 93 - 100
weiblich 1032 15 85 - 100
berufstéatig 502 20 80 - 100
nicht berufstatig 529 10 90 - 100
HH-fihrend 68 11 89 - 100
in Ausbildung 84 15 85 - 100
Pensionist 309 4 96 - 100
ALTER
- 29 Jahre 446 21 79 - 100
- 39 Jahre 327 20 80 - 100
- 49 Jahre 398 21 79 - 100
- 59 Jahre 304 17 83 - 100
60 Jahre und élter 525 6 94 - 100
mannl.: - 29 Jahre 226 20 80 - 100
- 39 Jahre 163 21 79 - 100
- 49 Jahre 201 19 81 - 100
- 59 Jahre 150 19 81 - 100
60 Jahre u. alter 229 8 92 - 100
weibl.: - 29 Jahre 221 22 78 - 100
- 39 Jahre 164 18 82 - 100
- 49 Jahre 197 23 77 - 100
- 59 Jahre 154 14 86 - 100
60 Jahre u. alter 296 4 96 - 100
BERUFSTATIGKEIT
berufstatig 1124 20 80 - 100
nicht berufstéatig 876 11 89 - 100
DERZEITIGE TATIGKEIT
Selbsténdige/Freie 82 21 79 - 100
leit. Ang./Beamteln 114 27 73 - 100
n.leit.Ang./Beamteln 523 20 80 - 100
un-/ang. Arbeiterin 89 23 77 - 100
Facharbeiterin 214 22 78 - 100
Landwirteln 47 4 96 - 100
HH-fihrende Person 69 11 89 - 100
Schule/Ausbildung 219 15 85 - 100
berufst. Studenten 55 13 87 - 100
in Pension 526 5 95 - 100
arbeitslos/Karenz 114 29 71 - 100
IM OFF.DIENST BESCHAFT.
ja 345 14 86 - 100
nein 1347 17 83 - 100
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ARBEITSMARKTSERVICE

ONLINE 2011

Waagrechte Prozentuierung

Frage 6: Auch andere Organisationen bieten offene Stellen und Berufsinfos online an. Kennen Sie die folgenden

Online-Angebote?

online-Berufsinfo: BiberNet des WIFI-Wien

keine
TOTAL kenne ich kenne ich nicht Angabe Summe
TOTAL 2000 16 84 100
SCHULBILDUNG
keine/Pflichtschule 357 12 88 100
Berufsschule/BMS 1141 17 83 100
AHS/BHS 394 16 84 100
Hochschule/Uni 108 18 82 100
HH-NETTOEINKOMMEN
bis Euro 1.499,- 276 17 83 100
Euro 1.500,- bis 1.949,- 195 14 86 100
Euro 1.950,- bis 2.400,- 271 14 86 100
Euro 2.400,- bis 2.999,- 275 14 86 100
Euro 3.000,- bis 3.599,- 199 16 84 100
Euro 3.600,- u.mehr 245 18 82 100
MONATLICH FREI
VERFUGBARES GELD
- Euro 100,- 252 17 83 100
- Euro 200,- 271 12 88 100
- Euro 300,- 265 15 85 100
- Euro 400,- 142 16 84 100
- Euro 500,- 279 16 84 100
- Euro 1.000,- 310 17 83 100
Uber Euro 1.000,- 172 17 83 100
KAUFKRAFTKLASSEN
| 200 16 84 100
1] 400 12 88 100
i 805 16 84 100
\% 403 18 82 100
\% 192 18 82 100
SOZIALE SCHICHT
A-Schicht 196 19 81 100
B-Schicht 398 16 84 100
C-Schicht 804 17 83 100
C1-Schicht 416 16 84 100
C2-Schicht 388 17 83 100
D-Schicht 409 13 87 100
E-Schicht 193 17 83 100
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ARBEITSMARKTSERVICE

ONLINE 2011

Waagrechte Prozentuierung

Frage 6: Auch andere Organisationen bieten offene Stellen und Berufsinfos online an. Kennen Sie die folgenden

Online-Angebote?

online-Berufsinfo: BiberNet des WIFI-Wien

keine
TOTAL kenne ich kenne ich nicht Angabe Summe
TOTAL 2000 16 84 100
BUNDESLAND
Wien 407 22 78 100
Niederdsterreich 384 18 82 100
Burgenland 69 19 81 100
Steiermark 293 14 86 100
Karnten 147 17 83 100
Oberdosterreich 333 15 85 100
Salzburg 125 13 87 100
Tirol 156 9 91 100
Vorarlberg 86 8 92 100
ORTSGROSSE
bis 2.000 Einwohner 391 13 87 100
bis 5.000 Einwohner 468 15 85 100
bis 50.000 Einwohner 501 17 83 100
bis 1 Mio Einwohner 233 12 88 100
TOPOGRAFIE
DORF 877 14 86 100
rein landlich 462 13 87 100
Nahe mitt./(GroR)Stadt 415 16 84 100
KLEINSTADT 259 16 84 100
landlich 189 17 83 100
industriell 71 15 85 100
STADT MITTLERER GR. 310 16 84 100
Zentrum/zentral 152 18 82 100
Randgebiete/Vororte 159 15 85 100
GROSSSTADT 553 19 81 100
Zentrum/zentral 251 20 80 100
Randgebiete/Vororte 302 17 83 100
FAMILIENSTAND
ledig 449 18 82 100
verheiratet 1006 14 86 100
in Lebensgemeinschaft 278 24 76 100
geschied./verw./getr. 267 13 87 100
HAUSHALTSGROSSE
1 Person 366 14 86 100
2 Personen 575 15 85 100
3 Personen 418 16 84 100
4 Personen 384 21 79 100
5 Personen und mehr 257 16 84 100
ICH WOHNE ...
bei Eltern/Verwandten 307 17 83 100
alleine 363 14 86 100
Studentenheim/ WG 75 26 74 100
mit Partner ohne Kind 487 13 87 100
mit Partner mit Kind 686 18 82 100
mit Kind ohne Partner 71 19 81 100
KINDER/JUGENDL.I.HH
ja 761 19 81 100
0 bis 5 Jahre 243 20 80 100
6 bis 13 Jahre 367 19 81 100
14 bis 18 Jahre 384 19 81 100
nein 1239 14 86 100
LEBENSPHASEN
Jugendl./junge Ledige 421 19 81 100
junge Ehepaare 0.K. 115 26 74 100
Fam.m.Kindern (0-15J.) 220 21 79 100
Fam.m.Schulk. (6-15J.) 217 21 79 100
alt.Berufstat.o.Kind 440 18 82 100
alt.nicht Berufstéat.o.K. 586 7 93 100
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ARBEITSMARKTSERVICE

ONLINE 2011

Waagrechte Prozentuierung

Frage 6: Auch andere Organisationen bieten offene Stellen und Berufsinfos online an. Kennen Sie die folgenden

Online-Angebote?

online-Berufsinfo: BiberNet des WIFI-Wien

keine
TOTAL kenne ich kenne ich nicht Angabe Summe
TOTAL 2000 16 84 100
DZT. EHE/PARTNERSCHAFT
ja 1463 17 83 100
nein 537 14 86 100
BEKANNTE/FREUNDE
sehr viele/viele 1142 16 84 100
eher wenige/wenige 858 16 84 100
AUSGEHHAUFIGKEIT
fast taglich 408 13 87 100
1-2x pro Woche 707 19 81 100
seltener/nie 780 15 85 100
nur am Wochenende 105 21 79 100
SPORTAUSUBUNG
sehr oft 297 18 82 100
durchschnittlich oft 874 16 84 100
seltener 613 16 84 100
nie 215 13 87 100
MEDIENINFORMATIONS-
VERHALTEN
(meistens/haufig)
Fernsehen 1697 16 84 100
Internet 1286 18 82 100
Radio 1499 16 84 100
Tageszeitungen 1498 16 84 100
Zeitschriften, Magazine 532 19 81 100
Bucher 277 20 80 100
Teletext 606 16 84 100
Handy (SMS, News, TV) 204 21 79 100
pers. Kontakte/Gespréache 1095 19 81 100
LESEFORM
TAGESZEITUNGEN
gedruckt 1242 15 85 100
online 254 24 76 100
sowohl als auch 481 16 84 100
INTERNETNUTZUNG
(mehrmals tagl./tagl.)
zu Hause 1643 17 83 100
in der Schule 115 19 81 100
Buro/Arbeitsplatz/Uni 799 20 80 100
mobil mittels Handy 281 24 76 100
mobil mittels Laptop 427 22 78 100
woanders 88 30 70 100
SOCIAL NETWORK USER
User 1446 18 82 100
heavy User 89 20 80 100
medium User 676 18 82 100
light User 677 17 83 100
Nonuser 554 11 89 100
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17.06.2011 11:42 141015g3.dat.Z

167




ARBEITSMARKTSERVICE

Frage 6: Auch andere Organisationen bieten offene Stellen und Berufsinfos online an. Kennen Sie die folgenden
Online-Angebote?

online-Berufsinfo: BiberNet des WIFI-Wien

ONLINE 2011

Waagrechte Prozentuierung

keine
TOTAL kenne ich kenne ich nicht Angabe Summe
TOTAL 2000 16 84 - 100
KONTAKT MIT FREUNDEN
persdnlich
mehrmals) téglich 260 19 81 - 100
-6x pro Woche 334 16 84 - 100
3-4x pro Woche 410 17 83 - 100
1-2x pro Woche 594 16 84 - 100
seltener 314 14 86 - 100
nie 87 11 89 - 100
telefonisch
mehrmals) téglich 267 20 80 - 100
-6x pro Woche 372 19 81 - 100
3-4x pro Woche 496 14 86 - 100
1-2x pro Woche 519 17 83 - 100
seltener 283 12 88 - 100
nie 63 11 89 - 100
SMS
mehrmals) téglich 204 22 78 - 100
-6x pro Woche 178 21 79 - 100
3-4x pro Woche 262 22 78 - 100
1-2x pro Woche 316 18 82 - 100
seltener 641 14 86 - 100
nie 399 9 91 - 100
E-Mail
mehrmals) téglich 131 22 78 - 100
-6x pro Woche 248 20 80 - 100
3-4x pro Woche 392 16 84 - 100
1-2x pro Woche 492 16 84 - 100
seltener 555 14 86 - 100
nie 182 13 87 - 100
Social Networks
mehrmals) téglich 202 21 79 - 100
-6x pro Woche 153 20 80 - 100
3-4x pro Woche 154 19 81 - 100
1-2x pro Woche 169 14 86 - 100
eltener 274 23 77 - 100
1047 13 87 - 100
Int telef /Inst. Messenger
mehrmals) téglich 74 29 71 - 100
-6x pro Woche 87 19 81 - 100
3-4x pro Woche 94 18 82 - 100
1-2x pro Woche 134 18 82 - 100
seltener 372 20 80 - 100
nie 1238 14 86 - 100
KONTAKT MIT FAMILIE -
KEIN GEMEINSAMER HH
persdnlich
mehrmals) téglich 136 22 78 - 100
-6x pro Woche 200 17 83 - 100
3-4x pro Woche 294 16 84 - 100
1-2x pro Woche 678 16 84 - 100
seltener 577 16 84 - 100
nie 115 11 89 - 100
telefonisch
mehrmals) taglich 281 16 84 - 100
-6x pro Woche 305 13 87 - 100
3-4x pro Woche 438 19 81 - 100
1-2x pro Woche 592 18 82 - 100
seltener 305 12 88 - 100
nie 80 11 89 - 100
SMS
mehrmals) taglich 57 28 72 - 100
-6x pro Woche 119 20 80 - 100
3-4x pro Woche 193 23 77 - 100
1-2x pro Woche 318 19 81 - 100
seltener 674 15 85 - 100
nie 639 12 88 - 100
E-Mail
mehrmals tagllch 60 21 79 - 100
-6x pro Woche 109 19 81 - 100
3-4x pro Woche 195 21 79 - 100
1-2x pro Woche 391 18 82 - 100
seltener 697 15 85 - 100
nie 549 14 86 - 100
Social Networks
mehrmals) taglich 47 29 71 - 100
-6Xx pro Woche 61 20 80 - 100
3-4x pro Woche 103 23 77 - 100
1-2x pro Woche 134 21 79 - 100
seltener 295 17 83 - 100
nie 1360 14 86 - 100
Int.telef./Inst. Messenger
mehrmals) taglich 33 33 67 - 100
-6x pro Woche 52 24 76 - 100
3-4x pro Woche 57 11 89 - 100
1-2x pro Woche 100 20 80 - 100
seltener 286 20 80 - 100
nie 1472 14 86 - 100
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ARBEITSMARKTSERVICE ONLINE 2011

Waagrechte Prozentuierung
Frage 6: Auch andere Organisationen bieten offene Stellen und Berufsinfos online an. Kennen Sie die folgenden
Online-Angebote?

online-Berufsinfo: BiberNet des WIFI-Wien

keine
TOTAL kenne ich kenne ich nicht Angabe Summe

TOTAL 2000 16 84 - 100
AMS-BESUCH 2010

ja 236 30 70 - 100

nein 1755 14 86 - 100
ARBEITS-UND BERUFSINFO

ist mir wichtig 1133 23 77 - 100

ist mir weniger wichtig 854 7 93 - 100
ZUFRIEDENHEIT
AMS-BESUCH

Note 1 51 26 74 - 100

Note 2 51 37 63 - 100

Note 3 52 28 72 - 100

Note 4 26 23 77 - 100

Note 5 29 31 69 - 100

Note 6 27 38 62 - 100
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ARBEITSMARKTSERVICE

Frage 7: Haben Sie sich im Jahr 2010 um eine Stelle beworben?

ONLINE 2011

Waagrechte Prozentuierung

ja, ja, personlich
nein, habe mich | Unterlagen per ja, ja, beworben
2010 nirgends E-Mail Unterlagen per | telefonisch | (Vorstellungs- keine
TOTAL beworben versendet Post versendet | beworben gesprach) Angabe Summe
TOTAL 2000 82 12 5 3 9 0 111
GESCHLECHT
mannlich 968 81 12 4 10 0 113
berufstatig 622 80 13 4 11 1 112
nicht berufstéatig 346 83 11 6 4 10 0 115
in Ausbildung 81 66 22 12 4 13 0 118
Pensionist 217 99 - - - - 1 100
weiblich 1032 83 11 5 3 8 0 110
berufstéatig 502 79 14 6 4 10 0 112
nicht berufstatig 529 87 4 3 0 107
HH-fihrend 68 91 4 3 - 109
in Ausbildung 84 65 20 11 4 12 2 113
Pensionist 309 99 0 0 0 1 - 100
ALTER
- 29 Jahre 446 60 26 11 5 19 1 122
- 39 Jahre 327 76 16 6 7 13 - 119
- 49 Jahre 398 85 10 3 4 8 0 112
- 59 Jahre 304 90 2 3 1 106
60 Jahre und alter 525 98 1 - 1 0 101
méannl.: - 29 Jahre 226 61 24 12 4 19 1 122
- 39 Jahre 163 i 17 4 8 13 - 119
- 49 Jahre 201 83 11 4 5 13 1 115
- 59 Jahre 150 92 2 2 0 106
60 Jahre u. alter 229 97 1 - 2 0 103
weibl.: - 29 Jahre 221 59 27 11 5 20 1 122
- 39 Jahre 164 76 15 9 6 14 - 119
- 49 Jahre 197 88 3 3 4 - 108
- 59 Jahre 154 87 3 4 1 105
60 Jahre u. alter 296 99 - - - 1 - 100
BERUFSTATIGKEIT
berufstatig 1124 80 13 4 11 0 112
nicht berufstétig 876 85 9 5 3 7 110
DERZEITIGE TATIGKEIT
Selbsténdige/Freie 82 79 13 5 4 10 - 111
leit. Ang./Beamteln 114 80 14 1 2 12 - 109
n.leit.Ang./Beamteln 523 80 14 6 3 10 1 114
un-/ang. Arbeiterin 89 83 6 8 10 - 112
Facharbeiterin 214 84 3 4 10 - 111
Landwirteln 47 97 - - - - 3 100
HH-fihrende Person 69 91 3 4 3 8 - 108
Schule/Ausbildung 219 60 26 11 4 17 1 118
berufst. Studenten 55 43 39 10 4 28 - 125
in Pension 526 99 0 0 0 0 0 100
arbeitslos/Karenz 114 48 38 17 17 30 - 151
IM OFF.DIENST BESCHAFT.
ja 345 91 5 104
nein 1347 83 11 4 9 0 112
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ARBEITSMARKTSERVICE

Frage 7: Haben Sie sich im Jahr 2010 um eine Stelle beworben?

ONLINE 2011

Waagrechte Prozentuierung

ja, ja, persanlich
nein, habe mich | Unterlagen per ja, ja, beworben
2010 nirgends E-Mail Unterlagen per | telefonisch | (Vorstellungs- keine
TOTAL beworben versendet Post versendet | beworben gesprach) Angabe Summe
TOTAL 2000 82 12 5 3 9 0 111
SCHULBILDUNG
keine/Pflichtschule 357 80 13 7 5 9 0 114
Berufsschule/BMS 1141 86 9 4 3 8 0 110
AHS/BHS 394 76 16 6 3 12 - 112
Hochschule/Uni 108 73 19 6 2 12 0 113
HH-NETTOEINKOMMEN
bis Euro 1.499,- 276 72 20 8 8 14 0 122
Euro 1.500,- bis 1.949,- 195 87 10 4 3 8 - 111
Euro 1.950,- bis 2.400,- 271 87 8 4 3 7 1 109
Euro 2.400,- bis 2.999,- 275 86 8 3 2 8 0 108
Euro 3.000,- bis 3.599,- 199 84 9 5 3 10 - 110
Euro 3.600,- u.mehr 245 85 9 3 1 6 0 105
MONATLICH FREI
VERFUGBARES GELD
- Euro 100,- 252 75 14 6 3 11 1 110
- Euro 200,- 271 78 14 7 5 11 0 115
- Euro 300,- 265 82 13 7 4 12 0 117
- Euro 400,- 142 83 11 5 5 8 - 112
- Euro 500,- 279 86 9 2 3 7 0 108
- Euro 1.000,- 310 85 9 2 3 8 - 108
tber Euro 1.000,- 172 89 8 4 2 3 1 106
KAUFKRAFTKLASSEN
| 200 92 6 0 2 6 - 106
Il 400 87 10 3 1 7 0 107
I} 805 81 12 5 3 10 1 112
\Y 403 82 11 5 4 10 0 112
\% 192 70 21 10 8 14 0 122
SOZIALE SCHICHT
A-Schicht 196 82 12 4 1 7 - 106
B-Schicht 398 84 9 4 2 8 0 108
C-Schicht 804 83 11 5 4 10 0 112
C1-Schicht 416 81 12 5 3 10 - 111
C2-Schicht 388 84 10 5 4 9 1 113
D-Schicht 409 85 10 5 2 7 0 109
E-Schicht 193 70 21 7 11 16 1 126
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ARBEITSMARKTSERVICE

Frage 7: Haben Sie sich im Jahr 2010 um eine Stelle beworben?

ONLINE 2011

Waagrechte Prozentuierung

ja, ja, personlich
nein, habe mich | Unterlagen per ja, ja, beworben
2010 nirgends E-Mail Unterlagen per | telefonisch | (Vorstellungs- keine
TOTAL beworben versendet Post versendet beworben gesprach) Angabe Summe
TOTAL 2000 82 12 5 3 9 0 111
BUNDESLAND
Wien 407 74 20 5 5 12 0 117
Niederdsterreich 384 82 11 6 4 10 0 113
Burgenland 69 91 5 2 4 7 - 109
Steiermark 293 86 10 5 2 6 - 109
Karnten 147 83 10 4 5 8 1 111
Oberdosterreich 333 82 11 6 3 9 0 111
Salzburg 125 86 8 4 3 8 - 109
Tirol 156 89 5 3 2 7 - 106
Vorarlberg 86 82 8 3 1 10 2 105
ORTSGROSSE
bis 2.000 Einwohner 391 89 5 3 1 6 0 105
bis 5.000 Einwohner 468 83 9 6 4 9 0 111
bis 50.000 Einwohner 501 82 11 5 3 9 0 110
bis 1 Mio Einwohner 233 82 14 7 4 11 0 118
TOPOGRAFIE
DORF 877 85 8 4 3 8 0 109
rein landlich 462 89 5 2 2 6 0 104
Néahe mitt./(GroR)Stadt 415 82 10 7 4 11 1 114
KLEINSTADT 259 85 10 3 2 6 - 107
landlich 189 87 9 3 1 5 - 105
industriell 71 82 14 4 5 8 - 113
STADT MITTLERER GR. 310 81 12 6 5 10 1 114
Zentrum/zentral 152 79 13 5 8 10 1 116
Randgebiete/Vororte 159 82 11 6 2 11 1 112
GROSSSTADT 553 76 18 5 4 12 0 116
Zentrum/zentral 251 70 24 8 6 16 0 124
Randgebiete/Vororte 302 82 13 3 3 8 0 109
FAMILIENSTAND
ledig 449 66 22 8 5 15 1 118
verheiratet 1006 90 6 3 2 5 0 107
in Lebensgemeinschaft 278 73 18 8 5 16 0 120
geschied./verw./getr. 267 88 8 3 3 6 - 109
HAUSHALTSGROSSE
1 Person 366 85 12 3 4 8 0 113
2 Personen 575 87 8 3 2 7 0 107
3 Personen 418 79 15 6 3 11 1 114
4 Personen 384 80 12 5 5 9 1 111
5 Personen und mehr 257 78 13 8 4 12 - 115
ICH WOHNE ...
bei Eltern/Verwandten 307 67 20 9 3 16 1 115
alleine 363 85 11 3 4 8 0 111
Studentenheim/ WG 75 58 29 14 9 19 0 128
mit Partner ohne Kind 487 91 7 2 1 5 0 106
mit Partner mit Kind 686 86 9 5 4 8 0 111
mit Kind ohne Partner 71 70 19 4 13 12 - 119
KINDER/JUGENDL.I.HH
ja 761 79 12 7 5 11 0 114
0 bis 5 Jahre 243 73 16 10 8 15 - 122
6 bis 13 Jahre 367 81 12 5 4 10 0 112
14 bis 18 Jahre 384 79 12 7 5 10 1 114
nein 1239 84 11 4 3 8 0 110
LEBENSPHASEN
Jugendl./junge Ledige 421 61 26 9 6 18 1 121
junge Ehepaare o0.K. 115 68 21 9 4 18 120
Fam.m.Kindern (0-15J.) 220 75 14 10 7 15 - 121
Fam.m.Schulk. (6-15J.) 217 88 10 3 3 7 - 110
alt.Berufstat.o.Kind 440 90 5 2 2 5 1 105
alt.nicht Berufstat.o.K. 586 95 4 1 1 3 0 104
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ARBEITSMARKTSERVICE

Frage 7: Haben Sie sich im Jahr 2010 um eine Stelle beworben?

ONLINE 2011

Waagrechte Prozentuierung

ja, ja, personlich
nein, habe mich | Unterlagen per ja, ja, beworben
2010 nirgends E-Mail Unterlagen per | telefonisch | (Vorstellungs- keine
TOTAL beworben versendet Post versendet | beworben gesprach) Angabe Summe
TOTAL 2000 82 12 5 3 9 0 111
DZT. EHE/PARTNERSCHAFT
ja 1463 84 10 3 9 0 111
nein 537 77 15 4 11 112
BEKANNTE/FREUNDE
sehr viele/viele 1142 83 11 5 2 0 110
eher wenige/wenige 858 82 12 5 5 1 113
AUSGEHHAUFIGKEIT
fast taglich 408 83 11 4 2 7 0 108
1-2x pro Woche 707 81 13 6 4 10 0 115
seltener/nie 780 83 10 4 4 9 0 110
nur am Wochenende 105 78 12 7 3 12 1 113
SPORTAUSUBUNG
sehr oft 297 81 15 7 5 11 - 117
durchschnittlich oft 874 82 11 5 3 9 0 110
seltener 613 83 10 5 4 9 1 112
nie 215 84 12 3 3 0 110
MEDIENINFORMATIONS-
VERHALTEN
(meistens/haufig)
Fernsehen 1697 84 10 5 3 9 0 111
Internet 1286 79 14 6 4 11 0 114
Radio 1499 85 9 4 3 0 110
Tageszeitungen 1498 84 10 3 3 0 110
Zeitschriften, Magazine 532 80 14 5 5 10 0 114
Bucher 277 76 15 8 7 10 0 117
Teletext 606 83 11 5 5 10 0 113
Handy (SMS, News, TV) 204 73 20 7 6 12 0 118
pers. Kontakte/Gesprache 1095 79 14 5 4 11 0 113
LESEFORM
TAGESZEITUNGEN
gedruckt 1242 85 9 3 8 110
online 254 72 19 7 12 117
sowohl als auch 481 80 15 3 10 114
INTERNETNUTZUNG
(mehrmals tagl./tagl.)
zu Hause 1643 81 13 5 4 10 0 113
in der Schule 115 63 22 13 7 15 1 121
Buro/Arbeitsplatz/Uni 799 80 15 5 3 10 0 113
mobil mittels Handy 281 71 22 7 5 13 1 119
mobil mittels Laptop 427 73 18 8 6 12 0 118
woanders 88 63 27 8 10 14 1 122
SOCIAL NETWORK USER
User 1446 79 14 6 4 11 0 115
heavy User 89 69 20 9 5 12 0 115
medium User 676 7 15 7 6 13 0 118
light User 677 81 13 5 3 10 0 112
Nonuser 554 92 4 1 2 4 0 103
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ARBEITSMARKTSERVICE

Frage 7: Haben Sie sich im Jahr 2010 um eine Stelle beworben?

ONLINE 2011

Waagrechte Prozentuierung

ja, ja, personlich
nein, habe mich | Unterlagen per ja, ja, beworben
2010 nirgends E-Mail Unterlagen per | telefonisch | (Vorstellungs- keine
TOTAL beworben versendet Post versendet | beworben gesprach) Angabe Summe
TOTAL 2000 82 12 5 3 9 0 111
KONTAKT MIT FREUNDEN
personlich
mehrmals) téglich 260 79 15 4 5 11 0 113
-6x pro Woche 334 77 14 5 3 10 1 109
3-4x pro Woche 410 84 10 5 3 9 - 111
1-2x pro Woche 594 86 9 4 3 7 1 111
seltener 314 80 14 6 5 11 0 116
nie 87 87 8 1 4 4 - 104
telefonlsch
gmehrm taglich 267 76 17 7 6 13 0 120
6x pro Woche 372 80 14 5 4 9 0 111
3-4x pro Woche 496 85 8 5 3 8 0 109
1-2x pro Woche 519 84 10 4 3 8 0 109
seltener 283 83 12 6 1 10 1 112
nie 63 85 9 2 6 6 0 108
SMS
mehrmals) taglich 204 65 26 9 6 16 0 122
-6x pro Woche 178 68 23 9 7 14 - 120
3-4x pro Woche 262 78 13 7 4 10 1 113
1-2x pro Woche 316 82 11 5 2 11 - 111
seltener 641 88 8 4 3 8 0 111
nie 399 92 5 1 1 3 1 103
E-Mail
mehrmals) téglich 131 86 10 5 2 7 - 110
-6x pro Woche 248 80 15 5 6 11 - 117
3-4x pro Woche 392 82 13 5 4 9 1 114
1-2x pro Woche 492 82 12 5 2 10 0 112
seltener 555 83 9 4 2 8 0 108
nie 182 82 10 3 5 10 - 110
Social Networks
mehrmals tagllch 202 68 20 10 4 17 0 120
-6x pro Woche 153 73 20 6 6 10 0 114
3-4x pro Woche 154 69 22 9 4 14 1 119
1-2x pro Woche 169 77 17 5 7 13 - 118
seltener 274 77 16 9 5 13 0 120
nie 1047 91 5 2 2 5 0 105
Int.telef./Inst. Messenger
mehrmals) taglich 74 67 21 10 2 16 0 117
-6x pro Woche 87 69 24 7 9 13 - 123
3-4x pro Woche 94 69 24 16 5 14 - 127
1-2x pro Woche 134 75 16 3 6 10 2 112
seltener 372 76 16 6 3 11 1 114
nie 1238 88 7 3 3 8 0 108
KONTAKT MIT FAMILIE -
KEIN GEMEINSAMER HH
personlich
mehrmals) taglich 136 81 13 7 3 8 0 113
-6x pro Woche 200 85 8 3 3 8 - 108
3-4x pro Woche 294 83 12 5 4 10 - 113
1-2x pro Woche 678 83 11 4 4 9 1 111
seltener 577 81 13 6 3 9 0 111
nie 115 82 12 4 4 10 - 112
telefonisch
mehrmals) téglich 281 87 9 3 4 7 0 110
-6x pro Woche 305 86 9 3 3 7 - 108
3-4x pro Woche 438 83 12 6 4 8 0 113
1-2x pro Woche 592 80 12 5 4 11 1 112
seltener 305 78 14 7 2 11 0 112
nle 80 78 13 4 6 11 - 113
mehrma taglich 57 70 23 4 7 10 - 113
-6x pro Woche 119 76 18 8 9 11 - 122
3-4x pro Woche 193 76 16 8 5 12 - 117
1-2x pro Woche 318 80 14 7 2 9 1 113
seltener 674 83 9 4 3 9 0 109
nie 639 86 9 3 3 8 0 110
E-Mail
mehrmals) taglich 60 84 9 5 2 6 - 105
-6X pro Woche 109 78 16 5 7 7 - 113
3-4x pro Woche 195 82 11 4 3 9 1 112
1-2x pro Woche 391 84 12 6 3 9 0 114
seltener 697 81 11 5 3 10 0 111
nie 549 83 11 4 4 9 0 110
Social Networks
mehrmals) taglich 47 70 14 10 - 13 - 107
-6Xx pro Woche 61 74 19 7 6 7 - 112
3-4x pro Woche 103 73 19 10 3 14 - 119
1-2x pro Woche 134 70 23 8 7 12 1 121
seltener 295 74 16 9 5 13 0 117
nie 1360 87 8 3 3 8 0 109
Int.telef./Inst. Messenger
mehrmals) taglich 33 71 12 13 2 13 - 110
-6x pro Woche 52 67 25 9 11 10 - 123
3-4x pro Woche 57 76 18 9 3 9 - 114
1-2x pro Woche 100 75 16 9 5 15 - 120
seltener 286 74 19 6 4 12 0 116
nie 1472 85 9 4 3 8 0 109
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ARBEITSMARKTSERVICE

Frage 7: Haben Sie sich im Jahr 2010 um eine Stelle beworben?

ONLINE 2011

Waagrechte Prozentuierung

ja, ja, persanlich
nein, habe mich | Unterlagen per ja, ja, beworben
2010 nirgends E-Mail Unterlagen per | telefonisch | (Vorstellungs- keine
TOTAL beworben versendet Post versendet | beworben gesprach) Angabe Summe

TOTAL 2000 82 12 5 3 9 0 111
AMS-BESUCH 2010

ja 236 34 48 21 23 39 0 165

nein 1755 89 7 3 1 5 0 104
ARBEITS-UND BERUFSINFO

ist mir wichtig 1133 75 17 7 5 13 0 117

ist mir weniger wichtig 854 92 4 2 1 4 0 104
ZUFRIEDENHEIT
AMS-BESUCH

Note 1 51 56 32 11 12 22 - 134

Note 2 51 31 42 16 22 51 - 161

Note 3 52 23 57 23 32 53 0 188

Note 4 26 27 58 41 24 31 - 181

Note 5 29 29 58 27 26 45 - 184

Note 6 27 33 55 19 22 25 - 153
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ARBEITSMARKTSERVICE

ONLINE 2011

Waagrechte Prozentuierung

Frage 8: Haben Sie sich bei folgenden Stellen Informationen und Materialien beziiglich Beruf und Bewerbung besorgt?

Arbeiter-
Veranstalt- Zeitungen, kammer, Universitat,
ungen, Fachzeit- Wirtschafts- Schule, Hochschuler-
TOTAL AMS, BIZ Messen Internet schriften kammer Lehrer schaft
TOTAL 2000 18 5 30 14 5 5 3
GESCHLECHT
mannlich 968 17 30 14 5
berufstatig 622 19 33 16 6
nicht berufstéatig 346 14 6 25 12 4 6 4
in Ausbildung 81 12 11 36 11 2 22 13
Pensionist 217 4 2 11 6 3 2 0
weiblich 1032 18 6 29 14 4 6 3
berufstéatig 502 22 5 36 16 6 6 4
nicht berufstatig 529 15 6 23 13 2 6 2
HH-fihrend 68 18 4 29 20 8 7 -
in Ausbildung 84 13 14 38 12 3 31 11
Pensionist 309 7 5 11 10 1 1 -
ALTER
- 29 Jahre 446 21 10 47 16 5 15 10
- 39 Jahre 327 27 3 36 15 5 5
- 49 Jahre 398 24 6 34 16 8 3
- 59 Jahre 304 17 4 24 19 5 2 1
60 Jahre und alter 525 5 4 11 8 2 1
méannl.: - 29 Jahre 226 22 9 44 16 5 12 10
- 39 Jahre 163 25 4 34 15 6 4
- 49 Jahre 201 22 5 35 16 8 3
- 59 Jahre 150 15 5 25 19 6 1 -
60 Jahre u. alter 229 4 2 13 7 4 1 1
weibl.: - 29 Jahre 221 20 10 50 17 4 17 10
- 39 Jahre 164 30 2 37 15 5 6 1
- 49 Jahre 197 25 7 34 15 7 4 2
- 59 Jahre 154 19 4 22 19 5 4 2
60 Jahre u. alter 296 5 5 10 10 1 1 -
BERUFSTATIGKEIT
berufstatig 1124 20 5 34 16 5 3
nicht berufstétig 876 15 6 24 12 6 3
DERZEITIGE TATIGKEIT
Selbsténdige/Freie 82 20 4 38 18 11 1 4
leit. Ang./Beamteln 114 16 3 33 15 4 2 1
n.leit.Ang./Beamteln 523 20 4 35 16 5 5 2
un-/ang. Arbeiterin 89 37 4 34 20 8 6 3
Facharbeiterin 214 22 7 30 17 8 3 -
Landwirteln 47 5 6 14 6 - 12 -
HH-fihrende Person 69 18 4 29 20 8 8 -
Schule/Ausbildung 219 11 12 42 12 3 22 16
berufst. Studenten 55 6 9 57 13 3 28
in Pension 526 11 8 1 0
arbeitslos/Karenz 114 58 8 63 28 9
IM OFF.DIENST BESCHAFT.
ja 345 14 22 11 2
nein 1347 20 5 30 15 3 1
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ARBEITSMARKTSERVICE

ONLINE 2011

Waagrechte Prozentuierung

Frage 8: Haben Sie sich bei folgenden Stellen Informationen und Materialien beziiglich Beruf und Bewerbung besorgt?

Arbeiter-
Veranstalt- Zeitungen, kammer, Universitat,
ungen, Fachzeit- Wirtschafts- Schule, Hochschuler-
TOTAL AMS, BIZ Messen Internet schriften kammer Lehrer schaft
TOTAL 2000 18 5 30 14 5 5 3
SCHULBILDUNG
keine/Pflichtschule 357 24 7 31 11 3 11 1
Berufsschule/BMS 1141 18 4 27 14 6 3 0
AHS/BHS 394 15 9 35 17 4 7 9
Hochschule/Uni 108 9 8 37 16 3 6 13
HH-NETTOEINKOMMEN
bis Euro 1.499,- 276 23 5 38 13 3 6 4
Euro 1.500,- bis 1.949,- 195 17 5 29 18 3 4 3
Euro 1.950,- bis 2.400,- 271 14 6 24 16 6 5 2
Euro 2.400,- bis 2.999,- 275 20 7 28 15 5 4 4
Euro 3.000,- bis 3.599,- 199 17 6 29 16 4 3 2
Euro 3.600,- u.mehr 245 19 4 26 12 3 5 3
MONATLICH FREI
VERFUGBARES GELD
- Euro 100,- 252 22 8 31 15 4 13 2
- Euro 200,- 271 22 6 33 17 7 6 4
- Euro 300,- 265 16 3 30 13 3 4 4
- Euro 400,- 142 15 4 37 16 4 3 2
- Euro 500,- 279 15 4 28 16 7 4 2
- Euro 1.000,- 310 20 5 28 15 5 3 3
tber Euro 1.000,- 172 13 6 29 12 4 5 3
KAUFKRAFTKLASSEN
| 200 7 3 20 10 3 1 2
Il 400 12 6 28 14 4 3 4
1 805 18 6 30 15 4 5 3
v 403 22 5 29 17 5 8 2
\Y 192 29 6 47 12 9 15 2
SOZIALE SCHICHT
A-Schicht 196 16 5 30 14 4 4 4
B-Schicht 398 18 6 29 15 4 5 3
C-Schicht 804 16 5 29 15 6 5 3
C1-Schicht 416 14 7 27 15 4 6 4
C2-Schicht 388 18 3 30 15 8 4 1
D-Schicht 409 18 6 28 12 4 6 2
E-Schicht 193 26 5 40 15 2 8 3
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ARBEITSMARKTSERVICE

ONLINE 2011

Waagrechte Prozentuierung

Frage 8: Haben Sie sich bei folgenden Stellen Informationen und Materialien beziiglich Beruf und Bewerbung besorgt?

Arbeiter-
Veranstalt- Zeitungen, kammer, Universitat,
ungen, Fachzeit- Wirtschafts- Schule, Hochschiler-
TOTAL AMS, BIZ Messen Internet schriften kammer Lehrer schaft
TOTAL 2000 18 5 30 14 5 5 3
BUNDESLAND
Wien 407 18 7 40 15 4 4 4
Niederdsterreich 384 20 4 30 12 5 5 2
Burgenland 69 15 14 22 11 1 9 3
Steiermark 293 17 3 26 18 4 4 3
Karnten 147 23 4 24 10 7 6 3
Oberdosterreich 333 18 7 30 17 6 6 2
Salzburg 125 17 6 23 14 3 6 2
Tirol 156 11 2 27 11 4 8 4
Vorarlberg 86 11 0 22 12 5 6 1
ORTSGROSSE
bis 2.000 Einwohner 391 18 5 26 13 5 7 2
bis 5.000 Einwohner 468 21 5 27 14 6 6 2
bis 50.000 Einwohner 501 16 4 27 14 5 5 2
bis 1 Mio Einwohner 233 16 6 28 15 3 5 7
TOPOGRAFIE
DORF 877 20 5 27 15 6 6 2
rein landlich 462 19 5 27 14 6 7 1
Néahe mitt./(GroR)Stadt 415 20 4 27 16 5 6 3
KLEINSTADT 259 14 6 25 13 5 6 1
landlich 189 14 7 25 12 6 7 1
industriell 71 14 3 26 15 3 4 2
STADT MITTLERER GR. 310 16 5 27 12 3 4 4
Zentrum/zentral 152 17 5 25 11 2 5 5
Randgebiete/Vororte 159 16 5 29 13 4 4 3
GROSSSTADT 553 17 7 38 15 4 5 5
Zentrum/zentral 251 19 9 42 20 3 4 6
Randgebiete/Vororte 302 15 5 34 11 5 5 3
FAMILIENSTAND
ledig 449 20 9 42 13 3 13 7
verheiratet 1006 17 4 23 14 6 3 1
in Lebensgemeinschaft 278 24 5 43 19 4 3 5
geschied./verw./getr. 267 11 5 21 13 4 2 1
HAUSHALTSGROSSE
1 Person 366 12 4 26 12 2 2 2
2 Personen 575 13 5 22 13 4 2 2
3 Personen 418 21 7 37 16 3 7 3
4 Personen 384 21 6 31 14 6 9 5
5 Personen und mehr 257 27 5 37 18 9 10 2
ICH WOHNE ...
bei Eltern/Verwandten 307 21 11 39 13 3 19 6
alleine 363 11 4 25 12 2 2 2
Studentenheim/ WG 75 17 7 57 21 6 3 16
mit Partner ohne Kind 487 12 5 20 12 4 1 2
mit Partner mit Kind 686 24 4 32 17 7 4 2
mit Kind ohne Partner 71 24 3 31 13 4 2 1
KINDER/JUGENDL.I.HH
ja 761 24 5 35 16 7 10 2
0 bis 5 Jahre 243 30 2 44 20 5 5 1
6 bis 13 Jahre 367 24 4 32 14 8 9 1
14 bis 18 Jahre 384 23 8 32 14 8 16 3
nein 1239 14 5 27 13 3 3 3
LEBENSPHASEN
Jugendl./junge Ledige 421 21 10 45 14 4 15 9
junge Ehepaare o0.K. 115 29 5 41 20 6 5 6
Fam.m.Kindern (0-15J.) 220 28 2 44 20 5 3 1
Fam.m.Schulk. (6-15J.) 217 22 2 29 13 11 5 0
alt.Berufstat.o.Kind 440 16 7 26 16 6 2 1
alt.nicht Berufstat.o.K. 586 9 4 14 10 2 1 0
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ARBEITSMARKTSERVICE

ONLINE 2011

Waagrechte Prozentuierung

Frage 8: Haben Sie sich bei folgenden Stellen Informationen und Materialien beziiglich Beruf und Bewerbung besorgt?

Arbeiter-
Veranstalt- Zeitungen, kammer, Universitat,
ungen, Fachzeit- Wirtschafts- Schule, Hochschuler-
TOTAL AMS, BIZ Messen Internet schriften kammer Lehrer schaft
TOTAL 2000 18 5 30 14 5 5 3
DZT. EHE/PARTNERSCHAFT
ja 1463 18 5 28 14 4 3
nein 537 18 6 33 14 9 4
BEKANNTE/FREUNDE
sehr viele/viele 1142 17 5 28 15 5 7 3
eher wenige/wenige 858 18 6 32 13 4 2
AUSGEHHAUFIGKEIT
fast taglich 408 15 6 26 11 5 4
1-2x pro Woche 707 18 7 33 16 4 5 3
seltener/nie 780 19 3 29 14 5 4 2
nur am Wochenende 105 19 7 28 15 3 13 3
SPORTAUSUBUNG
sehr oft 297 19 7 33 18 3 6 3
durchschnittlich oft 874 15 7 30 15 6 6 4
seltener 613 21 4 30 15 4 4 2
nie 215 18 2 22 7 3 3 1
MEDIENINFORMATIONS-
VERHALTEN
(meistens/haufig)
Fernsehen 1697 17 5 29 14 4 5 2
Internet 1286 19 5 35 15 5 6 4
Radio 1499 17 5 27 15 5 5 2
Tageszeitungen 1498 17 6 27 16 5 5 3
Zeitschriften, Magazine 532 17 7 32 21 4 5 3
Bucher 277 19 6 33 18 5 5 3
Teletext 606 19 6 30 16 5 4 2
Handy (SMS, News, TV) 204 20 7 42 14 6 9 5
pers. Kontakte/Gespréache 1095 19 7 33 16 6 7 4
LESEFORM
TAGESZEITUNGEN
gedruckt 1242 18 24 15 6 2
online 254 19 46 11 4
sowohl als auch 481 18 37 15 5 4
INTERNETNUTZUNG
(mehrmals tagl./tagl.)
zu Hause 1643 18 5 31 14 5 5 3
in der Schule 115 16 8 36 17 3 21 8
Buro/Arbeitsplatz/Uni 799 17 5 36 15 5 5 5
mobil mittels Handy 281 19 7 42 14 5 9 6
mobil mittels Laptop 427 21 8 35 15 5 9 5
woanders 88 17 6 41 16 3 9 10
SOCIAL NETWORK USER
User 1446 21 6 36 16 5 7 4
heavy User 89 27 11 37 10 5 7 4
medium User 676 23 7 40 17 7 8 4
light User 677 17 4 32 15 4 5 3
Nonuser 554 10 4 14 10 4 2 1
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ARBEITSMARKTSERVICE

ONLINE 2011

Waagrechte Prozentuierung

Frage 8: Haben Sie sich bei folgenden Stellen Informationen und Materialien beziiglich Beruf und Bewerbung besorgt?

Arbeiter-
Veranstalt- Zeitungen, kammer, Universitat,
ungen, Fachzeit- Wirtschafts- Schule, Hochschuler-
TOTAL AMS, BIZ Messen Internet schriften kammer Lehrer schaft
TOTAL 2000 18 5 30 14 5 5 3
KONTAKT MIT FREUNDEN
personlich
mehrmals) téglich 260 26 8 36 11 7 11 5
-6x pro Woche 334 14 7 29 15 7 9 4
3-4x pro Woche 410 14 5 28 16 5 5 3
1-2x pro Woche 594 17 5 29 14 4 3 2
seltener 314 20 3 32 14 2 2 2
nie 87 16 5 16 22 3 1 0
telefonlsch
gmehrm taglich 267 22 10 34 12 3 10 4
6x pro Woche 372 16 6 31 11 7 8 4
3-4x pro Woche 496 18 5 29 18 5 5 3
1-2x pro Woche 519 15 5 27 14 4 4 2
seltener 283 22 4 30 12 6 4 2
nie 63 13 3 27 20 - 2 -
SMS
mehrmals) taglich 204 24 9 45 14 4 15 7
-6x pro Woche 178 19 6 39 17 5 11 8
3-4x pro Woche 262 19 7 36 15 7 6 4
1-2x pro Woche 316 17 6 30 13 5 5 3
seltener 641 20 4 26 14 5 2 1
nie 399 9 4 19 13 3 3 1
E-Mail
mehrmals) téglich 131 16 7 34 11 5 6 3
-6x pro Woche 248 21 4 34 13 7 5 3
3-4x pro Woche 392 18 6 34 17 7 6 4
1-2x pro Woche 492 16 5 28 16 3 4 3
seltener 555 19 5 27 14 4 6 3
nie 182 17 6 23 10 2 6 1
Social Networks
mehrmals tagllch 202 23 8 43 13 4 12 7
-6x pro Woche 153 20 9 44 16 4 9 6
3-4x pro Woche 154 16 6 41 14 4 6 4
1-2x pro Woche 169 22 7 38 14 8 7 4
seltener 274 25 5 41 16 8 4 3
nie 1047 14 4 19 14 4 3 1
Int.telef./Inst. Messenger
mehrmals) taglich 74 18 6 34 15 3 8 8
-6x pro Woche 87 22 3 43 15 6 8 7
3-4x pro Woche 94 14 5 41 17 2 7 5
1-2x pro Woche 134 20 6 37 16 5 7 5
seltener 372 21 6 38 15 6 7 3
nie 1238 16 5 24 14 4 4 2
KONTAKT MIT FAMILIE -
KEIN GEMEINSAMER HH
personlich
mehrmals) taglich 136 23 6 23 10 5 7 4
-6x pro Woche 200 15 4 29 17 4 6 2
3-4x pro Woche 294 21 5 32 15 7 5 2
1-2x pro Woche 678 16 5 30 13 5 4 3
seltener 577 18 6 30 15 3 6 3
nie 115 17 8 29 17 6 5 2
telefonisch
mehrmals) téglich 281 14 4 22 16 3 5 3
-6x pro Woche 305 17 5 32 15 4 6 2
3-4x pro Woche 438 17 4 31 13 6 4 3
1-2x pro Woche 592 19 6 31 13 5 5 4
seltener 305 19 7 32 16 4 9 2
nle 80 19 7 25 14 4 6 1
mehrma taglich 57 22 2 45 16 6 7 6
-6x pro Woche 119 24 5 35 23 4 6 3
3-4x pro Woche 193 24 6 34 18 5 6 5
1-2x pro Woche 318 19 7 32 16 8 7 5
seltener 674 16 6 28 12 5 5 2
nie 639 16 4 26 13 3 5 1
E-Mail
mehrmals) taglich 60 19 2 33 14 2 3 6
-6X pro Woche 109 18 3 32 16 2 5 3
3-4x pro Woche 195 14 6 33 17 8 5 4
1-2x pro Woche 391 17 6 28 18 6 6 4
seltener 697 18 7 30 13 5 5 3
nie 549 19 4 29 13 3 6 1
Social Networks
mehrmals) taglich 47 19 3 27 15 1 7 6
-6Xx pro Woche 61 28 3 44 14 2 12 7
3-4x pro Woche 103 17 5 39 21 6 6 5
1-2x pro Woche 134 21 8 45 17 8 7 6
seltener 295 18 8 40 14 5 8 4
nie 1360 17 5 25 14 4 4 2
Int.telef./Inst. Messenger
mehrmals) taglich 33 29 5 32 12 2 4 5
-6x pro Woche 52 21 3 44 23 3 5 5
3-4x pro Woche 57 13 3 31 20 6 8 4
1-2x pro Woche 100 18 6 37 19 7 4 4
seltener 286 21 7 37 15 4 9 4
nie 1472 17 5 27 13 5 5 2
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Frage 8: Haben Sie sich bei folgenden Stellen Informationen und Materialien beziiglich Beruf und Bewerbung besorgt?

Arbeiter-
Veranstalt- Zeitungen, kammer, Universitat,
ungen, Fachzeit- Wirtschafts- Schule, Hochschuler-
TOTAL AMS, BIZ Messen Internet schriften kammer Lehrer schaft

TOTAL 2000 18 5 30 14 5 5 3
AMS-BESUCH 2010

ja 236 59 7 57 26 9 6 1

nein 1755 12 5 26 13 4 5 3
ARBEITS-UND BERUFSINFO

ist mir wichtig 1133 23 7 40 19 6 7 4

ist mir weniger wichtig 854 11 3 16 8 2 3 1
ZUFRIEDENHEIT
AMS-BESUCH

Note 1 51 65 7 49 17 15 9 -

Note 2 51 64 12 50 16 6 5 4

Note 3 52 61 10 63 32 3 4 1

Note 4 26 67 2 74 29 4 15 1

Note 5 29 51 4 58 48 13 1 -

Note 6 27 38 2 61 26 10 - -
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Frage 8: Haben Sie sich bei folgenden Stellen Informationen und Materialien beziiglich Beruf und Bewerbung besorgt?

ANDERE ANGABEN
Weiter- privat:
bildungs- Freunde, nein,
institute Bekannte, [Firma, Betriebl nirgends, andere keine
TOTAL (WIFI, bfi, ...) | Facebook | Verwandte direkt kein Bedarf | Angaben Angabe Summe
TOTAL 2000 5 2 1 1 8 1 39 135
GESCHLECHT
mannlich 968 4 2 1 1 6 1 42 137
berufstéatig 622 5 2 1 1 4 0 41 139
nicht berufstatig 346 2 1 2 0 9 1 46 134
in Ausbildung 81 1 3 6 1 1 1 28 148
Pensionist 217 2 1 0 0 14 0 62 106
weiblich 1032 5 1 1 1 9 1 35 133
berufstatig 502 6 1 2 1 1 33 142
nicht berufstatig 529 4 2 1 0 14 0 36 125
HH-fuhrend 68 2 4 2 - 8 2 23 127
in Ausbildung 84 3 3 5 - 3 1 21 157
Pensionist 309 3 1 - - 21 0 48 108
ALTER
- 29 Jahre 446 5 4 4 1 2 1 20 160
- 39 Jahre 327 6 2 1 0 - 35 139
- 49 Jahre 398 7 1 0 1 1 39 146
- 59 Jahre 304 2 1 1 0 10 0 40 127
60 Jahre und alter 525 3 1 - 0 17 1 55 107
méannl.: - 29 Jahre 226 5 5 4 1 2 0 23 158
- 39 Jahre 163 7 1 1 - 4 - 39 141
- 49 Jahre 201 6 1 - 1 5 2 43 148
- 59 Jahre 150 2 1 0 1 5 1 46 127
60 Jahre u. alter 229 1 1 - 0 13 1 61 110
weibl.: - 29 Jahre 221 5 3 4 1 2 2 18 162
- 39 Jahre 164 5 2 0 1 - 30 136
- 49 Jahre 197 8 1 1 2 1 35 145
- 59 Jahre 154 3 - 1 - 14 - 35 128
60 Jahre u. alter 296 4 1 - - 21 0 49 106
BERUFSTATIGKEIT
berufstatig 1124 6 1 4 37 140
nicht berufstétig 876 3 2 12 40 129
DERZEITIGE TATIGKEIT
Selbsténdige/Freie 82 5 2 3 - 13 - 25 144
leit. Ang./Beamteln 114 6 4 - 4 5 1 41 133
n.leit.Ang./Beamteln 523 5 1 1 1 3 1 40 139
un-/ang. Arbeiterin 89 9 - 1 - 7 - 25 154
Facharbeiterin 214 8 1 1 1 3 0 39 140
Landwirteln 47 - 1 - - 3 - 63 112
HH-fihrende Person 69 2 4 2 - 8 24 127
Schule/Ausbildung 219 3 3 5 1 2 22 153
berufst. Studenten 55 4 3 5 3 2 16 156
in Pension 526 3 1 0 0 18 54 107
arbeitslos/Karenz 114 8 2 - 0 3 2 10 195
IM OFF.DIENST BESCHAFT.
ja 345 4 1 1 10 46 126
nein 1347 5 1 8 39 135
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Frage 8: Haben Sie sich bei folgenden Stellen Informationen und Materialien beziiglich Beruf und Bewerbung besorgt?

ANDERE ANGABEN
Weiter- privat:
bildungs- Freunde, nein,
institute Bekannte, [Firma, Betriebl nirgends, andere keine
TOTAL (WIFI, bfi, ...) | Facebook Verwandte direkt kein Bedarf Angaben Angabe Summe
TOTAL 2000 5 2 1 1 8 1 39 135
SCHULBILDUNG
keine/Pflichtschule 357 2 3 2 0 8 1 35 140
Berufsschule/BMS 1141 5 1 0 1 9 0 41 128
AHS/BHS 394 5 3 3 1 6 0 35 148
Hochschule/Uni 108 5 1 1 1 6 2 35 142
HH-NETTOEINKOMMEN
bis Euro 1.499,- 276 5 2 1 0 12 0 29 141
Euro 1.500,- bis 1.949,- 195 6 1 1 0 7 2 40 137
Euro 1.950,- bis 2.400,- 271 4 2 0 1 7 1 43 130
Euro 2.400,- bis 2.999,- 275 7 1 0 1 7 0 38 138
Euro 3.000,- bis 3.599,- 199 3 2 2 1 7 1 42 133
Euro 3.600,- u.mehr 245 5 1 3 1 4 0 46 132
MONATLICH FREI
VERFUGBARES GELD
- Euro 100,- 252 2 1 3 0 9 1 32 142
- Euro 200,- 271 5 0 1 1 9 1 33 144
- Euro 300,- 265 6 1 1 0 5 1 42 130
- Euro 400,- 142 5 3 1 1 9 0 33 133
- Euro 500,- 279 6 2 1 1 6 0 40 132
- Euro 1.000,- 310 5 2 2 - 9 1 39 136
tber Euro 1.000,- 172 4 3 0 1 9 0 42 131
KAUFKRAFTKLASSEN
| 200 3 2 1 - 14 0 51 117
Il 400 7 1 0 0 8 1 43 130
I} 805 4 2 1 1 7 0 39 135
v 403 4 1 1 0 6 1 36 137
\% 192 4 3 3 - 6 1 22 159
SOZIALE SCHICHT
A-Schicht 196 4 1 3 0 5 0 47 137
B-Schicht 398 5 2 1 1 7 1 39 135
C-Schicht 804 4 2 1 1 8 1 39 133
C1-Schicht 416 5 2 1 1 6 0 41 134
C2-Schicht 388 3 1 1 1 10 1 37 133
D-Schicht 409 5 1 1 - 8 1 39 131
E-Schicht 193 6 1 2 0 12 0 26 148
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Frage 8: Haben Sie sich bei folgenden Stellen Informationen und Materialien beziiglich Beruf und Bewerbung besorgt?

ANDERE ANGABEN
Weiter- privat:
bildungs- Freunde, nein,
institute Bekannte, [Firma, Betriebl nirgends, andere keine
TOTAL (WIFI, bfi, ...) | Facebook | Verwandte direkt kein Bedarf | Angaben Angabe Summe
TOTAL 2000 5 2 1 1 8 1 39 135
BUNDESLAND
Wien 407 5 3 1 1 10 2 33 147
Niederosterreich 384 5 1 1 0 5 1 40 133
Burgenland 69 4 4 2 - 16 0 28 130
Steiermark 293 4 1 1 1 7 0 40 131
Karnten 147 3 1 1 1 11 - 35 130
Obergsterreich 333 6 1 2 1 6 1 38 140
Salzburg 125 3 3 1 1 6 - 47 134
Tirol 156 2 1 1 0 7 1 46 125
Vorarlberg 86 5 1 1 1 9 - 41 116
ORTSGROSSE
bis 2.000 Einwohner 391 5 1 1 0 8 0 40 130
bis 5.000 Einwohner 468 5 1 1 1 5 1 39 135
bis 50.000 Einwohner 501 4 1 1 1 8 0 40 128
bis 1 Mio Einwohner 233 3 2 1 1 10 0 41 137
TOPOGRAFIE
DORF 877 5 1 1 0 7 0 39 134
rein landlich 462 5 1 1 0 6 1 41 133
N&he mitt./(GroR)Stadt 415 4 1 2 0 8 0 38 134
KLEINSTADT 259 5 2 1 1 6 1 40 127
landlich 189 5 2 1 - 3 0 42 126
industriell 71 3 3 2 2 14 1 37 130
STADT MITTLERER GR. 310 5 1 2 1 10 0 40 130
Zentrum/zentral 152 5 1 1 1 11 - 39 127
Randgebiete/Vororte 159 5 1 2 2 8 0 42 132
GROSSSTADT 553 4 2 1 1 9 1 35 144
Zentrum/zentral 251 4 2 1 1 7 0 33 151
Randgebiete/Vororte 302 4 3 1 1 11 2 37 138
FAMILIENSTAND
ledig 449 4 3 4 1 5 1 26 150
verheiratet 1006 4 1 0 1 8 1 44 127
in Lebensgemeinschaft 278 7 3 1 1 3 - 33 150
geschied./verw./getr. 267 6 1 0 1 15 1 44 125
HAUSHALTSGROSSE
1 Person 366 5 2 0 0 14 1 43 125
2 Personen 575 5 1 1 0 11 0 45 126
3 Personen 418 5 2 1 2 4 2 32 141
4 Personen 384 4 1 2 1 3 1 37 140
5 Personen und mehr 257 4 2 3 0 5 - 30 153
ICH WOHNE ...
bei Eltern/Verwandten 307 3 3 4 0 5 1 25 153
alleine 363 5 2 0 0 14 1 43 123
Studentenheim/ WG 75 3 1 5 3 2 - 22 163
mit Partner ohne Kind 487 5 1 1 0 13 0 48 124
mit Partner mit Kind 686 5 1 0 1 3 1 38 139
mit Kind ohne Partner 71 6 4 2 3 7 1 30 131
KINDER/JUGENDL.I.HH
ja 761 5 2 2 1 2 1 33 145
0 bis 5 Jahre 243 6 2 1 0 1 2 28 147
6 bis 13 Jahre 367 5 1 2 1 2 1 37 141
14 bis 18 Jahre 384 4 2 2 0 3 1 32 148
nein 1239 4 2 1 1 11 1 42 129
LEBENSPHASEN
Jugendl./junge Ledige 421 4 3 4 1 3 1 22 154
junge Ehepaare o0.K. 115 6 3 1 0 2 0 31 158
Fam.m.Kindern (0-15J.) 220 7 2 1 0 1 2 28 146
Fam.m.Schulk. (6-15J.) 217 5 - 1 1 2 0 44 136
alt.Berufstat.o.Kind 440 5 1 0 1 7 1 43 133
alt.nicht Berufstéat.o.K. 586 4 1 0 0 17 0 50 114
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Frage 8: Haben Sie sich bei folgenden Stellen Informationen und Materialien beziiglich Beruf und Bewerbung besorgt?

ANDERE ANGABEN
Weiter- privat:
bildungs- Freunde, nein,
institute Bekannte, [Firma, Betriebl nirgends, andere keine
TOTAL (WIFI, bfi, ...) | Facebook | Verwandte direkt kein Bedarf | Angaben Angabe Summe
TOTAL 2000 5 2 1 1 8 1 39 135
DZT. EHE/PARTNERSCHAFT
ja 1463 5 1 7 40 134
nein 537 4 2 9 34 139
BEKANNTE/FREUNDE
sehr viele/viele 1142 5 1 1 1 7 0 38 135
eher wenige/wenige 858 4 2 1 0 8 1 39 135
AUSGEHHAUFIGKEIT
fast taglich 408 3 3 1 0 10 0 41 133
1-2x pro Woche 707 7 1 1 1 7 1 35 139
seltener/nie 780 4 1 1 1 8 1 41 132
nur am Wochenende 105 4 4 3 1 3 - 37 138
SPORTAUSUBUNG
sehr oft 297 4 2 1 1 0 34 140
durchschnittlich oft 874 6 1 1 1 0 38 137
seltener 613 4 2 1 0 1 38 133
nie 215 3 2 1 0 13 1 48 124
MEDIENINFORMATIONS-
VERHALTEN
(meistens/haufig)
Fernsehen 1697 4 1 1 1 8 0 40 133
Internet 1286 4 2 2 1 7 1 36 140
Radio 1499 5 1 1 1 7 1 41 134
Tageszeitungen 1498 4 1 1 1 8 1 39 134
Zeitschriften, Magazine 532 5 2 1 1 7 1 34 139
Bucher 277 6 2 1 2 6 1 34 141
Teletext 606 4 1 1 1 7 0 40 136
Handy (SMS, News, TV) 204 4 4 2 1 3 - 30 147
pers. Kontakte/Gespréache 1095 5 2 2 1 8 0 35 142
LESEFORM
TAGESZEITUNGEN
gedruckt 1242 4 1 1 1 8 1 41 131
online 254 5 4 1 6 - 31 143
sowohl als auch 481 5 1 1 1 9 1 35 142
INTERNETNUTZUNG
(mehrmals tagl./tagl.)
zu Hause 1643 5 2 1 1 8 1 38 137
in der Schule 115 3 4 4 0 2 0 24 146
Buro/Arbeitsplatz/Uni 799 5 2 1 1 5 1 38 140
mobil mittels Handy 281 5 4 1 0 3 0 32 149
mobil mittels Laptop 427 5 3 2 1 5 0 34 147
woanders 88 6 4 2 - 2 1 23 140
SOCIAL NETWORK USER
User 1446 5 2 1 1 6 1 33 143
heavy User 89 5 6 3 - 6 2 32 155
medium User 676 5 3 1 1 7 1 28 152
light User 677 5 1 1 1 6 1 38 132
Nonuser 554 3 0 1 1 12 1 52 115
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Frage 8: Haben Sie sich bei folgenden Stellen Informationen und Materialien beziiglich Beruf und Bewerbung besorgt?

ANDERE ANGABEN
Weiter- privat:
bildungs- Freunde, nein,
institute Bekannte, [Firma, Betriebl nirgends, andere keine
TOTAL (WIFI, bfi, ...) | Facebook | Verwandte direkt kein Bedarf | Angaben Angabe Summe
TOTAL 2000 5 2 1 1 8 1 39 135
KONTAKT MIT FREUNDEN
personlich
mehrmals tagllch 260 6 3 2 1 4 1 32 153
-6x pro Woche 334 4 3 2 1 8 0 36 141
3-4x pro Woche 410 4 0 1 0 6 0 40 127
1-2x pro Woche 594 6 1 1 0 8 0 41 132
seltener 314 3 1 1 1 9 2 41 134
nie 87 3 1 1 1 14 - 40 122
telefonisch
mehrmals) taglich 267 4 2 1 0 6 1 34 142
-6x pro Woche 372 6 2 2 1 10 0 34 136
3-4x pro Woche 496 4 2 2 0 8 0 36 137
1-2x pro Woche 519 6 1 1 1 5 1 44 130
seltener 283 3 1 0 1 11 1 41 138
nie 63 2 1 1 - 6 - 44 119
SMS
mehrmals) taglich 204 5 3 3 1 3 0 25 158
-6x pro Woche 178 7 3 4 1 5 1 26 152
3-4x pro Woche 262 5 3 2 0 6 1 32 142
1-2x pro Woche 316 6 1 1 1 5 1 37 132
seltener 641 5 1 0 1 9 1 43 132
nie 399 3 1 0 0 13 0 48 118
E-Mail
mehrmals tagllch 131 6 3 1 - 11 - 35 138
-6x pro Woche 248 3 2 0 0 7 1 38 139
3-4x pro Woche 392 5 2 1 1 7 1 34 143
1-2x pro Woche 492 6 1 2 1 8 1 41 133
seltener 555 5 1 1 1 6 1 40 133
nie 182 2 2 1 0 12 0 38 121
Social Networks
mehrmals) téglich 202 4 5 2 - 4 0 28 153
-6x pro Woche 153 7 5 2 - 3 0 29 154
3-4x pro Woche 154 5 3 2 - 3 1 32 138
1-2x pro Woche 169 7 1 2 1 7 1 34 153
seltener 274 4 1 2 0 7 1 31 147
1047 4 0 0 1 10 1 46 122
Int telef /Inst. Messenger
mehrmals) téglich 74 4 6 3 - 10 0 29 144
-6x pro Woche 87 3 7 1 - 5 - 28 147
3-4x pro Woche 94 4 3 2 - 13 - 22 135
1-2x pro Woche 134 5 4 1 0 8 - 32 147
seltener 372 5 1 2 1 8 1 33 147
nie 1238 5 1 1 1 7 1 43 129
KONTAKT MIT FAMILIE -
KEIN GEMEINSAMER HH
personlich
mehrmals tagllch 136 4 5 0 1 4 1 40 133
-6x pro Woche 200 5 1 0 - 11 1 37 132
3-4x pro Woche 294 2 1 1 1 4 1 37 133
1-2x pro Woche 678 6 1 1 0 9 0 38 133
seltener 577 4 2 1 1 7 1 41 140
nie 115 4 3 2 1 14 0 31 139
telefonisch
mehrmals) taglich 281 3 3 0 1 9 1 40 124
-6x pro Woche 305 3 1 0 1 8 0 39 133
3-4x pro Woche 438 6 1 2 0 9 0 37 134
1-2x pro Woche 592 5 1 1 1 7 1 38 138
seltener 305 4 2 2 1 5 1 40 144
nie 80 4 2 2 - 14 - 36 134
SMS
mehrmals) taglich 57 3 5 3 1 6 3 19 143
-6x pro Woche 119 4 2 1 - 7 0 34 146
3-4x pro Woche 193 5 3 2 0 2 1 28 141
1-2x pro Woche 318 6 1 1 1 5 1 36 144
seltener 674 5 1 1 1 9 1 41 132
nie 639 4 1 1 0 11 0 43 129
E-Mail
mehrmals tagllch 60 4 3 0 - 11 0 27 125
-6x pro Woche 109 6 4 0 1 10 0 31 133
3-4x pro Woche 195 6 1 1 - 5 1 40 141
1-2x pro Woche 391 5 2 1 0 8 1 39 140
seltener 697 5 1 1 1 7 1 39 135
nie 549 3 1 2 1 9 1 40 131
Social Networks
mehrmals) taglich 47 5 12 4 - 5 1 37 143
-6Xx pro Woche 61 6 6 1 - 8 - 18 148
3-4x pro Woche 103 4 4 2 - 3 1 26 138
1-2x pro Woche 134 6 0 2 - 3 2 32 156
seltener 295 5 3 1 1 3 0 34 143
nie 1360 4 1 1 1 10 1 42 130
Int.telef./Inst. Messenger
mehrmals) taglich 33 7 11 1 - 9 1 27 145
-6x pro Woche 52 4 4 1 - 9 2 20 145
3-4x pro Woche 57 4 4 1 - 9 - 30 133
1-2x pro Woche 100 6 6 2 - 11 - 29 148
seltener 286 3 2 2 0 7 0 32 145
nie 1472 5 1 1 1 8 1 42 132
Erhebungszeitraum: 26.04.2011 - 31.05.2011 GfK Austria

17.06.2011 11:42 141015g3.dat.Z

186




ARBEITSMARKTSERVICE

ONLINE 2011

Waagrechte Prozentuierung

Frage 8: Haben Sie sich bei folgenden Stellen Informationen und Materialien beziiglich Beruf und Bewerbung besorgt?

ANDERE ANGABEN
Weiter- privat:
bildungs- Freunde, nein,
institute Bekannte, [Firma, Betriebl nirgends, andere keine
TOTAL (WIFI, bfi, ...) | Facebook | Verwandte direkt kein Bedarf | Angaben Angabe Summe
TOTAL 2000 5 2 1 1 8 1 39 135
AMS-BESUCH 2010
ja 236 7 2 2 0 2 1 10 189
nein 1755 4 2 1 1 8 1 42 128
ARBEITS-UND BERUFSINFO
ist mir wichtig 1133 6 2 2 1 4 1 29 152
ist mir weniger wichtig 854 2 1 1 0 13 0 51 112
ZUFRIEDENHEIT
AMS-BESUCH
Note 1 51 5 2 - - 5 - 9 182
Note 2 51 15 2 4 1 2 4 13 196
Note 3 52 6 - 2 - 2 - 7 190
Note 4 26 4 - 6 - - - 6 207
Note 5 29 6 - 3 - 2 - 12 199
Note 6 27 2 8 - - - - 10 157
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Frage 9: Es wird ja derzeit viel Uber Weiterbildung geredet. Haben Sie in Inrem Beruf gentigend Méglichkeiten zur

Weiterbildung?

ich kenne meine nein, aber ich
ja, am "“freien Weiterbildungs- | ich bendtige | wirde mich
ja, Weiterbildungs- maglichkeiten keine gerne keine
TOTAL im Betrieb markt" nicht Weiterbildung [ weiterbilden Angabe Summe
TOTAL 2000 28 18 6 37 15 - 104
GESCHLECHT
mannlich 968 34 20 32 14 - 104
berufstéatig 622 46 24 15 16 - 106
nicht berufstatig 346 13 12 6 62 10 - 102
in Ausbildung 81 16 14 10 47 17 - 103
Pensionist 217 11 7 77 4 - 101
weiblich 1032 23 16 42 16 - 103
berufstatig 502 38 23 21 19 - 105
nicht berufstatig 529 10 8 62 13 - 101
HH-fihrend 68 4 11 57 21 - 100
in Ausbildung 84 13 18 12 41 17 - 102
Pensionist 309 6 7 2 78 6 - 101
ALTER
- 29 Jahre 446 27 22 10 25 20 - 105
- 39 Jahre 327 38 17 7 16 26 - 104
- 49 Jahre 398 39 23 5 20 18 - 105
- 59 Jahre 304 38 21 5 31 8 - 104
60 Jahre und alter 525 9 9 2 77 5 - 101
méannl.: - 29 Jahre 226 30 19 10 27 18 - 104
- 39 Jahre 163 46 18 6 12 24 - 106
- 49 Jahre 201 45 27 6 12 17 - 106
- 59 Jahre 150 47 28 3 21 7 - 106
60 Jahre u. alter 229 12 10 1 75 4 - 102
weibl.: - 29 Jahre 221 25 25 11 23 22 - 106
- 39 Jahre 164 30 17 8 20 27 - 103
- 49 Jahre 197 34 19 4 29 19 - 104
- 59 Jahre 154 30 15 7 40 - 101
60 Jahre u. alter 296 6 8 3 79 6 - 101
BERUFSTATIGKEIT
berufstatig 1124 42 23 5 18 17 - 106
nicht berufstatig 876 10 11 7 62 12 - 101
DERZEITIGE TATIGKEIT
Selbsténdige/Freie 82 22 54 1 17 9 - 104
leit. Ang./Beamteln 114 55 27 2 15 11 - 111
n.leit.Ang./Beamteln 523 50 19 5 14 17 - 105
un-/ang. Arbeiterin 89 15 6 9 45 26 - 101
Facharbeiterin 214 42 18 5 17 23 - 105
Landwirteln 47 36 54 - 13 6 - 108
HH-fihrende Person 69 7 4 12 57 21 - 100
Schule/Ausbildung 219 17 19 11 40 17 - 104
berufst. Studenten 55 23 30 11 28 16 - 108
in Pension 526 8 7 2 78 5 - 101
arbeitslos/Karenz 114 13 23 22 17 29 - 104
IM OFF.DIENST BESCHAFT.
ja 345 44 10 4 37 8 - 103
nein 1347 27 21 35 16 - 104
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Frage 9: Es wird ja derzeit viel Uber Weiterbildung geredet. Haben Sie in Inrem Beruf gentigend Méglichkeiten zur

Weiterbildung?

ich kenne meine nein, aber ich
ja, am "“freien Weiterbildungs- | ich bendtige | wirde mich
ja, Weiterbildungs- maglichkeiten keine gerne keine
TOTAL im Betrieb markt" nicht Weiterbildung [ weiterbilden Angabe Summe
TOTAL 2000 28 18 6 37 15 - 104
SCHULBILDUNG
keine/Pflichtschule 357 22 10 10 42 17 - 102
Berufsschule/BMS 1141 29 18 5 36 15 - 103
AHS/BHS 394 29 21 5 38 13 - 106
Hochschule/Uni 108 36 31 3 29 12 - 111
HH-NETTOEINKOMMEN
bis Euro 1.499,- 276 14 14 7 47 19 - 101
Euro 1.500,- bis 1.949,- 195 25 14 8 39 16 - 102
Euro 1.950,- bis 2.400,- 271 28 15 4 43 14 - 103
Euro 2.400,- bis 2.999,- 275 30 20 6 35 16 - 107
Euro 3.000,- bis 3.599,- 199 33 16 6 35 13 - 103
Euro 3.600,- u.mehr 245 48 17 3 30 9 - 106
MONATLICH FREI
VERFUGBARES GELD
- Euro 100,- 252 18 11 9 44 20 - 101
- Euro 200,- 271 23 19 6 43 14 - 104
- Euro 300,- 265 26 12 8 39 16 - 101
- Euro 400,- 142 31 16 3 34 17 - 102
- Euro 500,- 279 35 21 5 32 14 - 106
- Euro 1.000,- 310 34 20 6 31 13 - 103
tber Euro 1.000,- 172 39 22 2 34 9 - 106
KAUFKRAFTKLASSEN
| 200 31 19 2 46 7 - 105
Il 400 33 17 6 40 10 - 106
I} 805 28 19 4 39 14 - 103
v 403 27 17 10 28 21 - 103
\% 192 17 16 9 34 25 - 102
SOZIALE SCHICHT
A-Schicht 196 a7 22 3 29 7 - 108
B-Schicht 398 35 17 5 34 13 - 104
C-Schicht 804 28 21 5 35 16 - 105
C1-Schicht 416 27 23 5 38 13 - 106
C2-Schicht 388 30 19 5 31 18 - 104
D-Schicht 409 21 13 7 44 16 - 101
E-Schicht 193 12 13 9 46 21 - 101
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Frage 9: Es wird ja derzeit viel Uber Weiterbildung geredet. Haben Sie in Inrem Beruf gentigend Méglichkeiten zur

Weiterbildung?

ich kenne meine nein, aber ich
ja, am "“freien Weiterbildungs- | ich bendtige | wirde mich
ja, Weiterbildungs- maglichkeiten keine gerne keine
TOTAL im Betrieb markt" nicht Weiterbildung [ weiterbilden Angabe Summe
TOTAL 2000 28 18 6 37 15 - 104
BUNDESLAND
Wien 407 25 15 7 41 15 - 102
Niederosterreich 384 35 18 4 34 14 - 104
Burgenland 69 25 14 2 39 22 - 101
Steiermark 293 29 17 8 34 17 - 103
Karnten 147 25 25 6 33 14 - 104
Obergsterreich 333 27 17 6 40 15 - 105
Salzburg 125 28 21 2 39 14 - 104
Tirol 156 29 18 7 40 11 - 105
Vorarlberg 86 30 21 6 31 18 - 105
ORTSGROSSE
bis 2.000 Einwohner 391 29 21 5 35 15 - 105
bis 5.000 Einwohner 468 31 17 7 30 16 - 102
bis 50.000 Einwohner 501 28 18 4 41 14 - 105
bis 1 Mio Einwohner 233 26 16 8 40 13 - 103
TOPOGRAFIE
DORF 877 30 20 6 32 16 - 104
rein landlich 462 28 20 6 35 15 - 104
Nahe mitt./(GroR)Stadt 415 33 19 5 30 17 - 104
KLEINSTADT 259 29 16 5 42 12 - 105
landlich 189 29 18 5 44 9 - 105
industriell 71 27 13 5 38 21 - 104
STADT MITTLERER GR. 310 25 19 5 41 15 - 104
Zentrum/zentral 152 29 19 3 40 13 - 104
Randgebiete/Vororte 159 22 19 6 42 16 - 105
GROSSSTADT 553 27 15 7 40 14 - 103
Zentrum/zentral 251 26 14 7 37 19 - 103
Randgebiete/Vororte 302 27 16 7 43 10 - 103
FAMILIENSTAND
ledig 449 28 20 9 30 18 - 104
verheiratet 1006 31 17 5 39 12 - 104
in Lebensgemeinschaft 278 33 20 7 21 24 - 105
geschied./verw./getr. 267 14 14 3 59 11 - 101
HAUSHALTSGROSSE
1 Person 366 21 16 4 50 11 - 102
2 Personen 575 23 15 4 50 12 - 104
3 Personen 418 32 18 7 27 19 - 103
4 Personen 384 38 18 8 21 20 - 105
5 Personen und mehr 257 30 26 5 30 13 - 105
ICH WOHNE ...
bei Eltern/Verwandten 307 29 21 9 32 15 - 105
alleine 363 22 16 3 50 11 - 103
Studentenheim/ WG 75 24 20 10 21 28 - 103
mit Partner ohne Kind 487 22 14 4 54 10 - 103
mit Partner mit Kind 686 38 20 6 23 17 - 104
mit Kind ohne Partner 71 17 20 6 28 31 - 101
KINDER/JUGENDL.I.HH
ja 761 34 20 8 22 20 - 104
0 bis 5 Jahre 243 35 16 9 17 27 - 104
6 bis 13 Jahre 367 34 22 6 21 19 - 104
14 bis 18 Jahre 384 30 22 9 27 17 - 105
nein 1239 25 16 4 46 12 - 103
LEBENSPHASEN
Jugendl./junge Ledige 421 26 20 11 28 18 - 104
junge Ehepaare o0.K. 115 39 25 7 12 25 - 108
Fam.m.Kindern (0-15J.) 220 35 17 8 16 28 - 104
Fam.m.Schulk. (6-15J.) 217 37 27 4 20 18 - 104
alt.Berufstat.o.Kind 440 47 21 4 21 13 - 106
alt.nicht Berufstéat.o.K. 586 8 9 3 75 6 - 101
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ARBEITSMARKTSERVICE

ONLINE 2011

Waagrechte Prozentuierung

Frage 9: Es wird ja derzeit viel Uber Weiterbildung geredet. Haben Sie in Inrem Beruf gentigend Méglichkeiten zur

Weiterbildung?

ich kenne meine nein, aber ich
ja, am "“freien Weiterbildungs- | ich bendtige | wirde mich
ja, Weiterbildungs- maglichkeiten keine gerne keine
TOTAL im Betrieb markt" nicht Weiterbildung [ weiterbilden Angabe Summe
TOTAL 2000 28 18 6 37 15 - 104
DZT. EHE/PARTNERSCHAFT
ja 1463 30 18 35 15 - 104
nein 537 23 16 42 14 - 103
BEKANNTE/FREUNDE
sehr viele/viele 1142 31 19 5 36 13 - 104
eher wenige/wenige 858 24 16 7 39 17 - 103
AUSGEHHAUFIGKEIT
fast taglich 408 24 16 6 44 14 - 103
1-2x pro Woche 707 32 19 6 35 14 - 106
seltener/nie 780 27 17 5 37 16 - 102
nur am Wochenende 105 30 20 6 28 23 - 106
SPORTAUSUBUNG
sehr oft 297 28 19 7 35 16 - 104
durchschnittlich oft 874 31 19 5 36 13 - 104
seltener 613 28 19 5 34 18 - 103
nie 215 19 9 8 53 13 - 102
MEDIENINFORMATIONS-
VERHALTEN
(meistens/haufig)
Fernsehen 1697 28 17 5 39 15 - 104
Internet 1286 29 19 6 34 17 - 104
Radio 1499 31 18 5 36 15 - 104
Tageszeitungen 1498 29 17 5 39 14 - 104
Zeitschriften, Magazine 532 30 16 5 39 14 - 104
Bucher 277 26 20 6 38 16 - 105
Teletext 606 29 17 6 36 16 - 104
Handy (SMS, News, TV) 204 37 25 7 21 18 - 108
pers. Kontakte/Gespréache 1095 30 20 5 33 16 - 105
LESEFORM
TAGESZEITUNGEN
gedruckt 1242 28 17 5 39 15 - 103
online 254 26 23 10 28 17 - 104
sowohl als auch 481 30 18 5 38 14 - 104
INTERNETNUTZUNG
(mehrmals tagl./tagl.)
zu Hause 1643 28 18 6 37 15 - 104
in der Schule 115 27 21 11 29 18 - 106
Buro/Arbeitsplatz/Uni 799 43 27 4 17 16 - 107
mobil mittels Handy 281 35 25 8 21 17 - 106
mobil mittels Laptop 427 30 22 6 30 16 - 105
woanders 88 32 27 7 20 23 - 109
SOCIAL NETWORK USER
User 1446 29 19 7 32 17 - 104
heavy User 89 28 22 10 24 21 - 106
medium User 676 28 20 8 31 18 - 104
light User 677 30 19 6 35 15 - 104
Nonuser 554 26 14 3 50 10 - 102
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ARBEITSMARKTSERVICE

ONLINE 2011

Waagrechte Prozentuierung

Frage 9: Es wird ja derzeit viel Uber Weiterbildung geredet. Haben Sie in Inrem Beruf gentigend Méglichkeiten zur

Weiterbildung?

ich kenne meine nein, aber ich
ja, am "“freien Weiterbildungs- | ich bendtige | wirde mich
ja, Weiterbildungs- maglichkeiten keine gerne keine
TOTAL im Betrieb markt" nicht Weiterbildung [ weiterbilden Angabe Summe
TOTAL 2000 28 18 6 37 15 - 104
KONTAKT MIT FREUNDEN
personlich
mehrmals tagllch 260 30 21 5 34 14 - 105
-6x pro Woche 334 28 17 4 38 16 - 103
3-4x pro Woche 410 27 19 7 36 15 - 105
1-2x pro Woche 594 30 18 5 38 12 - 104
seltener 314 24 15 7 38 19 - 103
nie 87 27 17 4 43 11 - 103
telefonisch
mehrmals) taglich 267 28 19 4 37 15 - 104
-6x pro Woche 372 24 22 6 36 16 - 104
3-4x pro Woche 496 31 14 5 38 15 - 104
1-2x pro Woche 519 33 19 6 33 13 - 104
seltener 283 21 16 7 43 15 - 103
nie 63 24 13 7 44 15 - 104
SMS
mehrmals) taglich 204 29 20 8 29 18 - 104
-6x pro Woche 178 29 23 8 30 16 - 105
3-4x pro Woche 262 29 19 6 30 20 - 104
1-2x pro Woche 316 34 18 5 30 16 - 103
seltener 641 30 18 5 39 13 - 105
nie 399 19 13 5 52 12 - 102
E-Mail
mehrmals tagllch 131 28 22 2 41 12 - 105
-6x pro Woche 248 27 21 5 36 14 - 103
3-4x pro Woche 392 34 22 5 29 15 - 105
1-2x pro Woche 492 31 16 4 37 15 - 103
seltener 555 26 15 7 40 15 - 104
nie 182 18 12 10 45 16 - 102
Social Networks
mehrmals) téglich 202 28 20 9 32 16 - 104
-6x pro Woche 153 25 21 10 31 17 - 105
3-4x pro Woche 154 31 23 8 18 25 - 105
1-2x pro Woche 169 31 21 6 24 22 - 104
seltener 274 30 19 7 33 14 - 103
1047 27 15 4 45 12 - 103
Int telef /Inst. Messenger
mehrmals) téglich 74 23 21 4 41 15 - 105
-6x pro Woche 87 28 17 8 35 17 - 104
3-4x pro Woche 94 21 22 5 34 23 - 104
1-2x pro Woche 134 23 18 8 33 20 - 102
seltener 372 28 21 6 34 14 - 103
nie 1238 30 16 5 39 14 - 104
KONTAKT MIT FAMILIE -
KEIN GEMEINSAMER HH
personlich
mehrmals tagllch 136 29 20 5 39 11 - 104
-6x pro Woche 200 28 15 4 37 19 - 104
3-4x pro Woche 294 29 21 6 36 12 - 104
1-2x pro Woche 678 33 17 5 35 16 - 105
seltener 577 24 17 8 40 13 - 102
nie 115 20 19 5 40 19 - 103
telefonisch
mehrmals) taglich 281 23 17 4 47 12 - 103
-6x pro Woche 305 27 21 7 33 18 - 105
3-4x pro Woche 438 30 19 5 36 14 - 104
1-2x pro Woche 592 31 17 7 34 14 - 103
seltener 305 27 14 6 38 18 - 102
nie 80 24 27 2 38 14 - 106
SMS
mehrmals) taglich 57 27 24 8 29 19 - 107
-6x pro Woche 119 27 26 6 30 18 - 107
3-4x pro Woche 193 32 18 6 27 20 - 103
1-2x pro Woche 318 32 18 5 36 13 - 104
seltener 674 28 17 6 38 14 - 104
nie 639 26 16 5 42 14 - 103
E-Mail
mehrmals tagllch 60 22 25 1 45 10 - 103
-6x pro Woche 109 23 26 5 32 18 - 105
3-4x pro Woche 195 30 19 3 36 15 - 104
1-2x pro Woche 391 27 15 6 40 13 - 103
seltener 697 28 18 7 37 14 - 104
nie 549 30 16 5 35 17 - 104
Social Networks
mehrmals) taglich 47 27 20 6 37 17 - 107
-6Xx pro Woche 61 22 24 11 37 11 - 105
3-4x pro Woche 103 28 23 11 26 18 - 106
1-2x pro Woche 134 28 20 10 25 19 - 102
seltener 295 31 18 7 28 20 - 104
nie 1360 28 17 4 41 13 - 104
Int.telef./Inst. Messenger
mehrmals) taglich 33 26 22 2 41 14 - 105
-6x pro Woche 52 22 24 11 32 12 - 102
3-4x pro Woche 57 23 15 5 43 18 - 103
1-2x pro Woche 100 19 14 6 42 21 - 101
seltener 286 31 22 6 33 13 - 104
nie 1472 29 17 6 37 15 - 104
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ARBEITSMARKTSERVICE

ONLINE 2011

Waagrechte Prozentuierung

Frage 9: Es wird ja derzeit viel Uber Weiterbildung geredet. Haben Sie in Inrem Beruf gentigend Méglichkeiten zur

Weiterbildung?

ich kenne meine nein, aber ich
ja, am "“freien Weiterbildungs- | ich bendtige | wirde mich
ja, Weiterbildungs- maglichkeiten keine gerne keine
TOTAL im Betrieb markt" nicht Weiterbildung [ weiterbilden Angabe Summe

TOTAL 2000 28 18 6 37 15 - 104
AMS-BESUCH 2010

ja 236 16 28 12 20 27 - 104

nein 1755 30 16 5 39 13 - 104
ARBEITS-UND BERUFSINFO

ist mir wichtig 1133 37 23 6 20 20 - 105

ist mir weniger wichtig 854 17 10 6 60 8 - 101
ZUFRIEDENHEIT
AMS-BESUCH

Note 1 51 18 31 10 31 17 - 106

Note 2 51 15 23 10 25 30 - 103

Note 3 52 9 33 10 18 30 - 100

Note 4 26 32 33 15 8 22 - 108

Note 5 29 18 20 18 17 35 - 107

Note 6 27 14 30 17 10 31 - 101
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ARBEITSMARKTSERVICE

Frage 10: Informiert sein Uber Arbeitswelt und Berufsmaoglichkeiten ist mir ...

ONLINE 2011

Waagrechte Prozentuierung

keine
TOTAL sehr wichtig weniger wichtig Angabe Summe
TOTAL 2000 57 43 1 100
GESCHLECHT
mannlich 968 60 40 0 100
berufstatig 622 69 31 0 100
nicht berufstatig 346 45 55 0 100
in Ausbildung 81 70 30 - 100
Pensionist 217 29 71 0 100
weiblich 1032 53 46 1 100
berufstatig 502 66 33 1 100
nicht berufstatig 529 41 58 1 100
HH-fihrend 68 42 58 - 100
in Ausbildung 84 80 20 1 100
Pensionist 309 25 74 100
ALTER
- 29 Jahre 446 77 23 0 100
- 39 Jahre 327 64 34 100
- 49 Jahre 398 68 32 - 100
- 59 Jahre 304 55 45 100
60 Jahre und élter 525 27 72 100
mannl.: - 29 Jahre 226 73 27 - 100
- 39 Jahre 163 68 31 1 100
- 49 Jahre 201 73 27 - 100
- 59 Jahre 150 58 42 - 100
60 Jahre u. alter 229 33 67 0 100
weibl.: - 29 Jahre 221 81 18 100
- 39 Jahre 164 60 38 100
- 49 Jahre 197 62 38 - 100
- 59 Jahre 154 51 47 100
60 Jahre u. alter 296 23 75 100
BERUFSTATIGKEIT
berufstatig 1124 68 32 100
nicht berufstatig 876 43 57 1 100
DERZEITIGE TATIGKEIT
Selbsténdige/Freie 82 67 32 1 100
leit. Ang./Beamteln 114 69 29 1 100
n.leit. Ang./Beamteln 523 70 30 0 100
un-/ang. Arbeiterin 89 50 48 2 100
Facharbeiterin 214 69 30 1 100
Landwirteln 47 52 48 - 100
HH-fihrende Person 69 42 58 - 100
Schule/Ausbildung 219 77 23 0 100
berufst. Studenten 55 82 18 - 100
in Pension 526 26 73 1 100
arbeitslos/Karenz 114 71 29 - 100
IM OFF.DIENST BESCHAFT.
ja 345 51 47 100
nein 1347 55 44 100
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ARBEITSMARKTSERVICE

Frage 10: Informiert sein Uber Arbeitswelt und Berufsmaoglichkeiten ist mir ...

ONLINE 2011

Waagrechte Prozentuierung

keine
TOTAL sehr wichtig weniger wichtig Angabe Summe
TOTAL 2000 57 43 100
SCHULBILDUNG
keine/Pflichtschule 357 53 46 100
Berufsschule/BMS 1141 54 46 100
AHS/BHS 394 64 35 100
Hochschule/Uni 108 69 31 100
HH-NETTOEINKOMMEN
bis Euro 1.499,- 276 52 48 100
Euro 1.500,- bis 1.949,- 195 44 56 100
Euro 1.950,- bis 2.400,- 271 56 43 100
Euro 2.400,- bis 2.999,- 275 56 43 100
Euro 3.000,- bis 3.599,- 199 56 43 100
Euro 3.600,- u.mehr 245 68 32 100
MONATLICH FREI
VERFUGBARES GELD
- Euro 100,- 252 58 42 100
- Euro 200,- 271 52 47 100
- Euro 300,- 265 55 45 100
- Euro 400,- 142 52 47 100
- Euro 500,- 279 56 43 100
- Euro 1.000,- 310 58 41 100
Uber Euro 1.000,- 172 60 40 100
KAUFKRAFTKLASSEN
| 200 46 52 100
1] 400 53 a7 100
i 805 59 40 100
\ 403 59 41 100
\% 192 61 39 100
SOZIALE SCHICHT
A-Schicht 196 69 30 100
B-Schicht 398 60 38 100
C-Schicht 804 57 42 100
C1-Schicht 416 56 43 100
C2-Schicht 388 58 42 100
D-Schicht 409 51 48 100
E-Schicht 193 47 53 100
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ARBEITSMARKTSERVICE

Frage 10: Informiert sein Uber Arbeitswelt und Berufsmaoglichkeiten ist mir ...

ONLINE 2011

Waagrechte Prozentuierung

keine
TOTAL sehr wichtig weniger wichtig Angabe Summe
TOTAL 2000 57 43 1 100
BUNDESLAND
Wien 407 54 45 0 100
Niederdsterreich 384 56 44 0 100
Burgenland 69 53 47 - 100
Steiermark 293 63 36 2 100
Karnten 147 62 37 1 100
Oberdosterreich 333 55 44 1 100
Salzburg 125 55 45 - 100
Tirol 156 54 45 1 100
Vorarlberg 86 57 43 - 100
ORTSGROSSE
bis 2.000 Einwohner 391 55 44 0 100
bis 5.000 Einwohner 468 61 38 0 100
bis 50.000 Einwohner 501 55 43 1 100
bis 1 Mio Einwohner 233 56 43 1 100
TOPOGRAFIE
DORF 877 59 40 0 100
rein landlich 462 58 42 1 100
Nahe mitt./(GroR)Stadt 415 61 39 0 100
KLEINSTADT 259 54 46 - 100
landlich 189 54 46 - 100
industriell 71 56 44 - 100
STADT MITTLERER GR. 310 56 42 2 100
Zentrum/zentral 152 58 39 2 100
Randgebiete/Vororte 159 54 45 1 100
GROSSSTADT 553 54 45 0 100
Zentrum/zentral 251 59 40 1 100
Randgebiete/Vororte 302 50 49 0 100
FAMILIENSTAND
ledig 449 71 29 0 100
verheiratet 1006 53 47 1 100
in Lebensgemeinschaft 278 67 33 1 100
geschied./verw./getr. 267 38 61 1 100
HAUSHALTSGROSSE
1 Person 366 43 56 1 100
2 Personen 575 48 51 0 100
3 Personen 418 67 33 1 100
4 Personen 384 69 31 0 100
5 Personen und mehr 257 61 38 1 100
ICH WOHNE ...
bei Eltern/Verwandten 307 73 27 - 100
alleine 363 44 55 1 100
Studentenheim/ WG 75 80 20 1 100
mit Partner ohne Kind 487 44 55 0 100
mit Partner mit Kind 686 64 36 1 100
mit Kind ohne Partner 71 53 45 2 100
KINDER/JUGENDL.I.HH
ja 761 66 33 1 100
0 bis 5 Jahre 243 68 32 1 100
6 bis 13 Jahre 367 68 31 1 100
14 bis 18 Jahre 384 66 34 0 100
nein 1239 51 49 1 100
LEBENSPHASEN
Jugendl./junge Ledige 421 75 24 0 100
junge Ehepaare o0.K. 115 73 27 - 100
Fam.m.Kindern (0-15J.) 220 66 33 1 100
Fam.m.Schulk. (6-15J.) 217 66 33 1 100
alt.Berufstat.o.Kind 440 61 38 1 100
alt.nicht Berufstéat.o.K. 586 29 70 1 100
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ARBEITSMARKTSERVICE

Frage 10: Informiert sein Uber Arbeitswelt und Berufsmaoglichkeiten ist mir ...

ONLINE 2011

Waagrechte Prozentuierung

keine
TOTAL sehr wichtig weniger wichtig Angabe Summe
TOTAL 2000 57 43 1 100
DZT. EHE/PARTNERSCHAFT
ja 1463 57 42 100
nein 537 56 43 100
BEKANNTE/FREUNDE
sehr viele/viele 1142 59 40 100
eher wenige/wenige 858 54 46 1 100
AUSGEHHAUFIGKEIT
fast taglich 408 53 46 1 100
1-2x pro Woche 707 58 41 1 100
seltener/nie 780 56 44 1 100
nur am Wochenende 105 68 32 - 100
SPORTAUSUBUNG
sehr oft 297 59 40 2 100
durchschnittlich oft 874 59 40 0 100
seltener 613 58 42 0 100
nie 215 39 60 1 100
MEDIENINFORMATIONS-
VERHALTEN
(meistens/haufig)
Fernsehen 1697 56 43 1 100
Internet 1286 61 38 0 100
Radio 1499 58 42 1 100
Tageszeitungen 1498 57 42 1 100
Zeitschriften, Magazine 532 60 39 0 100
Bucher 277 61 38 1 100
Teletext 606 59 40 1 100
Handy (SMS, News, TV) 204 75 24 1 100
pers. Kontakte/Gespréache 1095 61 38 1 100
LESEFORM
TAGESZEITUNGEN
gedruckt 1242 55 44 1 100
online 254 62 38 - 100
sowohl als auch 481 58 41 0 100
INTERNETNUTZUNG
(mehrmals tagl./tagl.)
zu Hause 1643 57 42 1 100
in der Schule 115 75 23 1 100
Biro/Arbeitsplatz/Uni 799 71 29 0 100
mobil mittels Handy 281 73 26 1 100
mobil mittels Laptop 427 67 32 1 100
woanders 88 71 27 2 100
SOCIAL NETWORK USER
User 1446 61 39 0 100
heavy User 89 64 36 - 100
medium User 676 64 36 0 100
light User 677 57 43 1 100
Nonuser 554 47 52 1 100
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ARBEITSMARKTSERVICE

Frage 10: Informiert sein Uber Arbeitswelt und Berufsmaoglichkeiten ist mir ...

ONLINE 2011

Waagrechte Prozentuierung

keine
TOTAL sehr wichtig weniger wichtig Angabe Summe
TOTAL 2000 57 43 1 100
KONTAKT MIT FREUNDEN
persdnlich
(mehrmals) taglich 260 67 33 1 100
5-6x pro Woche 334 62 38 0 100
3-4x pro Woche 410 56 43 0 100
1-2x pro Woche 594 52 47 1 100
seltener 314 54 45 1 100
nie 87 48 50 2 100
telefonisch
(mehrmals) téglich 267 61 38 1 100
5-6x pro Woche 372 59 40 0 100
3-4x pro Woche 496 56 43 1 100
1-2x pro Woche 519 57 43 0 100
seltener 283 51 48 1 100
nie 63 50 47 2 100
SMS
(mehrmals) téglich 204 72 28 0 100
5-6x pro Woche 178 71 28 1 100
3-4x pro Woche 262 66 34 0 100
1-2x pro Woche 316 61 39 0 100
seltener 641 53 46 1 100
nie 399 39 61 1 100
E-Mail
(mehrmals) taglich 131 61 37 2 100
5-6x pro Woche 248 59 40 0 100
3-4x pro Woche 392 59 40 1 100
1-2x pro Woche 492 59 40 1 100
seltener 555 53 46 1 100
nie 182 47 52 1 100
Social Networks
(mehrmals) téglich 202 69 31 - 100
5-6x pro Woche 153 73 26 1 100
3-4x pro Woche 154 68 32 - 100
1-2x pro Woche 169 65 35 - 100
seltener 274 58 41 1 100
nie 1047 49 50 1 100
Int.telef./Inst. Messenger
mehrmals) taglich 74 63 37 - 100
-6x pro Woche 87 60 40 - 100
3-4x pro Woche 94 61 38 2 100
1-2x pro Woche 134 55 45 0 100
seltener 372 63 36 1 100
nie 1238 54 45 1 100
KONTAKT MIT FAMILIE -
KEIN GEMEINSAMER HH
personlich
(mehrmals) téglich 136 62 38 - 100
5-6x pro Woche 200 58 42 - 100
3-4x pro Woche 294 59 40 1 100
1-2x pro Woche 678 56 43 1 100
seltener 577 56 44 1 100
nie 115 53 45 1 100
telefonisch
(mehrmals) taglich 281 52 46 2 100
5-6x pro Woche 305 62 37 1 100
3-4x pro Woche 438 53 46 1 100
1-2x pro Woche 592 58 42 0 100
seltener 305 60 40 - 100
nie 80 49 50 2 100
SMS
(mehrmals) taglich 57 74 26 - 100
5-6x pro Woche 119 65 33 2 100
3-4x pro Woche 193 68 32 - 100
1-2x pro Woche 318 59 40 1 100
seltener 674 54 46 0 100
nie 639 52 47 0 100
E-Mail
(mehrmals) taglich 60 48 52 - 100
5-6x pro Woche 109 64 32 4 100
3-4x pro Woche 195 59 41 0 100
1-2x pro Woche 391 54 45 1 100
seltener 697 57 42 0 100
nie 549 56 43 0 100
Social Networks
(mehrmals) taglich 47 72 28 - 100
5-6x pro Woche 61 58 40 2 100
3-4x pro Woche 103 65 35 - 100
1-2x pro Woche 134 71 29 - 100
seltener 295 65 35 0 100
nie 1360 52 47 1 100
Int.telef./Inst. Messenger
(mehrmals) taglich 33 53 47 - 100
5-6x pro Woche 52 70 27 3 100
3-4x pro Woche 57 50 50 - 100
1-2x pro Woche 100 53 46 1 100
seltener 286 62 38 0 100
nie 1472 56 44 1 100
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ARBEITSMARKTSERVICE

Frage 10: Informiert sein Uber Arbeitswelt und Berufsmaoglichkeiten ist mir ...

ONLINE 2011

Waagrechte Prozentuierung

keine
TOTAL sehr wichtig weniger wichtig Angabe Summe

TOTAL 2000 57 43 1 100
AMS-BESUCH 2010

ja 236 76 23 1 100

nein 1755 54 45 1 100
ARBEITS-UND BERUFSINFO

ist mir wichtig 1133 100 - - 100

ist mir weniger wichtig 854 - 100 - 100
ZUFRIEDENHEIT
AMS-BESUCH

Note 1 51 79 21 - 100

Note 2 51 73 27 - 100

Note 3 52 73 24 3 100

Note 4 26 84 16 - 100

Note 5 29 87 13 - 100

Note 6 27 65 35 - 100
Erhebungszeitraum: 26.04.2011 - 31.05.2011 GfK Austria

17.06.2011 11:42 141015g3.dat.Z

199




ARBEITSMARKTSERVICE

Frage 11: Wie oft benutzen Sie das Internet Uber die folgenden mobilen Endgeréte?

ONLINE 2011

Waagrechte Prozentuierung

iPad
haufig gelegentlich nie keine Mittel
TOTAL (1,00) (2,00) (3,00) Angabe Summe wert
TOTAL 2000 2 3 95 - 100 2.93
GESCHLECHT
mannlich 968 3 3 95 - 100 2.92
berufstatig 622 3 3 94 - 100 2.92
nicht berufstatig 346 2 3 95 - 100 2.93
in Ausbildung 81 5 6 90 - 100 2.85
Pensionist 217 1 1 98 - 100 2.96
weiblich 1032 1 3 96 - 100 2.95
berufstatig 502 1 3 96 - 100 2.95
nicht berufstéatig 529 1 3 96 - 100 2.95
HH-fuihrend 68 - - 100 - 100 3.00
in Ausbildung 84 2 8 91 - 100 2.89
Pensionist 309 2 2 97 - 100 2.95
ALTER
- 29 Jahre 446 4 6 90 - 100 2.87
- 39 Jahre 327 1 1 97 - 100 2.96
- 49 Jahre 398 1 2 96 - 100 2.95
- 59 Jahre 304 1 1 98 - 100 2.96
60 Jahre und élter 525 2 2 97 - 100 2.95
mannl.: - 29 Jahre 226 4 7 89 - 100 2.85
- 39 Jahre 163 3 2 96 - 100 2.93
- 49 Jahre 201 2 2 96 - 100 2.93
- 59 Jahre 150 1 1 99 - 100 2.98
60 Jahre u. alter 229 2 2 96 - 100 2.94
weibl.: - 29 Jahre 221 3 5 92 - 100 2.89
- 39 Jahre 164 - 1 99 - 100 2.99
- 49 Jahre 197 1 3 97 - 100 2.96
- 59 Jahre 154 1 2 96 - 100 2.95
60 Jahre u. alter 296 1 2 97 - 100 2.96
BERUFSTATIGKEIT
berufstatig 1124 3 95 - 100 2.93
nicht berufstétig 876 2 3 96 - 100 2.94
DERZEITIGE TATIGKEIT
Selbsténdige/Freie 82 4 7 89 - 100 2.84
leit. Ang./Beamteln 114 5 7 88 - 100 2.83
n.leit.Ang./Beamteln 523 2 2 96 - 100 2.94
un-/ang. Arbeiterin 89 - 2 98 - 100 2.98
Facharbeiterin 214 1 2 97 - 100 2.97
Landwirteln 47 1 - 99 - 100 2.98
HH-fihrende Person 69 - 1 99 - 100 2.99
Schule/Ausbildung 219 3 7 90 - 100 2.87
berufst. Studenten 55 3 6 91 - 100 2.87
in Pension 526 2 1 97 - 100 2.95
arbeitslos/Karenz 114 1 3 96 - 100 2.95
IM OFF.DIENST BESCHAFT.
ja 345 1 97 - 100 2.96
nein 1347 95 - 100 2.93
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ARBEITSMARKTSERVICE

Frage 11: Wie oft benutzen Sie das Internet Uber die folgenden mobilen Endgeréte?

ONLINE 2011

Waagrechte Prozentuierung

iPad
haufig gelegentlich nie keine Mittel
TOTAL (1,00) (2,00) (3,00) Angabe Summe wert
TOTAL 2000 2 3 95 - 100 2.93
SCHULBILDUNG
keine/Pflichtschule 357 2 3 95 - 100 2.94
Berufsschule/BMS 1141 2 3 95 - 100 2.93
AHS/BHS 394 2 4 94 - 100 2.93
Hochschule/Uni 108 1 2 97 - 100 2.97
HH-NETTOEINKOMMEN
bis Euro 1.499,- 276 1 3 96 - 100 2.95
Euro 1.500,- bis 1.949,- 195 1 2 97 - 100 2.96
Euro 1.950,- bis 2.400,- 271 1 1 98 - 100 2.97
Euro 2.400,- bis 2.999,- 275 1 1 97 - 100 2.96
Euro 3.000,- bis 3.599,- 199 1 5 94 - 100 2.93
Euro 3.600,- u.mehr 245 4 3 93 - 100 2.89
MONATLICH FREI
VERFUGBARES GELD
- Euro 100,- 252 1 3 96 - 100 2.95
- Euro 200,- 271 1 3 96 - 100 2.94
- Euro 300,- 265 1 3 96 - 100 2.94
- Euro 400,- 142 3 5 92 - 100 2.89
- Euro 500,- 279 2 2 97 - 100 2.95
- Euro 1.000,- 310 0 3 97 - 100 2.96
Uber Euro 1.000,- 172 7 2 91 - 100 2.85
KAUFKRAFTKLASSEN
| 200 2 3 95 - 100 2.92
1] 400 2 3 95 - 100 2.93
i 805 2 3 95 - 100 2.93
\% 403 2 2 96 - 100 2.95
\% 192 1 2 97 - 100 2.96
SOZIALE SCHICHT
A-Schicht 196 4 4 91 - 100 2.87
B-Schicht 398 2 96 - 100 2.95
C-Schicht 804 2 95 - 100 2.92
C1-Schicht 416 1 5 94 - 100 2.93
C2-Schicht 388 3 2 95 - 100 291
D-Schicht 409 1 2 97 - 100 2.97
E-Schicht 193 1 3 96 - 100 2.95
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ARBEITSMARKTSERVICE

Frage 11: Wie oft benutzen Sie das Internet Uber die folgenden mobilen Endgeréte?

ONLINE 2011

Waagrechte Prozentuierung

iPad
haufig gelegentlich nie keine Mittel
TOTAL (1,00) (2,00) (3,00) Angabe Summe wert
TOTAL 2000 2 3 95 - 100 2.93
BUNDESLAND
Wien 407 2 3 95 - 100 2.93
Niederosterreich 384 2 2 96 - 100 2.95
Burgenland 69 3 3 95 - 100 2.92
Steiermark 293 2 3 95 - 100 2.92
Karnten 147 2 3 95 - 100 2.93
Obergsterreich 333 1 2 97 - 100 2.95
Salzburg 125 0 5 95 - 100 2.95
Tirol 156 3 4 93 - 100 2.90
Vorarlberg 86 5 1 95 - 100 2.90
ORTSGROSSE
bis 2.000 Einwohner 391 2 4 95 - 100 2.93
bis 5.000 Einwohner 468 2 3 95 - 100 2.93
bis 50.000 Einwohner 501 2 2 95 - 100 2.93
bis 1 Mio Einwohner 233 1 2 97 - 100 2.95
TOPOGRAFIE
DORF 877 2 3 96 - 100 2.94
rein landlich 462 2 3 95 - 100 2.93
N&he mitt./(GroR)Stadt 415 1 2 96 - 100 2.95
KLEINSTADT 259 3 2 95 - 100 2.92
landlich 189 2 3 96 - 100 2.94
industriell 71 6 2 93 - 100 2.87
STADT MITTLERER GR. 310 3 3 94 - 100 2.92
Zentrum/zentral 152 2 4 94 - 100 291
Randgebiete/Vororte 159 3 2 95 - 100 2.92
GROSSSTADT 553 2 3 96 - 100 2.94
Zentrum/zentral 251 1 4 95 - 100 2.94
Randgebiete/Vororte 302 2 2 96 - 100 2.94
FAMILIENSTAND
ledig 449 2 6 93 - 100 2.91
verheiratet 1006 2 2 96 - 100 2.94
in Lebensgemeinschaft 278 3 3 94 - 100 291
geschied./verw./getr. 267 1 0 98 - 100 2.97
HAUSHALTSGROSSE
1 Person 366 1 3 96 - 100 2.95
2 Personen 575 2 3 96 - 100 2.94
3 Personen 418 2 3 95 - 100 2.92
4 Personen 384 2 3 95 - 100 2.92
5 Personen und mehr 257 2 3 95 - 100 2.93
ICH WOHNE ...
bei Eltern/Verwandten 307 2 6 92 - 100 2.90
alleine 363 1 2 97 - 100 2.97
Studentenheim/ WG 75 9 6 84 - 100 2.75
mit Partner ohne Kind 487 2 3 95 - 100 2.94
mit Partner mit Kind 686 2 1 97 - 100 2.96
mit Kind ohne Partner 71 1 3 95 - 100 2.94
KINDER/JUGENDL.I.HH
ja 761 2 3 95 - 100 2.93
0 bis 5 Jahre 243 2 1 97 - 100 2.95
6 bis 13 Jahre 367 2 3 95 - 100 2.92
14 bis 18 Jahre 384 2 3 95 - 100 2.93
nein 1239 2 3 95 - 100 2.94
LEBENSPHASEN
Jugendl./junge Ledige 421 2 6 92 - 100 2.89
junge Ehepaare o0.K. 115 5 3 92 - 100 2.87
Fam.m.Kindern (0-15J.) 220 2 0 98 - 100 2.96
Fam.m.Schulk. (6-15J.) 217 2 3 94 - 100 2.92
alt.Berufstat.o.Kind 440 1 2 97 - 100 2.96
alt.nicht Berufstat.o.K. 586 1 2 97 - 100 2.95
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ARBEITSMARKTSERVICE

Frage 11: Wie oft benutzen Sie das Internet Uber die folgenden mobilen Endgeréte?

ONLINE 2011

Waagrechte Prozentuierung

iPad
haufig gelegentlich nie keine Mittel
TOTAL (1,00) (2,00) (3,00) Angabe Summe wert
TOTAL 2000 2 3 95 - 100 2.93
DZT. EHE/PARTNERSCHAFT
ja 1463 2 2 95 - 100 2.93
nein 537 1 4 95 - 100 2.93
BEKANNTE/FREUNDE
sehr viele/viele 1142 1 3 96 - 100 2.94
eher wenige/wenige 858 2 3 95 - 100 2.92
AUSGEHHAUFIGKEIT
fast taglich 408 2 4 94 - 100 2.92
1-2x pro Woche 707 2 4 94 - 100 2.92
seltener/nie 780 1 1 98 - 100 2.96
nur am Wochenende 105 3 3 95 - 100 2.92
SPORTAUSUBUNG
sehr oft 297 2 4 93 - 100 291
durchschnittlich oft 874 1 3 96 - 100 2.94
seltener 613 2 2 96 - 100 2.94
nie 215 3 2 95 - 100 2.93
MEDIENINFORMATIONS-
VERHALTEN
(meistens/haufig)
Fernsehen 1697 2 3 95 - 100 2.93
Internet 1286 3 3 94 - 100 2.92
Radio 1499 2 3 96 - 100 2.94
Tageszeitungen 1498 2 3 96 - 100 2.94
Zeitschriften, Magazine 532 3 5 92 - 100 2.89
Bucher 277 3 5 92 - 100 2.89
Teletext 606 2 4 94 - 100 2.92
Handy (SMS, News, TV) 204 7 8 85 - 100 2.78
pers. Kontakte/Gesprache 1095 2 3 95 - 100 2.94
LESEFORM
TAGESZEITUNGEN
gedruckt 1242 1 2 97 - 100 2.96
online 254 5 5 90 - 100 2.85
sowohl als auch 481 3 3 94 - 100 291
INTERNETNUTZUNG
(mehrmals tagl./tagl.)
zu Hause 1643 2 3 95 - 100 2.93
in der Schule 115 10 9 81 - 100 2.71
Buro/Arbeitsplatz/Uni 799 3 4 93 - 100 2.90
mobil mittels Handy 281 5 6 89 - 100 2.84
mobil mittels Laptop 427 5 5 920 - 100 2.85
woanders 88 15 11 74 - 100 2.59
SOCIAL NETWORK USER
User 1446 2 3 95 - 100 2.93
heavy User 89 5 5 89 - 100 2.84
medium User 676 2 4 94 - 100 2.92
light User 677 1 2 96 - 100 2.95
Nonuser 554 2 2 97 - 100 2.95
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ARBEITSMARKTSERVICE

Frage 11: Wie oft benutzen Sie das Internet Uber die folgenden mobilen Endgeréte?

ONLINE 2011

Waagrechte Prozentuierung

iPad
haufig gelegentlich nie keine Mittel
TOTAL (1,00) (2,00) (3,00) Angabe Summe wert
TOTAL 2000 2 3 95 - 100 2.93
KONTAKT MIT FREUNDEN
persdnlich
gmehrm V\) taglich 260 3 5 92 - 100 2.89
6x pro Woche 334 2 5 93 - 100 291
3-4x pro Woche 410 1 2 97 - 100 2.95
1-2x pro Woche 594 2 2 96 - 100 2.94
seltener 314 3 1 96 - 100 2.93
nie 87 - 2 98 - 100 2.98
telefonisch
mehrmals) taglich 267 2 6 92 - 100 2.89
-6x pro Woche 372 2 4 94 - 100 2.92
3-4x pro Woche 496 1 2 97 - 100 2.96
1-2x pro Woche 519 2 2 96 - 100 2.94
seltener 283 2 1 97 - 100 2.95
nie 63 2 3 95 - 100 2.93
SMS
mehrmals) téglich 204 4 6 90 - 100 2.86
-6x pro Woche 178 4 8 88 - 100 2.84
3-4x pro Woche 262 1 4 95 - 100 2.94
1-2x pro Woche 316 2 2 96 - 100 2.94
seltener 641 1 1 97 - 100 2.96
nie 399 1 1 98 - 100 2.97
E-Mail
mehrmals) téglich 131 7 6 87 - 100 2.80
-6x pro Woche 248 3 5 92 - 100 2.89
3-4x pro Woche 392 2 4 94 - 100 291
1-2x pro Woche 492 2 2 96 - 100 2.95
seltener 555 1 1 98 - 100 2.98
nie 182 0 2 98 - 100 2.98
Social Networks
mehrmals tagllch 202 3 7 90 - 100 2.88
-6x pro Woche 153 6 6 88 - 100 2.82
3-4x pro Woche 154 1 4 94 - 100 2.93
1-2x pro Woche 169 1 4 96 - 100 2.95
seltener 274 2 2 96 - 100 2.95
1047 1 1 97 - 100 2.96
Int telef /Inst. Messenger
mehrmals) taglich 74 7 9 84 - 100 2.78
-6x pro Woche 87 14 7 79 - 100 2.64
3-4x pro Woche 94 2 8 91 - 100 2.89
1-2x pro Woche 134 3 4 93 - 100 2.90
seltener 372 1 3 96 - 100 2.95
nie 1238 1 1 98 - 100 2.97
KONTAKT MIT FAMILIE -
KEIN GEMEINSAMER HH
personlich
mehrmals) taglich 136 6 8 86 - 100 2.81
-6x pro Woche 200 1 6 94 - 100 2.93
3-4x pro Woche 294 2 2 96 - 100 2.94
1-2x pro Woche 678 1 2 97 - 100 2.95
seltener 577 2 2 96 - 100 2.95
nie 115 4 2 94 - 100 291
telefonisch
mehrmals) téglich 281 2 4 94 - 100 2.92
-6x pro Woche 305 2 4 94 - 100 2.92
3-4x pro Woche 438 1 3 96 - 100 2.94
1-2x pro Woche 592 2 2 97 - 100 2.95
seltener 305 2 2 95 - 100 2.93
nle 80 4 3 93 - 100 2.89
mehrma taglich 57 6 6 88 - 100 2.82
-6x pro Woche 119 8 7 85 - 100 2.77
3-4x pro Woche 193 2 5 94 - 100 2.92
1-2x pro Woche 318 1 3 96 - 100 2.94
seltener 674 1 2 96 - 100 2.95
nie 639 1 2 97 - 100 2.96
E-Mail
mehrmals) taglich 60 12 3 84 - 100 2.72
-6X pro Woche 109 4 9 87 - 100 2.83
3-4x pro Woche 195 1 5 94 - 100 2.93
1-2x pro Woche 391 3 3 94 - 100 2.92
seltener 697 1 2 97 - 100 2.96
nie 549 1 2 97 - 100 2.96
Social Networks
mehrmals) taglich 47 9 6 85 - 100 2.75
-6Xx pro Woche 61 5 20 76 - 100 2.71
3-4x pro Woche 103 5 5 89 - 100 2.84
1-2x pro Woche 134 2 3 94 - 100 2.92
seltener 295 2 3 95 - 100 2.93
nie 1360 1 2 97 - 100 2.96
Int.telef./Inst. Messenger
mehrmals) taglich 33 16 9 75 - 100 2.60
-6x pro Woche 52 13 14 73 - 100 2.60
3-4x pro Woche 57 5 8 87 - 100 2.83
1-2x pro Woche 100 1 3 97 - 100 2.96
seltener 286 2 3 95 - 100 2.93
nie 1472 1 2 97 - 100 2.96
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ARBEITSMARKTSERVICE

Frage 11: Wie oft benutzen Sie das Internet Uber die folgenden mobilen Endgeréte?

ONLINE 2011

Waagrechte Prozentuierung

iPad
haufig gelegentlich nie keine Mittel
TOTAL (1,00) (2,00) (3,00) Angabe Summe wert
TOTAL 2000 2 3 95 - 100 2.93
AMS-BESUCH 2010
ja 236 2 3 95 - 100 2.93
nein 1755 2 3 95 - 100 2.93
ARBEITS-UND BERUFSINFO
ist mir wichtig 1133 2 3 95 - 100 2.93
ist mir weniger wichtig 854 2 2 96 - 100 2.94
ZUFRIEDENHEIT
AMS-BESUCH
Note 1 51 3 3 95 - 100 2.92
Note 2 51 2 3 95 - 100 2.92
Note 3 52 1 7 92 - 100 291
Note 4 26 - 1 99 - 100 2.99
Note 5 29 6 2 92 - 100 2.86
Note 6 27 - - 100 - 100 3.00
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ARBEITSMARKTSERVICE

Frage 11: Wie oft benutzen Sie das Internet Uber die folgenden mobilen Endgeréte?

ONLINE 2011

Waagrechte Prozentuierung

iPhone
haufig gelegentlich nie keine Mittel
TOTAL (1,00) (2,00) (3,00) Angabe Summe wert
TOTAL 2000 6 3 90 - 100 2.84
GESCHLECHT
mannlich 968 4 88 - 100 2.81
berufstatig 622 5 87 - 100 2.78
nicht berufstatig 346 5 3 91 - 100 2.86
in Ausbildung 81 14 9 7 - 100 2.64
Pensionist 217 1 1 98 - 100 2.97
weiblich 1032 5 2 92 - 100 2.87
berufstatig 502 8 3 89 - 100 2.82
nicht berufstéatig 529 3 2 95 - 100 291
HH-fuihrend 68 3 1 96 - 100 2.92
in Ausbildung 84 10 5 85 - 100 2.74
Pensionist 309 2 1 97 - 100 2.95
ALTER
- 29 Jahre 446 13 6 81 - 100 2.68
- 39 Jahre 327 9 4 87 - 100 2.79
- 49 Jahre 398 6 3 91 - 100 2.86
- 59 Jahre 304 4 1 95 - 100 2.90
60 Jahre und élter 525 1 2 97 - 100 2.96
mannl.: - 29 Jahre 226 13 7 80 - 100 2.66
- 39 Jahre 163 13 7 81 - 100 2.68
- 49 Jahre 201 6 4 89 - 100 2.83
- 59 Jahre 150 1 95 - 100 291
60 Jahre u. alter 229 1 1 98 - 100 2.96
weibl.: - 29 Jahre 221 13 5 82 - 100 2.69
- 39 Jahre 164 5 2 94 - 100 2.89
- 49 Jahre 197 5 2 93 - 100 2.88
- 59 Jahre 154 5 1 94 - 100 2.90
60 Jahre u. alter 296 1 2 97 - 100 2.96
BERUFSTATIGKEIT
berufstatig 1124 8 4 88 - 100 2.80
nicht berufstétig 876 3 93 - 100 2.89
DERZEITIGE TATIGKEIT
Selbsténdige/Freie 82 9 6 84 - 100 2.75
leit. Ang./Beamteln 114 19 8 73 - 100 2.54
n.leit.Ang./Beamteln 523 8 3 89 - 100 2.82
un-/ang. Arbeiterin 89 1 2 97 - 100 2.96
Facharbeiterin 214 5 4 91 - 100 2.86
Landwirteln 47 1 3 96 - 100 2.95
HH-fihrende Person 69 3 2 95 - 100 2.92
Schule/Ausbildung 219 13 7 80 - 100 2.68
berufst. Studenten 55 15 6 79 - 100 2.63
in Pension 526 1 97 - 100 2.96
arbeitslos/Karenz 114 5 3 92 - 100 2.86
IM OFF.DIENST BESCHAFT.
ja 345 2 93 - 100 2.88
nein 1347 91 - 100 2.85
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ARBEITSMARKTSERVICE

Frage 11: Wie oft benutzen Sie das Internet Uber die folgenden mobilen Endgeréte?

ONLINE 2011

Waagrechte Prozentuierung

iPhone
haufig gelegentlich nie keine Mittel
TOTAL (1,00) (2,00) (3,00) Angabe Summe wert
TOTAL 2000 6 3 90 - 100 2.84
SCHULBILDUNG
keine/Pflichtschule 357 7 4 89 - 100 2.82
Berufsschule/BMS 1141 6 2 92 - 100 2.86
AHS/BHS 394 7 5 87 - 100 2.80
Hochschule/Uni 108 7 2 91 - 100 2.84
HH-NETTOEINKOMMEN
bis Euro 1.499,- 276 6 4 90 - 100 2.84
Euro 1.500,- bis 1.949,- 195 2 2 96 - 100 2.94
Euro 1.950,- bis 2.400,- 271 3 3 94 - 100 291
Euro 2.400,- bis 2.999,- 275 5 3 92 - 100 2.87
Euro 3.000,- bis 3.599,- 199 7 2 91 - 100 2.84
Euro 3.600,- u.mehr 245 11 3 86 - 100 2.75
MONATLICH FREI
VERFUGBARES GELD
- Euro 100,- 252 5 3 91 - 100 2.86
- Euro 200,- 271 6 4 90 - 100 2.84
- Euro 300,- 265 6 3 92 - 100 2.86
- Euro 400,- 142 4 6 90 - 100 2.86
- Euro 500,- 279 2 90 - 100 2.83
- Euro 1.000,- 310 6 4 90 - 100 2.84
Uber Euro 1.000,- 172 6 1 93 - 100 2.86
KAUFKRAFTKLASSEN
| 200 4 4 92 - 100 2.88
1] 400 6 3 91 - 100 2.86
i 805 7 3 90 - 100 2.83
\% 403 7 4 89 - 100 2.82
\% 192 6 4 89 - 100 2.83
SOZIALE SCHICHT
A-Schicht 196 12 3 85 - 100 2.73
B-Schicht 398 6 91 - 100 2.84
C-Schicht 804 7 4 89 - 100 2.83
C1-Schicht 416 7 5 89 - 100 2.82
C2-Schicht 388 7 3 90 - 100 2.83
D-Schicht 409 3 2 95 - 100 2.92
E-Schicht 193 6 4 89 - 100 2.83
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ARBEITSMARKTSERVICE

Frage 11: Wie oft benutzen Sie das Internet Uber die folgenden mobilen Endgeréte?

ONLINE 2011

Waagrechte Prozentuierung

iPhone
haufig gelegentlich nie keine Mittel
TOTAL (1,00) (2,00) (3,00) Angabe Summe wert
TOTAL 2000 6 3 920 - 100 2.84
BUNDESLAND
Wien 407 7 3 90 - 100 2.82
Niederosterreich 384 7 2 91 - 100 2.84
Burgenland 69 2 7 91 - 100 2.90
Steiermark 293 5 2 93 - 100 2.88
Karnten 147 3 5 92 - 100 2.90
Obergsterreich 333 5 4 91 - 100 2.86
Salzburg 125 4 7 89 - 100 2.85
Tirol 156 11 4 85 - 100 2.73
Vorarlberg 86 12 2 86 - 100 2.74
ORTSGROSSE
bis 2.000 Einwohner 391 5 3 92 - 100 2.86
bis 5.000 Einwohner 468 6 3 91 - 100 2.86
bis 50.000 Einwohner 501 6 4 90 - 100 2.84
bis 1 Mio Einwohner 233 8 4 88 - 100 2.80
TOPOGRAFIE
DORF 877 6 3 91 - 100 2.85
rein landlich 462 5 3 92 - 100 2.87
Nahe mitt./(GroR)Stadt 415 7 3 90 - 100 2.82
KLEINSTADT 259 4 3 93 - 100 2.89
landlich 189 3 4 94 - 100 2.91
industriell 71 7 1 92 - 100 2.84
STADT MITTLERER GR. 310 6 5 89 - 100 2.82
Zentrum/zentral 152 7 4 89 - 100 2.81
Randgebiete/Vororte 159 5 6 89 - 100 2.84
GROSSSTADT 553 8 2 89 - 100 2.81
Zentrum/zentral 251 9 2 89 - 100 2.81
Randgebiete/Vororte 302 8 2 89 - 100 2.81
FAMILIENSTAND
ledig 449 12 5 83 - 100 2.71
verheiratet 1006 4 2 93 - 100 2.89
in Lebensgemeinschaft 278 8 5 86 - 100 2.78
geschied./verw./getr. 267 3 1 96 - 100 2.94
HAUSHALTSGROSSE
1 Person 366 6 3 92 - 100 2.86
2 Personen 575 3 3 94 - 100 2.91
3 Personen 418 8 4 88 - 100 2.80
4 Personen 384 8 4 87 - 100 2.79
5 Personen und mehr 257 9 2 89 - 100 2.80
ICH WOHNE ...
bei Eltern/Verwandten 307 11 5 84 - 100 2.73
alleine 363 6 2 92 - 100 2.86
Studentenheim/ WG 75 14 8 78 - 100 2.63
mit Partner ohne Kind 487 3 3 94 - 100 291
mit Partner mit Kind 686 6 3 91 - 100 2.84
mit Kind ohne Partner 71 3 3 94 - 100 291
KINDER/JUGENDL.I.HH
ja 761 8 4 88 - 100 2.79
0 bis 5 Jahre 243 8 2 920 - 100 2.82
6 bis 13 Jahre 367 9 3 87 - 100 2.78
14 bis 18 Jahre 384 8 5 87 - 100 2.79
nein 1239 5 3 92 - 100 2.87
LEBENSPHASEN
Jugendl./junge Ledige 421 13 6 81 - 100 2.68
junge Ehepaare o0.K. 115 10 7 84 - 100 2.74
Fam.m.Kindern (0-15J.) 220 8 2 90 - 100 2.82
Fam.m.Schulk. (6-15J.) 217 9 3 88 - 100 2.79
alt.Berufstat.o.Kind 440 3 3 94 - 100 2.90
alt.nicht Berufstat.o.K. 586 2 1 97 - 100 2.95
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ARBEITSMARKTSERVICE

Frage 11: Wie oft benutzen Sie das Internet Uber die folgenden mobilen Endgeréte?

ONLINE 2011

Waagrechte Prozentuierung

iPhone
haufig gelegentlich nie keine Mittel
TOTAL (1,00) (2,00) (3,00) Angabe Summe wert
TOTAL 2000 6 3 90 - 100 2.84
DZT. EHE/PARTNERSCHAFT
ja 1463 3 91 - 100 2.85
nein 537 4 89 - 100 2.82
BEKANNTE/FREUNDE
sehr viele/viele 1142 6 4 90 - 100 2.84
eher wenige/wenige 858 7 2 91 - 100 2.84
AUSGEHHAUFIGKEIT
fast taglich 408 6 5 89 - 100 2.84
1-2x pro Woche 707 7 4 89 - 100 2.82
seltener/nie 780 6 2 92 - 100 2.86
nur am Wochenende 105 8 2 90 - 100 2.81
SPORTAUSUBUNG
sehr oft 297 9 4 87 - 100 2.77
durchschnittlich oft 874 6 3 91 - 100 2.85
seltener 613 6 3 91 - 100 2.85
nie 215 6 2 92 - 100 2.86
MEDIENINFORMATIONS-
VERHALTEN
(meistens/haufig)
Fernsehen 1697 7 3 90 - 100 2.84
Internet 1286 8 3 88 - 100 2.80
Radio 1499 6 3 91 - 100 2.85
Tageszeitungen 1498 6 3 91 - 100 2.85
Zeitschriften, Magazine 532 8 4 88 - 100 2.80
Bucher 277 8 4 88 - 100 2.79
Teletext 606 6 4 90 - 100 2.84
Handy (SMS, News, TV) 204 34 8 58 - 100 2.24
pers. Kontakte/Gesprache 1095 7 4 89 - 100 2.82
LESEFORM
TAGESZEITUNGEN
gedruckt 1242 4 93 - 100 2.90
online 254 14 80 - 100 2.66
sowohl als auch 481 9 88 - 100 2.79
INTERNETNUTZUNG
(mehrmals tagl./tagl.)
zu Hause 1643 7 3 89 - 100 2.82
in der Schule 115 18 10 72 - 100 2.54
Buro/Arbeitsplatz/Uni 799 11 85 - 100 2.74
mobil mittels Handy 281 33 61 - 100 2.28
mobil mittels Laptop 427 16 78 - 100 2.62
woanders 88 32 13 55 - 100 2.23
SOCIAL NETWORK USER
User 1446 8 3 89 - 100 2.81
heavy User 89 13 7 80 - 100 2.66
medium User 676 8 4 87 - 100 2.79
light User 677 6 2 91 - 100 2.85
Nonuser 554 3 3 95 - 100 2.92
Erhebungszeitraum: 26.04.2011 - 31.05.2011 GfK Austria

17.06.2011 11:42 141015g3.dat.Z

209




ARBEITSMARKTSERVICE

Frage 11: Wie oft benutzen Sie das Internet Uber die folgenden mobilen Endgeréte?

ONLINE 2011

Waagrechte Prozentuierung

iPhone
haufig gelegentlich nie keine Mittel
TOTAL (1,00) (2,00) (3,00) Angabe Summe wert
TOTAL 2000 6 3 90 - 100 2.84
KONTAKT MIT FREUNDEN
persdnlich
gmehrm V\) taglich 260 9 5 86 - 100 2.78
6x pro Woche 334 10 5 85 - 100 2.76
3-4x pro Woche 410 6 4 90 - 100 2.85
1-2x pro Woche 594 6 2 92 - 100 2.86
seltener 314 4 1 95 - 100 291
nie 87 3 2 95 - 100 2.92
telefonisch
mehrmals) taglich 267 11 6 83 - 100 2.72
-6x pro Woche 372 8 4 88 - 100 2.80
3-4x pro Woche 496 6 4 91 - 100 2.85
1-2x pro Woche 519 5 2 93 - 100 2.88
seltener 283 3 2 95 - 100 2.92
nie 63 4 2 94 - 100 2.90
SMS
mehrmals) téglich 204 17 7 77 - 100 2.60
-6x pro Woche 178 11 7 82 - 100 2.71
3-4x pro Woche 262 7 4 88 - 100 2.81
1-2x pro Woche 316 8 4 88 - 100 2.80
seltener 641 3 2 95 - 100 291
nie 399 2 1 98 - 100 2.96
E-Mail
mehrmals) téglich 131 14 8 78 - 100 2.65
-6x pro Woche 248 9 5 86 - 100 2.77
3-4x pro Woche 392 8 5 87 - 100 2.79
1-2x pro Woche 492 6 2 91 - 100 2.85
seltener 555 4 2 95 - 100 291
nie 182 2 1 97 - 100 2.95
Social Networks
mehrmals tagllch 202 17 6 77 - 100 2.60
-6x pro Woche 153 11 9 80 - 100 2.69
3-4x pro Woche 154 9 5 87 - 100 2.78
1-2x pro Woche 169 7 2 91 - 100 2.84
seltener 274 7 2 90 - 100 2.83
1047 3 2 95 - 100 2.92
Int telef /Inst. Messenger
mehrmals) taglich 74 20 11 69 - 100 2.49
-6x pro Woche 87 15 11 74 - 100 2.59
3-4x pro Woche 94 8 7 85 - 100 2.76
1-2x pro Woche 134 7 4 89 - 100 2.83
seltener 372 8 3 89 - 100 2.81
nie 1238 4 2 94 - 100 2.89
KONTAKT MIT FAMILIE -
KEIN GEMEINSAMER HH
personlich
mehrmals) taglich 136 12 4 84 - 100 2.71
-6x pro Woche 200 6 4 90 - 100 2.84
3-4x pro Woche 294 5 5 90 - 100 2.85
1-2x pro Woche 678 5 3 92 - 100 2.87
seltener 577 7 2 91 - 100 2.84
nie 115 10 2 87 - 100 2.77
telefonisch
mehrmals) taglich 281 8 4 89 - 100 2.81
-6x pro Woche 305 5 5 90 - 100 2.85
3-4x pro Woche 438 7 3 91 - 100 2.84
1-2x pro Woche 592 6 3 91 - 100 2.86
seltener 305 7 3 90 - 100 2.83
nle 80 6 3 90 - 100 2.84
mehrma taglich 57 16 3 81 - 100 2.64
-6x pro Woche 119 6 12 82 - 100 2.75
3-4x pro Woche 193 10 5 85 - 100 2.74
1-2x pro Woche 318 8 2 90 - 100 2.82
seltener 674 6 3 91 - 100 2.85
nie 639 4 2 94 - 100 2.90
E-Mail
mehrmals) taglich 60 17 3 80 - 100 2.64
-6X pro Woche 109 6 12 81 - 100 2.75
3-4x pro Woche 195 7 4 89 - 100 2.83
1-2x pro Woche 391 5 2 92 - 100 2.87
seltener 697 6 3 91 - 100 2.85
nie 549 6 2 91 - 100 2.85
Social Networks
mehrmals) taglich 47 20 4 76 - 100 2.56
-6Xx pro Woche 61 13 17 70 - 100 2.56
3-4x pro Woche 103 12 6 82 - 100 2.71
1-2x pro Woche 134 13 3 84 - 100 2.71
seltener 295 8 4 88 - 100 2.80
nie 1360 4 2 93 - 100 2.89
Int.telef./Inst. Messenger
mehrmals) taglich 33 27 4 69 - 100 2.42
-6x pro Woche 52 9 17 74 - 100 2.64
3-4x pro Woche 57 11 11 78 - 100 2.67
1-2x pro Woche 100 3 4 93 - 100 291
seltener 286 12 2 86 - 100 2.74
nie 1472 5 3 93 - 100 2.88
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ARBEITSMARKTSERVICE

Frage 11: Wie oft benutzen Sie das Internet Uber die folgenden mobilen Endgeréte?

ONLINE 2011

Waagrechte Prozentuierung

iPhone
haufig gelegentlich nie keine Mittel
TOTAL (1,00) (2,00) (3,00) Angabe Summe wert
TOTAL 2000 6 3 90 - 100 2.84
AMS-BESUCH 2010
ja 236 8 4 88 - 100 2.79
nein 1755 6 3 91 - 100 2.85
ARBEITS-UND BERUFSINFO
ist mir wichtig 1133 8 4 88 - 100 2.79
ist mir weniger wichtig 854 4 3 94 - 100 2.90
ZUFRIEDENHEIT
AMS-BESUCH
Note 1 51 9 4 86 - 100 2.77
Note 2 51 9 3 87 - 100 2.78
Note 3 52 11 7 82 - 100 2.70
Note 4 26 3 8 90 - 100 2.87
Note 5 29 12 - 88 - 100 2.76
Note 6 27 1 - 99 - 100 2.97
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ARBEITSMARKTSERVICE

Frage 11: Wie oft benutzen Sie das Internet Uber die folgenden mobilen Endgeréte?

ONLINE 2011

Waagrechte Prozentuierung

Handy/Smartphone
haufig gelegentlich nie keine Mittel
TOTAL (1,00) (2,00) (3,00) Angabe Summe wert
TOTAL 2000 19 17 64 - 100 2.45
GESCHLECHT
mannlich 968 21 21 58 - 100 2.37
berufstatig 622 23 24 54 - 100 2.31
nicht berufstatig 346 19 15 65 - 100 2.46
in Ausbildung 81 43 21 35 - 100 1.92
Pensionist 217 8 14 78 - 100 2.69
weiblich 1032 17 14 70 - 100 2.53
berufstatig 502 18 18 64 - 100 2.46
nicht berufstéatig 529 16 75 - 100 2.60
HH-fuihrend 68 15 80 - 100 2.65
in Ausbildung 84 40 19 40 - 100 2.00
Pensionist 309 11 5 85 - 100 2.74
ALTER
- 29 Jahre 446 37 24 39 - 100 2.02
- 39 Jahre 327 23 21 56 - 100 2.33
- 49 Jahre 398 13 18 69 - 100 2.56
- 59 Jahre 304 12 16 72 - 100 2.59
60 Jahre und alter 525 10 9 82 - 100 2.72
mannl.: - 29 Jahre 226 42 26 33 - 100 1.91
- 39 Jahre 163 27 23 49 - 100 2.22
- 49 Jahre 201 14 20 66 - 100 2.53
- 59 Jahre 150 14 22 64 - 100 2.50
60 Jahre u. alter 229 8 14 78 - 100 2.69
weibl.: - 29 Jahre 221 32 22 46 - 100 2.14
- 39 Jahre 164 18 19 63 - 100 2.45
- 49 Jahre 197 12 17 71 - 100 2.59
- 59 Jahre 154 11 10 79 - 100 2.68
60 Jahre u. alter 296 11 4 85 - 100 2.75
BERUFSTATIGKEIT
berufstatig 1124 20 21 58 - 100 2.38
nicht berufstétig 876 17 11 71 - 100 2.54
DERZEITIGE TATIGKEIT
Selbsténdige/Freie 82 21 30 49 - 100 2.28
leit. Ang./Beamteln 114 22 22 56 - 100 2.35
n.leit.Ang./Beamteln 523 23 20 58 - 100 2.35
un-/ang. Arbeiterin 89 8 24 68 - 100 2.60
Facharbeiterin 214 17 23 59 - 100 2.42
Landwirteln 47 8 11 82 - 100 2.74
HH-fihrende Person 69 15 5 80 - 100 2.65
Schule/Ausbildung 219 41 21 39 - 100 1.98
berufst. Studenten 55 38 21 40 - 100 2.02
in Pension 526 10 8 82 - 100 2.72
arbeitslos/Karenz 114 17 17 66 - 100 2.48
IM OFF.DIENST BESCHAFT.
ja 345 17 13 70 - 100 2.53
nein 1347 16 18 65 - 100 2.49
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ARBEITSMARKTSERVICE

Frage 11: Wie oft benutzen Sie das Internet Uber die folgenden mobilen Endgeréte?

ONLINE 2011

Waagrechte Prozentuierung

Handy/Smartphone
haufig gelegentlich nie keine Mittel
TOTAL (1,00) (2,00) (3,00) Angabe Summe wert
TOTAL 2000 19 17 64 - 100 2.45
SCHULBILDUNG
keine/Pflichtschule 357 23 19 59 - 100 2.36
Berufsschule/BMS 1141 15 16 69 - 100 2.53
AHS/BHS 394 26 18 56 - 100 2.30
Hochschule/Uni 108 22 18 61 - 100 2.39
HH-NETTOEINKOMMEN
bis Euro 1.499,- 276 16 13 71 - 100 2.55
Euro 1.500,- bis 1.949,- 195 17 14 69 - 100 2.51
Euro 1.950,- bis 2.400,- 271 14 16 70 - 100 2.56
Euro 2.400,- bis 2.999,- 275 14 18 68 - 100 2.54
Euro 3.000,- bis 3.599,- 199 23 19 58 - 100 2.36
Euro 3.600,- u.mehr 245 24 21 55 - 100 2.30
MONATLICH FREI
VERFUGBARES GELD
- Euro 100,- 252 21 17 63 - 100 2.42
- Euro 200,- 271 19 15 66 - 100 2.48
- Euro 300,- 265 22 17 62 - 100 2.40
- Euro 400,- 142 19 17 64 - 100 2.46
- Euro 500,- 279 16 15 69 - 100 2.53
- Euro 1.000,- 310 18 21 61 - 100 2.43
Uber Euro 1.000,- 172 17 19 64 - 100 2.47
KAUFKRAFTKLASSEN
| 200 19 18 64 - 100 2.45
1] 400 21 17 62 - 100 241
i 805 19 16 65 - 100 2.46
\% 403 17 18 65 - 100 2.47
\% 192 21 17 62 - 100 2.42
SOZIALE SCHICHT
A-Schicht 196 24 20 57 - 100 2.33
B-Schicht 398 21 17 62 - 100 241
C-Schicht 804 19 17 64 - 100 2.45
C1-Schicht 416 19 20 61 - 100 243
C2-Schicht 388 19 15 66 - 100 2.48
D-Schicht 409 17 17 66 - 100 2.49
E-Schicht 193 16 13 70 - 100 2.54
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ARBEITSMARKTSERVICE

Frage 11: Wie oft benutzen Sie das Internet Uber die folgenden mobilen Endgeréte?

ONLINE 2011

Waagrechte Prozentuierung

Handy/Smartphone
haufig gelegentlich nie keine Mittel
TOTAL (1,00) (2,00) (3,00) Angabe Summe wert
TOTAL 2000 19 17 64 - 100 2.45
BUNDESLAND
Wien 407 21 21 58 - 100 2.37
Niederosterreich 384 17 14 69 - 100 2.52
Burgenland 69 19 15 66 - 100 2.47
Steiermark 293 21 17 62 - 100 2.41
Karnten 147 16 22 62 - 100 2.45
Obergsterreich 333 19 15 66 - 100 2.47
Salzburg 125 21 15 64 - 100 2.43
Tirol 156 17 17 66 - 100 2.49
Vorarlberg 86 16 20 65 - 100 2.49
ORTSGROSSE
bis 2.000 Einwohner 391 18 16 66 - 100 2.48
bis 5.000 Einwohner 468 17 15 68 - 100 2.51
bis 50.000 Einwohner 501 18 16 67 - 100 2.49
bis 1 Mio Einwohner 233 24 19 58 - 100 2.34
TOPOGRAFIE
DORF 877 18 16 66 - 100 2.48
rein landlich 462 16 16 68 - 100 2.51
Nahe mitt./(GroR)Stadt 415 19 17 64 - 100 2.45
KLEINSTADT 259 16 15 69 - 100 2.53
landlich 189 15 15 71 - 100 2.56
industriell 71 20 16 63 - 100 2.43
STADT MITTLERER GR. 310 20 16 65 - 100 2.45
Zentrum/zentral 152 19 14 68 - 100 2.49
Randgebiete/Vororte 159 21 17 62 - 100 2.41
GROSSSTADT 553 22 20 58 - 100 2.36
Zentrum/zentral 251 21 20 59 - 100 2.38
Randgebiete/Vororte 302 23 20 57 - 100 2.34
FAMILIENSTAND
ledig 449 33 22 45 - 100 2.12
verheiratet 1006 14 14 71 - 100 2.57
in Lebensgemeinschaft 278 22 25 53 - 100 231
geschied./verw./getr. 267 10 11 79 - 100 2.69
HAUSHALTSGROSSE
1 Person 366 16 15 69 - 100 2.53
2 Personen 575 17 15 67 - 100 2.50
3 Personen 418 22 16 62 - 100 2.40
4 Personen 384 24 21 55 - 100 2.32
5 Personen und mehr 257 15 20 65 - 100 2.49
ICH WOHNE ...
bei Eltern/Verwandten 307 34 25 41 - 100 2.07
alleine 363 16 13 71 - 100 2.55
Studentenheim/ WG 75 38 18 43 - 100 2.05
mit Partner ohne Kind 487 15 15 70 - 100 2.54
mit Partner mit Kind 686 16 16 68 - 100 2.52
mit Kind ohne Partner 71 9 19 72 - 100 2.63
KINDER/JUGENDL.I.HH
ja 761 20 20 59 - 100 2.39
0 bis 5 Jahre 243 20 19 62 - 100 2.42
6 bis 13 Jahre 367 19 20 61 - 100 2.43
14 bis 18 Jahre 384 22 20 59 - 100 2.37
nein 1239 18 15 67 - 100 2.49
LEBENSPHASEN
Jugendl./junge Ledige 421 38 22 41 - 100 2.03
junge Ehepaare o0.K. 115 29 28 43 - 100 2.14
Fam.m.Kindern (0-15J.) 220 19 18 63 - 100 2.43
Fam.m.Schulk. (6-15J.) 217 16 19 64 - 100 2.48
alt.Berufstat.o.Kind 440 12 21 68 - 100 2.56
alt.nicht Berufstat.o.K. 586 10 8 82 - 100 2.72
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ARBEITSMARKTSERVICE

Frage 11: Wie oft benutzen Sie das Internet Uber die folgenden mobilen Endgeréte?

ONLINE 2011

Waagrechte Prozentuierung

Handy/Smartphone
haufig gelegentlich nie keine Mittel
TOTAL (1,00) (2,00) (3,00) Angabe Summe wert
TOTAL 2000 19 17 64 - 100 2.45
DZT. EHE/PARTNERSCHAFT
ja 1463 18 17 65 - 100 2.47
nein 537 22 16 62 - 100 2.39
BEKANNTE/FREUNDE
sehr viele/viele 1142 21 16 62 - 100 2.41
eher wenige/wenige 858 16 18 67 - 100 2.51
AUSGEHHAUFIGKEIT
fast taglich 408 19 18 62 - 100 2.43
1-2x pro Woche 707 21 18 61 - 100 2.40
seltener/nie 780 17 14 69 - 100 2.52
nur am Wochenende 105 23 21 56 - 100 2.33
SPORTAUSUBUNG
sehr oft 297 23 21 56 - 100 2.33
durchschnittlich oft 874 21 16 63 - 100 2.42
seltener 613 16 18 65 - 100 2.49
nie 215 14 12 75 - 100 2.61
MEDIENINFORMATIONS-
VERHALTEN
(meistens/haufig)
Fernsehen 1697 19 17 65 - 100 2.46
Internet 1286 22 19 59 - 100 2.37
Radio 1499 18 17 65 - 100 2.47
Tageszeitungen 1498 18 16 65 - 100 2.47
Zeitschriften, Magazine 532 24 18 58 - 100 2.34
Bucher 277 22 15 63 - 100 241
Teletext 606 19 20 61 - 100 2.42
Handy (SMS, News, TV) 204 56 19 25 - 100 1.70
pers. Kontakte/Gespréache 1095 23 18 59 - 100 2.35
LESEFORM
TAGESZEITUNGEN
gedruckt 1242 17 16 66 - 100 2.49
online 254 27 20 53 - 100 2.26
sowohl als auch 481 20 18 62 - 100 2.43
INTERNETNUTZUNG
(mehrmals tagl./tagl.)
zu Hause 1643 20 17 63 - 100 2.42
in der Schule 115 43 22 36 - 100 1.93
Buro/Arbeitsplatz/Uni 799 26 21 54 - 100 2.28
mobil mittels Handy 281 62 17 21 - 100 1.59
mobil mittels Laptop 427 33 19 49 - 100 2.16
woanders 88 52 19 29 - 100 1.76
SOCIAL NETWORK USER
User 1446 22 19 59 - 100 2.37
heavy User 89 33 20 47 - 100 2.15
medium User 676 21 22 56 - 100 2.35
light User 677 22 16 62 - 100 2.41
Nonuser 554 11 11 78 - 100 2.67
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ARBEITSMARKTSERVICE

Frage 11: Wie oft benutzen Sie das Internet Uber die folgenden mobilen Endgeréte?

ONLINE 2011

Waagrechte Prozentuierung

Handy/Smartphone
haufig gelegentlich nie keine Mittel
TOTAL (1,00) (2,00) (3,00) Angabe Summe wert
TOTAL 2000 19 17 64 - 100 2.45
KONTAKT MIT FREUNDEN
persdnlich
gmehrm V\) taglich 260 27 22 51 - 100 2.24
6x pro Woche 334 22 20 59 - 100 2.37
3-4x pro Woche 410 20 21 59 - 100 2.38
1-2x pro Woche 594 17 13 70 - 100 2.53
seltener 314 13 14 73 - 100 2.61
nie 87 13 14 73 - 100 2.61
telefonisch
mehrmals) taglich 267 27 20 54 - 100 2.27
-6x pro Woche 372 22 21 57 - 100 2.36
3-4x pro Woche 496 20 15 65 - 100 2.45
1-2x pro Woche 519 16 18 66 - 100 2.51
seltener 283 13 12 75 - 100 2.62
nie 63 16 17 67 - 100 2.51
SMS
mehrmals) téglich 204 39 25 36 - 100 1.97
-6x pro Woche 178 26 24 50 - 100 2.23
3-4x pro Woche 262 26 22 53 - 100 2.27
1-2x pro Woche 316 21 20 59 - 100 2.38
seltener 641 15 13 72 - 100 2.57
nie 399 6 11 83 - 100 2.78
E-Mail
mehrmals) taglich 131 30 17 53 - 100 2.23
-6x pro Woche 248 21 23 56 - 100 2.34
3-4x pro Woche 392 20 19 61 - 100 2.41
1-2x pro Woche 492 21 14 65 - 100 2.45
seltener 555 15 16 70 - 100 2.55
nie 182 15 16 69 - 100 2.54
Social Networks
mehrmals tagllch 202 37 21 42 - 100 2.04
-6x pro Woche 153 31 26 43 - 100 2.12
3-4x pro Woche 154 24 28 48 - 100 2.24
1-2x pro Woche 169 23 25 52 - 100 2.29
seltener 274 22 16 62 - 100 2.41
1047 12 12 76 - 100 2.64
Int telef /Inst. Messenger
mehrmals) taglich 74 46 26 29 - 100 1.83
-6x pro Woche 87 33 20 47 - 100 2.14
3-4x pro Woche 94 25 16 59 - 100 2.34
1-2x pro Woche 134 25 23 53 - 100 2.28
seltener 372 21 22 57 - 100 2.36
nie 1238 15 14 71 - 100 2.56
KONTAKT MIT FAMILIE -
KEIN GEMEINSAMER HH
personlich
mehrmals) taglich 136 26 17 56 - 100 2.30
-6x pro Woche 200 20 17 63 - 100 2.43
3-4x pro Woche 294 17 21 62 - 100 2.45
1-2x pro Woche 678 17 16 67 - 100 2.50
seltener 577 20 17 63 - 100 2.42
nie 115 17 14 69 - 100 2.52
telefonisch
mehrmals) téglich 281 19 17 64 - 100 2.44
-6x pro Woche 305 21 13 66 - 100 2.45
3-4x pro Woche 438 17 18 65 - 100 2.48
1-2x pro Woche 592 18 18 64 - 100 2.46
seltener 305 20 18 62 - 100 2.43
nle 80 22 17 61 - 100 2.38
mehrma taglich 57 25 24 51 - 100 2.26
-6x pro Woche 119 30 20 50 - 100 2.21
3-4x pro Woche 193 27 20 53 - 100 2.26
1-2x pro Woche 318 21 19 60 - 100 2.40
seltener 674 20 17 63 - 100 2.43
nie 639 12 14 74 - 100 2.62
E-Mail
mehrmals) taglich 60 36 7 57 - 100 2.22
-6X pro Woche 109 26 22 52 - 100 2.27
3-4x pro Woche 195 21 16 62 - 100 2.41
1-2x pro Woche 391 18 23 60 - 100 2.42
seltener 697 19 15 66 - 100 2.47
nie 549 16 16 68 - 100 2.52
Social Networks
mehrmals) taglich 47 43 18 38 - 100 1.95
-6Xx pro Woche 61 39 22 39 - 100 2.00
3-4x pro Woche 103 31 26 43 - 100 2.12
1-2x pro Woche 134 27 25 47 - 100 2.20
seltener 295 22 23 55 - 100 2.32
nie 1360 15 14 71 - 100 2.56
Int.telef./Inst. Messenger
mehrmals) taglich 33 46 14 40 - 100 1.94
-6x pro Woche 52 33 28 39 - 100 2.06
3-4x pro Woche 57 29 20 50 - 100 2.21
1-2x pro Woche 100 25 15 60 - 100 2.35
seltener 286 22 23 55 - 100 2.33
nie 1472 17 16 68 - 100 2.51
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ARBEITSMARKTSERVICE

Frage 11: Wie oft benutzen Sie das Internet Uber die folgenden mobilen Endgeréte?

ONLINE 2011

Waagrechte Prozentuierung

Handy/Smartphone
haufig gelegentlich nie keine Mittel
TOTAL (1,00) (2,00) (3,00) Angabe Summe wert
TOTAL 2000 19 17 64 - 100 2.45
AMS-BESUCH 2010
ja 236 19 20 61 - 100 2.43
nein 1755 19 17 64 - 100 2.45
ARBEITS-UND BERUFSINFO
ist mir wichtig 1133 24 19 58 - 100 2.34
ist mir weniger wichtig 854 13 15 72 - 100 2.59
ZUFRIEDENHEIT
AMS-BESUCH
Note 1 51 13 14 72 - 100 2.59
Note 2 51 26 19 54 - 100 2.28
Note 3 52 23 26 51 - 100 2.29
Note 4 26 16 29 56 - 100 2.40
Note 5 29 18 16 67 - 100 2.49
Note 6 27 9 19 72 - 100 2.64
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ARBEITSMARKTSERVICE

Frage 11: Wie oft benutzen Sie das Internet Uber die folgenden mobilen Endgeréte?

ONLINE 2011

Waagrechte Prozentuierung

Tablets
haufig gelegentlich nie keine Mittel
TOTAL (1,00) (2,00) (3,00) Angabe Summe wert
TOTAL 2000 1 3 96 - 100 2.95
GESCHLECHT
mannlich 968 2 3 95 - 100 2.93
berufstatig 622 2 4 94 - 100 2.92
nicht berufstatig 346 1 2 97 - 100 2.96
in Ausbildung 81 2 5 93 - 100 2.92
Pensionist 217 0 1 98 - 100 2.98
weiblich 1032 0 2 98 - 100 2.97
berufstatig 502 0 1 98 - 100 2.98
nicht berufstéatig 529 0 2 97 - 100 2.97
HH-fuihrend 68 - 2 98 - 100 2.98
in Ausbildung 84 1 6 93 - 100 2.92
Pensionist 309 0 1 98 - 100 2.98
ALTER
- 29 Jahre 446 2 5 93 - 100 2.91
- 39 Jahre 327 0 2 97 - 100 2.97
- 49 Jahre 398 1 1 98 - 100 2.97
- 59 Jahre 304 2 2 96 - 100 2.94
60 Jahre und élter 525 0 2 98 - 100 2.98
mannl.: - 29 Jahre 226 3 6 91 - 100 2.89
- 39 Jahre 163 1 4 96 - 100 2.95
- 49 Jahre 201 1 3 96 - 100 2.95
- 59 Jahre 150 3 2 95 - 100 2.92
60 Jahre u. alter 229 0 3 97 - 100 2.96
weibl.: - 29 Jahre 221 1 5 94 - 100 2.93
- 39 Jahre 164 - 1 99 - 100 2.99
- 49 Jahre 197 - 0 100 - 100 3.00
- 59 Jahre 154 1 2 97 - 100 2.96
60 Jahre u. alter 296 - 1 99 - 100 2.99
BERUFSTATIGKEIT
berufstatig 1124 1 96 - 100 2.95
nicht berufstétig 876 1 2 97 - 100 2.96
DERZEITIGE TATIGKEIT
Selbsténdige/Freie 82 5 8 87 - 100 2.82
leit. Ang./Beamteln 114 4 5 91 - 100 2.88
n.leit.Ang./Beamteln 523 1 3 97 - 100 2.96
un-/ang. Arbeiterin 89 - - 100 - 100 3.00
Facharbeiterin 214 0 2 98 - 100 2.98
Landwirteln 47 - - 100 - 100 3.00
HH-fihrende Person 69 - 2 98 - 100 2.98
Schule/Ausbildung 219 1 6 93 - 100 2.91
berufst. Studenten 55 2 6 91 - 100 2.89
in Pension 526 0 1 98 - 100 2.98
arbeitslos/Karenz 114 2 1 97 - 100 2.95
IM OFF.DIENST BESCHAFT.
ja 345 1 98 - 100 2.98
nein 1347 1 97 - 100 2.95
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ARBEITSMARKTSERVICE

Frage 11: Wie oft benutzen Sie das Internet Uber die folgenden mobilen Endgeréte?

ONLINE 2011

Waagrechte Prozentuierung

Tablets
haufig gelegentlich nie keine Mittel
TOTAL (1,00) (2,00) (3,00) Angabe Summe wert
TOTAL 2000 1 3 96 - 100 2.95
SCHULBILDUNG
keine/Pflichtschule 357 0 3 96 - 100 2.96
Berufsschule/BMS 1141 1 2 97 - 100 2.95
AHS/BHS 394 1 3 96 - 100 2.95
Hochschule/Uni 108 1 3 96 - 100 2.95
HH-NETTOEINKOMMEN
bis Euro 1.499,- 276 1 2 97 - 100 2.96
Euro 1.500,- bis 1.949,- 195 1 2 97 - 100 2.96
Euro 1.950,- bis 2.400,- 271 0 2 98 - 100 2.98
Euro 2.400,- bis 2.999,- 275 1 2 97 - 100 2.96
Euro 3.000,- bis 3.599,- 199 1 3 97 - 100 2.96
Euro 3.600,- u.mehr 245 2 2 96 - 100 2.94
MONATLICH FREI
VERFUGBARES GELD
- Euro 100,- 252 0 3 97 - 100 2.96
- Euro 200,- 271 1 2 97 - 100 2.97
- Euro 300,- 265 1 2 98 - 100 2.97
- Euro 400,- 142 0 2 97 - 100 2.97
- Euro 500,- 279 1 2 97 - 100 2.96
- Euro 1.000,- 310 0 2 97 - 100 2.97
Uber Euro 1.000,- 172 2 5 93 - 100 291
KAUFKRAFTKLASSEN
| 200 - 5 95 - 100 2.95
1] 400 0 2 98 - 100 2.97
i 805 2 2 95 - 100 2.93
\% 403 0 2 98 - 100 2.98
\% 192 - 4 96 - 100 2.96
SOZIALE SCHICHT
A-Schicht 196 3 2 95 - 100 291
B-Schicht 398 1 2 97 - 100 2.96
C-Schicht 804 1 3 96 - 100 2.95
C1-Schicht 416 1 3 96 - 100 2.95
C2-Schicht 388 1 3 96 - 100 2.95
D-Schicht 409 0 2 98 - 100 2.97
E-Schicht 193 1 3 96 - 100 2.95
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ARBEITSMARKTSERVICE

Frage 11: Wie oft benutzen Sie das Internet Uber die folgenden mobilen Endgeréte?

ONLINE 2011

Waagrechte Prozentuierung

Tablets
haufig gelegentlich nie keine Mittel
TOTAL (1,00) (2,00) (3,00) Angabe Summe wert
TOTAL 2000 1 3 96 - 100 2.95
BUNDESLAND
Wien 407 1 2 97 - 100 2.96
Niederosterreich 384 1 3 96 - 100 2.96
Burgenland 69 - 2 98 - 100 2.98
Steiermark 293 2 3 96 - 100 2.94
Karnten 147 1 4 95 - 100 2.94
Obergsterreich 333 1 1 98 - 100 2.97
Salzburg 125 0 4 96 - 100 2.96
Tirol 156 2 3 95 - 100 2.93
Vorarlberg 86 2 1 97 - 100 2.95
ORTSGROSSE
bis 2.000 Einwohner 391 2 4 94 - 100 2.92
bis 5.000 Einwohner 468 1 2 97 - 100 2.97
bis 50.000 Einwohner 501 1 3 96 - 100 2.95
bis 1 Mio Einwohner 233 1 1 98 - 100 2.97
TOPOGRAFIE
DORF 877 1 3 96 - 100 2.95
rein landlich 462 2 3 96 - 100 2.94
N&he mitt./(GroR)Stadt 415 1 3 97 - 100 2.96
KLEINSTADT 259 1 3 96 - 100 2.96
landlich 189 0 3 97 - 100 2.96
industriell 71 1 5 95 - 100 2.94
STADT MITTLERER GR. 310 0 3 97 - 100 2.97
Zentrum/zentral 152 0 2 97 - 100 2.97
Randgebiete/Vororte 159 1 3 97 - 100 2.96
GROSSSTADT 553 1 2 97 - 100 2.96
Zentrum/zentral 251 1 3 96 - 100 2.96
Randgebiete/Vororte 302 1 2 97 - 100 2.96
FAMILIENSTAND
ledig 449 1 5 95 - 100 2.94
verheiratet 1006 1 2 97 - 100 2.96
in Lebensgemeinschaft 278 2 2 96 - 100 2.94
geschied./verw./getr. 267 2 98 - 100 2.98
HAUSHALTSGROSSE
1 Person 366 1 3 96 - 100 2.96
2 Personen 575 1 3 96 - 100 2.96
3 Personen 418 1 2 97 - 100 2.96
4 Personen 384 1 2 96 - 100 2.95
5 Personen und mehr 257 1 3 96 - 100 2.94
ICH WOHNE ...
bei Eltern/Verwandten 307 1 5 95 - 100 2.94
alleine 363 1 2 97 - 100 2.96
Studentenheim/ WG 75 4 7 90 - 100 2.86
mit Partner ohne Kind 487 1 3 97 - 100 2.96
mit Partner mit Kind 686 1 1 98 - 100 2.97
mit Kind ohne Partner 71 1 4 95 - 100 2.94
KINDER/JUGENDL.I.HH
ja 761 1 2 97 - 100 2.95
0 bis 5 Jahre 243 2 1 97 - 100 2.95
6 bis 13 Jahre 367 1 3 96 - 100 2.96
14 bis 18 Jahre 384 1 2 97 - 100 2.96
nein 1239 1 3 96 - 100 2.96
LEBENSPHASEN
Jugendl./junge Ledige 421 1 5 94 - 100 2.92
junge Ehepaare o0.K. 115 2 5 92 - 100 2.90
Fam.m.Kindern (0-15J.) 220 2 - 98 - 100 2.96
Fam.m.Schulk. (6-15J.) 217 1 3 96 - 100 2.96
alt.Berufstat.o.Kind 440 1 2 97 - 100 2.97
alt.nicht Berufstat.o.K. 586 1 1 98 - 100 2.97
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ARBEITSMARKTSERVICE

Frage 11: Wie oft benutzen Sie das Internet Uber die folgenden mobilen Endgeréte?

ONLINE 2011

Waagrechte Prozentuierung

Tablets
haufig gelegentlich nie keine Mittel
TOTAL (1,00) (2,00) (3,00) Angabe Summe wert
TOTAL 2000 1 3 96 - 100 2.95
DZT. EHE/PARTNERSCHAFT
ja 1463 1 2 97 - 100 2.96
nein 537 1 3 96 - 100 2.95
BEKANNTE/FREUNDE
sehr viele/viele 1142 1 3 96 - 100 2.96
eher wenige/wenige 858 1 2 96 - 100 2.95
AUSGEHHAUFIGKEIT
fast taglich 408 1 3 96 - 100 2.94
1-2x pro Woche 707 1 4 95 - 100 2.94
seltener/nie 780 1 1 98 - 100 2.97
nur am Wochenende 105 1 1 98 - 100 2.97
SPORTAUSUBUNG
sehr oft 297 1 6 93 - 100 2.92
durchschnittlich oft 874 1 2 97 - 100 2.96
seltener 613 2 2 96 - 100 2.95
nie 215 1 1 98 - 100 2.98
MEDIENINFORMATIONS-
VERHALTEN
(meistens/haufig)
Fernsehen 1697 1 2 97 - 100 2.96
Internet 1286 2 3 95 - 100 2.93
Radio 1499 1 2 97 - 100 2.96
Tageszeitungen 1498 1 2 97 - 100 2.95
Zeitschriften, Magazine 532 3 3 94 - 100 2.92
Bucher 277 3 3 94 - 100 291
Teletext 606 2 3 95 - 100 2.93
Handy (SMS, News, TV) 204 5 7 88 - 100 2.83
pers. Kontakte/Gespréache 1095 1 3 96 - 100 2.95
LESEFORM
TAGESZEITUNGEN
gedruckt 1242 1 98 - 100 2.97
online 254 2 92 - 100 2.89
sowohl als auch 481 1 96 - 100 2.94
INTERNETNUTZUNG
(mehrmals tagl./tagl.)
zu Hause 1643 1 3 96 - 100 2.95
in der Schule 115 5 7 88 - 100 2.83
Buro/Arbeitsplatz/Uni 799 2 3 94 - 100 2.92
mobil mittels Handy 281 5 6 89 - 100 2.85
mobil mittels Laptop 427 4 5 92 - 100 2.88
woanders 88 9 13 i - 100 2.68
SOCIAL NETWORK USER
User 1446 1 3 96 - 100 2.95
heavy User 89 6 5 89 - 100 2.83
medium User 676 1 4 95 - 100 2.93
light User 677 0 2 97 - 100 2.97
Nonuser 554 1 1 98 - 100 2.98
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ARBEITSMARKTSERVICE

Frage 11: Wie oft benutzen Sie das Internet Uber die folgenden mobilen Endgeréte?

ONLINE 2011

Waagrechte Prozentuierung

Tablets
haufig gelegentlich nie keine Mittel
TOTAL (1,00) (2,00) (3,00) Angabe Summe wert
TOTAL 2000 1 3 96 - 100 2.95
KONTAKT MIT FREUNDEN
persdnlich
gmehrm V\) taglich 260 2 4 94 - 100 2.92
6x pro Woche 334 1 4 95 - 100 2.94
3-4x pro Woche 410 0 3 96 - 100 2.96
1-2x pro Woche 594 1 1 97 - 100 2.96
seltener 314 1 1 98 - 100 2.98
nie 87 - 3 97 - 100 2.97
telefonisch
mehrmals) taglich 267 3 5 92 - 100 2.90
-6x pro Woche 372 1 3 96 - 100 2.95
3-4x pro Woche 496 0 2 98 - 100 2.97
1-2x pro Woche 519 1 2 97 - 100 2.95
seltener 283 1 1 98 - 100 2.98
nie 63 - 2 98 - 100 2.98
SMS
mehrmals) téglich 204 3 6 91 - 100 2.88
-6x pro Woche 178 1 7 93 - 100 2.92
3-4x pro Woche 262 1 3 96 - 100 2.96
1-2x pro Woche 316 1 2 97 - 100 2.96
seltener 641 1 1 97 - 100 2.96
nie 399 - 1 99 - 100 2.99
E-Mail
mehrmals) téglich 131 4 7 89 - 100 2.86
-6x pro Woche 248 1 5 94 - 100 2.93
3-4x pro Woche 392 1 3 96 - 100 2.96
1-2x pro Woche 492 2 2 97 - 100 2.95
seltener 555 0 2 98 - 100 2.98
nie 182 0 1 99 - 100 2.98
Social Networks
mehrmals tagllch 202 4 4 92 - 100 2.88
-6x pro Woche 153 1 9 91 - 100 2.90
3-4x pro Woche 154 1 5 95 - 100 2.94
1-2x pro Woche 169 1 3 96 - 100 2.95
seltener 274 0 2 97 - 100 2.97
1047 1 1 98 - 100 2.97
Int telef /Inst. Messenger
mehrmals) taglich 74 9 10 81 - 100 2.71
-6x pro Woche 87 3 9 89 - 100 2.86
3-4x pro Woche 94 2 8 89 - 100 2.87
1-2x pro Woche 134 0 5 95 - 100 2.95
seltener 372 0 3 97 - 100 297
nie 1238 1 1 98 - 100 2.98
KONTAKT MIT FAMILIE -
KEIN GEMEINSAMER HH
personlich
mehrmals) taglich 136 5 6 89 - 100 2.84
-6x pro Woche 200 0 3 97 - 100 2.97
3-4x pro Woche 294 1 3 96 - 100 2.95
1-2x pro Woche 678 0 2 98 - 100 2.97
seltener 577 1 2 96 - 100 2.95
nie 115 0 2 98 - 100 2.98
telefonisch
mehrmals) téglich 281 2 4 94 - 100 2.92
-6x pro Woche 305 0 3 96 - 100 2.96
3-4x pro Woche 438 1 3 97 - 100 2.96
1-2x pro Woche 592 1 2 97 - 100 2.96
seltener 305 1 2 97 - 100 2.96
nle 80 - 2 98 - 100 2.98
mehrma taglich 57 6 5 89 - 100 2.83
-6x pro Woche 119 1 10 89 - 100 2.88
3-4x pro Woche 193 1 5 93 - 100 2.92
1-2x pro Woche 318 0 2 97 - 100 2.97
seltener 674 1 1 98 - 100 2.97
nie 639 1 1 98 - 100 2.97
E-Mail
mehrmals) taglich 60 7 4 89 - 100 2.82
-6X pro Woche 109 0 10 90 - 100 2.89
3-4x pro Woche 195 2 6 92 - 100 2.90
1-2x pro Woche 391 0 2 97 - 100 2.97
seltener 697 1 1 97 - 100 2.96
nie 549 0 1 98 - 100 2.98
Social Networks
mehrmals) taglich 47 12 6 82 - 100 2.69
-6Xx pro Woche 61 - 11 89 - 100 2.89
3-4x pro Woche 103 3 9 88 - 100 2.85
1-2x pro Woche 134 0 5 95 - 100 2.95
seltener 295 1 3 96 - 100 2.96
nie 1360 1 1 98 - 100 2.97
Int.telef./Inst. Messenger
mehrmals) taglich 33 21 7 72 - 100 2.52
-6x pro Woche 52 1 16 84 - 100 2.83
3-4x pro Woche 57 5 13 83 - 100 2.78
1-2x pro Woche 100 1 5 94 - 100 2.93
seltener 286 0 3 97 - 100 2.97
nie 1472 1 1 98 - 100 2.97
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ARBEITSMARKTSERVICE

Frage 11: Wie oft benutzen Sie das Internet Uber die folgenden mobilen Endgeréte?

ONLINE 2011

Waagrechte Prozentuierung

Tablets
haufig gelegentlich nie keine Mittel
TOTAL (1,00) (2,00) (3,00) Angabe Summe wert
TOTAL 2000 1 3 96 - 100 2.95
AMS-BESUCH 2010
ja 236 1 3 96 - 100 2.95
nein 1755 1 3 96 - 100 2.95
ARBEITS-UND BERUFSINFO
ist mir wichtig 1133 2 3 95 - 100 2.94
ist mir weniger wichtig 854 0 2 98 - 100 2.98
ZUFRIEDENHEIT
AMS-BESUCH
Note 1 51 2 3 95 - 100 2.93
Note 2 51 2 3 95 - 100 2.93
Note 3 52 1 5 94 - 100 2.94
Note 4 26 - - 100 - 100 3.00
Note 5 29 - 1 99 - 100 2.99
Note 6 27 - 4 96 - 100 2.96
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ARBEITSMARKTSERVICE

Frage 11: Wie oft benutzen Sie das Internet Uber die folgenden mobilen Endgeréte?

ONLINE 2011

Waagrechte Prozentuierung

Netbooks
haufig gelegentlich nie keine Mittel
TOTAL (1,00) (2,00) (3,00) Angabe Summe wert
TOTAL 2000 15 14 71 - 100 2.57
GESCHLECHT
mannlich 968 17 17 67 - 100 2.50
berufstatig 622 17 19 64 - 100 2.47
nicht berufstatig 346 16 13 71 - 100 2.55
in Ausbildung 81 22 16 62 - 100 2.41
Pensionist 217 11 13 76 - 100 2.65
weiblich 1032 13 11 76 - 100 2.63
berufstatig 502 14 13 72 - 100 2.58
nicht berufstéatig 529 12 80 - 100 2.68
HH-fuihrend 68 13 85 - 100 2.71
in Ausbildung 84 23 14 63 - 100 2.40
Pensionist 309 9 8 83 - 100 2.74
ALTER
- 29 Jahre 446 21 17 61 - 100 2.40
- 39 Jahre 327 19 12 69 - 100 2.50
- 49 Jahre 398 13 14 73 - 100 2.59
- 59 Jahre 304 10 17 73 - 100 2.62
60 Jahre und alter 525 11 9 80 - 100 2.70
mannl.: - 29 Jahre 226 19 19 62 - 100 2.43
- 39 Jahre 163 23 14 64 - 100 2.41
- 49 Jahre 201 13 17 70 - 100 2.56
- 59 Jahre 150 14 23 63 - 100 2.49
60 Jahre u. alter 229 14 14 72 - 100 2.59
weibl.: - 29 Jahre 221 24 15 61 - 100 2.37
- 39 Jahre 164 15 11 74 - 100 2.59
- 49 Jahre 197 13 11 76 - 100 2.62
- 59 Jahre 154 12 82 - 100 2.75
60 Jahre u. alter 296 6 86 - 100 2.78
BERUFSTATIGKEIT
berufstatig 1124 16 17 68 - 100 2.52
nicht berufstétig 876 14 10 76 - 100 2.63
DERZEITIGE TATIGKEIT
Selbsténdige/Freie 82 17 24 58 - 100 2.41
leit. Ang./Beamteln 114 19 20 60 - 100 241
n.leit.Ang./Beamteln 523 16 16 68 - 100 2.51
un-/ang. Arbeiterin 89 9 9 81 - 100 2.72
Facharbeiterin 214 14 15 71 - 100 2.57
Landwirteln 47 6 19 75 - 100 2.69
HH-fihrende Person 69 14 2 84 - 100 2.70
Schule/Ausbildung 219 23 16 61 - 100 2.37
berufst. Studenten 55 27 18 55 - 100 2.28
in Pension 526 10 10 80 - 100 2.70
arbeitslos/Karenz 114 19 5 75 - 100 2.56
IM OFF.DIENST BESCHAFT.
ja 345 14 12 74 - 100 2.59
nein 1347 14 14 72 - 100 2.58
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ARBEITSMARKTSERVICE

Frage 11: Wie oft benutzen Sie das Internet Uber die folgenden mobilen Endgeréte?

ONLINE 2011

Waagrechte Prozentuierung

Netbooks
haufig gelegentlich nie keine Mittel
TOTAL (1,00) (2,00) (3,00) Angabe Summe wert
TOTAL 2000 15 14 71 - 100 2.57
SCHULBILDUNG
keine/Pflichtschule 357 13 12 75 - 100 2.61
Berufsschule/BMS 1141 14 14 72 - 100 2.58
AHS/BHS 394 18 15 67 - 100 2.49
Hochschule/Uni 108 15 14 70 - 100 2.55
HH-NETTOEINKOMMEN
bis Euro 1.499,- 276 16 12 72 - 100 2.56
Euro 1.500,- bis 1.949,- 195 11 11 78 - 100 2.68
Euro 1.950,- bis 2.400,- 271 13 10 7 - 100 2.65
Euro 2.400,- bis 2.999,- 275 14 15 70 - 100 2.56
Euro 3.000,- bis 3.599,- 199 15 18 67 - 100 2,51
Euro 3.600,- u.mehr 245 18 16 66 - 100 2.48
MONATLICH FREI
VERFUGBARES GELD
- Euro 100,- 252 15 15 70 - 100 2.55
- Euro 200,- 271 15 14 70 - 100 2.55
- Euro 300,- 265 13 11 76 - 100 2.64
- Euro 400,- 142 17 17 66 - 100 2.49
- Euro 500,- 279 10 13 77 - 100 2.67
- Euro 1.000,- 310 12 16 72 - 100 2.59
Uber Euro 1.000,- 172 21 14 65 - 100 2.43
KAUFKRAFTKLASSEN
| 200 13 11 76 - 100 2.62
1] 400 14 15 71 - 100 2.58
i 805 16 14 70 - 100 2.54
\% 403 13 14 73 - 100 2.59
\% 192 17 12 71 - 100 2.54
SOZIALE SCHICHT
A-Schicht 196 21 17 62 - 100 242
B-Schicht 398 15 17 68 - 100 2.53
C-Schicht 804 15 13 72 - 100 2.57
C1-Schicht 416 16 13 71 - 100 2.55
C2-Schicht 388 14 13 73 - 100 2.59
D-Schicht 409 10 10 80 - 100 2.70
E-Schicht 193 19 13 68 - 100 2.48
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ARBEITSMARKTSERVICE

Frage 11: Wie oft benutzen Sie das Internet Uber die folgenden mobilen Endgeréte?

ONLINE 2011

Waagrechte Prozentuierung

Netbooks
haufig gelegentlich nie keine Mittel
TOTAL (1,00) (2,00) (3,00) Angabe Summe wert
TOTAL 2000 15 14 71 - 100 2.57
BUNDESLAND
Wien 407 18 11 71 - 100 2.53
Niederosterreich 384 13 15 72 - 100 2.59
Burgenland 69 17 14 69 - 100 2.53
Steiermark 293 15 16 68 - 100 2.53
Karnten 147 16 10 74 - 100 2.58
Obergsterreich 333 11 11 77 - 100 2.66
Salzburg 125 12 16 72 - 100 2.60
Tirol 156 19 16 65 - 100 2.46
Vorarlberg 86 14 17 69 - 100 2.54
ORTSGROSSE
bis 2.000 Einwohner 391 13 18 69 - 100 2.55
bis 5.000 Einwohner 468 14 13 73 - 100 2.60
bis 50.000 Einwohner 501 14 14 71 - 100 2.57
bis 1 Mio Einwohner 233 15 10 75 - 100 2.59
TOPOGRAFIE
DORF 877 14 15 71 - 100 2.57
rein landlich 462 14 15 71 - 100 2.57
Nahe mitt./(GroR)Stadt 415 14 15 71 - 100 2.56
KLEINSTADT 259 14 16 70 - 100 2.56
landlich 189 14 16 70 - 100 2.56
industriell 71 14 16 69 - 100 2.55
STADT MITTLERER GR. 310 13 13 74 - 100 2.61
Zentrum/zentral 152 14 13 73 - 100 2.59
Randgebiete/Vororte 159 13 13 74 - 100 2.62
GROSSSTADT 553 17 11 72 - 100 2.54
Zentrum/zentral 251 18 9 73 - 100 2.54
Randgebiete/Vororte 302 17 12 71 - 100 2.54
FAMILIENSTAND
ledig 449 20 16 64 - 100 2.44
verheiratet 1006 13 13 74 - 100 2.61
in Lebensgemeinschaft 278 16 17 67 - 100 2.51
geschied./verw./getr. 267 12 9 79 - 100 2.66
HAUSHALTSGROSSE
1 Person 366 15 11 73 - 100 2.58
2 Personen 575 11 12 7 - 100 2.65
3 Personen 418 16 13 71 - 100 2.55
4 Personen 384 18 17 65 - 100 2.47
5 Personen und mehr 257 15 16 69 - 100 2.53
ICH WOHNE ...
bei Eltern/Verwandten 307 20 17 63 - 100 2.43
alleine 363 16 10 75 - 100 2.59
Studentenheim/ WG 75 22 17 60 - 100 2.38
mit Partner ohne Kind 487 11 13 76 - 100 2.65
mit Partner mit Kind 686 14 14 72 - 100 2.58
mit Kind ohne Partner 71 18 11 71 - 100 2.53
KINDER/JUGENDL.I.HH
ja 761 18 14 68 - 100 2.50
0 bis 5 Jahre 243 19 9 72 - 100 2.53
6 bis 13 Jahre 367 17 17 66 - 100 2.49
14 bis 18 Jahre 384 17 15 68 - 100 2.51
nein 1239 13 13 74 - 100 2.61
LEBENSPHASEN
Jugendl./junge Ledige 421 22 15 63 - 100 2.40
junge Ehepaare o0.K. 115 17 20 63 - 100 2.46
Fam.m.Kindern (0-15J.) 220 16 10 74 - 100 2.58
Fam.m.Schulk. (6-15J.) 217 15 19 66 - 100 2.51
alt.Berufstat.o.Kind 440 11 15 74 - 100 2.63
alt.nicht Berufstat.o.K. 586 11 10 79 - 100 2.68
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ARBEITSMARKTSERVICE

Frage 11: Wie oft benutzen Sie das Internet Uber die folgenden mobilen Endgeréte?

ONLINE 2011

Waagrechte Prozentuierung

Netbooks
haufig gelegentlich nie keine Mittel
TOTAL (1,00) (2,00) (3,00) Angabe Summe wert
TOTAL 2000 15 14 71 - 100 2.57
DZT. EHE/PARTNERSCHAFT
ja 1463 15 14 71 - 100 2.57
nein 537 16 12 72 - 100 2.56
BEKANNTE/FREUNDE
sehr viele/viele 1142 15 14 71 - 100 2.56
eher wenige/wenige 858 14 14 72 - 100 2.58
AUSGEHHAUFIGKEIT
fast taglich 408 14 16 70 - 100 2.55
1-2x pro Woche 707 16 15 69 - 100 2.53
seltener/nie 780 14 12 74 - 100 2.61
nur am Wochenende 105 15 12 73 - 100 2.58
SPORTAUSUBUNG
sehr oft 297 19 17 64 - 100 2.46
durchschnittlich oft 874 14 14 72 - 100 2.57
seltener 613 14 13 73 - 100 2.58
nie 215 14 9 77 - 100 2.63
MEDIENINFORMATIONS-
VERHALTEN
(meistens/haufig)
Fernsehen 1697 15 14 71 - 100 2.56
Internet 1286 17 15 68 - 100 2.51
Radio 1499 15 13 72 - 100 2.57
Tageszeitungen 1498 15 14 71 - 100 2.56
Zeitschriften, Magazine 532 20 15 65 - 100 2.45
Bucher 277 20 13 67 - 100 2.48
Teletext 606 14 13 73 - 100 2.59
Handy (SMS, News, TV) 204 30 16 54 - 100 2.24
pers. Kontakte/Gespréache 1095 16 15 69 - 100 2.53
LESEFORM
TAGESZEITUNGEN
gedruckt 1242 13 12 75 - 100 2.61
online 254 18 17 65 - 100 2.47
sowohl als auch 481 17 17 66 - 100 2.48
INTERNETNUTZUNG
(mehrmals tagl./tagl.)
zu Hause 1643 16 14 70 - 100 2.54
in der Schule 115 28 19 53 - 100 2.25
Buro/Arbeitsplatz/Uni 799 17 18 65 - 100 2.48
mobil mittels Handy 281 30 18 52 - 100 2.22
mobil mittels Laptop 427 34 14 52 - 100 2.18
woanders 88 42 19 39 - 100 1.97
SOCIAL NETWORK USER
User 1446 17 15 68 - 100 2.52
heavy User 89 24 18 58 - 100 2.34
medium User 676 18 15 67 - 100 2.49
light User 677 14 15 71 - 100 2.57
Nonuser 554 10 10 79 - 100 2.69
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ARBEITSMARKTSERVICE

Frage 11: Wie oft benutzen Sie das Internet Uber die folgenden mobilen Endgeréte?

ONLINE 2011

Waagrechte Prozentuierung

Netbooks
haufig gelegentlich nie keine Mittel
TOTAL (1,00) (2,00) (3,00) Angabe Summe wert
TOTAL 2000 15 14 71 - 100 2.57
KONTAKT MIT FREUNDEN
persdnlich
gmehrm V\) taglich 260 19 13 67 - 100 2.48
6x pro Woche 334 20 16 63 - 100 2.43
3-4x pro Woche 410 13 17 70 - 100 2.57
1-2x pro Woche 594 14 12 74 - 100 2.61
seltener 314 13 11 76 - 100 2.62
nie 87 3 10 87 - 100 2.84
telefonisch
mehrmals) taglich 267 23 13 64 - 100 241
-6x pro Woche 372 20 12 68 - 100 2.48
3-4x pro Woche 496 13 16 71 - 100 2.58
1-2x pro Woche 519 12 15 73 - 100 2.62
seltener 283 12 10 78 - 100 2.66
nie 63 5 12 83 - 100 2.78
SMS
mehrmals) taglich 204 30 15 55 - 100 2.24
-6x pro Woche 178 20 17 63 - 100 2.43
3-4x pro Woche 262 14 18 68 - 100 2.53
1-2x pro Woche 316 19 14 67 - 100 2.47
seltener 641 12 12 76 - 100 2.64
nie 399 6 11 83 - 100 2.77
E-Mail
mehrmals) téglich 131 24 13 63 - 100 2.40
-6x pro Woche 248 22 16 62 - 100 2.40
3-4x pro Woche 392 14 14 71 - 100 2.57
1-2x pro Woche 492 16 15 69 - 100 2.53
seltener 555 11 12 77 - 100 2.65
nie 182 9 11 81 - 100 2.72
Social Networks
mehrmals tagllch 202 26 14 60 - 100 2.33
-6x pro Woche 153 20 19 61 - 100 2.40
3-4x pro Woche 154 21 16 63 - 100 2.43
1-2x pro Woche 169 16 16 68 - 100 2.51
seltener 274 14 17 69 - 100 2.55
1047 11 11 78 - 100 2.67
Int telef /Inst. Messenger
mehrmals) taglich 74 36 16 49 - 100 2.13
-6x pro Woche 87 25 19 56 - 100 2.31
3-4x pro Woche 94 24 17 59 - 100 2.34
1-2x pro Woche 134 18 22 61 - 100 2.43
seltener 372 18 18 65 - 100 2.47
nie 1238 11 11 78 - 100 2.67
KONTAKT MIT FAMILIE -
KEIN GEMEINSAMER HH
personlich
mehrmals) taglich 136 22 15 63 - 100 2.40
-6x pro Woche 200 17 13 70 - 100 2.53
3-4x pro Woche 294 13 16 71 - 100 2.57
1-2x pro Woche 678 14 14 72 - 100 2.57
seltener 577 15 13 72 - 100 2.57
nie 115 11 7 82 - 100 2.71
telefonisch
mehrmals) téglich 281 17 11 72 - 100 2.54
-6x pro Woche 305 14 17 69 - 100 2.55
3-4x pro Woche 438 18 15 67 - 100 2.49
1-2x pro Woche 592 14 14 73 - 100 2.59
seltener 305 13 13 74 - 100 2.61
nle 80 8 6 86 - 100 2.78
mehrma taglich 57 34 13 53 - 100 2.19
-6x pro Woche 119 20 20 60 - 100 2.40
3-4x pro Woche 193 19 17 64 - 100 2.45
1-2x pro Woche 318 19 14 68 - 100 2.49
seltener 674 14 13 73 - 100 2.59
nie 639 11 12 78 - 100 2.67
E-Mail
mehrmals) taglich 60 24 11 66 - 100 2.42
-6X pro Woche 109 24 17 59 - 100 2.35
3-4x pro Woche 195 18 14 68 - 100 2.50
1-2x pro Woche 391 14 16 70 - 100 2.56
seltener 697 15 14 71 - 100 2.56
nie 549 12 11 78 - 100 2.66
Social Networks
mehrmals) taglich 47 35 11 54 - 100 2.19
-6Xx pro Woche 61 24 21 55 - 100 2.31
3-4x pro Woche 103 23 18 59 - 100 2.35
1-2x pro Woche 134 24 21 54 - 100 2.30
seltener 295 16 16 68 - 100 2.52
nie 1360 12 12 76 - 100 2.64
Int.telef./Inst. Messenger
mehrmals) taglich 33 35 18 47 - 100 2.12
-6x pro Woche 52 35 23 42 - 100 2.08
3-4x pro Woche 57 23 21 57 - 100 2.34
1-2x pro Woche 100 23 19 57 - 100 2.34
seltener 286 19 20 61 - 100 2.42
nie 1472 12 11 77 - 100 2.65
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ARBEITSMARKTSERVICE

Frage 11: Wie oft benutzen Sie das Internet Uber die folgenden mobilen Endgeréte?

ONLINE 2011

Waagrechte Prozentuierung

Netbooks
haufig gelegentlich nie keine Mittel
TOTAL (1,00) (2,00) (3,00) Angabe Summe wert
TOTAL 2000 15 14 71 - 100 2.57
AMS-BESUCH 2010
ja 236 17 13 70 - 100 2.53
nein 1755 15 14 72 - 100 2.57
ARBEITS-UND BERUFSINFO
ist mir wichtig 1133 18 15 67 - 100 2.49
ist mir weniger wichtig 854 11 11 78 - 100 2.67
ZUFRIEDENHEIT
AMS-BESUCH
Note 1 51 22 6 72 - 100 2.51
Note 2 51 18 14 67 - 100 2.49
Note 3 52 11 12 78 - 100 2.67
Note 4 26 22 15 63 - 100 2.42
Note 5 29 23 23 55 - 100 2.32
Note 6 27 8 18 75 - 100 2.67
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ARBEITSMARKTSERVICE

Mittelwerte Frage 11: Wie oft benutzen Sie das Internet Uber die folgenden mobilen Endgeréate?

1=haufig, 2=gelegentlich, 3=nie

ONLINE 2011

Waagrechte Prozentuierung

Handy/
TOTAL iPad iPhone Smartphone Tablets Netbooks
TOTAL 2000 2.93 2.84 2.45 2.95 2.57
GESCHLECHT
mannlich 968 2.92 2.81 2.37 2.93 2.50
berufstétig 622 2.92 2.78 2.31 2.92 2.47
nicht berufstatig 346 2.93 2.86 2.46 2.96 2.55
in Ausbildung 81 2.85 2.64 1.92 2.92 2.41
Pensionist 217 2.96 2.97 2.69 2.98 2.65
weiblich 1032 2.95 2.87 2.53 2.97 2.63
berufstatig 502 2.95 2.82 2.46 2.98 2.58
nicht berufstatig 529 2.95 291 2.60 2.97 2.68
HH-fuihrend 68 3.00 2.92 2.65 2.98 2.71
in Ausbildung 84 2.89 2.74 2.00 2.92 2.40
Pensionist 309 2.95 2.95 2.74 2.98 2.74
ALTER
- 29 Jahre 446 2.87 2.68 2.02 291 2.40
- 39 Jahre 327 2.96 2.79 2.33 2.97 2.50
- 49 Jahre 398 2.95 2.86 2.56 2.97 2.59
- 59 Jahre 304 2.96 2.90 2.59 2.94 2.62
60 Jahre und alter 525 2.95 2.96 2.72 2.98 2.70
mannl.: - 29 Jahre 226 2.85 2.66 1.91 2.89 2.43
- 39 Jahre 163 2.93 2.68 2.22 2.95 2.41
- 49 Jahre 201 2.93 2.83 2.53 2.95 2.56
- 59 Jahre 150 2.98 291 2.50 2.92 2.49
60 Jahre u. alter 229 2.94 2.96 2.69 2.96 2.59
weibl.: - 29 Jahre 221 2.89 2.69 2.14 2.93 2.37
- 39 Jahre 164 2.99 2.89 2.45 2.99 2.59
- 49 Jahre 197 2.96 2.88 2.59 3.00 2.62
- 59 Jahre 154 2.95 2.90 2.68 2.96 2.75
60 Jahre u. alter 296 2.96 2.96 2.75 2.99 2.78
BERUFSTATIGKEIT
berufstatig 1124 2.93 2.80 2.38 2.95 2.52
nicht berufstatig 876 2.94 2.89 2.54 2.96 2.63
DERZEITIGE TATIGKEIT
Selbsténdige/Freie 82 2.84 2.75 2.28 2.82 2.41
leit. Ang./Beamteln 114 2.83 2.54 2.35 2.88 2.41
n.leit.Ang./Beamteln 523 2.94 2.82 2.35 2.96 2.51
un-/ang. Arbeiterin 89 2.98 2.96 2.60 3.00 2.72
Facharbeiterin 214 2.97 2.86 2.42 2.98 2.57
Landwirteln 47 2.98 2.95 2.74 3.00 2.69
HH-fihrende Person 69 2.99 2.92 2.65 2.98 2.70
Schule/Ausbildung 219 2.87 2.68 1.98 291 2.37
berufst. Studenten 55 2.87 2.63 2.02 2.89 2.28
in Pension 526 2.95 2.96 2.72 2.98 2.70
arbeitslos/Karenz 114 2.95 2.86 2.48 2.95 2.56
IM OFF.DIENST BESCHAFT.
ja 345 2.96 2.88 2.53 2.98 2.59
nein 1347 2.93 2.85 2.49 2.95 2.58
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ARBEITSMARKTSERVICE

Mittelwerte Frage 11: Wie oft benutzen Sie das Internet Uber die folgenden mobilen Endgeréate?

1=haufig, 2=gelegentlich, 3=nie

ONLINE 2011

Waagrechte Prozentuierung

Handy/
TOTAL iPad iPhone Smartphone Tablets Netbooks
TOTAL 2000 2.93 2.84 2.45 2.95 2.57
SCHULBILDUNG
keine/Pflichtschule 357 2.94 2.82 2.36 2.96 2.61
Berufsschule/BMS 1141 2.93 2.86 2.53 2.95 2.58
AHS/BHS 394 2.93 2.80 2.30 2.95 2.49
Hochschule/Uni 108 2.97 2.84 2.39 2.95 2.55
HH-NETTOEINKOMMEN
bis Euro 1.499,- 276 2.95 2.84 2.55 2.96 2.56
Euro 1.500,- bis 1.949,- 195 2.96 2.94 251 2.96 2.68
Euro 1.950,- bis 2.400,- 271 2.97 291 2.56 2.98 2.65
Euro 2.400,- bis 2.999,- 275 2.96 2.87 2.54 2.96 2.56
Euro 3.000,- bis 3.599,- 199 2.93 2.84 2.36 2.96 2.51
Euro 3.600,- u.mehr 245 2.89 2.75 2.30 2.94 2.48
MONATLICH FREI
VERFUGBARES GELD
- Euro 100,- 252 2.95 2.86 2.42 2.96 2.55
- Euro 200,- 271 2.94 2.84 2.48 2.97 2.55
- Euro 300,- 265 2.94 2.86 2.40 2.97 2.64
- Euro 400,- 142 2.89 2.86 2.46 2.97 2.49
- Euro 500,- 279 2.95 2.83 2.53 2.96 2.67
- Euro 1.000,- 310 2.96 2.84 2.43 2.97 2.59
tber Euro 1.000,- 172 2.85 2.86 2.47 291 2.43
KAUFKRAFTKLASSEN
| 200 2.92 2.88 2.45 2.95 2.62
Il 400 2.93 2.86 241 2.97 2.58
1 805 2.93 2.83 2.46 2.93 2.54
v 403 2.95 2.82 2.47 2.98 2.59
\Y 192 2.96 2.83 2.42 2.96 2.54
SOZIALE SCHICHT
A-Schicht 196 2.87 2.73 2.33 291 2.42
B-Schicht 398 2.95 2.84 241 2.96 2.53
C-Schicht 804 2.92 2.83 2.45 2.95 2.57
C1-Schicht 416 2.93 2.82 2.43 2.95 2.55
C2-Schicht 388 291 2.83 2.48 2.95 2.59
D-Schicht 409 2.97 2.92 2.49 2.97 2.70
E-Schicht 193 2.95 2.83 2.54 2.95 2.48
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ARBEITSMARKTSERVICE

Mittelwerte Frage 11: Wie oft benutzen Sie das Internet Uber die folgenden mobilen Endgeréate?

1=haufig, 2=gelegentlich, 3=nie

ONLINE 2011

Waagrechte Prozentuierung

Handy/
TOTAL iPad iPhone Smartphone Tablets Netbooks
TOTAL 2000 2.93 2.84 2.45 2.95 2.57
BUNDESLAND
Wien 407 2.93 2.82 2.37 2.96 2.53
Niederosterreich 384 2.95 2.84 2.52 2.96 2.59
Burgenland 69 2.92 2.90 2.47 2.98 2.53
Steiermark 293 2.92 2.88 2.41 2.94 2.53
Kéarnten 147 2.93 2.90 2.45 2.94 2.58
Obergsterreich 333 2.95 2.86 2.47 2.97 2.66
Salzburg 125 2.95 2.85 2.43 2.96 2.60
Tirol 156 2.90 2.73 2.49 2.93 2.46
Vorarlberg 86 2.90 2.74 2.49 2.95 2.54
ORTSGROSSE
bis 2.000 Einwohner 391 2.93 2.86 2.48 2.92 2.55
bis 5.000 Einwohner 468 2.93 2.86 251 2.97 2.60
bis 50.000 Einwohner 501 2.93 2.84 2.49 2.95 2.57
bis 1 Mio Einwohner 233 2.95 2.80 2.34 2.97 2.59
TOPOGRAFIE
DORF 877 2.94 2.85 2.48 2.95 2.57
rein landlich 462 2.93 2.87 2.51 2.94 2.57
Nahe mitt./(GroR)Stadt 415 2.95 2.82 2.45 2.96 2.56
KLEINSTADT 259 2.92 2.89 2.53 2.96 2.56
landlich 189 2.94 2.91 2.56 2.96 2.56
industriell 71 2.87 2.84 2.43 2.94 2.55
STADT MITTLERER GR. 310 2.92 2.82 2.45 2.97 2.61
Zentrum/zentral 152 291 2.81 2.49 2.97 2.59
Randgebiete/Vororte 159 2.92 2.84 2.41 2.96 2.62
GROSSSTADT 553 2.94 2.81 2.36 2.96 2.54
Zentrum/zentral 251 2.94 2.81 2.38 2.96 2.54
Randgebiete/Vororte 302 2.94 2.81 2.34 2.96 2.54
FAMILIENSTAND
ledig 449 2.91 2.71 2.12 2.94 2.44
verheiratet 1006 2.94 2.89 2.57 2.96 2.61
in Lebensgemeinschaft 278 291 2.78 231 2.94 2.51
geschied./verw./getr. 267 2.97 2.94 2.69 2.98 2.66
HAUSHALTSGROSSE
1 Person 366 2.95 2.86 2.53 2.96 2.58
2 Personen 575 2.94 2.91 2.50 2.96 2.65
3 Personen 418 2.92 2.80 2.40 2.96 2.55
4 Personen 384 2.92 2.79 2.32 2.95 2.47
5 Personen und mehr 257 2.93 2.80 2.49 2.94 2.53
ICH WOHNE ...
bei Eltern/Verwandten 307 2.90 2.73 2.07 2.94 2.43
alleine 363 2.97 2.86 2.55 2.96 2.59
Studentenheim/ WG 75 2.75 2.63 2.05 2.86 2.38
mit Partner ohne Kind 487 2.94 291 2.54 2.96 2.65
mit Partner mit Kind 686 2.96 2.84 2.52 2.97 2.58
mit Kind ohne Partner 71 2.94 291 2.63 2.94 2.53
KINDER/JUGENDL.I.HH
ja 761 2.93 2.79 2.39 2.95 2.50
0 bis 5 Jahre 243 2.95 2.82 2.42 2.95 2.53
6 bis 13 Jahre 367 2.92 2.78 2.43 2.96 2.49
14 bis 18 Jahre 384 2.93 2.79 2.37 2.96 2.51
nein 1239 2.94 2.87 2.49 2.96 2.61
LEBENSPHASEN
Jugendl./junge Ledige 421 2.89 2.68 2.03 2.92 2.40
junge Ehepaare o0.K. 115 2.87 2.74 2.14 2.90 2.46
Fam.m.Kindern (0-15J.) 220 2.96 2.82 2.43 2.96 2.58
Fam.m.Schulk. (6-15J.) 217 2.92 2.79 2.48 2.96 2.51
alt.Berufstat.o.Kind 440 2.96 2.90 2.56 2.97 2.63
alt.nicht Berufstat.o.K. 586 2.95 2.95 2.72 2.97 2.68
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ARBEITSMARKTSERVICE

Mittelwerte Frage 11: Wie oft benutzen Sie das Internet Uber die folgenden mobilen Endgeréate?

1=haufig, 2=gelegentlich, 3=nie

ONLINE 2011

Waagrechte Prozentuierung

Handy/
TOTAL iPad iPhone Smartphone Tablets Netbooks
TOTAL 2000 2.93 2.84 2.45 2.95 2.57
DZT. EHE/PARTNERSCHAFT
ja 1463 2.93 2.85 2.47 2.96 2.57
nein 537 2.93 2.82 2.39 2.95 2.56
BEKANNTE/FREUNDE
sehr viele/viele 1142 2.94 2.84 2.41 2.96 2.56
eher wenige/wenige 858 2.92 2.84 251 2.95 2.58
AUSGEHHAUFIGKEIT
fast taglich 408 2.92 2.84 2.43 2.94 2.55
1-2x pro Woche 707 2.92 2.82 2.40 2.94 2.53
seltener/nie 780 2.96 2.86 2.52 2.97 2.61
nur am Wochenende 105 2.92 2.81 2.33 2.97 2.58
SPORTAUSUBUNG
sehr oft 297 291 2.77 2.33 2.92 2.46
durchschnittlich oft 874 2.94 2.85 2.42 2.96 2.57
seltener 613 2.94 2.85 2.49 2.95 2.58
nie 215 2.93 2.86 2.61 2.98 2.63
MEDIENINFORMATIONS-
VERHALTEN
(meistens/haufig)
Fernsehen 1697 2.93 2.84 2.46 2.96 2.56
Internet 1286 2.92 2.80 2.37 2.93 2.51
Radio 1499 2.94 2.85 2.47 2.96 2.57
Tageszeitungen 1498 2.94 2.85 2.47 2.95 2.56
Zeitschriften, Magazine 532 2.89 2.80 2.34 2.92 2.45
Bucher 277 2.89 2.79 241 291 2.48
Teletext 606 2.92 2.84 2.42 2.93 2.59
Handy (SMS, News, TV) 204 2.78 2.24 1.70 2.83 2.24
pers. Kontakte/Gespréache 1095 2.94 2.82 2.35 2.95 2.53
LESEFORM
TAGESZEITUNGEN
gedruckt 1242 2.96 2.90 2.49 2.97 2.61
online 254 2.85 2.66 2.26 2.89 2.47
sowohl als auch 481 291 2.79 2.43 2.94 2.48
INTERNETNUTZUNG
(mehrmals tagl./tagl.)
zu Hause 1643 2.93 2.82 2.42 2.95 2.54
in der Schule 115 2.71 2.54 1.93 2.83 2.25
Buro/Arbeitsplatz/Uni 799 2.90 2.74 2.28 2.92 2.48
mobil mittels Handy 281 2.84 2.28 1.59 2.85 2.22
mobil mittels Laptop 427 2.85 2.62 2.16 2.88 2.18
woanders 88 2.59 2.23 1.76 2.68 1.97
SOCIAL NETWORK USER
User 1446 2.93 2.81 2.37 2.95 2.52
heavy User 89 2.84 2.66 2.15 2.83 2.34
medium User 676 2.92 2.79 2.35 2.93 2.49
light User 677 2.95 2.85 241 2.97 2.57
Nonuser 554 2.95 2.92 2.67 2.98 2.69
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ARBEITSMARKTSERVICE

Mittelwerte Frage 11: Wie oft benutzen Sie das Internet Uber die folgenden mobilen Endgeréate?

1=haufig, 2=gelegentlich, 3=nie

ONLINE 2011

Waagrechte Prozentuierung

Handy/
TOTAL iPad iPhone Smartphone Tablets Netbooks
TOTAL 2000 2.93 2.84 2.45 2.95 2.57
KONTAKT MIT FREUNDEN
persdnlich
gmehrm V\) taglich 260 2.89 2.78 2.24 2.92 2.48
6x pro Woche 334 291 2.76 2.37 2.94 2.43
3-4x pro Woche 410 2.95 2.85 2.38 2.96 2.57
1-2x pro Woche 594 2.94 2.86 2.53 2.96 2.61
seltener 314 2.93 291 2.61 2.98 2.62
nie 87 2.98 2.92 2.61 2.97 2.84
telefonisch
mehrmals) taglich 267 2.89 2.72 2.27 2.90 241
-6x pro Woche 372 2.92 2.80 2.36 2.95 2.48
3-4x pro Woche 496 2.96 2.85 2.45 2.97 2.58
1-2x pro Woche 519 2.94 2.88 2.51 2.95 2.62
seltener 283 2.95 2.92 2.62 2.98 2.66
nie 63 2.93 2.90 251 2.98 2.78
SMS
mehrmals) taglich 204 2.86 2.60 1.97 2.88 2.24
-6x pro Woche 178 2.84 2.71 2.23 2.92 2.43
3-4x pro Woche 262 2.94 2.81 2.27 2.96 2.53
1-2x pro Woche 316 2.94 2.80 2.38 2.96 2.47
seltener 641 2.96 291 2.57 2.96 2.64
nie 399 2.97 2.96 2.78 2.99 2.77
E-Mail
mehrmals) téglich 131 2.80 2.65 2.23 2.86 2.40
-6x pro Woche 248 2.89 2.77 2.34 2.93 2.40
3-4x pro Woche 392 291 2.79 241 2.96 2.57
1-2x pro Woche 492 2.95 2.85 2.45 2.95 2.53
seltener 555 2.98 291 2.55 2.98 2.65
nie 182 2.98 2.95 2.54 2.98 2.72
Social Networks
mehrmals tagllch 202 2.88 2.60 2.04 2.88 2.33
-6x pro Woche 153 2.82 2.69 2.12 2.90 2.40
3-4x pro Woche 154 2.93 2.78 2.24 2.94 2.43
1-2x pro Woche 169 2.95 2.84 2.29 2.95 251
seltener 274 2.95 2.83 241 2.97 2.55
1047 2.96 2.92 2.64 2.97 2.67
Int telef /Inst. Messenger
mehrmals) taglich 74 2.78 2.49 1.83 2.71 2.13
-6x pro Woche 87 2.64 2.59 2.14 2.86 2.31
3-4x pro Woche 94 2.89 2.76 2.34 2.87 2.34
1-2x pro Woche 134 2.90 2.83 2.28 2.95 2.43
seltener 372 2.95 2.81 2.36 2.97 2.47
nie 1238 2.97 2.89 2.56 2.98 2.67

KONTAKT MIT FAMILIE -
KEIN GEMEINSAMER HH

personlich
mehrmals) taglich 136 2.81 2.71 2.30 2.84
-6x pro Woche 200 2.93 2.84 2.43 2.97
3-4x pro Woche 294 2.94 2.85 2.45 2.95
1-2x pro Woche 678 2.95 2.87 2.50 2.97
seltener 577 2.95 2.84 2.42 2.95
nie 115 2.91 2.77 2.52 2.98
telefonisch
mehrmals) téglich 281 2.92 2.81 2.44 2.92
-6x pro Woche 305 2.92 2.85 2.45 2.96
3-4x pro Woche 438 2.94 2.84 2.48 2.96
1-2x pro Woche 592 2.95 2.86 2.46 2.96
seltener 305 2.93 2.83 2.43 2.96
nle 80 2.89 2.84 2.38 2.98
mehrma taglich 57 2.82 2.64 2.26 2.83
-6x pro Woche 119 2.77 2.75 2.21 2.88
3-4x pro Woche 193 2.92 2.74 2.26 2.92
1-2x pro Woche 318 2.94 2.82 2.40 2.97
seltener 674 2.95 2.85 2.43 2.97
nie 639 2.96 2.90 2.62 2.97
E-Mail
mehrmals) taglich 60 2.72 2.64 2.22 2.82
-6X pro Woche 109 2.83 2.75 2.27 2.89
3-4x pro Woche 195 2.93 2.83 2.41 2.90
1-2x pro Woche 391 2.92 2.87 2.42 2.97
seltener 697 2.96 2.85 2.47 2.96
nie 549 2.96 2.85 2.52 2.98
Social Networks
mehrmals) taglich 47 2.75 2.56 1.95 2.69
-6Xx pro Woche 61 2.71 2.56 2.00 2.89
3-4x pro Woche 103 2.84 2.71 2.12 2.85
1-2x pro Woche 134 2.92 2.71 2.20 2.95
seltener 295 2.93 2.80 2.32 2.96
nie 1360 2.96 2.89 2.56 2.97
Int.telef./Inst. Messenger
mehrmals) taglich 33 2.60 2.42 1.94 2.52
-6x pro Woche 52 2.60 2.64 2.06 2.83
3-4x pro Woche 57 2.83 2.67 2.21 2.78
1-2x pro Woche 100 2.96 291 2.35 2.93
seltener 286 2.93 2.74 2.33 2.97
nie 1472 2.96 2.88 2.51 2.97
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Mittelwerte Frage 11: Wie oft benutzen Sie das Internet Uber die folgenden mobilen Endgeréate?

1=haufig, 2=gelegentlich, 3=nie

ONLINE 2011

Waagrechte Prozentuierung

Handy/
TOTAL iPad iPhone Smartphone Tablets Netbooks

TOTAL 2000 2.93 2.84 2.45 2.95 2.57
AMS-BESUCH 2010

ja 236 2.93 2.79 2.43 2.95 2.53

nein 1755 2.93 2.85 2.45 2.95 2.57
ARBEITS-UND BERUFSINFO

ist mir wichtig 1133 2.93 2.79 2.34 2.94 2.49

ist mir weniger wichtig 854 2.94 2.90 2.59 2.98 2.67
ZUFRIEDENHEIT
AMS-BESUCH

Note 1 51 2.92 2.77 2.59 2.93 2.51

Note 2 51 2.92 2.78 2.28 2.93 2.49

Note 3 52 291 2.70 2.29 2.94 2.67

Note 4 26 2.99 2.87 2.40 3.00 2.42

Note 5 29 2.86 2.76 2.49 2.99 2.32

Note 6 27 3.00 2.97 2.64 2.96 2.67
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FRAGEBOGEN AMS

Online 2000er 2011 (15-99 online)
2011/141.015

Die ndchsten Fragen handeln vom Arbeitsmarkt und der Arbeitssuche.

Informationen Uber Berufe und Ausbildungen

Frage 1a: Wenn es darum geht, sich Uber Berufe und Ausbildungen zu informieren

z.B. fur sich oder lhre Kinder, an wen wirden Sie sich wenden bzw. was wirden Sie tun?
1. mich bei Verwandten und Bekannten umhdéren

2. Broschiren lesen

3. Informationen im Internet suchen

4. Beratungsstellen aufsuchen

Frage 1b: Wirden Sie Informationen tUber Berufe und Ausbildungen bei folgenden Stellen
suchen?

1. in Schulen

in Blchereien

beim AMS — Arbeitsmarktservice

auf der Gemeinde, bzw. dem Magistrat
bei der AK — Arbeiterkammer

bei der WK — Wirtschaftskammer

am WIFI — Wirtschaftsférderungsinstitut
am bfi — Berufsférderungsinstitut

9. bei einer VHS - Volkshochschule

10.in Betrieben

11.sonstiges, und zwar: .............c........

ONoOA~ALN

Kontakt zum AMS

Frage 2: Waren Sie im Jahr 2010 in einem Arbeitsmarktservice - AMS?
1. ja

2. nein

Frage 2a: Welche der folgenden Anliegen oder Fragen hatten Sie dabei im Jahr 20107
Bitte alles Zutreffende markieren.

1. Eine Stelle suchen

Arbeitslosengeld, Notstandshilfe (Geldbeziige)

Information Uber Berufe

Informationen Uber Aus- und Weiterbildungen

Informationen Uber Trends am Arbeitsmarkt

Forderungen (z.B. fur Weiterbildungen, Kurse)

Arbeitsbewilligung (fur Auslanderinnen)

NoOgk~wN

Studie: Bevodlkerung Online 2011 / AMS SOZIAL- und ORGANISATIONSFORSCHUNG
© 2011 GfK Austria GmbH

237



Frage 3: Wie zufrieden waren Sie alles in allem mit dem AMS-Besuch? Bitte verwenden Sie
far lhre Antwort eine 6-stufige Skala: 1 bedeutet Sie sind ,,sehr zufrieden®, 6 bedeutet Sie
sind ,,Uberhaupt nicht zufrieden*.

1=sehr zufrieden

6=Uberhaupt nicht zufrieden

Frage 4: Haben Sie sich jemals im Zuge eines AMS-Besuches auch Uber Berufe und
Berufschancen bzw. Uber Aus- und Weiterbildungen informiert?

ja, der/die BeraterIn hat mich informiert

ja, ich habe mir Broschliren mitgenommen

ja, ich habe dort Informationen aus dem Internet angesehen

ja, ich bin in das angeschlossene BIZ gegangen

nein, hatte mich aber interessiert

nein, kein Bedarf

nein, war noch nie im AMS

Nookrwnhe

Bekanntheit Online-Angebot AMS

Frage 5: Das AMS bietet offene Stellen, Berufsinfos und weitere Angebote auch online an.
Kennen Sie die folgenden Online-Angebote des AMS?

1= kenne ich, 2= kenne ich nicht

1. online-Jobborse: eJob-Room http://jobroom.ams.or.at/jobroom/

@5 @ Uob:Roomifiir Bewerberinnen $

2. online-Stellensuche: Jobroboter http://jobroom.ams.or.at/jobroboter/jbr _entry.jsf

@ Jobroboter 3 B

> Willkommen beim AMS Jobrobotcr.

Bitts beachten Sis
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3. online-Berufsinfo: Qualifikationsbarometer

http://bis.ams.or.at/qualibarometer/berufsbereiche.php
w QUALIATIONS SAROHETER G

WILLKOMMEN IM AMS-
QUALIFIKATIONS-BAROMETER

BERUFSBEREICHE
BUNDESLANDER

o Seite Frvdon S e 24

o l

4. online-Berufsinfo: AMS-Berufsinfosystem  http://bis.ams.or.at/
5 j rriiz 7 T

5. online-Berufsinfo: Your Choice

http://www.yourchoiceinfo.at/index.php

6. online-Berufsinfo: Berufslexikon http://www.berufslexikon.at/

bl

7 | Hife | AMS | imprs ctact Berufssuche

; n B o
¥ Letrs F schule F alle

Bl
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7. online-Berufsinfo: AMS-Berufskompass http://www.berufskompass.at/berufskp2/index.htm
m:__ Berufskompass

Berufiiche Orientierung!?
st Birufikompass ist 8 Oentsrungsrilts or 34 Barufswanl
In #rka 15 Minuten beantwerten S B3 Fragen,
o = michiige
personen- ind rbaltzpiatibezogens Merkmale srfassen

Sin arhalten ene Lsta ven 2u lhnen passanden

8. online-Service: Bewerbungsportal http://ams.vivolum.net/

= Interaktives

Bewerbungsportal

Herzlich Wilkomman!

e Bawerbu st der e Sehwet 2 v psusn ot

izche Lasf
und ndiduelle Chechisten 1 alen S ten Thes Bewecburgsprosesses - yom erston
WG 31 G, 81 10 5 i 2 GohSksyar gt

Bametumgeantarisgen

Suferdem frden Sie sabirerhs MUSTERBEWERBUNGEN fur vorscedene Branchen
e Dasoand o untersciediche ndihele drsgantslagen.

Gast-zegang

Betzemas (Emal

e —

S i S Gmnm h  S S e

9. online-Berufsinfo: Weiterbildungsdatenbank
http://www.ams.at/weiterbildungsdatenbank/

tnstitute: 3341 - Saminare: 28712 Sefsrderts AMS-Kurza | Anmaldeinfos fur AMS-Kurze | AMS

@S 1 i 5 WG -
i | =Y K’ ;
— B Sl WEITERBILDUNGSDATENBANK

Suche nach Inattuten Suche nach Semiraren Newsieter Uber e Detenbank Wartungsbereich

Seminare - Schnellsuche
Schnellsuche | Datsilsuche

Bitts gaven Sie oder Suchkte

Bundestand [ [ )

Postieitzah: [ |

e =
= : -
Valrextsuche: |

vis1.0s| | Satienung Onach Bezeichnung O nach Beginndatum

g
= 1

Studie: Bevodlkerung Online 2011 / AMS SOZIAL- und ORGANISATIONSFORSCHUNG
© 2011 GfK Austria GmbH

240



GfK

10. online-Service: ,,eAMS-Konto* https://www.e-ams.at/eamslogin.html

AMS-eServiceZone
Ein Service des AMS Dsterreich

Willkommen beim eAMS-Konto fiir Personen

Das AMSFonto ist Thr perstnlicher Zugang 2um AMS.

Mit dem SAMS-Konta erhalten Sie 2ugriff suf lhre parsanlichen AMS-Daten und konnen die vielen online-Servicas des
AMS im Intemer Ubar éinen einzigen Zugang nutzen.

Benutzername I
Passwort T

» Sie haben [hr £asswort vergsssen?
# Sie haben [hren Benutzemamen vergessan? Meldan Sie sich bei Thrar AMS-G

» Sia haben noch kein GAMS-Konta? Malden Sie sich bal [hrer AMS-Gaschamsstala,
Wenn Sie Kunda bzw. Kungin von Finar 20ning sind, kinnen sie sich auch Uber diese Seite registrieren

» Sis wollen das eAMS-Konto susprobiersn und testen. Dema

o | Impressum | Halecentsr | Varsisni0s.20.33

11. online-Service: ,,.Beim AMS arbeitslos melden“ https://www.e-ams.at/meldung.html

TR - o< muss ausgefui werden ) Ausiulihife @ Fehlerhinwais

Die nderungen werden an Ihre regionale 2ur

Seite 1 von 8
Persinliche Daten

Sorialversicherungsnummer* |
Titel T
Vorname(n)* ——
Familien-/Nachname * ———

Namen [
Goburtsdatum *  —
(Format: TT.MM.J117) e
Geschlacht* [~ Bitie auswahlen - =]
Personenstand * [ Bitte auswahlen — =]

12. online-Service: ,,Beim AMS abmelden”  https://www.e-ams.at/abmeldung.html

[ e Ty — —

Saite 1 van 2

Pl e
et I —
E N e—
L —
T ab (TR
LT T —
L —
i braakenkins
i
i sustond
© sasiger abmelivarond > ot [
i Wochenpekdberin

Sele 1 van 2

13. online-Service: Anforderung einer Bestatigung tber Vormerkung oder Bezug

14. Download von Formularen
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Bekanntheit Online-Angebot extern

Frage 6: Auch andere Organisationen bieten offene Stellen und Berufsinfos online an.
Kennen Sie die folgenden Online-Angebote?
1= kenne ich, 2= kenne ich nicht

1. online-Jobbdrse: Jobkralle http://jobkralle.at/

. J0Bkrale empfehien  B3560 3OS HAEE
w28, d
—rd T
S OEkralle St
Das Job-Aufspiir-Service — o
. e
= SUeliane
|
)x- Jabtitel, Beruf, Stelle Bundesland, Bezirk, Ort, PLZ

Jabsuche Merklista
Jobs in Osterreich

|
E’éexpeﬁeel o,

g SiepSione”® J o
& R IR,

SIepSione 8 1 | ead Protect CRA (mw)- home office
& Top

Germany -
Select a Stata - Vallzeit | = J=]
ail

2. online-Jobborse: Jobpilot http://www.jobpilot.at
= monsterat

Ihr neues Leben ruft

Bewerbung - Job - Karriere: Furapas Stellenmarkl im Internet

CV anlegen Finden Sie den Job Ihres Lebens. L ——
Wihlen Sie aus vielen Traumjobs weltweit

Jabs suchen geangen sie aut
Karriere Journal ) Abat

arriere Journal - - Aibeitgabasaiten
Channels suchen Joumal anlegen
Informationen Machen Sie den nichsten 7

Karriere itt!
J6b8 Suchefi—rs ‘Verwirklichen Sie Ihren Traum vom perfekden Job.

Finden Sie etz unterzahireichen und topaktuelien
| W%l | icicnangebuien den Job, der wikich zu lhnen
passt Ihr neues Leben rufl.

Aariere Journal MonsterIndex e o1
Y. Urésssende Aktuelle Entwick- Jez1 bei Monster
;‘.I | 2 atgeber zu Il ilung des Onlina- _Tipps fur die
14 Benut & arrers 1l stlenmanes Bewerbung
h )

Beneprcile.
Zu den Channels

7 uncernatma

3. online-Jobbdrse: Monster  http://www.monster.at/

m Comaumng, amgrason Outscureing

Dann sind Sie bei uns genau riehtig!

o

TOP.UNTERNEHMEN
e

REGISTRIEREN SIE SICH

AUCH HIER FINDEN SIE UNS:
e
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4. online-Jobborse:karriere.at http://www.karriere.at/
karriere.at

i/ Hereeen

Gehaltscheck

r—

50 o
e o5 e et P

Baxter [l REWE., e, w0 K

5. online-Berufsinfo: Erwachsenenbildung
http://erwachsenenbildung.at/aktuell/index.php

M 1 B

bk w
' moo erwachsenenbildung.at

Das Portal fir Lehren und Lemen Erwachsensr

AKTUELLES  BLOUNGSINFO WAGAIN TEMEN seRaG Ismw -I

5 ACHRRHTEN > TeRme » TERMI MELGEN s i
CARGHN ™

3 rearren | W) Feceraos

T ooo
Erwachsenenbildung ./

i PERERI
¢ HERALSRAGENDE
e
L
St Woksrbidungsbedartdurch _
Arbeitsmarktfinung THEMEN

Urtematiman, pasilonisnen s bsl Urnirage 20
=l

ntoemationen zum
Matiatons
e ——
ey

6.

-//www.bic.at

A

Nowrii
Herzlich willkommen auf BIC at! Messen 0 Beruf und Bildung.
+ 1215 10 2011 Messe digend &
rersien A
Finden Sia el iz
e b - 2072 10 207 Bes
* 17.-20.11.2011 BeStund EiMin
Bsufsnant it e

Tipps fr d6n Bavwertungsprizess. 1 denbients Thema & Serviee fingen Sia

wnLimiipps
Batabsarhundungen- Lsttadsn fir
wéomationsn, , erenron Bareb L Schu
Sie an der Sprachauswahl auf der eweiligen Seite TdoT - Datenbark Tage d. ofenen Tur
Letrberufsiexicon 2010
Berufsinformation

die fr Sie
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7.

online-Berufsinfo: BiberNet des WIFI-Wien http://Www.wifiwienﬁ/bibernet

[wixlo—

- o it
S o
r . - 2
; - i Vm rmations-Plattform BiberNet

Bewerbungen

F

1.

oL

rage 7: Haben Sie sich im Jahr 2010 um eine Stelle beworben?
nein, habe mich 2010 nirgends beworben

ja, Unterlagen per mail versendet

ja, Unterlagen per Post versendet

ja, telefonisch beworben

ja, personlich beworben (Vorstellungsgespréach)

nformationsquellen zur Berufswahl

F

rage 8 Haben Sie sich bei folgenden Stellen Informationen und Materialien bezuglich Beruf

und Bewerbung besorgt?

1.

2
3
4
5.
6.
7
8
9
1

AMS, BIZ

Veranstaltungen, Messen

Internet

Zeitungen, Fachzeitschriften
Arbeiterkammer, Wirtschaftskammer
Schule, Lehrer

Universitat, Hochschilerschaft
Weiterbildungsinstitute (WIFI, bfi, ...)

. Facebook

0. Anderswo, und zwar bei: ..............ooeeeeeen

Weiterbildungsmoglichkeiten im Beruf

F

rage 9: Es wird ja derzeit viel Gber Weiterbildung geredet. Haben Sie in IThrem Beruf

genugend Mdéglichkeiten zur Weiterbildung?

1. Ja, im Betrieb

2. Ja, am ,freien Weiterbildungsmarkt*

3. Ich kenne meine Weiterbildungsmdoglichkeiten nicht

4. Ich bendtige keine Weiterbildung

5. Nein, aber ich wiirde mich gerne weiterbilden
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Information
Frage 10: Informiert sein Uber Arbeitswelt und Berufsmdaglichkeiten ist mir...

1. sehr wichtig
2. weniger wichtig

Internetnutzung Uber mobiles Endgerat
Frage 11: Wie oft benutzen Sie das Internet Uber die folgenden mobilen Endgerate?

1=hdufig, 2=gelegentlich, 3=nie

iPad

iPhone
Handy/Smartphone
Tablets

Netbooks

agRrLMNE
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