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1. Einleitung

Europa sieht sich mit einer demographischen Entwicklung
konfrontiert, die den Prognosen zufolge die wirtschaftliche
Wettbewerbsfahigkeit und den Erhalt der sozialen Standards
gefahrdet.

Vor dem Hintergrund dieser Entwicklung beauftragte
die Bundesgeschiftsstelle des AMS Osterreich die OSB
Consulting GmbH mit der Erstellung der Recherchestudie
»Productive Ageing. Good Practice zum Thema: >Altern
und Arbeiten in ausgewéhlten Mitgliedstaaten der EU««.!
Ziel dieser Recherchestudie war es, aufbauend auf einer
grundlegenden Darstellung der demographischen Heraus-
forderung, Erfahrungsbeispiele von MafBnahmen zur Akti-
vierung Alterer aus ausgewihlten europiischen Lindern
anzubieten.

Die Recherchestudie wurde 2006 abgeschlossen und
diente im folgenden u.a. als eine Grundlage fiir die Veran-
kerung des Productive Ageing in der ESF-Programmperiode
2007-2013.

2. ProblemaufriB und Policy-Response
in Europa

Die europiische Bevolkerung altert und schrumpft zuneh-
mend. Der Riickgang der Bevolkerungszahl beginnt in eini-
gen Féllen vor 2015 und erreicht in manchen Staaten bis
2050 bis zu 15%.2 Die Ursache dieses Alterungsprozesses
liegt in einer Kombination aus steigender Lebenserwartung
und sinkenden Geburtenraten.

Eine spezifische Auswirkung des demographischen
Wandels ist das zunehmende Alterwerden der arbeitenden
Bevolkerung. Bereits 2005 verringert sich die Zahl der »Jun-
gen Erwachsenen« (25-39), dies wird sich nach 2010 stark
beschleunigen (—16 % zwischen 2010 und 2030).3 Dieser in
Arbeitskriafteknappheit kulminierende Alterungsprozef
konnte zu einem bremsenden Faktor fiir ein nachhaltiges
Wirtschaftswachstum werden.
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Wachstumsbremsende Auswirkungen werden auch als
Begleiterscheinung einer Uberalterung des Arbeitskrifte-
potentials prophezeit. Verschiedenen Studien zufolge gibt es
Hinweise darauf, dal ein hoherer Beschiftigungsanteil
Alterer mit einem niedrigeren Produktivititsniveau einher-
geht. Die Defizit-Hypothese, derzufolge Altere generell
héufiger krank, weniger produktiv und unflexibler sind, ist
jedoch mehrheitlich einer altersdiskriminierenden Haltung
geschuldet.

Diesen Negativszenarien stehen zuwenig beachtete Po-
tentiale in den Bereichen von Fachwissen, Erfahrungswerten
und sozialem Kapital gegeniiber, die es optimal einzusetzen
gilt. Dabei unterstiitzend wirken Mafinahmen, die Arbeits-
prozesse und Arbeitsumwelt umgestalten oder die dltere Ar-
beitskrifte an neue Herausforderungen heranfiihren. Die in
diesem Kontext umgesetzten Aktivititen werden unter den
Begriffen »Active Ageing« oder »Productive Ageing« sub-
sumiert.

Vor dem Hintergrund der demographischen Entwicklung
in Europa hat sich die Europdische Union die verstarkte Ar-
beitsmarktintegration der &lteren EU-Bevdlkerung zum Ziel
gesetzt. 2001 kamen die Mitgliedstaaten am Européischen
Gipfel in Stockholm iiberein, daB bis 2010 die Hilfte der EU-
Bevolkerung in der Altersgruppe »55—64 Jahre« in den Ar-
beitsmarkt integriert sein soll.

3. Nationale Ansitze des aktiven Alterns
anhand einer Auswahl von Landerfall-
studien

Fiir die Auswahl der Ldnder wurden die Ambitioniertheit der
Adressierung der demographischen Herausforderung sowie
der theoretische » Wohlfahrtsstaatstypen-Ansatz« von Es-
ping-Andersen (1990) herangezogen.5 Die Wohlfahrtsstaats-
typen sind als historisch gewachsene Konstrukte zu begrei-
fen, die — basierend auf kulturellen Wurzeln — unterschied-
lich ausgeprigte institutionelle Strukturen und strategische
Zielsetzungen entwickelt haben.
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Von einer Auswahl an Fallbeispielen, die iiber die ver-
schiedenen Wohlfahrtsstaatstypen streut, ist aufgrund der
Diversitét der Systeme eine groBtmogliche Vielfalt an Lo-
sungsansitzen zu erwarten. Nach diesen Selektionskriterien
vorgehend wurden Finnland als Vertreter des sozialdemo-
kratischen Typus, Deutschland als Représentant des konser-
vativen Typus und das Vereinigte Konigreich fiir den libera-
len Wohlfahrtsstaatstypus ausgewahlt.

Im Zuge der Fallstudien wurden folgende inhaltlichen
Ebenen analysiert: Auf Makroebene werden die politisch ge-
steuerten Strategien und Programme beobachtet. Die Meso-
ebene befafit sich mit der betrieblichen Ebene. Auf Mikro-
ebene werden jene Mafnahmen und Programme beschrie-
ben, die direkt bei den Arbeitnehmerlnnen ansetzen.

Im folgenden werden die Fallstudien hier nur im Ver-
gleich skizziert; detaillierte Angaben dazu kénnen dem AMS
report 54 entnommen werden.

Finnland

Finnland hat mit dem FINPAW ein umfassendes nationales
Programm lanciert, das primér auf die Informierung der Be-
volkerung und der relevanten Schliisselakteure, wie etwa
Unternehmen, Personal von Arbeitsdmtern und BeraterIn-
nen, fokussierte. Das auf FINPAW folgende Programm
VETO zeichnet sich durch einen stérker lebenszyklusorien-
tierten Ansatz® aus. Die Evaluierungen des FINPAW verwei-
sen auf ein gestiegenes Problembewuftsein in der Bevolke-
rung. Die Reintegrationssituation dlterer Arbeitsloser bleibt
jedoch schwierig. Trotz dieser Wermutstropfen gilt der
FINPAW als Erfolgsprogramm mit Vorbildcharakter. Als
zentrale Faktoren fiir den Erfolg des Programmes werden der
umfassende Ansatz, seine Umsetzung auf mehreren Ebenen
und die Einbindung verschiedener Akteure identifiziert.

Deutschland

Ein umfassender Ansatz wie in Finnland ist in Deutschland
noch nicht in Sicht. Die Thematik des aktiven Alterns erhielt
erst vor kurzem einen prominenteren Platz auf der politi-
schen Agenda. Eine breite Palette von Mafnahmen mit
Schwerpunkt auf die Reform des Rentensystems, die Infor-
mierung der Bevolkerung sowie auf arbeitsmarktpolitische
Mafnahmen wurde gesetzt. Deutliche Auswirkungen der Re-
formen und MaBnahmen auf die Beschéftigungslage Alterer
konnen bisher nicht festgestellt werden.

Vereinigtes Konigreich

Das Vereinigte Konigreich kann auf einen umfassenden An-
satz inklusive der Einbindung relevanter Interessenvertre-
tungen verweisen. Hervorzuheben sind zwei Schwerpunkte
des UK-Ansatzes: BewuBtseinsbildende Initiativen und
MafBnahmen zur Reintegration von Alteren in den Arbeits-
markt (New Deal 50 Plus). Evaluierungen zeigen, daf3 in bei-
den Bereichen kleine Fortschritte erzielt werden konnten.

4. SchluBfolgerungen zu den identifizierten
MaRnahmefeldern

Betrachtet man die Evaluierungen in den verschiedenen
MaBnahmefeldern quer iiber die Fallbeispiele hinweg, so
konnen folgende zusammenfassende SchluBfolgerungen ge-
zogen werden:

* Die Ausgestaltung der Pensionssysteme gilt als wichtiger
Faktor fiir die Aktivierung Alterer. Uber die Anhebung des
Pensionsantrittsalters, die Abschaffung von Friihpensio-
nen sowie liber verschiedene Flexibilitdtsmodelle wird
versucht, die Menschen langer in Beschéftigung zu halten.
Evaluierungsergebnisse zeigen, dafl diese Mafnahmen
durchaus in einem leichten Anstieg des Pensionsantritts-
alters fruchten, jedoch auch negative »Nebeneffekte« mit
sich bringen, so etwa das Anwachsen von Invaliditétspen-
sionen und die » Verschiebung« von Frithpensionistlnnen
in den Arbeitslosenstatus oder in unsichere und schlechte
Arbeitsverhéltnisse.

Arbeitsmarktpolitische MaBnahmen zur Aktivierung Al-
terer setzen auf Anderung von Teilzeit-, Befristungs- und
Kiindigungsschutzgesetzen fiir Altere, auf verschiedene
Modelle der Arbeitszeitflexibilisierung und auf staatliche
Arbeitsplatzsubventionen. Evaluierung zeigen, daf} staat-
lich geforderte Modelle der Arbeitszeitflexibilisierung
stark nachgefragt werden. Andere Maflnahmen, so etwa
Reintegrationsunterstiitzung durch Beratung, Trainings
etc., stieflen laut Evaluierungen auf weniger Gegenliebe
bei den Empfingerlnnen. Die Reintegration von Alteren
in den Arbeitsmarkt ist in allen untersuchten Landern im-
mer noch sehr problematisch.

* Qualifizierung und lebensbegleitendes Lernen sind wich-
tige Themen der Strategien zur Aktivierung von Alteren.
Altere weisen hiufig eine niedrigere Grundausbildung
und sogenannte »Skill Gaps« auf. AuBlerdem partizipie-
ren dltere ArbeitnehmerInnen weit weniger an innerbe-
trieblichen Fortbildungsmafinahmen als ihre jlingeren
Kolleglnnen. Mafinahmen in diesem Bereich umfassen
u.a. verschiedenste Formen staatlicher Subventionen fiir
Qualifizierungs- und Weiterbildungsinitiativen. Die Eva-
luierungen zeigen, da3 das oben skizzierte Grundpro-
blem weiterhin virulent ist.

» Ein weiteres zentrales Themenfeld des Productive-Ageing-
Ansatzes ist die Gesundheit. Ein guter Gesundheitszustand
ist Voraussetzung fiir einen langeren Verbleib in der Erwerbs-
titigkeit. In diesem Kontext wurden zahlreiche Initiativen
zur Verbesserung der Arbeitsbedingungen von staatlicher,
sozialpartnerschaftlicher und ESF-Seite gestartet und ge-
fordert. Wie die in der Studie dokumentierten Beispiele zei-
gen, sind hier erste Implementierungsschritte auf dem Weg.

* Nicht zuletzt kommt der horizontalen Thematik der Be-
wuBtseinsbildung eine wichtige Rolle in der Aktivierung
von Alteren zu. Wenn sich das Rekrutierungsverhalten
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und die Strategien bei Humaninvestitionen auf Arbeitge-
berseite und das »Frithpensionsanspruchsdenken« auf Ar-
beitnehmerlnnenseite dndern sollen, muf} es zu einer ge-
samtgesellschaftlichen Neudefinition der Rolle Alterer
kommen. Alle analysierten Staaten haben intensiv auf
Aufkldrungs- und BewulBtseinsbildungskampagnen ge-
setzt, insbesondere wurde die Alterdiskriminierung
adressiert. Laut FINPAW-Evaluierung konnte ein Ein-
stellungswandel gegeniiber Alteren am Arbeitsplatz fest-
gestellt werden. Bei der Rekrutierung dlterer Arbeitsloser
kam es hingegen zu keiner Verbesserung der Situation.

5. Riickschliisse fiir Osterreich

Die demographische Entwicklung einer alternden
Bevolkerung wird von einer sehr niedrigen
Beschiiftigungsquote Alterer begleitet
Osterreich liegt hinsichtlich der demographischen Entwick-
lung im europdischen Trend, wenn auch jiingste Bevolke-
rungsprognosen eine Trendverzogerung infolge starker
Wanderungsgewinne prognostizieren. Ein Bevdlkerungs-
riickgang ist erst ab Mitte des Jahrhunderts (2050) zu erwar-
ten. Parallel zu dieser Entwicklung wichst die Bevolkerung
im erwerbsféhigen Alter bis 2014 leicht (plus 4 %). Mit dem
Alterwerden der starken Geburtenjahrginge der 1950er und
1960er Jahre (Baby-Boom-Generationen) ist zunehmend
eine Uberalterung der Erwerbsbevélkerung zu beobachten.”
Die demographische Entwicklung wird von einer im eu-
ropdischen Vergleich ungiinstigen Beschéftigungsentwick-
lung im Alterssegment »55—-64 Jahre« begleitet (2004: Oster-
reich 28,7%, EU-15: 44,6%3).

Schlufifolgerungen und Wiinsche an die Politik
Osterreich kann trotz seiner beachtlichen Reformanstren-
gungen und trotz wichtiger Pilotprojekte auf keinen kohéren-
ten holistischen Politikansatz zur Aktivierung von Alteren in
Verbindung mit einem préventiven arbeitsmarktpolitischen
Lebenszyklusansatz verweisen. Insbesondere auf der Ebene
des lebensbegleitenden Lernens sowie auf der Ebene der un-
ternehmensbezogenen Arbeitsmarkt- und Gesundheitspolitik
ist ein grofler Nachholbedarf zu verorten.

Die Schwerpunktsetzung innerhalb der aktivierenden
MaBnahmen auf die Reform des Pensionssystems hat dazu
gefiihrt, da3 die »negativen Begleiterscheinungen« der Pen-
sionsreformen (Anstieg von Invaliditdtspensionen und Ar-
beitslosigkeit) nicht optimal abgefedert werden konnten.

Vor diesem Hintergrund wire eine Neuausrichtung der
osterreichischen Aktivierungspolitik fiir Altere basierend auf
einer nationalen Strategie wiinschenswert, die von einem
priventiven lebenszyklischen Ansatz geprigt sein sollte. Bei
der Implementierung einer nationalen Strategie gilt — mit Ver-
weis auf den FINPAW — der Einsatz eines Multi-Level-

Governance-Ansatzes als erfolgversprechender Zugang, der
sowohl aufhorizontaler Ebene (Politikfelder iibergreifend) als
auch auf vertikaler Ebene (Politikebenen iibergreifend) alle re-
levanten Akteure in die Umsetzung der Strategien einbezieht.

Empfehlungen an das AMS

Das AMS konnte aufgrund seiner strukturellen Organisation
und seiner inhaltlichen Ausrichtung eine Schliisselrolle in
der Umsetzung von Strategien, die Altere aktivieren, ein-
nehmen.

Die Organisationsstruktur des AMS verfiigt mit den
Regionalen Geschiftsstellen iiber eine ideale Ressource, um
einen unmittelbaren Beitrag zu Bottom-up-Mafinahmen zu
leisten; die Landesgeschiftsstellen und die Bundesge-
schiftsstelle des AMS sind wiederum Organisationseinhei-
ten, die die Vernetzung mit den iibergelagerten Politikebenen
betreiben konnen (vertikale Governance-Vernetzung).

Dariiber hinaus konnte das AMS bei seinen Zielgruppen
— Arbeitslose, Beschiftigte und Unternehmen — mit Aktivie-
rungsmafinahmen ansetzen und verstirkt als »Intermediator«
fiir die »Zusammenfithrung« der Arbeitslosen und Unter-
nehmen wirken. Folgende Auswahl an Mafinahmen kénnte in
diesem Kontext gesetzt werden:

Informationstransmitter und MitarbeiterInnenschulung
Zuallererst gilt es, die Zielgruppen fiir die Problemlage zu
sensibilisieren. Ziel ist es, eine Neudefinition der Rolle dlte-
rer Arbeitkréfte anzubieten, die bei Arbeitgebern wie Arbeit-
nehmerInnen ein Umdenken in der Besetzung traditionell ge-
pragter Altersrollen im Arbeitsleben einleiten soll. Es gilt, Ar-
beitgebern die Stirken der Ressource »Altere Arbeitskrifte«
ndher zu bringen und auf die Vorteile einer altersdiversen Be-
legschaft hinzuweisen sowie iiber Mafinahmen zur Forde-
rung des ldngeren Verbleibs im Arbeitsleben (Humankapita-
linvestitionen, Arbeitplatzgestaltung, Arbeitsgestaltung etc.)
aufzukldren. Den ArbeitnehmerInnen wiederum sind die Vor-
teile eines ldngeren Verbleibs im Erwerbsleben zu vermitteln.
In der Umsetzung dieser MaBnahmen stehen dem AMS
gewachsene Strukturen fiir die Rolle des »Informati-
onstransmitters« zur Verfiigung. ArbeitnehmerInnen kdnnten
iiber die Beratungsgespriche und die AMS-Homepage er-
reicht werden, Arbeitgeber iiber regelmiflige Kontaktmodi,
wie z.B. AMS on Tour, Qualifikationsberatung fiir Betriebe
oder Flexibilititsberatung fiir Betriebe. Voraussetzung der
Implementierung von bewuBtseinsstiftenden Malnahmen
zum »Aktiven Altern« im AMS wire eine umfassende Mit-
arbeiterInnenschulung hinsichtlich der Thematik.

Unterstiitzung des Matchingprozesses durch

Bedarfs- und Potentialanalysen

Ein zweiter wichtiger Aufgabenbereich fiir das AMS kdnnte
in einer ausdifferenzierten Unterstiitzung des Matchingpro-
zesses fiir Altere liegen.
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Zwei Instrumente bieten sich in diesem Kontext an: Ei-
ne Bedarfsanalyse auf Betriebsebene einerseits und eine Po-
tentialanalyse bei den dlteren Arbeitsuchenden andererseits.
In beiden Fillen sollte es nicht bei der Feststellung von Aus-
bildungsprofilen, Berufserfahrungen und Fertigkeiten blei-
ben, sondern die Erfahrungsressourcen, das Erfahrungswis-
sen (Tacit Knowledge) und die Sozialkompetenzen sollten
explizit Gegenstand der Analysen sein.

Lebenszyklusorientierung: Betriebliche Gesundheits-
forderung und altersgerechte Qualifizierung
Last but not least konnte das AMS einen Beitrag zur Forde-
rung dieses Matchingprozesses leisten, indem die Em-
ployability der &lteren Arbeitsuchenden gestarkt wird. Hier
geht es einerseits um Qualifikationsinvestitionen in die Ziel-
gruppe, andererseits ist auch die Einfithrung eines Gesund-
heitsprogrammes fiir Arbeitslose anzudenken. Vorbildwir-
kung konnten die in Finnland erprobten Maflnahmen haben.
Bei den QualifizierungsmaBinahmen ist zu beachten, daf
diese — unabhéngig von der Altersdimension — speziell auf
die Bediirfnisse der Zielgruppe zugeschnitten sein sollten.
Bei Qualifizierung und Gesundheitsforderung ist der le-
benszyklische Ansatz hervorzuheben. Dieser praventive An-

satz setzt bei allen Altersgruppen an und z&hlt dabei auf die
nachhaltige Wirkung von Manahmen.

Auf programmatischer Ebene konnte ein generelles
Mainstreaming des Productive-Ageing-Ansatzes in die
Aktivititen des AMS angedacht werden. Ahnlich der Imple-
mentierung des Gender-Mainstreaming-Ansatzes gilt es
somit, den praventiven Productive-Ageing-Ansatz in seiner
holistischen Facon als Querschnittsmaterie in das gesamte
Serviceangebot des AMS einzubauen.
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