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Ergebnisse AMS report 118

gnostischen Validitit des ABI gerechtfertigt erscheinen, ist aber davon abhéngig zu machen,

inwiefern die weiteren Tests und Skalen die Beratung unterstiitzen.

2.3 Fragestellung lll: Umsetzung der move-ment-
Empfehlungen

Auf den Informationen aufbauend wird ein Perspektivenplan erstellt, in dem, neben der Dar-
stellung des Status Quo der Person und der Schwerpunkte der Beratung, vor allem die empfoh-
lene Vorgehensweise zur Zielerreichung dargestellt ist. Die Empfehlungen folgen nicht automa-
tisiert aus einzelnen Testergebnissen, sondern basieren auf deren Analyse in Zusammenhang
mit den weiteren Beobachtungen.

Die Empfehlungen der move-ment-MitarbeiterInnen beziehen sich auf MafSnahmen, die
in- sowie aufSerhalb der Verantwortung des AMS liegen, und kénnen wie in Tabelle 6 klassi-

fiziert werden.

Tabelle 6: Klassifikation der Empfehlungen durch move-ment

AMS-Interventionen Andere Empfehlungen
Aktivierung Physische Abklarung/Behandlung
Arbeitsstiftung Psychische Abklarung/Behandlung
Beratungs- und Betreuungseinrichtungen MaRnahme fiir psychische Erkrankungen
Beratung Schuldnerinnenberatung
Gemeinnitzige Beschaftigungsprojekte Suchtberatung
Berufsorientierung Ménnerberatungsstelle
Orientierung Ubergangsgeld
Qualifizierung Pensionsantrag
Sozialékonomische Betriebe Selbstandige Arbeitsuche
Unternehmensgriindungsprogramm Einstellzusage/Abmeldung vom AMS

Quelle: abif/L&R 2015/2016, im Auftrag des AMS Steiermark

Ferner konnte ein Abbruch der Inanspruchnahme des move-ment-Angebotes dazu fithren,
dass keine Empfehlungen formuliert werden konnten. Dies war bei rund fiinf Prozent der Per-
sonen (n=92) der Fall.

Von Interesse war, ob die aufgezeigten Losungswege fiir Integrationshemmnisse nachfol-
gend auch umgesetzt wurden. Tabelle 7 stellt dar, wie hdufig AMS-Interventionen im ersten

Jahr nach der Testung umgesetzt wurden, wenn diese empfohlen worden waren. Ebenso ist der
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Tabelle zu entnehmen, ob AMS-Interventionen gesetzt wurden, wenn empfohlen worden war,

keine oder primar AMS-externe MafSnahmen zu ergreifen.

Tabelle 7: Haufigkeit von AMS-Interventionen, nach Art der Empfehlung

Umsetzung AMS-Intervention Keine oder a?ndere Summe
Empfehlung Intervention
AMS-Intervention 72,23% (866) 27,77% (333) 1199
AMS-externe Intervention 43,62% (335) 56,38% (433) 768

Summe

1201

766

N=1.976. Dargestellt sind Prozentwerte der Zeilensummen und absolute Werte. Empfehlung zum Zeitpunkt der Testung (Mehrfach-
zuordnungen nicht méglich, da die primar bedeutsamen Empfehlungen herangezogen wurden); Umsetzung im zweiten Jahr nach der
Testung (AMS-Intervention als binar kodierte Variable, Mehrfachzuordnungen nicht méglich). Quelle: abif/L&R 2015/2016, im Auftrag
des AMS Steiermark

Es zeigt sich deutlich, dass die Empfehlung, eine AMS-Intervention zu setzen, oftmals eine sol-
che nach sich zog: Wurde eine entsprechende Empfehlung geduflert, wurde, auf einem Niveau
von p < 0,00, hochsignifikant hiufiger eine AMS-Intervention gesetzt als nicht. Wurde primar
eine Mafinahme auflerhalb der Verantwortung des AMS angeraten, wurden hingegen nur in
weniger als der Hilfte der Fille dennoch AMS-Interventionen gesetzt. Mit den zur Verfiigung
stehenden Daten kann jedoch nicht abgebildet werden, ob die verbleibenden rund 56 Prozent
der Personen mit der Empfehlung einer AMS-externen Intervention keine MafSnahme ergriffen
oder die Empfehlung einer MafSnahme auflerhalb der AMS-Verantwortung umsetzten.
Tabelle 8 macht ferner deutlich, dass bei einer bestehenden Einstellzusage sowie nach der
Empfehlung, einen Pensionsantrag zu stellen, mehrheitlich keine AMS-Interventionen ergrif-
fen wurden. War eine selbstindige Arbeitsuche empfohlen worden, wurde diese schon haufi-
ger durch AMS-Interventionen unterstiitzt. Personen, die die Testung abgebrochen und daher
keine Empfehlung erhalten hatten, erhielten etwa gleich hiufig eine AMS-Intervention wie

keine oder AMS-externe Interventionen.

Tabelle 8: Haufigkeit der AMS-Interventionen, nach Art der AMS-externen Empfehlung

éj::fit:;:l ':1% AMS-Intervention Keilr:] i:gi:};g:ere Summe
Kein Ergebnis 52,69% (49) 47,31% (44) 93
Dienstverhaltnis 33,33% (63) 66,67% (126) 189
Pensionsantrag 30,56% (22) 69,44% (50) 72
Selbstandige Arbeitsuche 47,68% (72) 52,32% (79) 151
Summe 206 299

N=505. Dargestellt sind Prozentwerte der Zeilensummen und absolute Werte. Empfehlung zum Zeitpunkt der Testung (Mehrfachzu-
ordnungen nicht mdéglich, da die primar bedeutsamen Empfehlungen herangezogen wurden); Umsetzung im zweiten Jahr nach der
Testung (AMS-Intervention als binar kodierte Variable, Mehrfachzuordnungen nicht méglich). Quelle: abif/L&R 2015/2016, im Auftrag
des AMS Steiermark
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Der Anhang der Studie enthélt eine detaillierte Gegentiberstellung der Empfehlungen fiir
AMS-MafSnahmen und der vom AMS de facto gesetzten Mafinahmen in den ersten drei
Monaten (Tabelle 10) nach der Testung ebenso wie fiir das darauffolgende Jahr (Tabelle 11) in

absoluten und relativen Zahlen.
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3 Schlussfolgerungen

Insgesamt zeigt sich, dass das Instrument zur Messung des Beschéftigungspotenzials prognosti-

sche Validitat besitzt, deren Hohe, in Anbetracht der Komplexitit des Konstrukts, beachtlich ist.

Inwiefern die Hohe der Validitit den Aufwand der Anwendung eines Instrumentes rechtfertigt,

héngt letztlich davon ab, wie die Batterie konkret zusammengesetzt ist.

Der Arbeitsbewiltigungsindex ABI weist mit Abstand den grofiten Erklarungsanteil am
spateren Beschiftigungsvolumen auf. Es hat demgegeniiber nur einen geringen prognostischen
Mehrwert, das komplette Instrument anzuwenden. Jedoch darf die Batterie hinsichtlich der
Beurteilung ihrer Giite nicht auf den prognostischen Wert reduziert werden: Wenn die inklu-
dierten Verfahren auch eine diagnostische Zielsetzung haben, unterstiitzt das Instrument doch
auch die Fithrung des Beratungsgespriachs. Wo ein beratungsleitender und -unterstiitzender
Wert in den Testverfahren gesehen wird, darf also nicht auf diese verzichtet werden.

Obwohl gezeigt wurde, dass die sieben Testverfahren nicht redundant und austauschbar
sind, messen sie doch gemeinsam einen latenten Faktor, der als »(psychische) Beschaftigungs-
fahigkeit« bezeichnet werden kann. Die Verfahren sind dazu imstande, unterschiedliche
Facetten dieses essenziellen Konstrukts zu messen und kénnen betreffend verschiedener be-
ruflicher Zielsetzungen unterschiedlich relevant sein.

Grundsitzlich kénnen die einzelnen Testverfahren dabei als aktuell und dem State-of-the-
Art entsprechend angesehen werden und erfiillen mehrheitlich die gangigen Haupt- und Ne-
bengiitekriterien. Dennoch kénnte die Giite des Instrumentes erhoht werden, wenn folgende
Empfehlungen beachtet werden:

o Die SOC-29-Skala wird, u.a. aufgrund ihrer Konstruktion und inhaltlichen Validitit, in
der Literatur hdufig beméngelt. Die Leipziger Kurzform und die SOC-HD-Skala wurden in
Reaktion auf diese Kritiken entwickelt und kénnen den SOC-29 zukiinftig ersetzen.

o Problemen der Verfilschbarkeit und Skalierung kann durch die Verwendung objektiver
Personlichkeitstests begegnet werden. Der OLMT (»Objektiver Leistungsmotivationstest«)
sowie der AHA (»Arbeitshaltungen«) konnen etwa den LMI ersetzen, sofern die Teilneh-
merlInnen iiber basale Computerkenntnisse verfiigen.

o Wird weiterhin von move-ment auf eine Standardisierung der Vorgabe des Instrumentes
geachtet, kann dessen (Durchfithrungs-)Objektivitat gewahrt werden.

o Der von move-ment in der Frageformulierung minimal modifizierte ABI sollte weiteren

Analysen zur Uberpriifung bei der Zielgruppe unterzogen werden.
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Das gesamte Erhebungsinstrumentarium, das in die Modellberechnungen einflie3t, wird den
KundInnen von move-ment schriftlich vorgegeben. Die BeraterInnen unterstiitzen, wenn Hilfe
benétigt wird. Offensichtlich gelingt es den BeraterInnen gleich zu Beginn, eine so vertrau-
ensvolle Beziehung mit ihren KundInnen aufzubauen, dass diese die Fragebogen ausfiillen.
Wiirde das gleiche Instrumentarium z.B. von behordlicher Stelle direkt vorgegeben, wire dieses
Vertrauensverhiltnis moglicherweise nicht gegeben.

Zur Verbesserung der Datenqualitit wird empfohlen, ein Kodierungshandbuch zu erstellen,
in dem eindeutig festlegt wird, wie u.a. fehlende Daten (keine Angabe) bei der elektronischen
Verarbeitung zu kennzeichnen sind.

Wihrend in der vorliegenden Untersuchung die Verbesserung des Instrumentes nach pri-
mir inhaltlichen und nur sekundér 6konomischen Gesichtspunkten im Fokus stand, kénnen
Okonomie und Zumutbarkeit des Instrumentes zudem prinzipiell durch seine Reduktion auf
den ABI massiv erhoht werden. Ein optimaler Ausgleich zwischen Okonomie und Zumut-
barkeit einerseits und Prézision andererseits kann jedoch gefunden werden, wenn den Teil-
nehmerInnen zunéchst der ABI vorgegeben und als Filterkriterium herangezogen wird: Nur
wenn die Arbeitsfihigkeit der TeilnehmerInnen prinzipiell gegeben ist und ihr physischer und
psychischer Zustand eine Beratung sinnvoll erscheinen lisst, werden die weiteren Testverfahren
herangezogen, um ein facettenreicheres Bild der Personen zu erhalten. Stehen gesundheitliche
Einschriankungen im Vordergrund, kann die Vorgabe weiterer Testverfahren hingegen hinfillig
sein. Sinnvoll ist aber, die TeilnehmerInnen auch wahrend der Bearbeitung physischer oder
psychischer Probleme, etwa wahrend RehabilitationsmafSnahmen, in AMS-Verantwortung zu
belassen und damit die mittelfristige Zielsetzung der beruflichen (Wieder-)Eingliederung nicht
aus den Augen zu verlieren.

Sollte ein solches stufenweises Vorgehen gewihlt werden, dann wire es sinnvoll, den pro-
gnostischen Erklarungswert zu messen, den die verbleibenden Testverfahren haben, wenn
vorab durch den ABI prinzipielle Beschiftigungsfihigkeit festgestellt wurde. So ist der ABI
zwar optimal dazu in der Lage, Personen zu erkennen, die aufgrund gesundheitlicher Beein-
trachtigungen kaum beschiftigungsfihig sind; es ist jedoch gut denkbar, dass die sechs zusétz-
lichen psychologischen Testverfahren feinere Unterschiede und akkuratere Leistungspotenziale
feststellen konnen. Um alle verfiigbaren Mdéglichkeiten durch das Instrument auszuschépfen
und dessen Ausweitung andenken zu kénnen, ist daher die Uberpriifung der prognostischen
Validitdt des Instrumentes betreffend Personen ohne gesundheitliche Einschrankungen, die

imstande sind, die berufliche Leistungsfahigkeit zu beeintréchtigen, fundamental.
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Uberblickstabellen

Tabelle 9: Interkorrelationsmatrix der Testverfahren und Subskalen des Beschaftigungspotenzials

15| el = 53 e | 2]

S 35|22/ 85|85 2| % 2|28 &2 ¢

L w - 1] 1) w m (] < I L (o] w m O] - )

Engagement” 1 1,24|,29"|,26"|,26" | 13" |,26"| ,03 | ,06"|-07"| 11" |-117| ,00 |,27" |-10"| 47" |27
Flexibilitat™ 24711 | 617,617 |,347| 63" | 60" | 47" | 46"|-55"| 59" |-10|-47"|-,33"|-,507| ,50" | ,36"
Lernbereitschaft™ 297|617 1 | 4471297 38" | 42"| 34" |,35"|-,38"|,38" |-,06"| -, 31"|-,207|-,35°| 40" | ,32
Selbstandigkeit™ 267|617 447 1 |35 |,61"|,56"| 42" |,29" |-45"| 57" |-13"|-,40"|-,25"|-,44"| 50" | ,29
Selbstkontrolle™ ,267(,34°1,29",35| 1 |,447|,60°|,43"|,33"|-,34"|,38" |-,34"|-41"|-,25"|-,30"| ,34" | ,30
Furchtlosigkeit™ 43"],637|,38| 61| 44" | 1 |,69|,57|,43 |-49"| 63 |-19"|-62"|-45 |-60"| 44" | 23
Beharrlichkeit™ ,26"| 60" | 42" | 56" | ,60"|,69°| 1 |,54"|,54"|-48|,59"|-,25"|-61"|-42"| -46 | 50" | 37
SOC-Gesamt 03 | 47" |,347| 42| 43" | 57| 54" | 1 |-457| 42" |-14"|-,60"|-,52"|-,53"|-,35"| ,24" | ;25
ABI-Gesamt 06" | 467,357,297 |,33" | 43" | 54" |-45"| 1 |-457| 42" |-147)-60"|-52"|-35"| ;24" | 25
H-Skalen-Gesamt -07"|-,55|-,38"|-,45"| -, 34| - 49" |- 48"| 42" |-45"| 1 |-68"| 17" | 55" |,39"| 43" |-,32"|-,33
FKK-Tertidrskala 171,597,387 | ,57"|,38"|,63" | ,59" |-147| 42" |- 68| 1 |-17"|-59"|-43"|-,51"| ,38"| 31
Offenheit™ -117(-10 [-,06|-13|-,347| - 197 |-, 25| -,60"| -14" | A7 |-A7"| 1 |,31"| 19" |16 |-,01-07"
Emotionalitat™ ,00 |-477(-,31"| - 4" |-41°|-62°|-61"|-,52"|-,607| 55" |-,59"| 31| 1 |,74"|,52"|-,26"|-,23
Beanspruchung™ 27" {-,33"(-,20°|-,25"|-, 25" |- 45" |- 42" |- 53"|-,52"| ;39" |-,43"| 19" | 74" | 1 |,36|-,09"|-13
Gehemmtheit™ 10| -,5" |-,35"|-,44"|-,30"|-,60°| -,46 |-,35"|-,35"| 43" |-,51"| 16" | ,52" | ,36"| 1 |-33"|-,23
Leistungsorientierung™ | 47" | ,50" | ,40" | 50" | ,34" | 44" | 50" | ,24" | 24" |-,32"| ,38" | -,01 |-,26"|-,09"|-,33"| 1 |43
SVF-Positivstrategien |,27"|,36"|,32"|,29"|,30" | ,23"| 37" | ,25"| 25" |-,33 | ;31" |-,07"|-,23"|-13"|-,23"| 43" | 1

N=1.936; * fir p<0,05; ** Subskala des Leistungsmotivationsinventar LMI;

*** Subskala des Freiburger Personlichkeitsinventars FPI-R.

Berechnung der Interkorrelationen nach Pearson. Dargestellt sind r-Werte. Quelle: abif/L&R 2015/2016, im Auftrag des AMS Steiermark
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Tabelle 10: Haufigkeit der AMS-Interventionen in den Monaten 1-3, nach Empfehlung, im Detail

3 Elele| 28] 2 o g 3

2| 5 g | 3| & 5| 2|9 S| B

2 2 ﬁ 8 8 = % % = [N

2| B 2| 5| & 3| e | 2| 2| ¢| 5

2| 5| = S|l e E1 5|22 2| s

3| 5] 2| o S 6§| &5 8w | 5| B3| §|

22 8|3 B8 5|¢8|8|&|2|2|5)¢ &

B n|] o]0 0|0 o]0 ]o]o o]o]o]o]| s8] 8
Aktivierung % | 0000|0000 00]|00]|00]|00]00]|00]00] 00 [1000]1000
Arbeitsstiftung n| 4 0 | 2 04 0] 0 0 0 |0 0 0 | 10| 20
% | 20,0 0,0 | 10,0 0,0 | 20,0] 00 | 0,0 | 00 | 0,0 | 0,0 | 0,0 | 0,0 | 500 | 100,0

. n| 28] 3| 810|131 ] 1] 2 0] 210118 | 145
% | 193] 21 | 55 | 00 | 90 | 07 | 07 | 14 | 00 | 14 | 0,0 | 07 |593 | 100,0

Beschaftigungs- | " | 3 | 0 1 0 | 0 | 20 00000071
projekte % | 250 00 | 0,0 | 00 | 167 ] 00 | 0,0 | 00 | 0,0 | 0,0 | 0,0 | 0,0 |583 | 100,0
Berufs- n | 175 5 | 3 | 1 | 5 | 10 | 5 | 14| 0 | 20 | 0 | 2 | 468 794
orientierung % | 220 06 | 45 | 01 | 7.3 | 13 | 06 | 1.8 | 0,0 | 25 | 0,0 | 0,3 | 589 | 100,0
n| 210 | 10]0 |14 3] 1] 2 0] 5]0] 0] 9| 147
Qualifizierung % | 143 00 | 68 | 00 | 95 | 20 | 07 | 1.4 | 00 | 34 | 00 | 0,0 | 619 | 100,0
n| 11000/ 1]1]0]0]o0]o]o]ol]| 4] 7

Beratung % | 143 00 | 0,0 | 00 | 143|143 | 0,0 | 00 | 0,0 | 0,0 | 0,0 | 00 | 571 | 100,0
Manner- n| 11000 o]0 ]o0o]o o]olo]o]|se] 7
beratungsstelle | % | 143 | 0,0 | 00 | 0,0 | 00 | 0,0 | 0,0 | 0,0 | 0,0 | 0,0 | 0,0 | 0,0 | 857 | 100,0
Physische Abkia | N | 22 | 0 | 9 | 0 | 7 | 3 [ 1] 0] 0] 3] 0|1 105]1s
rung/Behandiung | % | 14.6 | 0,0 | 60 | 0,0 | 46 | 20 | 07 | 0,0 | 0,0 | 20 | 00 | 07 | 69,5 100,0
Psychische Abkla- | N 12 1 6 0 10 0 0 0 0 3 0 0 44 76
rung/Behandiung | % | 158 | 1,3 | 79 | 0,0 | 13,2 | 0,0 | 0,0 | 0,0 | 0,0 | 3.9 | 0.0 | 0,0 | 579 | 100,0
Matnahmefir | n 1 2 ] 0| 101 ]o o100 o071
psych. Erkrankung | % | 167 | 0,0 | 83 | 0,0 | 83 | 0,0 | 0,0 | 83 | 0,0 | 00 | 0,0 | 0,0 |583 | 100,0
Orientierung n|s 0 3 0 0 1 1 1 0 0 0 0 | 16 | 27
% | 185 00 | 111 00 | 0.0 | 37 | 37 | 37 | 0,0 | 0,0 | 0.0 | 0,0 | 593 | 100,0

Sehuldnertnnen- | n | 0 | 0 | 1 oo 1] oo o o]o|o]|s5]7
beratung % | 0,0 | 00 | 143 00 | 0,0 | 143 | 0,0 | 00 | 0,0 | 0,0 | 0,0 | 00 | 714 | 100,0
Sozialokonomi- | n | 2 0 10 2]0o]o]olo|o]o|o0o]|8s]| B
sche Betriebe | % | 154 | 00 | 7.7 | 0,0 | 154 | 0,0 | 00 | 0,0 | 00 | 0,0 | 00 | 0,0 | 61,5 | 100,0
Suchtberatung n |0 0 1 0 1 0 0 0 0 0 0 0 1 3
% | 0,0 | 00 |333] 00 |333] 00 | 0,0 | 00| 00 | 0,0 | 0.0 | 00 |333 | 100,0

Unternehmens. | " | 3 | 0 | 4 o | 1] o o] oo 1 |00 21|30
grindungsprog. | % | 100 | 0,0 | 133 | 00 | 33 | 0.0 | 00 | 0,0 | 00 | 33 | 00 | 0,0 | 70,0 | 100,0
Ubergangsgeld n 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 3 4
% | 0,0 | 00 | 250 00 | 0,0 ] 00 | 0,0 | 00| 00 | 0,0 | 0.0 | 00 | 750 | 100,0

arvstszusage || 20| 1 e[ ol s ol s [+ ]800 [8]1
% | 207 05 | 47 | 00 | 104 | 16 | 0.0 | 16 | 05 | 41 | 0.0 | 0,0 | 560 | 100,0

Pensionsantrag n|1%] 0|5 0 6 1 1 00|40 ]0 |# | T
% | 20,5 00 | 6.8 | 00 | 82 | 14 | 1.4 | 00 | 0.0 | 55 | 0.0 | 0,0 |56.2 | 100,0

Selbstandige n|3 0] 9]0 8] 1]0] 2]0] 0] 0] 0 |100] 15
Arbeitsuche % | 205 00 | 60 | 00 | 53 | 07 | 0,0 | 13 | 0,0 | 0,0 | 0.0 | 0,0 |66.2 | 100,0
Abbruch/ n| 218109 ] 4 1] 211 4] 0] 0| 4]
kein Ergebnis % | 234 11 | 85 | 00 | 96 | 43 | 14 | 21 | 14 | 43 | 0.0 | 00 | 447 | 100,0

N=1.971 (Summe der Empfehlungen betragt 1.974, da drei Personen jeweils zwei Empfehlungen erhielten). Dargestellt sind Prozentwerte
der Zeilensummen und absolute Werte. Empfehlung zum Zeitpunkt der Testung; Umsetzung wahrend der ersten drei Monate nach der
Testung (Mehrfacheintrdge mdglich). Quelle: abif/L&R 2015/2016, im Auftrag des AMS Steiermark

46



AMS report 118

Anhang

Tabelle 11: Haufigkeit der AMS-Interventionen in den Monaten 4-15, nach Empfehlung, im Detail

[}
g 2 S 2 o £l B
b=} = 2| £ 2 c o S 2
2| 3 3| 3| &1 8| 2| 3 S| &
2 2 ﬁ % % c % % = [o%
g B 2l 5| & 3| ¢e| 2 2| ¢ &
2| &3 s E|l el 5|58 3 £| 2| 3
=] 5| 2 o L1 6| 5| 2 5| | B & °
§12/2) 2 =|w s 2B e 8|2 2 8 2 %
2| 2 8|2 B85 8| &|2|2|5)¢ &
B nl 2] o0loloo 1] 1] 10000 5] s
Akiivierung % 250 00 | 00| 00 | 00 | 125|125 125| 00 | 00 | 00 | 0,0 |625 | 1000
o nl 715063020100 2]
Arbeitsstftung 1o 155 0 5.0 | 25,0 | 0,0 | 300 | 15,0 | 00 | 100 0,0 | 50 | 0,0 | 0,0 | 10,0 | 100,0
oo n | # | 7 3|0 199 8 | 1|0 |12]0 | 14|45
% | 283 | 48 | 20,7 | 00 | 131 |62 | 55 | 76 | 00 | 83 | 00 | 0,7 | 331 | 100,0
Beschaftigungs- | N | 3 | 0 | 3 | 0 |1 [ 1 |13 ool o]o[3]1n
projekte % | 250 00 | 250 00 | 83 | 83 | 83 | 250 | 00 | 0,0 | 0,0 | 0,0 | 25,0 | 100,0
Berufs- n | 216 | 52 | 141 | 4 | 98 | 62 | 48 | 68 | 1 | 37 | 0 | 5 | 218 | 794
orientierung % | 272 66 | 178 | 05 | 123 | 78 | 61 | 86 | 01 | 47 | 00 | 0,6 | 35,0 | 100,0
n 30| 3|29 0 |16 |12|7 10|08/ o0 o0|e]| 14
Qualifizierung % | 204 | 20 [197] 00 [ 109 82 | 48 | 63 | 00 | 54 | 00 | 0,0 |422 1000
Beratung nl 1ol 2ol 1 1o olol1]olo]2]7
% | 143 | 00 | 286 | 00 | 143 | 143 | 00 | 00 | 00 | 143 | 0,0 | 0,0 | 28,6 | 100,0
Manner- nl 1ol 20200 1]o0o]ololo]2]7
beratungsstelle | % | 14,3 | 0,0 | 28,6 | 0,0 | 286 | 00 | 00 | 14,3 | 00 | 0,0 | 0,0 | 0,0 | 286 | 100,0
Physische Abkia- | N | 32 | 4 | 25 | 0 | 15| 5 | 9 [ 15| 0 | 2 | 0 | 1 | 75| 15
rung/Behandiung | % | 212 | 27 | 166 | 0,0 | 99 | 33 | 60 | 99 | 00 | 1,3 | 0,0 | 07 | 497 | 100,0
Psychische Abkia.| N | 22 | 10 | 14 | 0 |13 6 | 3 [ 3 | 0 | 2|0 0|27
rung/Behandiung | % | 290 | 13,2 | 184 | 0,0 | 174 | 7.9 | 40 | 40 | 00 | 26 | 0,0 | 0,0 | 329 | 100,0
Magnahmefir | n | 310 ool 2] 1ol 2]o0ofo]olo]7] 2
psych. Erkrankung | % | 250 | 0,0 | 0,0 | 0,0 | 167 | 83 | 0,0 | 16,7 | 0,0 | 0,0 | 0,0 | 0,0 | 58,3 | 100,0
Orenterung nl 4o 4o 32170000 10] 2
% | 148 00 | 148 00 | 11| 7.4 | 37 | 259 00 | 00 | 0,0 | 0,0 | 370 | 100,0
schuldnerimmen- | n | 3 J o2 oo 1 [o]ofo]of[o]o]a]7
beratung % | 429 00 | 286 00 | 00 | 143 ] 00 | 00 | 00 | 00 | 00 | 0,0 | 571 | 100,0
Sozialikoromi- 1 n | 2 o[ 1ol 1ol o[1]o][2]0]0]s]| B
sche Betriebe % | 154 00 | 77 | 00 | 77 | 00 | 00 | 77 | 00 | 154 | 00 | 0,0 | 616 | 100,0
sucnteratung |11 0 | 1 [0 Tofololololofolol2[3
% | 333] 00 |333]00 |00 0000|0000/ 00]00]00]667]|1000
Untermehmens- | n | 7 |1 [ 8 o5 2020 1][0o]o]n]a
griindungsprog. | % | 233 | 33 | 267 | 00 | 167 | 67 | 00 | 67 | 00 | 33 | 0,0 | 0,0 | 367 | 100,0
. nl ool 1 ]olol 1] o]olololo o] 2] 4
Ubergangsgeld = ™70 07 0,0 | 250 | 0,0 | 0,0 | 250 | 0,0 | 0,0 | 0,0 | 0.0 | 0,0 | 0,0 | 50,0 | 100,0
Arbeiszusage n |5 | 103 |0 |19 |16 6|12 1] 7] 1|0 8|19
% | 200| 52 18700 |98 83| 31|62 05|36 05| 004401000
pensionsantrag |1 21| 3 | ® [0 [0 [ 4 s T 0ls[o0l]o]s][mm
% | 288 | 41 | 206 | 00 | 137 | 55 | 110|137 | 00 | 11,0 | 0,0 | 0,0 | 205 | 100,0
Selbstandige n 39| 8 |20 0 18|93 13|06/ 0] o065 15
Arbeitsuche % | 258 | 53 | 192 ] 00 | 119 | 60 | 20 | 86 | 00 | 40 | 0,0 | 0,0 | 43,0 | 100,0
Abbruch/ nl 23| 3230 127 6|9 0] 70| 0| 27]| o4
kein Ergebnis % | 245| 32 | 245 00 | 128 75 | 64 | 96 | 00 | 7.5 | 0,0 | 0,0 | 287 | 100,0

N=1.971 (Summe der Empfehlungen betragt 1.974, da drei Personen jeweils zwei Empfehlungen erhielten). Dargestellt sind Prozentwerte
der Zeilensummen und absolute Werte. Empfehlung zum Zeitpunkt der Testung; Umsetzung im ersten Jahr nach der Testung (Mehrfach-
eintrdge maglich). Quelle: abif/L&R 2015/2016, im Auftrag des AMS Steiermark
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Kurzfassung

Seit dem Jahr 2008 setzt move-ment auch in vom AMS geforderten Mafinahmen ein umfang-
reiches Instrument zur Erfassung des Beschiftigungspotenzials bei KundInnen ein. Es besteht
aus einem Fragebogen, verschiedenen psychologischen Verfahren und dem Arbeitsbewdlti-
gungsindex. Das Instrument dient der Analyse der Ausgangsvoraussetzungen der Teilneh-
merInnen/ AMS-KundInnen sowie der Kompetenz- und Potenzialanalyse. Auf der Basis dieser
Ergebnisse werden anschlieflend Perspektiven und Losungswege bei Integrationshemmnissen
entwickelt. In der Praxis hat sich das Instrument als wertvolles Beratungstool bewahrt. Nun
stellt sich die Frage der testtheoretischen Giite des Instrumentes und, damit verbunden, der
Notwendigkeit und Richtung seiner Weiterentwicklung.

In der vorliegenden Studie im Auftrag der Landesgeschiftsstelle des AMS Steiermark, die
unter der Federfithrung des sozialwissenschaftlichen Forschungs- und Beratungsinstitutes abif
in Kooperation mit L&R Sozialforschung im Jahr 2015 umgesetzt wurde, wird also untersucht,
welchen prognostischen Wert einzelne Testverfahren des Beschiftigungspotenzials und das
gesamte Instrument hinsichtlich des Verbleibs von Personen am Arbeitsmarkt bzw. hinsichtlich
ihrer beruflichen Wiedereingliederung haben. Dabei wird auf die Personengruppe 45+ abge-
stellt, die im Rahmen von Mafinahmen des AMS Steiermark von move-ment betreut wurde.

Das »Beschiftigungspotenzial« als Instrument liefert dabei keine einzelne Aussage oder
Zahl und lasst sich auch nicht darauf reduzieren. Es werden im Zuge des Verfahrens rund 400
Variablen pro Person erhoben. Nach der Reduktion dieser auf Scores (Punkte) in den psy-
chologischen Verfahren, beschreiben immer noch rund 5o Variablen eine Person. Alle diese
Variablen gemeinsam stellen das »Beschiftigungspotenzial« einer Person dar. Die Verfahren
wurden, mit Ausnahme des Arbeitsbewiltigungsindex, nicht speziell fiir die Feststellung der
Beschiftigungsfahigkeit entwickelt. Insofern ist die Frage interessant, ob diese Testinstrumente
iberhaupt einen Zusammenhang mit der Beschiftigung haben. Die vorrangige Fragestellung

der testtheoretischen Analyse gilt daher der (prognostischen) Validitat:

Welchen prognostischen Wert haben einzelne Skalen des Beschiftigungspotenzials hinsicht-
lich des Verbleibs von Personen am Arbeitsmarkt?

Zur Beantwortung dieser Frage wurde das Ausmaf$ an Erwerbstitigkeit der Personen im zwei-
ten Jahr nach der Feststellung des Beschaftigungspotenzials herangezogen, genauer gesagt die
Anzahl der Tage in Beschiftigung. Eine nur geringfiigige Beschiftigung galt dabei als nicht-
beschiftigt. Die Fragestellung wurde iiber Regressionsanalysen und ein Strukturgleichungs-
modell beantwortet.

Die Ergebnisse zeigen, dass der Arbeitsbewiltigungsindex in der von move-ment adaptier-
ten Kurzversion eindeutig prognostisch valide ist. Einige der verwendeten psychologischen
Verfahren liefern noch zusétzlich zu den Faktoren Alter, Dauer der Phase der Arbeitslosigkeit
vor der Testung und der Arbeitsbewiltigungskonstellation einen Erkldrungswert hinsichtlich

spaterer Beschaftigung, allerdings ist dieser eher gering und davon abhéngig, welche sonstigen
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Erkldrungsfaktoren in den Modellen berticksichtigt werden. Weiters lassen die Ergebnisse im
Strukturgleichungsmodell darauf schlielen, dass mit den verschiedenen Testverfahren und
Skalen das »Beschiftigungspotenzial« als latente Dimension gemessen wird. Diese wiederum

héingt mit dem spiteren Beschiftigungsvolumen zusammen.

Die zweite relevante Fragestellung zur testtheoretischen Analyse ist: Inwiefern erfiillen die
Testverfahren und Skalen des Beschiftigungspotenzials weitere gingige Giitekriterien fiir
standardisierte Verfahren?

Gemif} dem State-of-the-Art der psychologischen Forschung werden hierbei neben den Haupt-
giitekriterien der Objektivitit, Reliabilitit und Validitat auch die Fairness, Skalierung, Unver-
filschbarkeit, Zumutbarkeit und Okonomie der Verfahren begutachtet.

Die einzelnen Testverfahren erwiesen sich als grundsatzlich objektiv, reliabel und valide mit
zum Teil bemerkenswerten empirischen Ubereinstimmungsvalidititen.

Das gesamte Instrument ist zudem als prinzipiell fair und zumutbar anzusehen. Die Okono-
mie konnte, wenn das Ziel lediglich die Sicherstellung der prognostischen Validitit wére, durch
die Reduktion des Instrumentes auf den ABI massiv erhoht werden.

Da es sich bei den Verfahren durchgehend um schriftliche Personlichkeitsfragebogen han-
delt, sind sie verfilschbar, was auch die Skalierung des Instrumentes negativ beeinflusst. Dem
konnte, wo moglich, durch die Verwendung von objektiven Personlichkeitstests entgegenge-
wirkt werden.

Aufbauend auf dem Instrument formuliert move-ment Empfehlungen, die Mafinahmen in
und auflerhalb der AMS-Verantwortung umfassen konnen. Von Interesse war, ob die aufgezeig-

ten Losungswege fiir Integrationshemmnisse nachfolgend auch umgesetzt wurden:

Werden die von move-ment empfohlenen Mafinahmen vom AMS umgesetzt?

Obwohl die KlientInnen im ersten Jahr nach der Testung insgesamt mehrheitlich an einer
AMS-Mafinahme teilgenommen haben, war dies deutlich héufiger der Fall, wenn move-ment
zuvor eine solche empfohlen hatte. Allerdings werden hdufig andere AMS-Mafinahmearten
als die von move-ment empfohlenen umgesetzt, so die Ergebnisse auf aggregierter Ebene. Eine
genauere Analyse erfordert aber einen Vergleich direkt auf Ebene der einzelnen empfohlenen
Mafinahme, z.B. tiber die Namensgleichheit der empfohlenen wie auch umgesetzten Maf3-
nahme.

Insgesamt kann, auf Basis der vorliegenden Ergebnisse, empfohlen werden, die bereits hohe
Giite des Instruments zusitzlich zu steigern, indem die Verwendung einer Alternative fir die
SOC-29-Skala, der Ersatz von Personlichkeitsfragebogen durch objektive Personlichkeitstests,
die weitergehende Standardisierung und Normierung des ABI und die Erstellung eines Kodie-
rungshandbuches angedacht wird. Betreffend weiterer Untersuchungen sollte iiberlegt werden,
inwiefern sich der ABI als Filterkriterium eignet, auf Basis dessen iiber die Vorgabe weiterer

Testverfahren entschieden wird.
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Seit zehn Jahren bietet move-ment im Auftrag des AMS Beratung und Betreuung flr
arbeitsuchende Personen an. Der Schwerpunkt liegt in der Unterstlitzung arbeit-
suchender Personen 45+ mit Integrationshemmnissen, es werden jedoch auch Projekte
fur Kurz- und Langzeitarbeitslose unterschiedlichen Alters durchgefihrt.

Im Jahre 2005 arbeitete move-ment in Kooperation mit Prof. Dr. Juhani llmarinen,
Prof. Dr. Rainer Tielsch (Bergische Universitat Wuppertal), Prof. Dr. med. Dipl.-Soz.
Thomas Elkeles, Dr. Peter Kuhnert, Mag.? Bettina Hooshmandi-Robia und Mag.? Monika
Rauscher (move-ment) an der Entwicklung eines Instrumentes zur Messung der Be-
schaftigungsfahigkeit. 2008 wurde anhand der wissenschaftlichen Vorarbeiten im
Rahmen eines Projektes von move-ment die Testbatterie »Beschaftigungspotenzial« fir
arbeitslose Personen fertiggestellt. Seither befindet sich das Instrument in Verwendung
und hat sich in der Praxis als wertvolles Beratungstool bewahrt.

Nun stellt sich die Frage der testtheoretischen Gute des Instrumentes und, damit ver-
bunden, der Notwendigkeit und Richtung seiner Weiterentwicklung, um letztlich einen
erweiterten Einsatz im Rahmen von AMS-finanzierten Projekten anzuleiten. Die zent-
rale Frage fur die Anwenderlnnen ist, ob das Instrument tatsachlich jenes psychische
Merkmal misst, welches es zu messen behauptet. Wenn das Instrument tatsachlich die
Beschaftigungsfahigkeit der Teilnehmerlnnen misst, sollte es in der Lage sein, deren
Beschaftigungsvolumen in den darauffolgenden ein bis zwei Jahren zumindest teilweise
vorherzusagen. Dieser prognostische Wert des Instrumentes kann anhand der prognos-
tischen Validitat Uberprift werden. In der vorliegenden Studie im Auftrag der Landesge-
schaftsstelle des AMS Steiermark, die unter der Federfihrung des sozialwissenschaftli-
chen Forschungs- und Beratungsinstitutes abif in Kooperation mit L&R Sozialforschung
im Jahr 2015 umgesetzt wurde, wird also untersucht, welchen prognostischen Wert
einzelne Testverfahren des Beschaftigungspotenzials und das gesamte Instrument hin-
sichtlich des Verbleibs von Personen am Arbeitsmarkt bzw. hinsichtlich ihrer beruflichen
Wiedereingliederung haben. Dabei wird auf die Personengruppe 45+ abgestellt, die im
Rahmen von MalRnahmen des AMS Steiermark von move-ment betreut wurde.

www.ams-forschungsnetzwerk.at
... ist die Internet-Adresse des AMS Osterreich
fur die Arbeitsmarkt-, Berufs- und Qualifikationsforschung
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